INTERNET UNION

Sprawozdanie Zarzadu
z dziatalnosci za rok 2012



Informacje o spdtce

Internet Union S.A. to nowoczesna i preznie rozwijajaca
sie firma dostarczajaca ustugi telekomunikacyjne dla
klientow indywidualnych i przedsiebiorstw, ktéra wdraza
kompletne rozwigzania na poziomie sprzetowym,
ustugowym, jak i oprogramowania. Gtéwnym celem
Spotki jest Swiadczenie wysokiej jakosci ustug w zakre-
sie dostarczania: Internetu, telewizji oraz ustug telefon-
icznych.

Spotka zapewnia profesjonalng obstuge poczawszy
od pierwszego kontaktu i sprzedazy produktu poprzez
montaz i uruchomienie ustugi, az po dostosowanie,
opieke technicznag i ewentualne serwisowanie sprzetu.
Szybkos¢ i niezawodnos¢ Swiadczonych prac to cechy
przewodnie, ktorymi kieruje sie Emitent. Dzieki duzej
dyspozycyjnosci zatrudnionej kadry, w tym wysokiej liczby
monterow Spotki, czas oczekiwania na realizacje ustugi
jest bardzo krotki. Internet Union S.A. bazujac na wielo-
letnim doSwiadczeniu dziatalnosci gospodarczej Internet
Union Pawet Dobosz, od poczatku istnienia ktadzie nacisk
na jakos¢ wykonywanych zlecen. Na dzien sporzadzenia
niniejszego dokumentu przedsiebiorstwo Swiadczy
swoje ustugi na terenie wojewodztwa dolnoslaskiego.
Dziatalnosc spotki jest skoncentrowana w obrebie miasta
Wroctaw, ktdre jest miejscem siedziby Emitenta.

Firma Internet Union S.A.

Forma prawna

Spoétka Akcyjna

Siedziba Wroctaw

Adres ul. Ztotnicka 28, 54-029
Telefon (071) 733 0717
FAX (071) 34934 52

Adres poczty elektronicznej

biuro@internetunion.pl

Adres strony internetowe;j

www.internetunion.pl

NIP 8943024998
REGON 021547015
KRS 0000388937

Emitent posiada niezbedne umiejetnosci, wiedze oraz sprzet aby obstugiwac klientéw indywidualnych oraz instytucjonalnych (firmy biurowe,
deweloperéw, wspélnoty mieszkaniowe itd.) pod wzgledem dostarczania do budynkéw Internetu, telewizji kablowej oraz sieci telefonicznej. In-
ternet Union S.A. to nie tylko nowoczesne technologie, ale takze profesjonalny zespaét specjalistow, ktorzy chetnie stuzg rada i pomoca. Potencjat
Spotki oparty jest na praktycznych doSwiadczeniach zespotu skupiajgcego unikalng wiedze z zakresu IT, ktorzy specjalizujg sie w dostarczaniu klien-
tom do mieszkan i lokali biurowych nowoczesnych rozwigzan telekomunikacyjnych. Potaczenie blisko 10 - letniego doSwiadczenia eksperckiego w
branzy teleinformatycznej oraz wiedzy biznesowej w realizacji kompleksowych projektéw inwestycyjnych Emitenta, zaowocowato szerokg gamg

oferowanych ustug.
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Model biznesowy Spétki

Internet Union S.A. dba o szczegdlne traktowanie klienta cechujace sie indywidualnym i dostosowanym do potrzeb konsumenta podejsciem. Emi-
tent jest Swiadomy, ze na rynku wystepuje wielu zréznicowanych nabywcow. Kazdy z tych nabywcow stanowi potencjalnie osobny rynek ze wzgledu
na swoje wymagania. Z uwagi na powyzsze, w ramach oferty Spétki istnieje mozliwos¢ skorzystania z réznych pakietéw ustug przynaleznych jednak
tylko do okreslonych marek Spotki. Przedsiebiorstwo opracowato oddzielne marki z odmiennymi planami marketingowymi, ktére skupiaja w sobie
inne produkty i ustugi. Internet Union S.A. dokonat podziatu marek i oferowanych ustug na kategorie nabywcow, ktérzy réznig sie w swoich potrze-
bach. Wdrozona i stosowana procedura podziatu rynku na grupy konsumentoéw pozwalita na przygotowanie marek wychodzacych naprzeciw potr-
zebom réznych grup, a w konsekwencji uzyskania przewagi rynkowej przez Emitenta. Spaétka tworzy rozwigzania telekomunikacyjne i internetowe
dostosowane do indywidualnych potrzeb klientéw. Regularne inwestycje w infrastrukture firmy pozwalaja obejmowac ustugami Emitenta coraz
to wiekszy obszar dziatalnosci. Dzieki ciggtemu rozwojowi, firma pozyskuje kolejnych klientéw oraz dostarcza coraz to nowsze rozwigzania i tech-
nologie. Korzystanie z niektérych ustug Emitenta mozliwe jest wytacznie w zaleznosci od wybranej wspotpracy z okreslong marka Spoétki. Na dzien
waznosci niniejszego Dokumentu Informacyjnego Emitent dysponuje trzema rozwinietymi markami: AER Network, SEEV oraz Maico.

MOICO

enjoy alternatives

Moico - Enjoy Moico

Grupa docelowa Moico to osoby, dla ktérych najwazniejsze jest, by Internet, z ktérego korzystaja, dziatat zgodnie z ich potrzebami - nieistotne,
czy jest to 5, 20, czy 100 MB/s - liczy sie niezawodnos¢ i prostota obstugi. Ustuga internetowa, telewizyjna i telefoniczna s3 aktywowane poprzez
wypetnienie formularza on-line lub wystanie SMS-a skracajac czas zaangazowania klienta w proces uruchomienia do minimum. Decydujac sie na
wiecej niz jedna ustuge mozna zaoszczedzi¢ bardziej niz wynika to z tabeli optat dla poszczegélnych taryf. Oferta skonstruowana jest w taki sposéb,
by gwarantowac obecnym klientom aktualnosc ustugi (przepustowosé w poszczegdlnych pakietach jest sukcesywnie podwyzszana). Wyrézniajacy |
bardzo silny w wyrazie system identyfikacji wizualnej pozwala wypozycjonowac sie na rynku dostawcow Internetu jako marka przejrzysta, prostaiw
najwyzszym stopniu profesjonalna.

Moico jest jednym z nowoczesniejszych dostawcow mediow domowych w Polsce. Ustugi Swiadczone s3 za pomocg wtasnej sieci Swiattowodowej,
dzieki czemu mozliwe jest szybkie podtaczenie nowych lokalizacji i udostepnienie Internetu. W ramach marki Moico wykorzystywane s3 nowoczesne
rozwigzania technologicznych (tacza swiattowodowe), dzigki czemu jakosc ustug czesto wykracza poza standardy konkurencji. Ponadto, biorac pod
uwage nieustannie rosngce potrzeby odbiorcow, siec jest ciggle rozbudowywana, dzieki czemu mozliwe jest nieustanne zwiekszanie zdolnosci tech-
nicznych oferowanego Internetu bez dodatkowych umoéw i optat dla klientéw. Umowy podpisywane sg na czas nieokreslony, z mozliwoscia obnizenia
rachunkow dzieki systemom konfiguracji oferty. Wybér wiecej niz jednej ustugi obniza cene catosci pakietu. Oznacza to, ze wybierajac dowolny In-
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ternet, telewizje oraz telefon cena catosci jest nizsza niz w przypadku wyboru jedynie jednej oferty. Poprzez wykorzystanie nowoczesnej technologii,
dzieki ktérej przy umowie na czas nieokreslony predkos¢ Internetu systematycznie rosnie, klienci moga cieszy¢ sie kamfortem i zaoszczedzi¢ na
formalnosciach.

Ustugi internetowe dostepne sg w pakietach zréznicowanych pod wzgledem cenowym oraz szybkosci przesytu danych. Ustugi telefoniczne s3 uru-
chamiane w oparciu o wybor jednej z trzech taryf, ktére s3 wyszczegdlnione ze wzgledu na ilos¢ minut do wykorzystania w abonamencie oraz pore
dnia, w jakiej s3 prowadzone rozmowy. Oferta telewizyjna to réwniez trzy zestawy rozwigzan cechujace sie liczba dostepnych kanatéw.

StEEV

TELEKOMUNIKACJA DLA BIZNESU

SEEV - Technologia dla biznesu

Pod marka SEEV oferowana jest zintegrowana ustuga telekomunikacyjna skierowana do segmentu rynku klientéw biznesowych. Najwyzsza
jakos¢ produktow i obstugi post-sprzedazowej oraz zastosowanie nowoczesnych technologii telekomunikacyjnych to odpowiedz na potrzeby grupy
docelowej. W przeciwienstwie do innych sieci, SEEV standardowo stosuje metodologie SLA. Opracowana koncepcja marki pozwoli na skuteczna
dziatalnos¢ na rynku dotychczasowo wizerunkowo niezagospodarowanym, co w decydujgcym stopniu wptywa na odbiér marki. SEEV to profesjona-
Inie zaprojektowana marka skierowana do klientow biznesowych.

. Internet Swiattowodowy

Siec¢ Swiattowodowa SEEV to tacza symetryczne o petnej gwarancji pasma. Dzieki standardowemu zastosowaniu tgczy tymczasowych, rozpoczecie
transmisji Internetu w sieci SEEV moze rozpoczac sie juz w 2 dni po rozpoczeciu wspotpracy. Rozwigzania zastosowane w ofercie SEEV umozliwiaja
potaczenie z Internetem na wysokim poziomie, z gwarancja petnej realizacji ustugi na podstawie zasad SLA. Dzieki opcjonalnemu zastosowaniu
tacza zapasowego, potaczenie z Internetem w firmie jest w petni zabezpieczone.

Internet Swiattowodowy dla firm to:

- t3cza symetryczne o petnej gwarancji pasma,

- Jako cztonek RIPE ze statusem LIR oraz numerem Autonomical System Internet Union S.A. przyznaje potrzebna liczbe zewnetrznych adresow IP,
- Optymalizacja Sciezki routingu,

- Bezposrednie punkty styku z wieloma sieciami zewnetrznymi zapewniajace dostep do zasobow,

- Struktura sieci typu MESH,
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- t3cza Swiattowodowe zakonczone standardowo portem Ethernet o przepustowosci 1Gb/s z mozliwoscig rozbudowy,

- t3cze zapasowe z wykorzystaniem alternatywnej trasy,

- Pakiet hostingowy z wtasna strong WWW oraz skrzynkami e-mail,

- BGP (Border Gateway Protocol) - optymalizacja komunikacji przez automatyczny wybér najlepszych tras dla transmisji danych,
- Gwarancja parametrow ustugi SLA i SEEV,

- Petna gwarancja przepustowosci tgcza,

- Dostep do statystyk wykorzystania tgcza,

- Udostepnienie sprzetu oraz peten zakres obstugi.

- Radiolinia SEEV

Radialinia SEEV to Internet dla firm o nizszej przeptywnosci i mniejszej stabilnosci potaczenia przy optymalizacji kosztéw. Stosowana jest rowniez
jako potaczenie zapasowe wspierajace Internet Swiattowodowy SEEV dla firm. Umozliwia uzyskanie przepustowosci do 50Mb/s w lokalizacjach
trudno dostepnych dla innych technologii.

Radiolinia SEEV to:

- Dwudniowy okres oczekiwania na podtaczenie,

- Profilowanie abonamentu,

- Dedykowana radialinia,

- Optymalizacja tacza,

- Wysoka przeptywalnosc potaczenia w trudnych lokacjach.

. Dzierzawa Swiattowodow

Dzierzawa Swiattowodow mozliwa jest bez kaniecznosci ponoszenia kosztownych inwestycji w budowe infrastruktury Swiattowodowej. Oferowana
ustuga umozliwia budowanie traktow komunikacyjnych o dowolnej przepustowosci - typowo jest to wielokrotnosc 1Gb/s, ale na potrzeby klientow
SEEV oferuje réwniez inne standardy stykéw Swiattowodowych. Ustuga dzierzawy wtdkien Swiattowodowych Swiadczona jest w oparciu 0 wtasna
siec kabli swiattowodowych utozonych w istniejgcej kanalizacji technicznej. Typowo, ustuga zakonczona jest przy pomocy przetacznic optycznych
nasciennych lub panelowych 19", ze ztgczami zgodnymi z indywidualnymi wymaganiami klienta. Ustuga dzierzawy wtokien Swiattowodowych ofer-
owana jest w dwoch wariantach:

- Dzierzawa “ciemnych wtokien” - w przypadku ktorej klient otrzymuje do dyspozycji wtokna Swiattowodowe i moze realizowac dowolng transmisje
bez jakiejkolwiek ingerencji ze strony Internet Union S.A.,

- Dzierzawa “szarych wtdkien” - opcja tansza, ktéra wymaga jednoznacznego okreslenia maksymalnej przepustowosci tacza, zbudowanego w opar-
ciu o dzierzawione wtdkna - jest to ograniczenie typowo formalne w mozliwosci karzystania z ustugi.
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. Zintegrowane ustugi dla firm:

1) Telewizja JAMBOX dla biznesu

Telewizja kablowa 3 Generacji JAMBOX to w petni cyfrowa, interaktywna platforma HD, t3czaca cechy mediéw internetowych i telewizji kablowej.
Umozliwia zachowanie petnej interaktywnosci z dostepem do wielu kanatow.

Telewizja dla firm posiada:

- Dostep do 150 kanatow w tym kilkunastu HD,

- Kanaty ogdlno - tematyczne,

- Kanaty biznesowe,

- Kanaty informacyjne,

- Mozliwos¢ zatrzymywania i przewijania ogladanego programu,

- Multiroom (mozliwos¢ ogladania telewizji na kilku odbiornikach w ramach jednego abonamentu).

2) Telefonia SEEV

Telefonia SEEV pozwala uzytkownikowi centrali na wykarzystanie 30 kanatéw wraz z funkcjami dodatkowymi jak identyfikacja rozmoéwcy, taryfi-
kacja czy informacja o potaczeniach nieodebranych. t3cze pozwala na uzyskanie numeracji aparatéw wewnetrznych zgodnej z otrzymang od opera-
tora numeracja linii miejskich.

Cechy telefonii SEEV:

- Bardzo szybkie podtaczenie,

- Profilowanie abonamentu,

- tacza PRA,

- Przeniesienie numerdw,

- Podglad bilingéw online,

- Numer we wroctawskiej strefie numeracyjnej,

- Rozmowy wewnatrz firmy za darmo bez koniecznosci posiadania centrali,

- Pomoc techniczna.

3) Stata obstuga Internet
SEEV proponuje dodatkowg ustuge w postaci statej obstugi Internetu zaréwno na ptaszczyznie sprzetu, oprogramowania, jak i w kwestii serwisu.

4) Monitoring IP

Rozwdj nowoczesnych technologii umozliwit bezposrednie taczenie kamery z sieciami komputerowymi. Takie rozwigzanie pozwala na ogladanie ob-
razéw z kamer zainstalowanych w réznych lokalizacjach, dzieki czemu istnieje mozliwosc¢ ogladania obrazu z dowolnej kamery przy pomocy dowolne-
go komputera podtaczonego do Internetu/sieci w dowolnym miejscu. Obraz rejestrowany przez kamery zostaje przestany tgczami Swiattowodowymi
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do wskazanego centrum monitoringu wizyjnego. Jednoczesnie jest zapisywany i archiwizowany w profesjonalnym centrum danych na bezpiecznych
i redundantnych nosnikach. Dostep do tych zarejestrowanych materiatéw posiadaja tylko osoby uprawnione.

. Serwery dla biznesu:

1) Kolokacja

Kolokacja jest ustugg dedykowana dla klientéw wymagajacych wysokiej dostepnosci zasobow serwerowych, bezpieczernistwa fizycznego i sieciowego
oraz szybkiego dostepu do zasobow serwera z poziomu sieci Internet lub sieci korporacyjne;.

Cechy, jakimi charakteryzuje sie ustuga kolokacji w SEEV:

- Gwarantowane zasilanie z dwach niezaleznych miejskich toréw zasilania,

- Klimatyzacja przemystowa wysokiej wydajnosci,

- System wczesnej detekeji dymu,

- Nadzor administratorski - “zdalne rece” - drobne czynnosci obstugi typu reset,

- Kontrola fizycznego dostepu do serwera z monitoringiem pomieszczen przez agencje ochrony,

- Backup danych z kolokowanego serwera wykonywany na macierzy dyskowej w innej fizycznej lokalizacji,

- Zdalna konsola IPKVM zarzadzania serwerem umozliwiajaca zdalny dostep do serwera,

- Monitoring dostepnosci ustug serwera w trybie 365/24/7 z powiadamianiem klienta przez SMS i/lub email.

2) Hosting

Hosting jest ustuga, polegajaca na utrzymywaniu serwera, na ktérym jest okreslona ilos¢ miejsca. Jest to pojemnos¢, wystarczajgca do przechow-
ywania stron internetowych, skrzynek poczty elektronicznej itp.
Ustuga Hostingu obejmuje:

- Rejestracje domen,

- Poczte elektroniczng,

- Strony www,

- Bazy danych SQOL,

- Listy dyskusyjne,

- Domeny internetowe,

- Serwery aplikacji Java,

- Serwery plikow ftp,

- Maszyny wirtualne VMWare/Xen,

- Sieciowa kopie zapasowa,

3

4
INTERNET UNION



- Grupy dyskusyjne news.

. Weryfikacja tacza
SEEV standardowo proponuje firmom dostep do statystyk wykorzystania tacza oraz poziomu realizacji ustugi, aby w kazdej chwili sprawdzi¢ faktyczna
chwilowa przeptywnosc¢ Internetu.

Nieustanne prace nad nowymi rozwigzaniami sprawiaja, ze marka SEEV, a zatem takze wszyscy jej klienci, moga byc o krok przed konkurencja.
Partnerom biznesowym prébuje sie dostarczy¢ wiekszg przepustowosc (np. 1Gb/s = 1,25 Gb/s), wieksz3 liczba zewnetrznych adreséw IP, czy krétszy
czas oczekiwania na podtaczenie. Spatka chcac wyjsc naprzeciw oczekiwaniom klientéw poszukuje coraz lepszych rozwigzan czesto we wspotpracy z
odbiorca, dzieki czemu mozliwe jest nawigzanie wspotpracy korzystnej i optacalnej dla obu stron. Aby ustugi Swiadczone przez SEEV byty pod ciggta
kontrolg marka swoim klientom proponuje statg obstuge na poziomie zaréwno sprzetu, jak i oprogramowania, ustugi serwisowe, czy dzierzawe
koniecznego sprzetu. W celu zachowania niezaktéconej pracy Internetu marka standardowo oferuje klientom gwarancje SLA, umozliwia dostep do
tacza zapasowego oraz kilku weztow w sieci MESH. Dzieki temu klient uzyskuje pewnosc, ze ustuga jest realizowana prawidtowo.

AER
NETWORK

AER Network - Lokalny dostawca internetu

Pod marka AER Network oferowany jest dostep do Internetu poprzez wykorzystanie technologii radiowej w lokalizacjach, w ktérych potaczenie inne-
go rodzaju nie bytoby mozliwe lub rentowne. Dzieki temu skuteczne jest zagospodarowanie rynku normalnie niedostepnego ze wzgleddw infrastruk-
turalnych. Udoskonalenie nadajnikéw pozwolito zniwelowac wahania potaczen - gtéwny dotychczasowy problem Internetu radiowego, a wynikajace
z konstrukcji marki naturalne uproszczenie procedur oraz rezygnacja z dodatkowych formalnosci sprawito, ze AER Network jest markg zorientowana
w petni na uzytkownika. Unikalny system identyfikacji wizualnej zostat opracowany na bazie konstrukeji marki oraz analizy rynku, dzieki czemu jest
bardzo wyrazisty i wyrdznia sie na tle konkurencji.

Kazdy z klientéw marki otrzymuje dostep do swojego konta, z ktérego jest w stanie zarzadzac ptatnosciami oraz potaczeniem np. ustawienia
powiadomien na telefon kamorkowy lub na skrzynke mailowa, pobieranie faktur oraz monitorowanie ptatnosci. Wszystko opracowane w taki sposob,
by byto maksymalnie intuicyjne i naturalne. Ponadto, klient nie musi poszukiwac potrzebnych programaow i plikéw w Internecie. AER Network
udostepnia na swojej stronie internetowej Regulamin sieci, katalog oraz wszelkie sterowniki, ktére utatwiaja podtaczenie do sieci oraz korzystanie
z Internetu. AER Network rozmieszcza nadajniki w taki sposab, by podtaczenie do sieci byto tatwo dostepne i bezproblemowe w kazdej lokalizacji.
Dodatkowo stworzona zostata sie¢ Green Spotéw, czyli miejsca, w ktérych udostepniany jest nieodptatnie mieszkancom Wroctawia Internet AER
WiFi. Oferta obejmuje cztery warianty potaczenia.
y
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Internet Union S.A.

Struktura akcjonariatu Emitenta
ze wskazaniem akcjonariuszy po-
siadajagcych  co  najmniej 5%
gtosow na walnym zgromadzeniu.

Pozostali Akcjonariusze
10,01 %

Pawet Dobosz
89,99 %
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Organy spotki
Na dzien sporzadzenia niniejszego raportu kwartalnego sktad organdw Spotki przedstawia sie nastepujaco.

Zarzad Spotki

Zarzad prowadzi sprawy Spotki i reprezentuje Spotke we wszystkich czynnosciach sadowych i pozasadowych. Wszelkie sprawy zwigzane z prow-
adzeniem spraw Spotki, nie zastrzezone przepisami prawa lub postanowieniami Statutu dla Walnego Zgromadzenia lub Rady Nadzorczej, naleza
do kompetencji Zarzadu. Obecny Zarzad sktada sie z jednego cztonka. Kadencja Zarzadu trwa nie dtuzej niz piec lat.

Pawet Dobosz - Prezes Zarzadu
Kadencja od 20.04.2011

Rada Nadzorcza

Rada Nadzorcza sprawuje staty nadzor nad dziatalnoscia Spotki we wszystkich dziedzinach jej dziatania. Rada Nadzorcza Spoétki liczy obec-
nie piec osob. Cztonkowie Rady Nadzorczej powotywani i odwotywani s3 na wspolng kadencje przez Walne Zgromadzenie zwykta wiekszoscia
gtosow, z zastrzezeniem przepisow ponizszych oraz y 4 ust. 8 Statutu. Powotanie cztonkéw Rady Nadzorczej w trybie okreslonym w §y 4 ust.
8 Statutu nastepuje w formie pisemnej z podpisem notarialnie poswiadczonym. Kadencja Rady Nadzorczej trwa nie dtuzej niz 5 lat. Dtugosc
trwania kadencji oraz wynagrodzenie Cztonkéw Rady Nadzorczej okresla uchwata Walnego Zgromadzenia. Cztonkowie Rady Nadzorczej moga
by¢ powotywani takze spoza grona akcjonariuszy. W przypadku smierci lub rezygnacji Cztonka Rady Nadzorczej i zmniejszenia sie jej sktadu
ponizej liczby, o ktérej mowa w ust.1, pozostali Cztonkowie Rady moga w drodze podjecia uchwaty dokooptowac nowego Cztonka rady Nadzorc-
zej, ktory bedzie petnit swoja funkcje do czasu wyboru przez Walne Zgromadzenie nowego cztonka Rady Nadzorczej w miejsce dokooptowanego.

Apolonia Dobosz - Przewodniczaca Rady Nadzorczej
Justyna Dobosz - Cztonek Rady Nadzorczej

Agata Beata Dobosz - Cztonek Rady Nadzorczej
Tomasz Zbigniew Przystas - Cztonek Rady Nadzorczej
Wiktor Pastucha - Cztonek Rady Nadzorczej
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Informacja o sytuacji majatkowo-finansowe;

OPIS ZDARZEN ISTOTNIE WPLYWAJACYCH NA DZIALALNOSC INTERNET UNION S.A., JAKIE NASTAPILY W ROKU OB-
ROTOWYM 2012, A TAKZE PO JEGO ZAKONCZENIU, DO DNIA ZATWIERDZENIA SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO.

W 2012 roku najistotniejszym zdarzeniem dla dziatalnosci Spotki byto przede wszystkim zadebiutowanie przedsiebiorstwa w dniu 3 kwietnia 2012 r. na rynku New-
Connect oraz zakonczenie procesu zwigzanego z wprowadzeniem akgji serii C.

W celu zwiekszenia efektywnosci kreacji wartosci Spoétki dla akcjonariuszy oraz wdrozenia nowoczesnych i efektywnych mechanizméw motywujacych pracownikéw,
decyzjg uchwaty Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia z dnia 28 czerwca 2012 r. w Spétce zostat wdrozony Program Motywacyjny. Program ten obejmuje przyznanie
pracownikom Spotki akcji w zwigzku dotychczasowa realizacjg strategii i planami rozwoju na lata 2012-2013

W omawianym okresie Zarzad Spotki sukcesywnie realizowat kluczowe elementy strategii rozwoju Internet Union S.A., zaréwno na ptaszczyznie marketingowo-
sprzedazowej, inwestycyjnej, jak i infrastrukturalnej.

W 2012 roku zasieg sieci Internet Union zostat powiekszony o wszystkie najwieksze miasta w Polsce. Negocjacje prowadzone w pierwszych miesigcach biezacego
roku, doprowadzity do nawigzania wspoétpracy z lokalnymi dostawcami ustug telekomunikacyjnych. Dzieki temu marki Internet Union S.A. (zwtaszcza SEEV) znac-
znie poszerzyty swoj zasieg sprzedazowy.

W omawianym okresie w samym Wroctawiu oddanych do uzytku zostato 42 inwestycje zamieszkania zbiorowego opartych na sieciowej infrastrukturze Internet
Union. To blisko 3700 mieszkan z zapleczem infrastrukturalnym Emitenta i bezpo$rednim dostepem do ustug marki Moico.

W celu zmaksymalizowania efektéw dziatan marketingowo- promocyjnych w 2012 roku zawarta zostata wspétpraca pomiedzy Internet Union S.A., a firma Wills
Integrated na podstawie ktérej firma Wills Integrated wspiera Spétke w tworzeniu kolejnych brandéw, zarzadzaniu portfelem marek, tworzeniem strategii komu-
nikacyjnych i marketingowych oraz wyszukiwaniem potencjalnych szans rynkowych. W ramach wsp6tpracy opracowana zostata strategia rozwoju marek Internet
Union, w tym DNA marek oraz kampanie promocyjne Moico, SEEV oraz AER Network na lata 2012/2013. Od stycznia budowaniem relacji spétki z mediami zajmuje
sie TilmannSchaffer Brand Relations dziatajacy w ramach grupy Wills Integrated.

SEEV
W 2012 roku znacznie zintensyfikowane zostaty dziatania sprzedazowe marki SEEV, ktére zaowocowaty biznesowymi kontraktami i zwiekszajgcym sie udziatem w

przychodach globalnych Emitenta. Zarzad zauwaza wzrost w przyroscie klientéw instytucjonalnych.

W celu dodatkowego wzmocnienia dziatan sprzedazowych marki SEEV opracowany zostat plan rozwojowy, ktéry umozliwi marce SEEV dalszy rozwaj. Przeprowad-
zony redesign marki i zaprojektowany kompleksowy plan kampanii wizerunkowej pozwola w przysztosci dodatkowo zwiekszy¢ zasieg marki i poziom zaintereso-
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wania ustugami telekomunikacyjnymi dla firm dostarczanymi przez Spotke.

Obserwujac wzrost zainteresowania oferta marki SEEV oraz zwiekszajaca sie liczbe realizowanych umoéw z klientami korporacyjnymi Zarzad Spotki szacuje, ze
marka SEEV w roku 2014 bedzie generowata przychody zblizone do przychodéw marek skierowanych do klientéw indywidualnych.

Moico

W 2012 roku przeprowadzone zostaty szerokie dziatania promocyjne marki Moico. Najwiekszym wydarzeniem w tym roku i tym samym w historii marki byta
catoroczna akcja Moico Enjoy Music trwajgca od kwietnia do grudnia 2012 roku. Idea akgji byto promowanie alternatywnej muzyki pod szyldem marki MOICO. W
ramach akcji w najlepszych lokalach we Wroctawiu wystapili tacy muzycy jak Marcelina, Ania Ktys, Sinusoidal, Joao Rocks, Lody czy LOV. Finat MEM odbyt sie w
grudniu w Browarze Mieszczanskim gdzie na jednej scenie zagrali: ReadyMades i En2ak, oraz odkrycie roku 2012 wedtug Radio Roxy - zespoét Fair Weather Friends.

Partnerami Wydarzenia byli m.in. Gazeta Wyborcza Wroctaw, Radio ROXY, TVP Kultura, JazzSoul. W ramach MEM powstat album, na ktérym znalazty sie utwory
artystéw bedacych czescia akcji. Naktad ptyty zostat rozdany przez Partnerdw akcji, media i same zespoty. Na kancerty MEM przyszto t3cznie prawie 3000 osob.
Informacja o akcji Moico Enjoy Music natomiast dotarta za posrednictwem medidéw do blisko 845 tys. 0s6b. Poza Moico Enjoy Music w 2012 roku miaty miejsce pom-
niejsze Mini-eventy takie jak Enjoy Coffee, czy Enjoy Food, organizowane z lokalnymi partnerami. Obecnie Zarzad obserwuje staty wzrost sprzedazy pomimo braku
obnizek cen i planuje dalsza promocje marki zgodnie z zatozong strategig komunikacji.

AER Networlc
Zakonczone w omawianym okresie prace majgce na celu repozycjonowanie marki AER Network pozwola w wiekszym stopniu zdywersyfikowac zrédta przychodéw
i zainteresowac oferta klientéw korzystajacych z internetu poza miastem.

Cele strategiczne
W omawianym okresie jednym z gtéwnych celéw Zarzadu Spotki byto doprowadzenie do minimalizacji wartosci przeterminowanych naleznosci krétkoterminowych.
Zarzad jest w petni ustatysfakcjonowany z poziomu realizacji tego celu w roku 2012.

W roku 2012 Spotka zakonczyta wdrozenie nowej technologii umozliwiajacej korzystanie z Internetu o przepustowosci do 10 Gb/s. Pozwaoli to w dtuzszej perspekty-
wie w jeszcze wiekszym stopniu zwiekszy¢ jakos¢ ustug araz konkurencyjnosé marek Spétki na rynku.

W IV kwartale 2012 roku Spaétka zakornczyta takze negocjacje z operatorem TIER1. Od poczatku roku 2013 Internet Union S.A. jest oficjalnym partnerem sieci Level(3),
najwiekszego dostawcy telekomunikacyjnego na Swiecie.

Jak pokazuje rok 2012, w przeciwienstwie do firm konkurencyjnych tracacych abonentéw, Internet Union S.A. wypracowato sobie wyrazna przewage kankurencyjna.
Poczynione w ostatnich kwartatach inwestycje pozwolity w znacznym stopniu zwiekszy¢ poziom przychodu. Zarzad Spotki zaktada utrzymanie tempa inwestycji w
2013 roku i systematyczne budowanie swojej pozycji na nowych rynkach oraz wzrost poziomu penetracji rynkéw na ktérych Internet Union juz funkcjonuje.

W omawianym okresie Spotka osiggneta rekordowy w historii firmy poziom przychoddw oraz zysk operacyjny. Coraz wyzsze przychody to konsekwencja wzmozonych
dziatan strategicznych i brandingowych zaréwno skierowanych do rynku jak i wewnatrz organizacji. Dzieki wdrozonym rozwigzaniom stale wzrasta liczba abonentéw

przy minimalnym poziomie wypowiedzen umaow. %
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ISTOTNE ZDARZENIA, KTORE MIALY MIE|SCE PO DNIU BILANSOWYM

Najistotniejszym wydarzeniem, ktére miato miejsce po dniu bilansowym byta zmiana Zarzad Emitenta w dniu 2 kwietnia 2013 roku. Po wypetnieniu zatozonych
pierwotnie celéw, ze sktadu Zarzadu Emitenta z dniem 2 kwietnia 2013 r. odwotany zostat Pan Bogusz Kreciproch-Radomanski, dotychczasowy Cztonek Zarzadu.

Przewidywany rozwoj Internet Union S.A.

W celu pozyskania dodatkowych lokalizacji, na ktérych mozliwe bedzie budowanie infrastruktury teletechnicznej Internet Union S.A. w kolejnych okresach, podjeto
rozmowy z potencjalnymi nowymi partnerami.

W ocenie Zarzadu podjete dziatania bezposrednio przetoza sie na poprawe rozpoznawalnosci marki i wzrost przychodéw Emitenta.

Osiagniecia w dziedzinie badan i rozwoju
W 2012 roku Spotka nie prowadzita dziatan w tym obszarze.

W ocenie Zarzadu podjete dziatania bezposrednio przetoza sie na poprawe rozpoznawalnosci marki i wzrost przychodéw Emitenta.

\%
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Aktualna sytuacja finansowa Internet Union S.A.

2012 rok przyniost znaczaca poprawe wynikéw finansowych Internet Union S.A. w stosunku do roku 2011. Spétka posiada dobra i stabilng sytuacje finansowa.
Poniza tabela prezentuje istotna réznice w wynikach rocznych przedsiebiorstwa.

\W opinii Zarzadu nie istnieja jakiekalwiek istotne zagrozenia dla kontynuacji dziatalnosci Spotki

wYaRANE DANE FNANSOWE , SEDSY L e  ey oe
Kapitat wtasny 1739 808,26 zt 1507 123,18 z¢ 425 568,28 € 34122513 €
Kapitat zaktadowy 889 000,00 zt 889 000,00 zt 2174551 € 201276,94 €
Zobowiazania i rezerwy razem 871686,48 zt 788 419,25 zt 21322011 € 178 504,63 €
Zobowiazania dtugoterminowe 0,00 zt 0,00 zt 0,00 € 0,00 €
Zobowiazania krétkoterminowe 871686,48 zt 783 702,78 zt 21322011 € 177 436,78 €
Zysk brutto 497 683,08 zt 122 217,00 zt 119 245,51 € 29520,30 €
Zysk netto 417 185,08 zt 94 382,00 z 99 958,08 € 22797,03 €
Przychody netto ze sprzedazy 2 986 489,04 zt 897 576,81 z+ 715 566,66 € 216 800,75 €
Zysk z dziatalnogci operacyjnej 533 281,03 z¢ 125 648,33 z+ 127 774,82 € 3034910 €
Aktywa trwate 1745 676,06 zt 1583 823,13 zt 427 003,58 € 358 590,63 €
Aktywa obrotowe 865 818,68 z+ 711719,30 zt 211784,81 € 16113912 €
Srodki pieniezne 29 022,68 zt 1252,70 zt 709913 € 283,62 €
Aktywa razem 2611494747+ | 229554243 zt 63878840 € 519 729,76 €
E{Jze?ggw\éfie"ieine netto z dziatalnosci 581412,74 zt 114 814,85 z+ 142 217,29 € 25995,03 €
ﬁ{vzv‘zgf[\\//‘é"%rf’;je”ieine netto z dziatalnosci -468 22146zt | -1661823,66 zt -114529,97 € -376 250,60 €
Frzen Yy pieniezne netto z dziatalnosd 13657402 | 1548261,5124 3340,68 € 35053919 €
Przeptywy pieniezne netto razem 27 769,98 zt 1252,70 zt 6792,71 € 283,62 €

y
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Czynniki ryzyka

Rekomendowane jest aby wszyscy inwestarzy przeanalizowali i zapoznali sie z zamieszczonymi czynnikami ryzyka dotyczacymi dziatalnosci Spotki, rynku na ktérym
Spotka prowadzi swoja dziatalnosc, aby byli Swiadomi catosciowego ryzyka dotyczacego inwestowania w papiery wartosciowe Emitenta. Nalezy mie¢ na uwadze, ze
wskazane przez Emitenta czynniki ryzyka zamieszczone ponizej s3 najwazniejszymi z punktu widzenia Spétki i nie zawierajg wszystkich mozliwych do zrealizowania
sie czynnikow ryzyka.

Ryzyko nieosiagniecia celow strategicznych

Celem strategicznym Internet Union S.A. jest osiggniecie pozycji lidera na rynku dolnosSlgskim w branzy telekomunikacyjnej. Strategia Spotki zaktada rozwijan-
ie obecnie prowadzonej dziatalnosci gtéwnie poprzez budowe i promocje nowych marek przynaleznych do Emitenta oraz w oparciu o integracje z podmiotami
zewnetrznymi. Emitent planuje aktywnie wykorzystywac mozliwosci, jakie niosg za sobg transakcje typu M&A (tj. fuzje lub przejecia) innych operatoréw z branzy
telekomunikacyjnej badz ich zorganizowanych czesci. Spotka poprzez skuteczna realizacje strategii zaktada szybkie zwiekszanie pozycji rynkowej. Realizacja zatozen
uzalezniona jest od mozliwosci pozyskania do wspoétpracy nowych partneréw z branzy telekomunikacyjnej. Wystapienie nieprzewidzianych zdarzen lub okalicznosci
moze uniemozliwic realizacje przyjetej strategii. W takim przypadku przychody i wynik finansowy osiggane w przysztosci przez Emitenta moga okazac sie nizsze od
zaktadanych. W celu ograniczenia wystapienia niniejszego ryzyka Zarzad Spotki na biezaco analizuje okolicznosci mogace miec potencjalnie niekorzystny wptyw na
realizacje strategii przedsiebiorstwa, a w razie potrzeby podejmuje niezbedne decyzje i dziatania.

Ryzyko wzrostu konkurencji

Konkurencja wewnatrz sektora, w ktérym funkcjonuje Emitent jest rozproszona, a branza w ktérej dziata Spétka rozwija sie dynamicznie. Atrakcyjnos¢ rynku st-
warza mozliwosci powstania i rozwoju nowych spétek o profilu dziatalnosci zblizonym do dziatalnosci Internet Union S.A. Zwiekszona liczba spétek konkurencyjnych
moze w przysztosci wymusic¢ koniecznosc¢ obnizenia generowanych marz oraz wptynac na wzrost kosztoéw zwigzanych z podnoszeniem jakosci ustug Spotki.

Ryzyko zwigzane z budowa marki ,,Internet Union” oraz nowych marek

Pomysinose planow strategicznych Emitenta jest zwigzana z budowa i promocja marki Internet Union, a takze nowych marek utworzonych w ramach struktur Emi-
tenta: Moico, SEEV oraz AER Network, ktorych rozpoznawalnos¢ utatwi ekspansje terytorialng oraz zdobywanie nowych klientéw. Istnieje ryzyko, ze Emitentowi
nie uda sie w sposob nalezyty wypromowac nazwy i logo Spotki oraz przynaleznych marek, co moze negatywnie skutkowac na pozycje rynkowa Spotki i jej wyniki
finansowe w przysztosci.

Ryzyko zwiazane z rozszerzeniem oferty ustug

Internet Union S.A. w celu zaspokajania nowych potrzeb klientéw systematycznie rozszerza i aktualizuje dotychczasowa oferte ustugowa. Ukierunkowanie Spétki
w strone kolejnych obszardw dziatalnosci moze powodowac wystawienie Emitenta na szereg nieznanych czynnikoéw ryzyka zwigzanych z brakiem doSwiadczenia lub
niewystarczajacg wiedza w nowego typu dziataniach. Z uwagi na powyzsze moze sie okazac, ze zaoferowane przez przedsiebiorstwo ustugi i produkty nie sprostaja
wymogom konsumentéw. Rodzi to ryzyko utraty dotychczasowych klientéw, pozycji rynkowej Spétki i nizszych od oczekiwanych wynikéw finansowych.

Ryzyko zwigzane z wykresleniem z rejestru przedsiebiorstw telekomunikacyjnych
Prowadzenie dziatalnosci operacyjnej przez Internet Union S.A. uzaleznione jest od posiadania wpisu w rejestrze przedsiebiorstw telekomunikacyjnych. Organ
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prowadzacy rejestr przedsiebiorstw telekomunikacyjnych nie ma obowiazku sprawdzania czy przedsiebiorca w momencie ubiegania sie o wpis do rejestru spetnia
warunki wykonywania dziatalnosci regulowanej. W przypadku, gdy kontrola dokonana przez organ prowadzacy rejestr wskaze, ze przedsiebiorca ztozyt oSwiadczenie
niezgodne ze stanem faktycznym, moze zosta¢ wydana decyzja o zakazie wykonywania przez przedsiebiorce dziatalnosci objetej wpisem i wykresleniu przedsiebiorcy
z rejestru. W takim przypadku nastgpitaby utrata prawa do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez Emitenta. Aby nie dopusci¢ do powyzszej sytuacji, Spétka
dokonuje okresowej kontroli zeromadzonej dokumentacji, niezbednej do wskazania, ze dziatalnos¢ jest prowadzona zgodnie z regulacjami.

Ryzyko zwigzane z awarig systemow informatycznych i telekomunikacyjnych

Spoétka zapewnia swoim odbiorcom dostep do Internetu oraz ustug multimedialnych. Niezaktécone i poprawne dziatanie systeméw informatycznych wptywa na
renome firmy oraz przektada sie na osiggane wyniki finansowe Spétki. Wystepowanie przejsciowych przerw w dostawie ustug przez Spétke spowodowane awaria
systemow informatycznych i telekomunikacyjnych moze skutkowac zwiekszeniem kosztéw zwigzanych z naprawa takich urzadzen lub przetozyc sie negatywnie
na postrzeganie Spotki jako solidnego dostawcy ustug telekomunikacyjnych. W celu minimalizacji wskazanego ryzyka Spoétka wdrozyta odpowiednie procedury
zabezpieczajace (m.in. monitoring systemaéw informatycznych) oraz antykryzysowe uruchamiane na wypadek wystgpienia uszkodzenia lub awarii sieci telekomu-
nikacyjne;.

Ryzyko btednych dziatan w zakresie inwestycji budowlanych

Emitent projektuje i buduje struktury Swiattowodowe stuzace do komunikacji miedzy przytaczonymi do niej podmiotami. Potozenie sieci Swiattowodowych na
terenie miasta wymaga poniesienia wysokich kosztéw. Poczynienie btednych zatozen, co do konkretnych projektéw polegajace na niewtasciwej ocenie atrakcyjnosci
lokalizacji lub przysztej ilosci mieszkan, a co za tym idzie ilosci odbiorcéw ustug Emitenta moze negatywnie wptynac na rentownosc realizowanego przedsiewziecia.
Podjecie jakichkolwiek nietrafnych decyzji wynikajacych z niewtasciwej oceny sytuacji lub niezdolnos¢ adaptacji do zmieniajacych sie warunkéw rynkowych moze
mie¢ negatywne skutki dla wynikéw finansowych Emitenta. Spétka ogranicza wystapienie wskazanego ryzyka poprzez wspétprace z wysoce wykwalifikowanymi
pracownikami projektowymi oraz budowlano - montazowymi.

Ryzyko zwigzane z nieuzytkowaniem obiektéw mieszkaniowych i ustugowych

Jednym z czynnikéw warunkujacych rentownos¢ inwestycji Emitenta w okreslonych lokalizacjach jest tempo zasiedlania i uzytkowania obiektéw przez odbiorcéw
ustug Spotki. Z uwagi na powyzsze, istnieje ryzyko, ze pomimo przeprowadzenia dogtebnego i starannego procesu selekcji potencjalnych lokalizacji pod inwestycje
infrastrukturalng, wybrane miejsce nie spotka sie z oczekiwanym zainteresowaniem wsréd mieszkancéw lub jednostek gospodarczych. Brak popytu na mieszkania
i obiekty ustugowe, pustostany w budynkach nowo zbudowanych lub rozbudowanych i dtuzsze nieuzytkowanie obiektéw, w ktérych Emitent dokonat inwestycji
infrastrukturalnych bezposrednio przetozy sie na brak przychodéw z okreslonych lokalizacji i wydtuzenie okresu zwrotu z inwestycji od pierwotnie zatozonej. W
celu minimalizacji powyzszego ryzyka proces decyzyjny zwigzany z doborem lokalizacji pod inwestycje Spétki jest poprzedzony kompleksowa analizg ekonomiczna

przedsiewziecia.

Ryzyko uzaleznienia od dostawcow t3cz internetowych

Model biznesowy Spoétki zwigzany jest z oferowaniem ustug telekomunikacyjnych. Emitent w celu prowadzenia dziatalnosci biznesowej wspoétpracuje z
przedsiebiorstwami telekomunikacyjnymi, ktére umozliwiajg mu dostep do sieci internetowych poprzez dzierzawe tacz internetowych. Z uwagi na nieznaczng
liczbe dostawcoéw, z ktérych ustug korzysta Spotka, istnieje ryzyko zwigzane z uzaleznieniem sie Spotki od gtéwnych kontrahentéw. W przypadku wypowiedzenia
danej umowy dzierzawy, ograniczona zostanie mozliwos¢ prowadzenia dziatalnosci operacyjnej przez Spotke. Ponadto uzaleznienie Emitenta od jednego lub kilku
dostawcow moze skutkowac wzrostem cen ustug dzierzawy tacz internetowych. W celu minimalizacji niniejszego ryzyka Spétka nawigzuje wspoétprace z roznymi
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podmiotami, dzieki czemu posiadac bedzie zdywersyfikowana strukture dostawcow.

Ryzyko zwigzane ze wspétpraca z Telekomunikacja Polska S.A. w zakresie kanalizacji teletechnicznej

Kanalizacja kablowa oraz inne elementy infrastruktury, do ktérych Telekomunikacja Polska S.A. (dalej TP S.A.) ma obowigzek zapewni¢ dostep, stanowi przed-
miot prawa wtasnosci TP S.A. Dopuszczenie do infrastruktury telekomunikacyjnej innych podmiotéw uzaleznione jest od spetnienia warunkéw okreslonych w
ustawie Prawo telekomunikacyjne, a sam obowigzek udostepniania infrastruktury nie ma charakteru nieograniczonego i absolutnego. Podmiotami uprawnionymi
do zadania dostepu do budynkéw i infrastruktury s3 operatorzy publicznej sieci telekomunikacyjnej. Obowigzujace regulacje prawne naktadaja obowigzek na TP
S.A. zapewnienia dostepu do okresSlonych w ustawie Prawo telekomunikacyjne ustug. Z uwagi, ze otoczenie prawne dziatalnosci Spotki charakteryzuje sie wysoka
dynamika zmian, nie mozna wykluczy¢ niekorzystnych modyfikacji obowiazujgcych przepiséw. Dodatkowo istnieje ryzyko, ze TP S.A. intensywnie d3zy¢ bedzie do
wprowadzenia nowych uregulowan dotyczacych zawierania umow, sposobu naliczania optat i innych zapiséw. W celu minimalizacji powyzszego ryzyka Emitent
zawiera z TP S.A. dtugoterminowe umowy o dostep do kanalizacji kablowej o okresie trwania do 10 lat.

Ryzyko obnizenia marz

Na rynku, w ktérym funkcjonuje Emitent zauwazalne jest obnizanie przez dostawcéw ustug telekomunikacyjnych cen i wprowadzanie do oferty nowych ulepszonych
Swiadczen. Rosnacy stopien nasycenia rynku produktamii ustugami telekomunikacyjnymioraz informatycznymi oraz agresywna polityka cenowa konkurencji moze
skutkowac obnizeniem marz handlowych Emitenta.

Ryzyko zwiazane z przejeciami

Istotnym elementem strategii Emitenta jest przyspieszenie tempa wzrostu skali dziatalnosci i ilosci klientéw poprzez transakcje przejec innych podmiotéw gos-
podarczych. Istnieje ryzyko, ze w przypadku niektérych przedsiebiorstw, z ktérymi Spotka prowadzic bedzie negocjacje, transakcje przejec wstepnie ocenione jako
atrakcyjne moga generowac nizsze wyniki od zaktadanych. Tak sie stanie w przypadku, gdy ustalona cena transakcji przejecia danego podmiotu okaze sie zawyzona,
a wyniki finansowe przejmowanych podmiotéw oraz zaktadany efekt synergii nizsze od planowanych. Nieodpowiednie zarzadzanie ryzykiem zwiazane z fuzjami i
przejeciami moze by¢ czynnikiem, ktéry zmniejszy wartos¢ przedsiebiorstwa dla akcjonariuszy. W celu minimalizacji powyzszego ryzyka Emitent dokonuje gtebokiej
analizy strategicznej kazdego planowanego przedsiewziecia oraz korzysta z porad zespotu specjalistéw wspierajacych proces decyzyjny.

Ryzyko zwigzane z op6znionym procesem budowy infrastruktury internetowe;j

W celu oferowania swoich ustug Emitent dokonuje szeregu dziatan zmierzajgcych do szybkiego i skutecznego przeprowadzenia catego procesu budowy infrastruk-
tury internetowej, ktdry jest poczatkowym i zarazem najtrudniejszym etapem realizacji inwestycji. Z uwagi na ztozonosc¢ procedur oraz dtugotrwatos¢ w podej-
mowaniu decyzji przez jednostki administracji publicznej istnieje ryzyko przedtuzenia procesu budowlanego. Skutkiem op6znief w realizacji plandéw budowlanych
moze by€ osiggniecie pozniej niz w zaktadanym terminie rentownosci na danej inwestycji. Nalezy zauwazy¢, ze nowe regulacje prawne w tym zakresie sprzyjaja
utatwieniu i usprawnieniu catego procesu inwestycyjnego oraz sprzyjaja likwidacji barier inwestycyjnych wynikajacych np. z miejscowych planéw zagospodarowania
przestrzennego.

Ryzyko odejscia kluczowych cztonkow kierownictwa i trudnosci zwigzane z pozyskaniem nowej wykwalifikowanej kadry zarzadzajacej

Dziatalnos¢ Emitenta uzalezniona jest od doSwiadczenia, umiejetnosci oraz jakosci pracy kadry kierowniczej. Emitent nie moze zapewni¢, ze ewentualna utrata
przedstawiciela Zarzadu lub kluczowych pracownikéw o istotnym wptywie na funkcjonowanie Spétki nie bedzie mie¢ negatywnych konsekwencji na aktywnosc,
strategie, sytuacje finansowa i wyniki operacyjne Spétki. Wraz z odejsciem cztonka Zarzadu lub strategicznej kadry kierowniczej, Emitent mégtby zostac pozbawi-
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ony personelu posiadajacego wiedze i doswiadczenie z zakresu zarzadzania i dziatalnosci operacyjnej. Spotka stara sie redukowac wskazany czynnik ryzyka poprzez
kreowanie satysfakcjonujacych systemoéw ptacowych, adekwatnych do stopnia doswiadczenia i poziomu kwalifikacji pracownikaw.

Ryzyko zwigzane z sytuacja makroekonomiczng Polski

Rozw6j Emitenta jest scisle skorelowany z ogdlng sytuacja gospodarcza Polski, na terenie ktérej Emitent oferuje swoje ustugii bedacej jednoczesnie gtéwnym rejo-
nem aktywnaosci gospodarczej klientéw Emitenta. Do gtéwnych czynnikéw o charakterze ogélnogaspodarczym, wptywajacych na dziatalnose Spatki mozna zaliczyc:
poziom PKB Polski, poziom sredniego wynagrodzenia brutto, poziom inflacji, poziom inwestycji podmiotéw gospodarczych oraz stopien zadtuzenia jednostek
gospodarczych i gospodarstw domowych. Istnieje ryzyko, ze spowalnienie tempa wzrostu gospodarczego, spadek poziomu inwestycji przedsiebiorstw czy wzrost
zadtuzenia jednostek gospodarczych moze mie¢ negatywny wptyw na dziatalnos¢ oraz sytuacje finansowa Spotki, poprzez obnizenie popytu na ustugi Emitenta, co

w konsekwencji moze przetozyc sie na pogorszenie wynikéw finansowych Spétki.

Ryzyko zwigzane z interpretacja przepisow podatlkowych

Emitent, podobnie jak wszystkie podmioty gospodarcze, jest narazony na nieprecyzyjne zapisy w uregulowaniach prawno - podatkowych, ktére mogga spowodowat
powstanie rozbieznosci interpretacyjnych, w szczegolnosci w odniesieniu do operacji zwigzanych z podatkiem dochodowym, podatkiem od czynnosci cywilno-
prawnych i podatkiem VAT w ramach prowadzonej przez Spotke dziatalnosci. W zwiazku z powyzszym istnieje ryzyko, ze mimo stosowania przez Emitenta aktu-
alnych standardéw rachunkowaosci, interpretacja zapisow przez Urzad Skarbowy odpowiedni dla Emitenta moze rézni¢ sie od przyjetej przez Spoétke, co w konse-
kwencji moze wptynac na natozenie na Emitenta kary finansowej, ktéra moze miec¢ istotny negatywny wptyw na wyniki finansowe Emitenta.

Ryzyko zwigzane z regulacjami prawnymi (polskimi i unijnymi)

Otoczenie prawne dziatalnosci Spotki charakteryzuje sie wysoka dynamika zmian, przede wszystkim w kontekscie dostosowywania prawa krajowego do stan-
dardéw Unii Europejskiej. W zwigzku z prowadzong polityka legislacyjng niejednokrotnie pojawiajg sie watpliwosci interpretacyjne wprowadzanych zmian.
Niejednoznacznos¢ przepiséw moze rodzic ryzyko natozenia kar administracyjnych lub finansowych w przypadku przyjecia niewtasciwej wyktadni prawnej. W celu
minimalizacji powyzszego ryzyka Emitent przeprowadza audyty wewnetrzne, ukierunkowane na zgodnos¢ z biezacymi regulacjami prawnymi.

Ryzyko zwigzane z ptynnoscia rynku i wahaniami cen akcji

Instrumenty finansowe Emitenta nie byty do tej pory przedmiotem notowan ani na rynku regulowanym, ani w alternatywnym systemie obrotu. W zwiazku ze
specyfika funkcjonowania systemu finansowego w Polsce, a w szczegdélnosci rynku kapitatowego, inwestor dokonujgcy inwestycji musi liczy¢ sie z wszelkimi
zagrozeniami wigzacymi sie z nieprzewidzianymi czynnikami moggacymi wystapi¢ w przysztosci jak na przyktad: znaczne ostabienie sytuacji ogélnoekonomicznej,
zapasc na rynkach kapitatowych, niska ptynnosc¢ i zwigzana z tym trudnos¢ ze sprzedaza akcji, znaczne wahania cen instrumentéw finansowych lub wiele innych.
Zaistnienie powyzszych zdarzen moze przetozy¢ sie na utrudnienie w realizacji oczekiwanej stopy zwrotu z inwestycji.

Ryzyko zwigzane z kolejnymi emisjami akcji i pozyskiwaniem srodléw finansowych

Emitent zaktada, ze srodki pozyskane z emisji akgji serii C umozliwiag mu rozpoczecie realizacji planéw strategicznych. Istnieje jednak ryzyko, ze w wyniku wystgpienia
nieprzewidzianych okolicznosci Spétka bedzie musiata przeprowadzi¢ kolejne emisje akgji lub szukac innych zrédet finansowania w celu realizacji zamierzonych
celéw. Niepozyskanie nowych Zrédet finansowania, w przypadku gdy Emitent wykorzysta dotychczas posiadane kapitaty finansowe, mogtoby wptynac na spow-
olnienie tempa rozwoju Emitenta.
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