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Informacje podstawowe

Informacje podstawowe

Madkom Spédtka Akcyjna (dalej Madkom SA, Emitent, Spétka) zostata utworzona na bazie prawa
polskiego zgodnie z Kodeksem Spétek Handlowych. Zgodnie ze Statutem, Madkom SA powstata na
podstawie umowy spétki z dnia 29 czerwca 2011 roku Umowa zostata zawarta i zaprotokotowana w
akcie notarialnym Repertorium A nr 5760/2011 przed notariuszem Ewg Osypiniskg - Balcerzak

urzedujgcym w Kancelarii Notarialnej w Gdansku.

Numer wiasciwego rejestru

Spotka zarejestrowana w Sadzie Rejonowym Gdansk Pétnoc, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego

Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000394954

Nr REGON: 221508925
NIP: 586-227-27-56

Siedziba i Centrala
Madkom SA

Al. Zwyciestwa 96/98
81-451 Gdynia

Tel.: +48 58 712 60 20
Faks: +48 58 698 21 62

E-mail: madkom@madkom.pl

inwestor@madkom.pl

Strona internetowa: www.madkom.pl

Oddzialy, filie, zaktady i przedstawicielstwa
Oddziat w Krakowie

ul. Wielicka 25

30-552 Krakoéw

Tel.: +48 12312 18 79

Faks: +48 58 698 21 62




Przedmiot dziatalnosci

Gtownym zrédtem przychodéw Madkom SA jest sprzedaz wilasnego oprogramowania oraz
Swiadczenie ustug wdrozeniowych i szkolen w zakresie oprogramowania. Madkom jest dostawcag
i integratorem autorskich produktéw do zarzgdzania dokumentami, archiwami elektronicznymi
i budzetem w jednostkach samorzadu terytorialnego.

Spotka posiada wieloletnie doswiadczenie w sektorze administracji publicznej nabyte dzieki wdrozeniu
wielu wiasnych rozwigzan informatycznych wspierajgcych zarzadzanie dokumentami oraz
funkcjonowanie samorzadéw. Wraz z dostawg produktéw informatycznych i urzadzen Emitent
Swiadczy takze ustugi szkoleniowe i wdrozeniowe w zakresie systemow informatycznych, ktére
realizuje dla administracji publicznej i firm.

Wedtug klasyfikacji PKD 2009 gtéwna dziatalno$é Spotki to:
62.01 Z — dziatalno$¢ zwigzana z oprogramowaniem.

Przedmiotem dziatalnosci Madkom SA wedtug klasyfikacji przyjetej przez Gielde Papierow
Wartosciowych Warszawie SA, jest ,Informatyka".

Zarzad

Cztonek Zarzadu Funkcja Kadencja / okres petnienia
funkcji

Grzegorz Szczechowiak Prezes Zarzadu 29.06.2011 — 29.06.2014

Zarzad Spofki jest jednoosobowy. Do sktadania oswiadczen w imieniu Spotki uprawniony jest Prezes
Zarzadu.

Rada nadzorcza

Cztonkowie Rady Nadzorczej powotywani sg na wspdlng trzyletnig kadencje, ktéra konczy sie
29 czerwca 2014 r.

Halina Szczechowiak — Przewodniczgca Rady Nadzorczej Madkom SA
Maciej Zawislak — Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej Madkom SA
Michat Przybytowski — Sekretarz Rady Nadzorczej Madkom SA

Pawet Musiat — Czlonek Rady Nadzorczej Madkom SA

Marek Trojanowicz — Czlonek Rady Nadzorczej Madkom SA

Kapitat zaktadowy

Zgodnie z § 6 Statutu, kapitat zaktadowy Spétki wynosi nie mniej niz 4.609.000 zt (cztery miliony
sze$cset dziewie¢ tysiecy ztotych) i nie wiecej niz 5.089.000,00 ztotych (pie¢ milionéw osiemdziesigt
dziewiec tysiecy ztotych) i dzieli sie na:

* 36.490.000 (trzydziesci szes¢ miliondw czterysta dziewiecdziesiat tysiecy) akcji zwyktych na
okaziciela serii A o warto$ci nominalnej 0,10 zt (dziesie¢ groszy)

* 5 000.000 (pie¢ milionéw) akcji zwyklych na okaziciela serii B o wartosci nominalnej 0,10 z
(stownie: dziesie¢ groszy)

* nie wiecej niz 2 000.000 (dwa miliony) akcji zwyklych na okaziciela serii C o warto$ci
nominalnej 0,10 zt (stownie: dziesie¢ groszy) (oferta menedzerska za warranty
subskrypcyjne serii A - akcje nie zostaly jeszcze zarejestrowane)

e 4 600 000 (cztery miliony szesc¢set tysiecy) akcji zwyktych na okaziciela serii D o wartosci
nominalnej 0,10 zt (dziesie¢ groszy)

e 2.800.000 (dwa miliony osiemset tysiecy) akcji zwyktych na okaziciela serii E, o wartosci
nominalnej 0,10 (dziesie¢ groszy) (akcje nie zostaly jeszcze zarejestrowane)




Wartos$¢ kapitatéw wiasnych na dzieh 31 grudnia to 4 609 000,00 z

Zgodnie z § 8 Statutu - Akcje moga by¢ umarzane albo za zgodg akcjonariusza w drodze ich nabycia
przez Spoétke (umorzenie dobrowolne) albo bez zgody akcjonariusza (umorzenie przymusowe),
z zachowaniem warunkow przewidzianych kodeksie spétek handlowych.

Spoétka moze nabywac wtasne akcje w celu ich umorzenia oraz dla realizacji celéw okreslonych w art.
362 § 1 Kodeksu spotek handlowych.

Zgodnie z § 10 Statutu Spotki, Zarzad Spétki jest upowazniony do podwyzszenia kapitatu
zakladowego Spétki w terminie najpézniej do dnia 31 sierpnia 2014 roku maksymalnie do kwoty
2.700.000 zt (dwa miliony siedemset tysiecy ztotych) w drodze jednego lub kilku podwyzszen.

Podmioty wchodzgce w sktad grupy kapitatowej

Madkom SA posiada 2% udziatéw (dajgcych prawo do takiej samej liczby gtoséw) w Spoétce MK
Services Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia, z siedzibg w Gdyni Al. Zwycigstwa 96/98.

Z uwagi na spetnienie przestanek art. 56 i 58 ustawy o rachunkowosci, nie sporzgdzano
skonsolidowanego sprawozdania finansowego dla spétki Madkom SA oraz MK Services Sp. z 0.0.

Madkom SA posiada 53% udziatéw (dajgcych prawo do takiej samej liczby gtoséw) w Spoice
Emdesoft Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig, z siedzibg w Gdyni Al. Zwyciestwa 96/98.
Emitent nie sporzgdza raportéw okresowych w formie skonsolidowanych raportéw kwartalnych
i skonsolidowanego raportu rocznego w oparciu o:

a) Art. 57 UoR, - w oparciu o umowe spoétki Emdesoft Sp. z 0.0. Zarzad Emitenta stwierdzit,
ze w przypadku Emitenta i Emdesoft Sp. z 0.0. istniejg przestanki do rozpoznania
ograniczenia w sprawowaniu kontroli nad jednostkg, ktore wylgczajg swobodne
dysponowanie jej aktywami netto, w tym wypracowanym przez te jednostke zyskiem netto,
jak rowniez ktére wytgczajg sprawowanie kontroli przez Emitenta nad organami
kierujgcymi tg jednostka.

b) Art.58 UoR — dane spotki Emdesoft Zarzgd Emitenta uznat za nieistotne kierujgc sie pkt
2a Regulaminu New Connect.

Informacje o zdarzeniach istotnie wpltywajacych na dziatalnosé Spoiki jakie
nastgpity w roku obrotowym, a takze po jego zakonczeniu, do dnia
zatwierdzenia sprawozdania finansowego.

W roku 2013 Spoétka Madkom SA, podobnie jak w latach poprzednich koncentrowata sie na rozwoju
poprzez zwigkszanie udziatu w rynku elektronicznej administracji samorzgdowej. Przychody Spotki
realizowane byty gtéwnie poprzez realizacje projektow wdrozeniowych w ramach wygranych przez
Spotke postepowan przetargowych w catym kraju.

W okresie objetym raportem najistotniejsze byto pozyskanie uméw, ktére miaty istotny wptyw na
realizacje celow postawionych przez Zarzad, a dotyczgcych realizacji celéw rozwojowych oraz
przychodow Spétki w 2013 r.

Poza realizacjg sprzedazy Spétka zrealizowata szereg projektdw badawczo - rozwojowych majgc na
celu zwigkszenie konkurencyjnosci oferty oraz uczynienie jej bardziej komplementarna.




Do najbardziej znaczgcych umoéw, podpisanych w okresie objetym sprawozdaniem naleza:

* Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Lubuskiego w Zielonej Gorze, kwota zamodwienia
718 716,00 zt Dostawa sprzetu i oprogramowania dla projektu pn. ,Elektroniczny System
Obiegu Dokumentow (ESOD) etap II".

e Gmina Laskowa, kwota zamowienia 362442,81 =zt Dostawa sprzetu i wdrozenie
oprogramowania w ramach projektu pn: Udostepnienie e-ustug poprzez rozbudowe i
modernizacje teleinformatycznego systemu zarzadzania, w tym wdrozenie SEOD w Gminie
Laskowa.

e Urzad Gminy Wielowies, kwota wdrozenia 227 295,96 z, w ramach projektu pn: Dostawa
sprzetu i wdrozenie oprogramowania w ramach projektu pn. Rozwdj informatyzacji Gminy
Wielowies.

e Certes Sp. z 0.0., na rzecz gmin Stomniki, Drwinia, Dobra, warto$¢ zamoéwienia 163 946,70 zi,
w ramach projektu pn: Dostawa i wdrozenie systemu Elektronicznego Obiegu Dokumentow
(EOD) w Urzedzie Gminy Dobra, Urzedzie Miejski Stomniki i Urzedzie Gminy Drwinia w
ramach projektu pn. Akademia dobrego rzgdzenia w gminach matopolski.

e Komenda Wojewddzka Policji w Gdansku, wartos¢ zamoéwienia 140 220,00 zi, w ramach
projektu pn: Modernizacja i konserwacja systemu EZD SIDAS umozliwiajgca funkcjonowanie
Elektronicznego Obiegu Dokumentow

e Urzad Miasta Gdynia, wartos¢ zamoéwienia 134 200,00 zt, w ramach projektu pn: Wykonanie
integracji platformy e - Urzad z systemem SIDAS EZD.

e Starostwo Powiatowe w Brzesku, warto§¢ zamowienia 71 886,89 zt, w ramach projektu pn:
Dostawa sprzetu i wdrozenie Systemu Elektronicznego Zarzadzania Dokumentacjg dla
Starostwa Powiatowego w Brzesku.

e Starostwo Powiatowe w Toruniu, wartos¢ zamowienia 60 270,00 zt, w ramach projektu pn:
Dostawa i wdrozenie oprogramowania Systemu Elektronicznego Obiegu Dokumentéw.

Poza realizacjg projektow wdrozeniowych i szkoleniowych, okresie objetym sprawozdaniem, Spoétka
podejmowata szereg dziatah majagcych na celu rozwoj oferty Spétki - réwniez w kierunku nowych
rynkéw zbytu.

Spotka rozpoczeta promocje i sprzedaz nowego systemu SIDAS SGO przeznaczonego do
zarzgdzania gospodarkg odpadami dla jednostek administracji samorzgdowej (JST). Oprogramowanie
to zostato opracowane przez Emdesoft sp. z 0.0., spétke nalezgcg do grupy kapitatowe;.

Agencjg Rozwoju Pomorza S.A., w ramach Funduszu Kapitalowego utworzonego przez ARP S.A,,
utworzyta spotke celowg Emdesoft Sp. z 0.0.. Zadaniem powotanego podmiotu jest tworzenie nowego
oprogramowania, sprzedawanego pod markg SIDAS, wspierajgcego zarzadzanie gospodarkag
odpadami w JST, ktérego wprowadzenie do oferty planowane jest w 2013 r. Nowe rozwigzanie
informatyczne uzupetni palete oferowanych systemédw o nowe funkcjonalnosci, co uczyni oferte
Emitenta duzo bardziej atrakcyjng i kompleksows.

W 2013 r. Spoétka bardzo aktywnie dziatata w obszarze budowania relacji z partnerami biznesowymi.
Zostaly podpisane umowy agencyjne w tym zakresie, majgce na celu rozwdj sprzedazy systemow
informatycznych Madkom wraz z ustugami $Swiadczonymi przez partnerow. Umowy partnerskie
podpisane w 2013 sg elementem diugofalowej strategii Spoétki zaktadajacej budowe sieci partnerskiej,
ktéra docelowo ma objg¢ swym zasiegiem catg Polske.

W 2013r. spétka po raz kolejny znalazta sie w, prestizowym rankingu Computerworld TOP 200 - Polski
Rynek Teleinformatyczny Edycja 2013. Spdtka byla notowana w najwazniejszych zestawieniach:
Najwigksze firmy informatyczne dziatajgce w Polsce w 2012 roku, Najwieksi dostawcy rozwigzan
i ustug IT dla sektora administracji, Dostawcy systemoéw zarzgdzania drukiem i obiegiem dokumentéw




Informacje o wazniejszych osiggnieciach Spétki w dziedzinie badan i rozwoju.

Najwazniejszym osiggnieciem spotki byta w 2013 r. budowa nowej wersji oprogramowania SIDAS BIP
i SIDAS CU, oba te systemy zastgpiag w potowie 2014 roku swoich poprzednikéw jednoczes$nie
wprowadzajgc szereg nowych technologii i rozwigzan technicznych, ktére utatwig nam wyscig
z konkurencjg oraz obnizg koszty serwisowania w przysztosci tych systemow.

W roku 2013 trwaty prace zwigzane z wytworzeniem nowych modutéw oprogramowania SIDAS
Archiwum i SIDAS Budzet, po zakohczeniu wszystkich prac rozwojowych sprzedaz tych systeméw
zwiekszy ilosé zrodet wptywow.

Informacja o przewidywanym rozwoju jednostki.

Kluczowymi elementami, ktdre zadecydujg o sukcesie Spoétki sg wysoka jakos$¢ produktéw oraz
bogata oferta produktéw wzajemnie ze sobg wspotpracujgcych. Aby sukcesywnie poszerzaé oferte
produktowg niezbedne sg naktady inwestycyjne. Dotychczas Madkom rozwijat sie organicznie poprzez
reinwestowanie zyskéw w rozwdj produktow. Taka strategia pomimo wielu zalet jest nieefektywna
z uwagi na czas budowy zintegrowanych systemow. W tym samym czasie podmioty ktére posiadajg
srodki pochodzace z zewnetrznych zrédet moga przyspieszy¢ prace rozwojowe przez co wyprzedzié
konkurencje w wyscigu o Klienta.

Madkom SA upatruje szansy na wiasny rozwdéj poprzez pozyskanie kapitatu w ramach objecia
kolejnych emisji i przeznaczenia tych $rodkédw na projekty rozwojowe ktére bedg znajdowaty zbyt w
niedtugiej perspektywie czasu. Systemy informatyczne beda sprzedawane do Klientéw ktérzy bedg
starali sie o finansowanie projektéw IT z funduszy Europejskich na lata 2014 — 2020.

Jak najszybsza realizacja inwestycji w nowe systemy i przebudowe istniejgcych, umozliwi Spétce
oferowanie Klientom kompleksowego zintegrowanego systemu informatycznego dla JST, ktéry jako
jedyny na rynku, bedzie systemem wykorzystujgcym przeglgdarke internetowg. Wykorzystanie
przegladarki internetowej do tego zadania ma niebagatelne znaczenie poprzez obnizenie kosztow
funkcjonowania oprogramowania, na co tak bardzo zwracajg uwage urzedy. W najblizszych latach
powstawac bedg tzw. Centra Ustug Wspdlnych, ktére bedg realizowaty zadania zwigzane z obstuga
informatyczng gmin zaréwno od strony samych systemow IT jak i centrow ustug ksiegowych. Idealnym
do tego produktem jest wrecz system SIDAS Budzet, ktdry przygotowany jest do pracy w takiej
konfiguracji.

Informacje o aktualnej i przewidywanej sytuacji finansowej Spoéfki.

Aktualna sytuacja finansowa Emitenta jest stabilna. Spétka z koncem roku 2013 utrzymywata
racjonalng polityke kosztowg wynikajgcg z przegladu kosztéw za okres poprzedni oraz wdrozyta nowy
system wytwarzania oprogramowania, ktéry po catkowitym zaadaptowaniu na gruncie Spoiki
przyniesie kolejne oszczednosci finansowe.

Do dziatan Zarzgdu Spdiki, ktore wplyng na przysztg kondycje finansowa spoétki w roku 2014 i 2015
nalezg miedzy innymi optymalizacja dziatan dziatu handlowego w zwigzku z pozyskiwaniem klientow
posiadajgcych zapewnione finansowanie ze srodkéw RPO i POKL. Zdarzenia ktére doprowadzity do
poniesionej straty wigzaty sie z ze zdarzeniami opisanymi w punkcie pt. Informacje o zdarzeniach
istotnie wptywajacych na dziatalno$¢ spoiki.




Spodtka w roku 2013 nie odnotowata zdarzeh majgcych negatywny wptyw na jej dalszg dziatalnosé.
W okresie kolejnych 12 miesigecy, przewiduje sie utrzymanie prawidiowej sytuacji finansowe;j,
zachowanie bezpiecznej struktury majatkowo-kapitatowej i utrzymanie zdolnosci do regulowania
zobowigzan.

W roku 2013 Zarzad Spotki rozpoczat proces pozyskania srodkéw z emisji akcji do zwiekszenia
ptynnosci finansowej spotki. W ramach emisji akcji serii D ktorej subskrypcja prywatna rozpoczeta sie
28 pazdziernika 2013r. od podpisania porozumienie inwestycyjnego ze spoétkg Qumak SA , a
zakonczyta w dniu 10 grudnia. Emisja ta zostata zrealizowana na podstawie przystugujacego
Zarzadowi upowaznienia do podniesienia kapitatu zaktadowego w ramach kapitatu docelowego.

Zarzad Spotki 11 grudnia 2013r. podjat decyzje o podwyzszeniu kapitatu zaktadowego w ramach
emisji akcji serii E i skierowania oferty objecia akcji do nie wiecej niz 149 inwestoréw w celu
osiggniecia maksymalnie jak najwiekszego rozdrobnienia akcjonariatu. Celem emisyjnym emisji akc;ji
serii E byto pozyskanie srodkéw na zwiekszenie zatrudnienia w zwigzku z planowanym zwigkszeniem
ilosci wdrozen w 2014 i 2015r. Emisja zakonczyta sie 11 marca 2014r. catkowitym objeciem akcji
przez nowych akcjonariuszy w ilosci 23 oséb fizycznych i 2 spotek prawa handlowego.

W 2014 roku Spétka planuje ponies¢ naktady na inwestycje w nowe produkty i ustugi, ktére zostang
przeznaczone prawie w cato$ci na naktady zwigzane z zatrudnieniem pracownikow (programistow
i analitykéw). Plan Spotki na 2014 rok zaktada zwiekszenie stanu zatrudnienia w zwigzku z planami
pozyskania kolejnych srodkéw na rozwdj oferty produktowej Spotki.

Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy ktére odbyto sie 5 lutego 2013 r. przyjeto uchwaty
na mocy ktorych w spofce zostat uruchomiony program motywacyjny skierowany do kluczowych
pracownikoéw Spotki. W ramach tego programu podjeto decyzje o emisji nie wiecej niz 2 min akgji serii
zwyktych na okaziciela, ktére po zrealizowaniu celéw indywidualnych beda mogli obja¢ kluczowi
pracownicy Spoiki po preferencyjnych cenach.

Emisja ta zakonczyta sie 8 kwietnia 2014r. W ramach tej emisji zostato objete 1.807.500 (milion
osiemset siedem tysiecy pieéset) akcji. Zarzad bedzie rekomendowa¢ Walnemu Zgromadzeniu
Akcjonariuszy utrzymanie programu motywacyjnego dla kluczowych pracownikéw spotki kazdorazowo
okreslajgc wielko$¢ emisji rok do roku.

W chwili obecni trwa procedura rejestracji akcji serii C i E w KRS, notowanie tych emisji na rynku NC
nastgpi niezwlocznie po rejestracji akcji, dematerializacji akcji w KDPW i przyjeciu dokumentu
informacyjnego oraz wyznaczenia pierwszego dnia notowan przez Zarzad GPW.

Informacje o nabyciu udziatéw (akcji) wiasnych.

Emitent w okresie sprawozdawczym nie nabywat akcji wtasnych

Informacje o ryzyku wynikajgcym z instrumentéw finansowych.

Informacja o zaciggnietych i wypowiedzianych kredytach w roku 2013.

Emitent na dzien 31 grudnia 2013 posiadat uruchomiony kredyt obrotowy w rachunku biezgcym
w wysokosci 200.000 zt. Wartos¢ obcigzenia tego kredytu na dzien 31 grudnia 2013 roku wynosita 97
676,89 zt. W roku 2013 nie doszto do wypowiedzenia zadnych umow kredytowych przez zadng ze
stron.




Informacja o istotnych zakloceniach przeptywoéw finansowych oraz utraty ptynnosci na jakie
narazona jest jednostka, przyjetych przez jednostke celach i metodach zarzadzania ryzykiem
finansowym, tgcznie z metodami zabezpieczenia istotnych rodzajow planowanych transakciji,
dla ktorych stosowana jest rachunkowos$¢ zabezpieczen;

Do gtéwnych instrumentdéw finansowych, z ktorych korzysta Spoétka, nalezy kredyt w rachunku
biezgcym, umowy leasingu finansowego. Spoétka posiada réwniez aktywa finansowe, takie jak
naleznosci z tytutu dostaw i ustug, srodki pienigezne i depozyty krotkoterminowe, ktére powstajg
bezposrednio w toku prowadzonej przez nig dziatalnosci.

Gtéwne rodzaje ryzyka wynikajgcego z instrumentéw finansowych stosowanych w Spdétce obejmuja
ryzyko stopy procentowej, przeptywow pienieznych, ryzyko ptynnosci oraz ryzyko kredytowe. Zarzad
Spotki weryfikuje | uzgadnia zasady zarzgdzania kazdym z tych rodzajow ryzyk — zasady te zostatly
w skrocie oméwione ponize;.

Ryzyko stopy procentowej

Ryzyko stopy procentowej jest to niebezpieczenstwo niekorzystnego wptywu zmian stopy procentowe;j
na kondycje finansowg przedsiebiorstwa i powstaje w odniesieniu do udzielonych pozyczek,
zaciggnietych kredytéw oraz $rodkoéw pienieznych zgromadzonych na rachunkach bankowych.
Ryzyko wynika ze zmiennego oprocentowania opartego o stawke WIBOR powiekszonego o
wynegocjowang marze, co naraza Spotke na ryzyko zmiany przeptywdw pienigznych w wyniku zmiany
stopy procentowej. Ryzyko w odniesieniu do kredytéw niwelowane jest przez krétkoterminowe
depozyty srodkéw pienieznych, rowniez o zmiennym oprocentowaniu. Ponadto wysoko$¢ kredytow
nie zagraza biezgcej dziatalnosci Spotki. W przypadku $rodkdéw pienieznych na rachunkach
bankowych Spoétka korzysta z ustug wiarygodnych instytucji finansowych. W okresie sprawozdawczym
Spotka nie dokonywata zabezpieczenia planowanych transakcji, w zakresie zabezpieczenia przed
ryzykiem zmiany stép procentowych, przy zastosowaniu pochodnych instrumentow
zabezpieczajgcych.

Ryzyko kredytowe

Ryzyko kredytowe definiowane jest jako brak mozliwosci wywigzywania sie ze swoich zobowigzan
przez wierzycieli Emitenta. Jednym z obszaréw ryzyka kredytowego jest, w przypadku $rodkow
pienieznych i ich ekwiwalentéw, pochodnych instrumentéw finansowych oraz depozytéw w bankach i
innych instytucjach finansowych, wiarygodno$¢ podmiotow, z ktdrymi Spotka prowadzi wspotprace.
Bank w ktérych prowadzone sg rachunki bankowe Spoétki oraz z ktérym zawierane sg transakcje
depozytowe, jest bankiem dziatajgcymi w polskim sektorze finansowym, ktéry dysponuje odpowiednim
kapitatem wtasnym i stabilng pozycjg rynkowa. Dodatkowo krétkoterminowy charakter lokat powoduje,
ze ryzyko kredytowe w tym obszarze mozna uznac¢ za niskie.

Znaczgcym obszarem w ktéorym mogto by zaistnie¢ ryzyko kredytowe jest wiarygodnos$¢ kredytowa
klientéw, z ktérymi zawierane sg transakcje sprzedazy towardéw i ustug. Ryzyko te jednak z uwagi na
forme podmiotéw (JST) oraz fakt iz Klienci Spotki muszg posiada¢ zabudzetowanie $rodki na
realizacje zamdwien nie powoduje wystgpienia zadnego ryzyka dla Spotki.

Ryzyko zwigzane z ptynnosciag

Spoétka monitoruje ryzyko utraty lub zachwiania ptynnosci finansowej przy pomocy narzedzia do
okresowego planowania ptynnosci. Narzedzie to uwzglednia terminy wymagalnosci/zapadalnosci
zaroéwno inwestycji jak i aktywow finansowych oraz prognozowane przeptywy pieniezne z dziatalnosci
operacyjnej.




Ryzyko dotyczace biezgcej sytuacji finansowej Emitenta.

Biezgca sytuacja finansowa Emitenta jest uzalezniona od sytuacji makroekonomicznej w Polsce.
Negatywny wptyw na wynik finansowy Emitenta mogg mie¢ zaréwno czynniki ekonomiczne m.in.
spadek Produktu Krajowego Brutto, wzrost inflacji i wzrost stop procentowych, spadek wydatkow
konsumpcyjnych, czy tez czynniki o charakterze prawnym m.in. pogorszenie warunkéw regulacyjnych
w zakresie prowadzenia dziatalnosci przedsiebiorczej w kraju. Czynniki ekonomiczne bedg gtéwnie
wptywaé na mozliwosci klientow — sektor administracji publicznej, ktéry przy negatywnym scenariuszu
rozwoju gospodarczego moze zosta¢ zmuszony do ograniczania wydatkdw na inwestycje w obszarze
IT.

Z drugiej strony urzedy administracji publicznej pomimo mozliwosci wystgpienia negatywnych
czynnikbw makroekonomicznych sg zobowigzane do rozwoju systemow informatycznych
i zwiekszania dostepu do ustug poprzez wykorzystanie rozwigzan online. W poréwnaniu do
pozostatych krajéw Unii Europejskiej, Polska znajduje sie znacznie ponizej $redniej, zarébwno pod
wzgledem o0so6b korzystajgcych z Internetu w kontakcie z administracjg, jak i dostepnosci online
rozwigzan z zakresu e-administracji. W celu minimalizacji ryzyka Zarzad w sposéb ciggty monitoruje
sytuacje gospodarczg i podejmuje niezbedne kroki, ktérych celem jest odpowiednie dopasowanie
strategii Spoétki do zmieniajgcej sie sytuacji rynkowe;j.

Ryzyko zwigzane ze zmienng sytuacja regulacji prawnych, w tym prawa podatkowego

W zwigzku z duzg zmiennoscig przepisow prawa podatkowego w Polsce oraz brakiem jednoznacznej
interpretacji przepisow istnieje zagrozenie niekorzystnej zmiany przepiséw podatkowych. Z uwagi na
dziatalnos¢ Spotki w sektorze administracji publicznej wystepuje ryzyko niekorzystnych zmian
w prawie zwigzanych z zamoOwieniami publicznymi, ktére mogg znacznie utrudni¢ zdobywanie
i realizacje kontraktéw. Niemniej jednak, wszelkie dziatania o charakterze legislacyjnym zmierzajg w
chwili obecnej do zmiany trybu zamoéwien publicznych w kierunku systemu nastawionego na jako$¢
oraz preferujgcego wybor podmiotdw gwarantujgcych realizacje zamawianych kontraktow.

W celu ograniczenia wptywu czynnikbw o charakterze prawnym, na dziatalno$¢ operacyjna,
pracownicy dziatu finansowego Spotki stale monitorujg zmiany przepiséw i podnosza swoje
kwalifikacje poprzez edukacje w zakresie wprowadzanych zmian.

Z kolei w zakresie regulacji zamodwien publicznych oraz funkcjonowania urzeddéw administraciji
publicznej spétka posiada wysoko wykwalifikowanych pracownikéw, ktdrzy caty czas poszerzajg swoje
kompetencije.

Ryzyko zwigzane z nasileniem konkurencji

Rynek zlecen IT dla sektora administracji publicznej jest znacznie rozproszony. Konkurencja pomiedzy
funkcjonujgcymi podmiotami jest stosunkowo duza. Na rynku funkcjonuje kilka duzych podmiotéw, dla
ktérych ten sektor stanowi jedynie niewielkg cze$¢ przychoddw oraz kilkanascie firm lokalnych
zdobywajacych swoje przewagi konkurencyjne poprzez rynki lokalne. Proces fuzji i przeje¢ na rynku
krajowym juz sie rozpoczat ale caly czas jest w poczatkowej fazie rozwoju. Przewagi konkurencyjne
mniejszych firm zwigzane sga z mozliwoscig bardziej elastycznego ksztattowania oferty oraz
specjalizacja sektorowa potgczona z dostepnoscig pracownikédw na rynku zamawiajgcego. Tym
samym Emitent zamierza w najblizszym czasie rozszerza¢ dziatalno$¢ na rynku krajowym poprzez
rozwoj organiczny.

W celu wzmocnienia oferty wzgledem konkurencji Emitent bedzie caty czas skupiat sie na aspektach
jakosciowych (zaréwno w odniesieniu do produktu, jak i ustugi oraz do obstugi posprzedazowej), ktére
stanowig jeden z gtéwnych filarow strategii Emitenta. Strategia Emitenta przewiduje rowniez znaczgcy




wzrost obecnosci na rynku krajowym co jest konsekwentnie realizowane poprzez sprzedaz do
Klientéw w nowych wojewddztwach.

Ryzyko zwigzane z sytuacjg polityczna

Tempo wdrazania zmian w sektorze administracji publicznej jest uzaleznione nie tylko od czynnikéw
o charakterze ekonomicznym ale réwniez od czynnikow politycznych. Odbywajgce sie cyklicznie
wyboru wptywajg na zmiany kadrowe, w tym zmiany ws$rdd pracownikéw odpowiedzialnych za decyzje
w zakresie inwestycji, przygotowanie specyfikacji istotnych warunkéw zamdéwienia, jak i realizacje
zamoéwien publicznych. Brak stabilnosci zatrudnienia wptywa na wydtuzanie procesu przygotowania
inwestycji, co przektada sie na realizacje zamowien zbieznych z cyklem wyborczym. Dodatkowym
elementem jest powstawanie budzetéw urzedédw administracji publicznej, ktére rowniez sg efektem
dziatan o charakterze politycznym. Wplyw Emitenta na powyzsze aspekty jest ograniczony i wymaga
jedynie dostosowania sie do panujgcych warunkéw. W tym zakresie obarczone ryzykiem jest rowniez
tempo realizowanie Planu Informatyzacji Panstwa na lata 2011-2015. Niemniej jednak plany
przedstawione przez Komisje Europejska w dokumencie ,Digital Agenda for Europe” zaktadajg
znaczny wzrost obywateli korzystajgcych z e-administracji do 2015 r. m.in. poprzez wzrost dostepu do
ustug e-administracji, co w sposdb nadrzedny zobliguje krajowy sektor do realizacji zatozonych celow.
Pozytywnie na wzrost rynku w tym obszarze bedzie rowniez oddzialywa¢ Ministerstwo Administracji
i Cyfryzaciji.

Ryzyka wynikajgce z uméw zawartych w trybie Prawa Zamoéwien Publicznych

Gtéwnym odbiorcg produktéw i ustug Emitenta sg urzedy administracji publicznej, ktére dokonuja
procesu zakupu w oparciu o Ustawe Prawo Zamdéwien Publicznych. Ustawa naktada szereg wymogow
na proces wyboru zamawianego produktu czy ustugi eliminujgc czasami oferty o lepszych
parametrach poza cenowych, a umowy podpisywane w ramach tego trybu charakteryzujg sie
sztywnymi warunkami, do ktérych zalicza sie m.in. ptatnosci po podpisaniu protokotu odbioru prac,
rygorystyczne warunki usuwania wad i usterek, czy tez brak ograniczen dla kar umownych.
Dodatkowo, zgodnie z Ustawg z postepowan o udzielenie zamowienia w trybie zamdwien publicznych
wyklucza sie wykonawcow, ktérzy w ciggu ostatnich 3 lat przed wszczeciem postepowania wyrzadzili
szkode nie wykonujgc zamowienia lub nie wykonujgc je nalezycie, a szkoda ta nie zostata dobrowolnie
naprawiona.

Z jednej strony duze zaangazowanie sektora publicznego i procedur zwigzanych z Ustawg Prawo
Zamowien Publicznych implikuje ryzyka zwigzane z pozyskaniem, realizacjg i rozliczeniem
kontraktow, natomiast z drugiej pozwala funkcjonowac na stabilnym rynku, charakteryzujgcym sie
brakiem zagrozenia upadtoscig kontrahenta i brakiem zatoréw ptatniczych. Zebrane doswiadczenia i
zrealizowane kontrakty pozwalajg Emitentowi swobodnie konkurowa¢ o kontrakty administraciji
publicznej w trybie przetargbw, a nastepnie realizowaé je zgodnie z okreslonymi warunkami
zamowien.

Ryzyko utraty kluczowych pracownikéw

Dziatalnos¢ w sektorze IT charakteryzuje sie wysokg kapitatochtonnos$cig, a gtdwnym elementem
przewagi konkurencyjnej stanowi kapitat ludzki. Pracownicy Spoétki stanowig jej najwazniejszg wartos$¢
i sg kluczowym czynnikiem jej konkurencyjnosci. Tendencje obserwowane na rynku polskim wskazujg
na wzrost rotacji pracownikéw, co zwigzane jest z rosngcymi zmianami demograficznymi i naturalnymi
procesami migracyjnymi.

Na dzien sporzadzenia Raportu Rocznego tgczne zatrudnienie wynosito 27 etatéw, 2 osoby na
umowie zleceniu oraz 12 stalych podwykonawcéw. W celu zabezpieczenia udziatu kluczowych
pracownikow w Spoétce wprowadzono atrakcyjny system wynagrodzen, a mozliwosci rozwoju jakie
daje praca w Spotce pozwalajg na diugoterminowe zwigzanie sie pracownikow ze Spoétkg. Spotka




wprowadzita system motywacyjny dla kadry zarzgdzajacej umozliwiajacy objecie akcji spotki po
preferencyjnych cenach. Zarzad Spoitki upatruje w tym programie zwiekszenie zaangazowania
kluczowych pracownikow w rozwéj Spotki.

Ryzyko oferty produktowej

Emitent rozwija produkty i ustugi skierowane dla jednego segmentu administracji publicznej. W
ramach powyzszych prac przygotowywane sg rozwigzania w ramach Systemu Informatycznego Dla
Administracji Samorzadowej (SIDAS) m.in. Elektroniczne Zarzgdzanie Dokumentacjg, Cyfrowy Urzad,
Biuletyn Informacji Publicznej, Repozytorium Dokumentéw, czy tez System Planowania i Realizacji
Budzetu. Powyzsze produkty sg efektem wieloletniej pracy z urzedami administracji publicznej i
wysokiej specjalizacji pracownikéw Emitenta.

Pomimo koncentracji na jednym segmencie rynku struktura przychodéw Emitenta pod wzgledem
struktury klientéw jest optymalna i nie wskazuje na istotne uzaleznienie sie¢ od jednego klienta.
Zarowno dywersyfikacja produktow, jak i klientéw w ramach obstugiwanego sektora daje
bezpieczenstwo realizowanych przychodoéw i zaktadanych zyskéw. Strategia Emitenta powoli ewoluuje
w kierunku dywersyfikacji i osiggania przychodéw na rynkach biznesowych.

Ryzyko zwigzane z sezonowoscia

Decyzje zwigzane z inwestycjami w sektorze publicznym, ktory jest gtéwnym rynkiem Emitenta,
podlegajg wahaniom zgodnie z cyklem wyborczym, jak i cyklem budzetowania urzedéw administracji
publicznej. Tym samym inwestycje sektora administracji publicznej mogg by¢ minimalizowane w
okresach przed i powyborczych. Dodatkowo branza IT narazona jest na sezonowos$¢ zwigzang ze
wzrostem wydatkow klientéw w ostatnim kwartale roku kalendarzowego. Tym samym wyniki
uzyskiwane we wczesniejszych okresach roku kalendarzowego nie dajg miarodajnego obrazu o
sytuacji finansowej Emitenta. Na obraz zwigzany z sezonowoscig nakifada sie proces wydatkowania
srodkéw unijnych (w szczegdlnosci Regionalnych Programow Operacyjny) na rozwdj i informatyzacje
samorzadéw ktére w perspektywie programowej kornczg sie ostatecznie w 2014. Srodki na
finansowanie kolejnych programéw operacyjnych zostang uruchomione z koncem 2014 r. przez co
efektywnie wptyng na rynek dopiero od roku 2015.

Ryzyko zwigzane z niezrealizowaniem prognoz

Emitent w roku 2013 opublikowat prognozy na rok 2014. Zarzad Spotki wskazat, iz prognozy wynikow
finansowych na rok 2014 sg warunkowe i zostaly sporzadzone przez Spoétke przy zatozeniu, iz spotka
zrealizuje kontrakty zalozone w backlogu oraz bedzie dysponowa¢ odpowiednim kapitatem
obrotowym, ktérego pozyskanie planowane jest w strategii Spotki.

W prognozie wynikéw finansowych zatozono réwniez, iz do kohca okresu objetego prognoza, tj. do
konica roku 2014, nie wystgpig istotne zmiany majace negatywny wptyw na rynek, na ktérym Spotka
prowadzi dziatalno$¢. Zarzad Spotki do przygotowanie prognoz nie ujgt przychodéw wynikajacych z
nawigzanej wspotpracy z Partnerami Spotki, prognoza zatem zostanie zaktualizowana po zakonczeniu
pierwszego kwartatu 2014r.

Zarzad Spofki bedzie dokonywat biezgcej oceny mozliwosci realizacji przyjetych prognoz, nie rzadziej
jednak niz raz na kwartat, przekazujgc wyniki tej oceny w formie publikowanych raportéw biezgcych
lub okresowych Spofki.
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