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Wroclaw, dnia 09.02.2015 .



Zgodnie z przepisami ustawy o rachunkowosci z dnia 29 wrze$nia 1994 roku (Dz. U. z
2013 r. poz. 330, tekst jednolity z pézn. zm.), Zarzad Spétki dominujace] jest
zobowigzany zapewni¢ sporzadzenie rocznego skonsolidowanego sprawozdania z
dziatalnoséci Grupy w okresie obrotowym obejmujacego istotne informacje o stanie
majatkowym, sytuacji finansowej, ocene uzyskiwanych efektow oraz wskazanie
czynnikéw ryzyka i opis zagrozen.

Niniejsze sprawozdanie z dziatalnosci Grupy Getback (dalej zwana ,,Grupa”)
obejmuje okres od 01 stycznia 2014 r. do 31 grudnia 2014 .

I. PODSTAWOWE INFORMACJE O SPOLCE DOMINUJACEJ (zwanej dalej
Spétka lub Getback S.A)

Petna nazwa: Getback Spoétka Akcyjna
Adres siedziby: 53-333 Wroctaw, ul. Powstancéw Slaskich 2-4
Miejsce i data rejestraciji: Sad Rejonowy dla Wroctawia Fabrycznej we

Wroctawiu, VI Wydzial Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, rejestracja w dniu 14 marca

2012 roku.
KRS: 0000413997
NIP: 8992733884
REGON: 021829989
Tel.: (71)y771 01 00
Fax: (71) 788 13 33
Adres poczty elektronicznej: biurozarzadu@getbacksa.pl
Adres strony internetowej: www.getbacksa.pl

1. Przedmiot dziatalnosci

Podstawowym rodzajem dziatalnosci Spotki odzwierciedlonym w systemie ewidenciji
REGON jest dziatalnoé¢ w zakresie pozostalej finansowej dziatalnosci ustugowe;j,
gdzie indziej nie sklasyfikowana, z wylaczeniem ubezpieczen i funduszy emerytalnych
(PKD 64.99.2).

2. Struktura kapitatowa - akcjonariusze Spoétki

Kapitat zaktadowy Spoétki wynosi 4 000 000,00 (cztery miliony) ztotych i dzieli sie na
20.000.000 (dwadziescia milionéw) akcji zwykiych na okaziciela nastepujacych serii:

o 4.000.000 akcji zwykiych, na okaziciela serii A, o wartosci nominalnej 0,20 zi
kazda,

e 6.000.000 akcji zwykiych, na okaziciela serii B, o warto$ci nominalnej 0,20 zt
kazda,

e 4.000.000 akcji zwyklych, na okaziciela serii C, o warto$ci nominalnej 0,20 z
kazda,

e 6.000.000 akcji zwyklych, na okaziciela serii D, o warto$ci nominalnej 0,20 z
kazda.
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Akcje serii A zostaly objete za cene réwng wartosci nominalnej przez trzy osoby
fizyczne.

Akcje serii B zostaty objete za cene 0,70 zt kazda i taczng kwote 4.200.000,00 zt przez
LC Corp B.V. Nadwyzka (agio) pomiedzy ceng nominalng a ceng emisyjng w
wysokosci 3.000.000,00 zt zostata w catosci wplacona na kapitat zapasowy przed
zarejestrowaniem Spétki.

Akcje serii C zostaty objete za cene réwna warto$ci nominalnej przez dwie osoby
fizyczne i jedng osobe prawng.

Akcje serii D zostaly objete za cene 0,70 zt kazda i faczng kwote 4,200.000,00 zt przez
LC Corp B.V. Nadwyzka (agio) pomiedzy ceng nominalng a ceng emisyjna w
wysokoséci 3.000.000,00 zt zostata w catosci wplacona na kapitat zapasowy przed
zarejestrowaniem.

Catos¢ kapitatu zaktadowego Spétki zostata optacona.

Akcje Spolki sg akcjami na okaziciela, nieuprzywilejowanymi. Akcjonariuszami Spétki
do dnia 10.07.2014 r. byli:

1) LC Corp B.V. z siedzibg w Amsterdamie wpisana do Rejestru Handlowego
prowadzonego przez |lzbe Handlowg w Amsterdamie pod numerem 34165586
posiadajaca 60% akcji Spoétki,

2) Merlya Holding Limited zsiedzibg w Nikozji, zarejestrowana w rejestrze
przedsiebiorcow prowadzonym przez Ministerstwo Handlu, Przemystu
i Turystyki, Dep. Rejestru Spétek i Syndykéw Upadiosci Republiki Cypru pod nr
rej HE 292959 posiadajaca 19,3% akcji Spotki,

3) Osoby fizyczne posiadajace 20,7% akcji Spotki.

Od dnia 11.07.2014 r. 100% akcji Spéiki posiada IDEA EXPERT SA (ktérej 100%
kapitaiu nalezy do Idea Bank S.A} z siedzibg w Warszawie wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem 0000292108
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawa w Warszawie, XIIl Wydziat
Gospodarczy.

Spotka nalezy do Grupy ldea Bank S.A., ktéra to grupa dziata w strukturach Grupy
Getin Holding S.A.

3. Wiadze Spotki
Rada Nadzorcza:

Rada Nadzorcza powolywana jest na okres trzyletniej wspélnej kadencji. Wraz z
odbyciem Walnego Zgromadzenia zatwierdzajacego sprawozdanie finansowe za
2014 r. wygasna mandaty czlonkow Rady Nadzorczej, koficzac ftrzeci, ostatni rok
pierwszej kadencji Rady Nadzorczej.

Skiad Rady Nadzorczej w 2014 roku byt nastepujacy:
1) Radostaw Stefurak —

Przewodniczacy Rady w okresie od 01.01.2014 r. do 31.12.2014 r.;
2) Remigiusz Balinski —
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Wiceprzewodniczacy Rady w okresie od 01.01.2014 r. do 31.12.2014 r.;
3) Maciej Szczechura —

Czionek Rady w okresie od 01.01.2014 r. do 30.06.2014 r.;
4} Stanistaw Wiazio —

Czlonek Rady w okresie od 01.01.2014 r. do 31.12.2014 r,;
5} Jarostaw Augustyniak —

Cztonek Rady w okresie od 01.10.2014 r. do 31.12.2014 r,;
6} Marcin Sycinski —

Czionek Rady w okresie od 01.10.2014 r. do 31.12.2014 r;
7) Pawet Lejk —

Czionek Rady w okresie od 01.10.2014 r. do 31.12.2014 r.

Zarzad Spéiki:

Zarzad powolywany jest na okres trzyletniej wspéinej kadencji. Wraz z odbyciem
Walnego Zgromadzenia zatwierdzajacego sprawozdanie finansowe za 2014 r.
wygasng mandaty czlonkéw Zarzadu, konczac frzeci, ostatni rok pierwszej kadencji
Zarzadu Spoétki.

W skiad Zarzadu Spétki w roku 2014 wchodzili:

1) Konrad Kakolewski —
Cztonek Zarzadu w okresie od 01.01.2014 r. do 02.10.2014 r.,
Prezes Zarzadu w okresie od 03.10.2014 r. do 31.12.2014 r;
2) Pawet Trybuchowski —
Wiceprezes Zarzadu w okresie od 01.01.2014 r. do 31.12.2014 r.;
3) Piotr Kaliszuk —
Cztonek Zarzadu od 10.03.2014 r. do 31.12.2014 r.

Prokurentem Spoétki od dnia 14.03.2012 r. jest Mariusz Brysik. Prokura jest taczna z
jednym czlonkiem Zarzadu i zostata udzielona na czas nieoznaczony.

Zgodnie z par. 7 ust. 2 Regulaminu Zarzadu, posiedzenia Zarzadu odbywajg sig co
najmniej raz w tygodniu. W 2014 r. Zarzad podjat 57 Uchwat, w tym czgs$¢ zostala
podjeta w trybie obiegowym, na ktory zezwala par.8 ust. 4 Regulaminu Zarzadu.

4. Siedziba i miejsce prowadzenia dziatalnosci Spoétki

Siedziba Spotki miesci sie we Wroctawiu przy ul. Powstarncow S1.2-4

Spétka w 2014 r utworzyta nowe lokalizacje:

- Centrum Zarzadzania Dokumentacja we Wroclawiu - jednostka operacyjna Spofki
Zajmujaca sie przetwarzaniem i archiwizacjg dokumentaciji;

- Biuro Spoétki w Warszawie.

5. Struktura Grupy Getback

Sktad Grupy Getback oraz udziat Spétki dominujacej w kapitale zaktadowym jest
nastepujacy:
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- Kancelaria Prawna getBACK Mariusz Brysik sp. k. - 90,91% (komandytariusz):

- getBACK Recovery SRL - 100%:

- Bakura sp. z 0.0. - 100% udziatéw;

- Bakura spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia spdotka komandytowa -
Komplementariusz — Bakura sp. z 0.0.; Komandytariuszem — Bakura sp. z 0.0. S K.A.
ktrej akcjonariuszem pozostaje getBACK SA;

- getBACK Investments sp. z 0.0. - 100% udziatéw;

- Bakura spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia $.K.A - Akcjonariuszem
pozostaje getBACK S.A;

- easyDEBT Niestandaryzowany Sekurytyzacyjny Fundusz Inwestycyjny
Zamkniety - 100% wyemitowanych przez fundusz certyfikatow inwestycyinych,;

- Open Finance Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywow Niepublicznych -
100% wyemitowanych przez fundusz certyfikatow inwestycyjnych;

- OMEGA Wierzytelnosci Niestandaryzowany Sekurytyzacyjny Fundusz
Inwestycyjny Zamkniety - 20% wyemitowanych przez fundusz certyfikatow
inwestycyjnych;

6. Sytuacja kadrowa

W 2014 r. Spétka Getback S.A zatrudnita 140 nowych pracownikéw i na koniec 2014 r.
stan zatrudnienia w Spoélce wynosit 238 oséb. W Kancelarii Prawnej getBACK
Mariusz Brysik S.K. na koniec 2014 r. zatrudnienie wynosito 50 pracownikéw, a w
GetBack Recovery SRL 48 pracownikéw.

W Spoéice obowigzuje Regulamin wynagradzania, zgodnie z ktérym, pracownicy poza
wynagrodzeniem zasadniczym, sa uprawnieni do ofrzymywania premii: rocznej,
wynikowej i uznaniowej, ktdrych przyznanie uzaleznione jest od zajmowanego
stanowiska, miejsca zatrudnienia w okreslonej komérce organizacyjnej oraz rodzaju
wykonywanych zadan.

Il. DZIALALNOSC PODSTAWOWA | WAZNIEJSZE WYDARZENIA

Spotka dominujaca prowadzi dzialalno$¢ operacyjng polegajaca na windykagiji
wierzytelnosci wtasnych nabytych od podmiotéw trzecich, windykaciji na zlecenie oraz
windykacji portfeli wierzytelnosci nabytych w ramach zarzadzania sekurytyzacyjnymi
wierzytelnosciami funduszy inwestycyjnych.

W dniu 24 wrzeénia 2012 r. Spétka dominujaca otrzymata zezwolenie Komisiji
Nadzoru Finansowego na zarzadzanie aktywami funduszy sekurytyzacyjnych.

W dniu 13.02.2013 r. Getback S.A zawart z Open Finance TF| S.A. umowe w zakresie
utworzenia i zarzadzania easyDEBT NS FIZ, do ktérego nabywa wierzytelnosci obce
na wiasny rachunek. Posiadaczem wszystkich certyfikatébw inwestycyjnych w wyzej
wskazanym funduszu jest Getback S.A.

W dniu 12.12.2013 r. Spotka dominujgca zawarta z Open Finance TFl SA umowe na
zarzadzanie cze$cig portfela inwestycyjnego Open Finance Wierzytelnosci
Detalicznych NS FIZ.
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W 2014 zostaty zawarte 3 kolejne umowy na zarzadzanie portfelami wierzytelnosci:

- Umowa zlecenia zarzadzania czescig portfela inwestycyjnego Open Finance
Wierzytelnosci NS FIZ zawarta w dniu 31.07.2014 r. pomiedzy Open Finance TF| SA,
Open Finance Wierzytelnosci NS FIZ i Getback S.A;

- Umowa zarzadzania catoscig portfela inwestycyjnego UNIVERSE NS FiZ zawarta w
dniu 26.09.2014 r. pomiedzy ALTUS TFI SA, UNIVERSE NS FIZ i Getback S.A;

- Umowa zlecenia zarzadzania catos$cig portfela inwestycyjnego OMEGA NS FIZ
zawarta w dniu 21.10.2014 r. pomiedzy ALTUS TFI SA, OMEGA NS FIZ i Getback
S.A;

Spotka dominujaca spetnia wszystkie wymogi dotyczace ochrony danych osobowych,
a takze ochrony informacji poufnych.

W zakresie windykacji polubownej Getback S.A posiada w petni wdrozony i
funkcjonujacy system informatyczny wspomagany przez profesjonalne rozwigzanie
Call Center.

W zakresie egzekwowania sptaty wierzytelnosci na etapie sadowym i egzekucji
komornicze] Spdétka dominujaca korzysta z wiasnej Kancelarii Prawnej getBACK
Mariusz Brysik Sp. K. Kancelaria dokonuje réwniez wstepnej selekcji portfela
wierzytelnosci. Dziatanie to pozwala na opracowanie optymainego schematu
postepowania oraz ustaienie priorytetow dla poszczegdlnych spraw. Dzieki
przeprowadzonej analizie prawne] jest mozliwosé uzyskania maksymalnej
skutecznosci na sprawach w postepowaniu egzekucyjnym przy maksymalnym
ograniczeniu kosztow procesu ponoszonych przez klientéw.

W 2014 r. Spétka dominujaca dokonata wyceny (w znaczeniu analizy wartosci portfeli i
rekomendac;ji ich zakupu) oraz zakupu portfeli wierzytelnosci:

- na fundusz easyDEBT Spoétka wycenita 127 portfeli o wartosci nominalnej ponad 2,7
mid zt. Z wycenianych portfeli zakupiono wierzytelnosci o nominale okoto 7,3 min zt.

- na fundusz OFWD Spotka wycenita 62 portfele o wartosci nominalnej ponad 5,3 mid
zt. Z wycenianych portfeli zakupiono wierzytelno$ci o nominale okoto 2 mid zt.

- na fundusz OFW Spoétka wycenita 5 portfeli o wartosci nominalnej ponad 500 min zt.

- na pozostate fundusze Spétka wycenita 8 portfeli 0 wartosci nominalnej ponad 1,8
mid zt. Z wycenianych portfeli zakupiono wierzyteinosci o nominale okoto 1,2 mid zi.

Spdtka dominujgca w 2014 roku wygrata w przetargach 41 portfeli o {gcznej wartosci
nominalnej ponad 4 mid zt.

5
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Wazniejsze wydarzenia w 2014 r.:

- w marcu 2014 roku Spétka nabyta 100% udziatdow spétki GetBack Recovery S.R.L.,
stajac sie tym samym jej wtascicielem;

- w lipcu 2014 roku nastgpita zmiana wilasciciela Getback S.A. — 100% akcji objeta
spétka Idea Expert S.A.;

- w pazdzierniku 2014 spétki zalezne od Getback S.A braly udziat w pozyskaniu
portfela wierzytelno$ci o wartosci nominalnej 1,6 mld zt, ktéry trafit do OFWD NS FIZ,
gdzie Getback S.A jest serwiserem;

- w grudniu Getback S.A stat sie wiascicielem certyfikatow inwestycyjnych
emitowanych przez OMEGA Wierzytelnosci NS FIZ, o tacznej wartosci emisyjnej 65,4
min zt (optaconych do tacznej kwoty 35,1 min zi).

Grupa odnotowuje dynamiczne wzrosty przychodéw oraz wartosci portfeli
serwisowanych, kupionych na wiasny rachunek oraz zleconych, stajac sie jednym z
gtéwnych graczy na polskim rynku zarzadzania wierzytelnosciami.
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Il.SYTUACJA MAJATKOWA, FINANSOWA | DOCHODOWA

Wybrane dane finansowe 2 rachunku zyskow i strat Grupy Kapitalowej w 2014 r. (w tys. zf)

01.01.2013 - 01.01.2014 - Dynamika
31.12.2013 31.12.2014
Przychody ze sprzedazy 29 996 107 507 358%
Koszty dzialalnosci operacyjnej -11 412 -30 361 266%
Zysk ze sprzedazy 18 584 77 146 415%
Pozostale przychody operacyjne 264 59 22%
Pozostate koszty operacyjne -1393 -12 913 927%
Zysk z dziatalnosci operacyjnej 17 455 64 292 368%
Przychody finansowe 345 295 86%
Kosziy finansowe - 4 650 -10 337 222%
Udziat w zyskach (stratach) 0 =12 -
jednostek stowarzyszonych
Zysk brutto 13 150 54 238 412%
Podatek dochodowy -3052 -9 952 326%
Zysk netto 10 098 44 286 439%
Przypadajgcy na akcjonariuszy 10 098 44 097 437%
jednostki dominujacej
Przypadajgcy na udziaty 0 189 e
nickontrolujgce
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Wybrane dane finansowe z bilansu Grupy Kapitatowej na dzien 31.12.2014 r. {w tys. zi}

31.12.2013 31.12.2014 Dynamika
Aktywa trwate 3209 71 890 2 240%
Wartosci niematerialne i prawne 969 2135 220%
Rzeczowe aktywa trwate 2167 3523 163%
Inwestycje w jednostki o 65 469 -
stowarzyszone
Inwestycje 70 684 977%
Rozliczenia miedzyokresowe 3 79 2633%
czynne
Aktywa obrotowe 123 165 217 645 177%
Naleznosci krétkoterminowe 525 12 002 2 286%
Inwestycje krotkoterminowe 114 507 188 186 164%
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty 7756 16 851 217%
Rozliczenia miedzyokresowe 377 606 161%
czynne
Aktywa razem 126 374 289 535 229%
Kapitat wlasny ogétem 21528 65 706 305%
Kapitat wiasny (przypisany 21528 65 668 305%
akcjonariuszom jednostki
dominujgcej)
Kapitat podstawowy 4300 4000 100%
Kapitat zapasowy 7 430 17 571 236%
Zysk netto 10 098 44 097 437%
Udziaty niekontrolujace 0 38 -
Zobowigzania i rezerwy na 104 846 223 829 213%
zobowigzania
Zobowigzania diugoterminowe 92 855 112 763 121%
Zobowigzania krotkoterminowe 9 067 98 447 1 086%
Rezerwa z tytutu podatku 2924 12619 432%
odroczonego
Pasywa razem 126 374 289 535 229%

Rok 2014 charakteryzowat sie bardzo dynamicznym rozwojem Spdéiki dominujacej
oraz catej Grupy, co znajduje odzwierciedlenie we wzroscie wszystkich pozycji
skonsolidowanego sprawozdania finansowego. Przychody ze sprzedazy wyniosty
107 507 tys. zt, co stanowi wzrost 358% w stosunku do roku 2013 r. Wygenerowany
zysk netto w 2014 r. wynidst 44 286 tys. zt, czyli zanotowat wzrost 439%.

Wszystkie pozycje skonsolidowane bilansu réwniez odnotowaly wzrost. Aktywa trwate
wzrosly 2 240% w stosunku do roku 2013, aktywa obrotowe 177%. Spotka terminowo
regulowata zobowiagzania.
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IV. INNE ZDARZENIA ISTOTNIE WPLYWAJACE NA DZIALALNO_SC JEDNOSTKI,
JAKIE NASTAPLY W OKRESIE OBROTOWYM, A TAKZE PO JEGO
ZAKONCZENIU, DO DNIA ZATWIERDZENIA SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO

1. Przeprowadzone kontrole

W 2014 r. w Spoice dominujgcej zostaly przeprowadzone trzy kontrole instytuciji
zewnetrznych:

- Panstwowa Inspekcja Pracy kontrola w dniach od 10.06.2014 r. do 17.06.2014 r.,
temat kontroli; Przestrzegane wybranych przepiséw prawa pracy i legalnosci
zatrudnienia;

- Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych kontrola w dniach od 23.06.2014
r. do 27.06.2014 r., temat kontroli: Kontrola zgodnos$ci przetwarzania danych z
przepisami o ochronie danych osobowych;

- Dolnoslaski Urzad Skarbowy kontrola w dniach od 12.08.2014 r. do 12.09.2014 r.,
temat kontroli: Podatek dochodowy od osob prawnych za 2013 r.

Przeprowadzone kontrole nie stwierdzity zadnych nieprawidiowosci skutkujacych
wszczeciem postepowania administracyjnego. Inne Spotki z Grupy nie byly objete
kontrola.

2. Istotne zdarzenia po dniu bilansowy, ktére moglyby w znaczacy sposéb
wplynaé na dziatalnosé Grupy.

Po dniu bilansowy, nie wystapity istotne zdarzenia ktére moglyby w znaczacy sposob
wplynaé na dziatalno$é Grupy.

A CHARAKTERYSTYKA CZYNNIKOW ISTOTNYCH DLA ROZWOJU GRUPY
ORAZ PERSPEKTYWY ROZWOJU

1. Rynek wierzytelnosci

Rynek zarzadzania wierzytelnosciami w Polsce, na kiérym dziata Grupa, jest wcigz
dynamicznym i rozwojowym sektorem rynku finansowego. Jak podaje w swoim
raporcie BIG InfoMonitor, faczna kwota przeterminowanego zadtuzenia Polakéw ciagle
wzrasta. Tym samym negatywny trend wzrostu zadtuzenia utrzymuje sie niemalze
nieprzerwanie juz od ponad trzech lat. Na przestrzeni 3 lat kwota ta przyrosta, az o
27,8%. tj. 9,04 miliarda zlotych i przekroczyta w roku 2014 kwote blisko 42 mid zt.

Wydaje sie, ze obecna sytuacja gospodarcza w Polsce powinna raczej sprzyjac
szybszemu spfacaniu dlugéw i jednoczesnie spadkowi poziomu {acznej kwoty
zalegtego zadiuzenia. Niestety, w czasie ostatnich 3 lat liczba  klientéw
podwyzszonego ryzyka prawie niezmiennie sie zwiekszata. W roku 2014 r.
przekroczyta 2,37 min, czyli 6,2% Polakéw, ma przeterminowane zadtuzenie
(wzrost o blisko 2,5%)
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W stosunku do poprzedniego roku zwiekszyta sie grupa oso6b, kitdrych zalegte
zobowigzania to stosunkowo niskie kwoty (do 5 tys. ztotych). Stanowia one blisko 67
proc. wszystkich zaleglych zobowigzan (wzrost o 3 punkty procentowe).

Rynek wierzytelnosci w liczbach;

41,55 MLD Zt.  taczna kwota zaleglych ptatnosci Polakow

1,6% JZmiana tacznej kwoty zaleglosci Polakéw w 4Q
| 2014

2 378 523 | Liczba klientow podwyzszonego ryzyka

17 471 Zt. | Srednie, zalegte zadtuzenie klienta
podwyzszonego ryzyka

6,2% | Procent Polakdéw nie reguluje zobowigzan w
| terminie

W roku 2015 spodziewany jest nadal dalszy wzrost rynku wierzytelnosci. Wplyna na to
takie czynniki jak:

Spowolnienie wzrostu gospodarczego - przynosi negatywne konsekwencije
dla poziomu dochodéw ludnosci - zazwyczaj wzrasta liczba oséb bez pracy,
a jednoczesnie wolniej rosng Wynagrodzenia. W efekcie pogarsza sie
sytuacja dochodowa wielu gospodarstw domowych, co skutkuje wzrostem
liczby osdb, ktére majg kiopoty z obstugg swoich zobowiazan.

Rosnaca kwota iacznego zadiuzenia klientéw indywidulanych czasowo
niewywigzujacych sie z zobowigzanh wobec podmiotéw bankowych,
parabankowych, telekomunikacyjnych, $wiadczacych ustugi B2C.

Zwigkszony ilos¢ dostepnego kapitatu przeznaczonego na nabycie portfeli
ze strony firm windykacyjnych stymuluje wiekszg podaz i regularnos¢ transakgcji.

Sprzedaz pakietow wierzytelnosci do funduszy sekurytyzacyjnych -
otwarcie rynku dla inwestordw detalicznych, ktérzy wzorujac sie na
korporacjach chca zarabia¢ na wierzytelnosciach z uwagi na ich wysoka stope
Zwrotu.

Korzystne zmiany w prawie, ktére wprowadzity brak koniecznosci uzyskania
zgody diuznika na przekazanie danych osobowych w przypadku cesij
wierzytelnos$ci (2005 r.) oraz ustawa z 2004 r. o funduszach inwestycyjnych,
ktéra daje mozliwosé tworzenia funduszy sekurytyzacyjnych inwestujacych w
wierzytelno$ci. Ustawa ta otworzyta rynek wierzytelnosci dla inwestorow
finansowych, a tym samym spowodowata naplyw kapitatu.

11



Skonsolidowane Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy GetBack S.A. w okresie 01.01.2014r. -
31.12.2014 .

2. Czynniki ryzyka

1. Ryzyko zwigzane z koniunkturg makroekonomiczng

Dziatalno$¢ Grupy oraz poziom osigganych przez nig wynikéw finansowych
uzaleznione sg, w sposéb bezposredni iposredni, od  zmiennych
makroekonomicznych, takich jak m.in.. tempo wzrostu gospodarczego, stopa
bezrobocia, inflacja, wysoko$¢ stép procentowych, a takze polityka fiskalna i
monetarna.

Spowolnienie gospodarcze z jednej strony powoduje wiekszg podaz zagrozonych
wierzytelnosci co oznacza spadek ich cen, z drugiej jednak strony obserwowana jest
nizsza $ciggalnos¢ diugu. Z kolei w okresach wzrostu gospodarczego nastepuje
poprawa $ciggalnosci wierzytelno$ci, przy wzroscie ceny ich nabycia.

W celu ograniczenia wystapienia powyzszego ryzyka Spétka przed podjeciem decyz;ji
0 zakupie nowego portfela wierzytelnosci dokonuje kazdorazowo szczegotowego
badania jakosci portfela pod katem mozliwosci realizacji efektywnej windykacji w
poszczegolnych fazach cykiu ekonomicznego.

2. Ryzyko zmiany wysokosci odsetek ustawowych

Wysokos¢ odsetek ustawowych wprowadzanych Rozporzadzeniem Rady Ministréw
bezposrednio przekiada sig na przychody Grupy z przeterminowanych naleznosci. Od
17 grudnia 2014 obowigzuje nowa 8% stawka (Dz. U. z dnia 22 grudnia 2014 roku,
poz. 1858). Od 2008 r. wysoko$¢ odsetek ustawowych wynosita 13% i nie ulegata
zmianie pomimo niskiej inftacji. Zmiana stawki moze mieé¢ wplyw na obnizenie
potencjalnych przychoddw Grupy i z tytutu odsetek ustawowych.

3. Ryzyko zwigzane z dzialalnoscig podmiotéw konkurencyjnych

Grupa dziata na rynku, charakteryzujgcym sie dynamicznym wzrostem w ciggu
ostatnich lat, na ktérym funkcjonuje kilkka dominujacych podmiotéw. Cecha
charakterystyczng rynku windykacii jest przewaga finansowa duzych podmiotéw, ktére
posiadajg akcjonariuszy z silnym zapleczem finansowym. Dotychczas podmioty te
specjalizowaly si¢ w segmencie windykacji na zlecenie i w mniejszym stopniu w
segmencie nabywania pakietow wierzytelnosci i ich windykacji na wiasny rachunek.
Nie mozna jednak wykluczyé, iz sytuacja ta ulegnie zmianie i w wigkszym stopniu
podmioty te skoncentrujg sie na zakupie wierzytelnosci.

W ostatnim czasie zauwazalna jest aktywnos$¢ konkurentow Grupy w zakresie
pozyskania kapitatu na rynku publicznym. Zwiekszenie kapitatu posiadanego przez
konkurentow moze przetozy¢ si¢ na wzrost cen portfeli wierzytelnosci oferowanych do
nabycia na rynku.

Grupa na biezaco analizuje zachodzace zmiany na rynku windykacji naleznoéci w celu
zapewnienia mozliwie najbardziej korzystnej pozycji konkurencyjnej, a do$wiadczenie i
znajomo$¢ rynku pozwala jej na skuteczne konkurowanie z innymi podmiotami.
Ponadto, Grupa nieustannie podejmuje dziatania majace na celu zwiekszanie
kosztowej i efektywnosciowej przewagi konkurencyjnej.
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4. Ryzyko zwigzane z funkcjonowaniem wymiaru sprawiedliwosci i egzekucji
komorniczej

Grupa, z tytulu prowadzonej dziatainosci, dochodzi wierzytelnosci réwniez w
postepowaniach sadowych. Nieuzasadnione opéznienia, wystepujace po stronie
wymiaru sprawiedliwosci, mogg spowodowaé nieoczekiwane przesuniecia termindéw
ostatecznych  rozstrzygnie¢  prowadzonych  proceséw  windykacyjnych  z
wykorzystaniem drogi sadowe;j.

Funkcjonujgca od 2010 roku instytucja Elektronicznego Postepowania
Upominawczego (EPU) zwana tez e-sadem, usprawnita wydawanie przez sady
nakazéw zapfaty i tym samym przyspieszyta moment wykazania przychodéw przez
Grupe oraz spowodowata zmniejszenie kosztdw. Jednakze, w zwigzku z wielo$cig
spraw wnoszonych do e-Sadu powstaje ryzyko, ze czas oczekiwania na nakaz zaptaty
wydany w elekfronicznym postepowaniu upominawczym moze byé¢é w praktyce taki
sam jak w trybie zwyktym.

Obawy, iz ufatwienie procedury poprzez wprowadzenie instytucji e-sadu moze
skiania¢ klientéw Grupy do podejmowanie préb windykacji we wlasnym zakresie, nie
sprawdzity sie. Nie odnotowujemy zmniejszonej podazy portfeli wierzytelnosci na
rynku windykacyjnym.

Dla portfeli o wyzszych $rednich nominatach pojedynczych spraw, zaskarzenie nakazu
zaplaty przez diuznika powoduje, iz postepowanie prowadzone w sposéb tradycyjny,
przed sadem, ma miejsce wedtug miejsca zamieszkania lub siedziby diuznika. Jezeli
zatem Spoétka nabywalby portfele o wyzszych warto$ciach nominalnych pojedynczych
spraw, rodzitoby to konsekwencje w postaci zwigkszenia kosztow wtasnych.

Grupa, korzystajagc z przewidzianej obecnie prawem mozliwosci wyboru organu
egzekucyjnego prowadzacego postepowanie, bedzie stara¢ sie wspoipracowaé z
wybranymi komornikami sgdowymi, przez co ogranicza ryzyko przewlektosci procedur
egzekucyjnych.

5. Ryzyko zwiazane z wprowadzeniem ograniczen w sprzedazy wierzytelnosci i
licencjonowania dziatalnosci windykacyjnej

Dziatalno$¢ Grupy uzalezniona jest od mozliwosci nabywania pakietéw wierzytelnosci
zbywanych przez ich pierwotnych wiascicieli. Ewentualne wprowadzenie ograniczen
czy zakazu zbywania wierzytelnosci przez pierwotnych wierzycieli mogtoby mieé
istotny wptyw na dziatalnos¢ Grupy. W przesziosci miaty miejsce nieskuteczne préby
wprowadzenia takich ograniczen w obrocie wierzytelnosciami konsumenckimi.

Zgodnie z wiedzg Spdiki, ustawodawca nie przewiduje obecnie wprowadzenia takich
ograniczen, jednak nie mozna wykluczyé takiego ryzyka w przysziosci.

6. Ryzyko zwigzane z mozliwoscig ogfoszenia upadfosci przez konsumenta

W dniu 31.12.2014 roku weszla w zycie Ustawa o zmianie ustawy Prawo
upadiosciowe i naprawcze, ustawy o Krajowym Rejestrze Sadowym oraz ustawy o
kosztach sadowych w sprawach cywilnych (Dz. U. z 2014 r., poz. 1306), ktora
dokonata zmian w funkcjonujacej od 2009 r. instytucji upadiosci konsumenckie;.

Najnowsza nowelizacja umozliwia znacznie szersze niz dotychczas mozliwosci
ogloszenia upadiosci przez konsumenta. Procedura ogloszenia upadtosci jest jednak
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sformalizowana, czasochtonna i wymaga spetnienia przez osobe fizyczng szeregu
warunkow np. wskazania i oszacowania catego majatku dtuznika. Zniecheci to pewna
czes$¢ potencjalnych upadiych. Podobny skutek moze mie¢ publiczny charakter
postanowienia o ogloszeniu upadtosci (publikowane jest ono w Monitorze Sadowym i
Gospodarczym).

Ogtoszenie upadioéci nie powoduje anulowania wszystkich zobowigzan upadtego.
Czes$¢ z nich bedzie musiala byé przez niego regularnie sptacana na zasadach
ustalonych w planie sptaty. Spétki z Grupy czy fundusz, jako wierzyciel, posiadac
bedzie wplyw na tre§é planu splaty przez upadiego i na wywiazanie sie¢ przez
upadiego z nalezytej sptaty swoich zobowigzan. Moze to wywota¢ pozytywne skutki,
poniewaz uzyskamy prawdopodobienstwo spfaty przynajmniej czesci naszych
wierzytelnosci.

Istnieje tez wysokie prawdopodobienstwo, ze, z uwagi na szczegblowosé regulacii i
stan $wiadomosci prawnej spoleczenstwa, zmiana ustawy nie bedzie znana duzej
ilosci konsumentéw.

Nowelizacja ustawy nie dotyczy diuznikéw wyptacalnych. Sytuacja naszych
wyptacalnych diuznikéw nie ulegnie zatem w ogéle zmianie.

Istnieje ogdle ryzyko, iz w przypadku ogloszenia upadiosci konsumenta ostateczna
kwota sptaty wierzytelnosci przez dluznika moze okazaé sie nizsza, niz w przypadku
prowadzonej przez Grupe windykacji, jednakze grudniowa nowelizacja, naszym
zdaniem, nie skutkuje znacznym zwigekszeniem ryzyka dziatalnosci Spdétki i funduszy
sekurytyzacyjnych.

7. Ryzyko zwigzane z prowadzeniem dzialalnosci na podstawie zezwolenia KNF

Dziatalno$é w zakresie zarzadzania sekurytyzowanymi wierzytelnosciami funduszu
sekurytyzacyjnego wymaga uzyskania zezwolenia Komisji Nadzoru Finansowego,
ktére w przypadku nieprzestrzegania zasad okreslonych w przepisach prawnych moze
zostaé cofniete. W tym celu na biezaco monitorowane jest spetnianie wymogdéw
formalnoprawnych oraz przestrzeganie obowigzujacych przepiséw prawa.

8. Ryzyko niewlasciwej wyceny oferowanych na rynku pakietéw wierzytelnosci

Poziom osigganych przez Grupe przychodéw 2z tytutlu nabywanych pakietow
wierzytelnosci uzalezniony jest od dckonania prawidiowej oceny jakosci
poszczegdblnych portfeli, pod katem prawdopodobienstwa skutecznego dochodzenia
wierzytelnosci od dluznikow. Btedne oszacowanie jakosci portfela moze spowodowac,
iz osiggane przez Grupe wyniki finansowe beda odbiegaly od prognozowanego
pierwotnie poziomu.

Ceny pakietéw oferowanych do sprzedazy na rynku uzaleznione sg od szeregu
czynnikéw takich jak m.in.: rodzaj dtuznika, parametry diugu, rodzaj zobowigzania,
okres trwania diugu, wczesniejsze dziatania windykacyjne czy konkurencyjne oferty
cenowe innych uczestnikdw rynku za dany pakiet.

Ze wzgledu na odmiennos$é oferowanych na rynku pakietéw wierzytelnosci istnieje
ryzyko niewlasciwej wyceny danego pakietu, a proces odzyskiwania naleznosci z
tytutu nabytych wierzytelnosci jest na ogdt procesem diugotrwatym. W przypadku
nowych rodzajowo pakietéw, w ktérych Spotki z Grupy maja nieco mniejsze
doswiadczenie, ryzyko to jest podwyzszone.
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Dos$wiadczenie Spdtek z Grupy i oséb wchodzacych w skiad Zarzadu Spétki w
zakresie nabywania portfeli wierzytelnosci z réznych segmentéw, posiadana bogata
baza danych wierzytelnosci z rynku oraz znajomo$¢ branzy pozwala Grupie na
minimalizacje powyzszego ryzyka.

9. Ryzyko zwigzane ze wzrostem kosztow dziafalnosci

Potencjalny wptyw na podwyzszenie kosztow dziatalnosci Grupy beda mialy
nastepujgce wzrosty: (i) kosztéw funkcjonowania wymiaru sprawiedliwosci; (i) kosztow
egzekucyjnych i komorniczych; (iii) kosztéw obstugi prawnej iwynagrodzen
pracowniczych, (iv) kosztow rejestrow dlugéw i diuznikdw, (v) kosziow
administracyjnych, telekomunikacyjnych i pocztowych dochodzenia wierzytelnosci.
Wystapienie ktoregokolwiek z powyzszych wzrostow kosztéw moze negatywnie
wplynaé na dynamike rozwoju oraz wyniki z dziatalnosci Grupy.

10. Ryzyko wynikajace z niejasnej interpretacji przepisow prawa rumunskiego
fub zmiany tych przepiséw prawa

Spétka z Grupy prowadzi dziatalno$¢ w Rumunii. Ponadto, nie mozna wykluczy¢, ze w
przysziosci Grupa bedzie prowadzi¢ dziatalnos¢ takze w innych paristwach. Przepisy
prawa oraz regulacje prawne majace zastosowanie do dziatalnosci Grupy, w tym
dotyczace dziatalno$ci windykacyjnej, upadiosci konsumenckiej, a takze zwolnien od
podatku i przywilejow funduszy inwestycyjnych, ulegaty i moga ulegaé zmianom.

Wymienione powyzej regulacje podlegaja takze réznorodnym interpretacjom i moga
by¢ stosowane w sposéb niejednolity. Spétka nie moze zapewnié, Ze jej interpretacja
przepiséw prawa rumuriskiego majacego zastosowanie do dziatalnos$ci Spokki, nie
zostanie w przyszio$ci zakwestionowana. Spdtka nie moze tez wykluczyé, ze w
jurysdykcjach, w ktorych Spétka prowadzi dziatalno$é¢, w przyszioSci zostang
wprowadzone niekorzystne dla Spétki zmiany legislacyjne bezposrednio dotyczace
dziatalnosci windykacyjnej lub majacej negatywny wplyw na prowadzenie takiej
dziatalnosci. Zmiany w prawie regulujgcym dziatalno$¢ Spotki czy dokonywanie przez
Spotke nieprawidtowej wyktadni przepisow prawa moze skutkowac natoZzeniem na
Spotke sankcji cywilnoprawnych, administracyjnych lub karnych, moze skutkowac
potrzeba zmiany praktyk Spotki, niekorzystnymi decyzjami administracyjnymi lub
sadowymi wobec Spofkki, a takze narazi¢ jg na odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza,
spowodowaé nieprzewidywalne koszty, w szczegdlnosci zwigzane z dostosowaniem
dziatalnosci Spétki do wymogéw prawa. Kazde z powyzszych zdarzen moze mieé
istotny negatywny wptyw na dziatalno$é, sytuacje finansowa lub wyniki dziatalno$ci
Grupy.

11. Ryzyko walutowe
Ryzyko waiutowe polega na tym, ze zmiany kurséow walut bedg wplywaé na wyniki
Grupy lub na warto$¢ posiadanych instrumentéw finansowych. Grupa nie korzysta z
instrumentéw finansowych w celu zabezpieczenia przed ryzykiem zmian kurséw walut.
Wptaty gotéwkowe uzyskiwane w walucie obcej sg reinwestowane w zakup pakietow
wierzytelnosci w tej walucie.
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12. Ryzyko zwigzane z posiadanymi instrumentami finansowymi

Do gidéwnych instrumentéw finansowych, z ktérych korzysta Grupa nalezg certyfikaty
inwestycyjne, wyemitowane obligacje, zobowigzania handlowe oraz kredyt w rachunku
biezacym. Grupa posiada rowniez aktywa finansowe, takie jak naleznosci z tytutu
dostaw i ustug, $rodki pieniezne i depozyty krotkoterminowe, ktére powstajg
bezposrednio w toku prowadzonej przez nig dziatalnosci.

Gtéwne rodzaje ryzyka wynikajgcego z instrumentéw finansowych stosowanych w
Grupie obejmuja ryzyko stopy procentowej, przeptywodw pienieznych, ryzyko ptynnosci
oraz ryzyko kredytowe.

- ryzyko stopy procentowej

Ryzyko w odniesieniu do wysokosci zobowiazan z tytulu diuznych papieréw
wartosciowych nie zagraza biezacej dziatalnosci Grupy. W okresie sprawozdawczym
nie dokonywano zabezpieczenia planowanych transakcji, w zakresie zabezpieczenia
przed ryzykiem zmiany stép procentowych, przy zastosowaniu pochodnych
instrumentow zabezpieczajgcych.

- ryzyko kredytowe

Ryzyko kredytowe jest to ryzyko poniesienia straty finansowej przez Grupe w sytuacji,
kiedy klient lub druga strona instrumentu finansowego nie speini obowigzkéw
wynikajacych z umowy. Ryzyko kredytowe zwigzane jest przede wszystkim z nabytymi
pakietami wierzytelno$ci oraz z nalezno$ciami z tytutu $wiadczonych przez Grupe
ustug.

- ryzyko stopy procentowej

Grupa finansuje sie kapitatem zewnetrznym poprzez zaciagniecie kredyt w rachunku
biezgcym oraz poprzez emisje obligacji krétko i diugoterminowych.

- ryzyko zwigzane z plynnoscia

Grupa monitoruje ryzyko utraty lub zachwiania ptynnosci finansowej przy pomocy
narzedzia do okresowego planowania ptynnosci. Narzedzie to uwzglednia terminy
wymagalnosci/zapadalnosci  aktywow finansowych, prognozowane przeplywy
pieniezne z dziatalnosci operacyjnej oraz prognozowane przepltywy splat odsetek i
kapitatu z tytutu wyemitowanych obligacji.

13. Ryzyko braku zakupu nowych pakietéw wierzytelnosci

Wyniki finansowe osiagane przez Grupe uzaleznione sg zaréwno od dziatan
windykacyjnych na dotychczas posiadanych przez nig pakietach wierzytelnosci, jak i
od nabywanych nowych pakietéw wierzytelnosci. Ze wzgledu na dziatalnosé
podmiotéw konkurencyjnych lub z uwagi na decyzje Spotki wynikajaca z
przeprowadzonych wycen oferowanych na rynku pakietow wierzytelnosci, moze
zaistnie¢ sytuacja, iz Grupa przez pewien czas nie bedzie nabywata nowych pakietow
wierzytelnosci. Moze to doprowadzic do okresowego ograniczenia skali jej
dziatalnosci.

14. Ryzyko utraty kluczowych pracownikow, rotacji i rekrutacji
Grupa $wiadczac swoje ustugi wykorzystuje wiedze, umiejetnosci i doswiadczenie
swoich pracownikow. Osobami kluczowymi dla dziatalnosci Grupy sa Czlonkowie
Zarzadu podejmujgcy decyzje strategiczne oraz inne osoby, w tym przede wszystkim
osoby kierujace poszczegdlnymi jednostkami organizacyjnymi. Utrata kluczowej osoby
moze mieé przejsciowo niekorzystny wplyw na dziatalno$é i wyniki osiggane przez
Grupe.
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15. Ryzyko zwigzane z zasobami ludzkimi

Wiekszoéé personelu Spétek z Grupy to pracownicy zatrudnieni na stanowiskach
operacyjnych. Sg to osoby wykonujgce zadania, ktére nie wymagaja specjalistycznego
wyksztalcenia, takie jak operator call center czy administrator danych. W wyniku
wzrostu konkurencji moze zaistnie¢ sytuacja, ze koszty windykacji diugu wymagaé
beda obnizenia poprzez podniesienie wydajnosci pracy poszczegdlnych zatrudnionych
bez jednoczesnego wzrostu plac. W zwigzku z tym istnieje ryzyko odejscia czesci
pracownikow operacyjnych, co spowodowaé moze ostabienie struktury organizacyjne;j,
na ktorej opiera sie dziatalno$¢ Grupy, co moze skutkowaé zachwianiem stabilnosci jej
dziatania i wyméc konieczno$¢ pozyskania pracownikéw przy wzro$cie poziomu
wynagrodzen. W efekcie moze to doprowadzi¢ do wzrostu koszidéw oraz negatywnie
wplynaé na dynamike rozwoju i wyniki z dziatalnosci Grupy.

16. Ryzyko przestoju w dziatalnosci i awarii systemu informatycznego

Grupa w swojej dzialalnosci wykorzystuje zaawansowane systemy informatyczne
oparte o nowoczesne technologie, pozwalajace na automatyzacje procesow i
maksymalizacje efektywnosci. W przypadku awarii lub utraty urzadzen czy
oprogramowania Grupa mogtaby byé narazona na przestd] w dziatalnosci operacyjnej,
powodujacy brak dostepu do niezbednych danych, co mogloby mieé negatywny wplyw
na wyniki Grupy w krotkim okresie.

W swojej dziatalno$ci Grupa stosuje program dedykowany do efektywnego
zarzadzania procesami zwigzanymi z windykacja wierzytelnosci.

Minimalizacji ryzyka awarii systemu informatycznego powinien stuzy¢ fakt, iz gtowny
system informatyczny jest systemem samodzielnie zarzadzanym przez Grupe, przez
co usuniecie wszelkich awarii z nim zwigzanych moze nastapi¢ w stosunkowo krotkim
czasie, we wilasnym zakresie, bez koniecznosci angazowania podmiotow
zewnetrznych. Ponadto, podazajac za zmianami technologicznymi Grupa stale wdraza
nowe rozwigzania technologiczne.

Jednoczesénie, ze wzgledu na system biezacego tworzenia zapasowych kopii danych
na serwerze zapasowym (back up danych) oraz brak mozliwosci skopiowania czy
usuniecia przez pracownikow danych z systemu informatycznego i bazy danych,
ryzyko utraty danych jest zminimalizowane. Spdotka posiada plany ciggtosci dziatania.

17. Ryzyko przestoju technologicznego u gidwnych kooperantéw

Grupa, prowadzac dziatalno$¢ gospodarcza, korzysta z ustug przedsiebiorcéw
wykonujacych ustugi w zakresie ustug pocztowych i ustug telefonicznych z ustug
podmiotdw trzecich. Niezawodno$¢ systeméw ww. uslugodawcow pozwala na
automatyzacje procesow i maksymatlizacje efektywnosci Grupy. W przypadku
przestojow, strajkdow, awarii lub utraty urzadzen czy oprogramowania ww.
ustugodawcoéw Spoétki z Grupy mogtaby byé narazona na przestoj w swojej dziatalno$ci
operacyjnej, powodujacy brak dostepu do dluznikdw, instytucji sadowych i
komorniczych, rejestréw diuznikéw czy innych danych, co mogioby mieé negatywny
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wpltyw na wyniki Grupy. W celu minimalizacji tego ryzyka Grupa korzysta z kilku
dostawcow ustug telekomunikacyjnych.

18. Ryzyko utraty badz ujawnienia danych osobowych dfuznikow

Spédtki z Grupy nabywajac porifele wierzytelnosci od ich pierwotnych wiaécicieli staja
sie rownoczes$nie dysponentem szczegdlowych danych osobowych dotyczacych
poszczegéinych diuznikdw objetych ochrong danych z mocy ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 roku z poézn. zm. o ochronie danych osobowych. Obstuga bazy danych
osobowych nastepuje na zasadach i z konsekwencjami wynikajacymi z ww. ustawy. W
zwigzku 2z obstugg poszczegélnych spraw zwigzanych z windykacja przez
pracownikow Spotek z Grupy, istnieje potencjalne ryzyko nieuprawnionego ujawnienia
danych osobowych poprzez, m.in. niezgodne z prawem dziatanie pracownika
zwigzane ze skopiowaniem danych za pomocg nowoczesnych technologii (np. aparat
w telefonie komorkowym, przepisanie danych) badz ryzyko utraty danych przez awarie
systemu.

Nalezy podkresli¢, iz pracownicy Spétek z Grupy nie majg dostepu do danych
osobowych dotyczacych diuznikéw w formie dokumentdéw papierowych, a wszelkie
dane zapisane w systemach informatycznych i bazach danych sa zabezpieczone
przed mozliwoscia ich skopiowania. W zakresie systeméw informatycznych,
posiadane przez Grupe bazy danych sg na hiezaco Kkopiowane systemowo na
zapasowych serwerach.

19. Ryzyko postepowarn kierowanych przeciwko Spotkom z Grupy

W zwigzku z prowadzong dziatalnoscig Grupa moze byé narazona na wszczecie
przeciwko niej postepowan cywilnych (w tym dochodzonych w postepowaniach
grupowych, administracyjnych, arbitrazowych lub innych, w szczegoélnosci przez
klientdw, kontrahentow czy pracownikéw). Strony wszczynajgce postepowania
przeciwko Grupie moga Zada¢ zaplaty znaczacych kwot lub innego zaspokojenia
wysuwanych roszczen, co moze wplyna¢ na zdolnosé¢ Grupy lub jej podmiotéw
zaleznych do prowadzenia dziatalnosci, a wielkos¢ potencjalnych kosztéw
wynikajacych z takich postepowan moze by¢ niepewna przez znaczace okresy czasu.
Takze koszty obrony Grupy w ewentualnych przysziych postepowaniach moga byé
znaczace.

Mozliwe jest takze podejmowanie negatywnych dziatan informacyjnych zwigzanych z
prowadzonymi postepowaniami przeciwko Grupie, co moze naruszy¢ jej reputacje,
bez wzgledu na to, czy toczace sie postepowania sg uzasadnione oraz jaki bedzie ich
wynik.

20. Ryzyko zwigzane z transakcjami z podmiotami powigzanymi

Spétki z Grupy zawierajg transakcje z podmiotami powigzanymi. W opinii Spofki
wszystkie transakcje z podmiotami powigzanymi byly przeprowadzane na warunkach
rynkowych, zgodnie z polskim prawem podatkowym. W przypadku ewentualnego
zakwestionowania przez organy podatkowe warunkéw transakcji z podmiotami
powigzanymi istnieje jednak ryzyko wystapienia negatywnych dla Grupy konsekwenciji
podatkowych.

W okresie objetym skonsolidowanym sprawozdaniem finansowym organy podatkowe
nie zakwestionowaly wykazywanej przez Spétke podstawy opodatkowania, jak
réwniez nie natozyly zadnych sankcji ani procedur ockreslonych w prawie podatkowym.
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VI. PODSUMOWANIE

Podstawowa dziatainos¢ Spétek z Grupy to windykacja wierzytelnosci konsumenckich
nieregularnych nabytych na wiasny rachunek od podmiotow trzecich, windykacja na
Zlecenie oraz windykacja portfeli wierzytelnosci nabytych w ramach zarzgdzania
sekurytyzowanymi wierzytelnosciami funduszy inwestycyjnych.

Dzieki skutecznemu zarzadzaniu wierzytelnosciami, a takze $Scistej kontroli kosztow
dziatalnoéci, sytuacja finansowa Grupy w roku 2014 byta bardzo dobra.

Istotnym elementem strategii dziatania, oprécz dbatosci o odpowiednig skutecznosé
dziatan windykacyjnych, jest takze $cisty monitoring kosztéw zaréwno operacyjno -
administracyjnych jak i finansowych. Grupa na biezaco wywigzywata i wywigzuje sie ze
swoich zobowiazan wobec budzetu panstwa, instytucji finansowych, obligatariuszy oraz
innych kontrahentow.

Wedlug oceny Zarzadu Spdtki cele zatozone na rok 2014 zostaly zrealizowane.

W ramach prac badawczo - rozwojowych Grupa zrealizowata 10 projektow
informatycznych majacych na celu optymalizacje i automatyzacje procesdow oraz
zintegrowanie aplikacji stosowanych przy windykacji. Znalazto to odzwierciedlenie w
bilansie skonsolidowanym - warto$¢ netto zakonczonych prac rozwojowych wyniosta
850 148 zt.

Grupa nie nabywata wtasnych akcji, nie posiada zadnych oddziatow.

W 2015 roku Grupa ma zamiar umacnia¢ swojg pozycje na rynku zarzadzania
wierzytelnosciami w tym roéwniez na rzecz funduszy zamknietych poprzez m.in.
pozyskiwaniu duzych portfeli wierzytelnosci dzieki budowie konsorcjum oraz
wykorzystywaniu innowacyjnych sposobdw przeprowadzania transakcji zakupu portfela
wierzytelnosci, ktére pozwalaja na optymalizacje kosztowa, prawna i podatkowa.

W planach rozwoju Grupa chce rozwija¢ dodwiadczenie w obstudze windykacji
dotyczacej diuznika, ktdry jest konsumentem pobierajacym towar/ustuge z odroczonym
terminem ptatnosci — dtuznik B2C, w tym réwniez wierzytelnosci zabezpieczonych
hipotekg, a takze pozyskaé doswiadczenie w obszarze windykacji diuznikéw
pochodzacych z sektora biznesowego.

Aktualna i przewidywana sytuacja finansowa Grupy zapewnia dalszy rozwoj Spétek z
Grupy oraz ciggltos¢ finansowania.

Vii. OSWIADCZENIE ZARZADU

Niniejszym Zarzad Getback Spétka Akcyjna oswiadcza, iz kontynuacja dziatalnosci nie
jest zagrozona.

Sporzadzono: Wroctaw, dnia 09.02.2015 .

Konrad Kakolewski — Prezes Zarzadu
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