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WPROWADZENIE DO SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO

Sprawozdanie finansowe za rok obrotowy
od 1 stycznia do 31 grudnia 2016 roku

Dla akcjonariuszy.

Zgodnie z przepisami ustawy o rachunkowoséci z dnia 29 wrzeénia 1994 roku (Dz. U. z 2016 r., poz.
1047, ze zmianami) Zarzad jest zobowigzany zapewni¢ sporzadzenie rocznego sprawozdania
finansowego dajacego prawidtowy i rzetelny obraz sytuacji majatkowej i finansowej Spétki na
koniec roku obrotowego oraz wyniku finansowego za ten okres.

Elementy sprawozdania finansowego zostaty przedstawione w niniejszym  dokumencie
w nastepujacej kolejnosci:

=  Wprowadzenie do sprawozdania finansowego,

= Bilans sporzadzony na dzien 31 grudnia 2016 roku wykazujacy po stronie aktywow
i pasywow kwote 4.523.419,23 ztotych,

= Rachunek zyskéw i strat sporzadzony za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2016 roku
(wariant poréwnawczy) wykazujacy strate netto w kwocie 883.974,65 ziotych,

« Zestawienie zmian w kapitale wiasnym za rok obrotowy od 1 stycznia
do 31 grudnia 2016 roku wykazujace spadek stanu kapitatu wiasnego o kwote 986 574,65
ztotych

» Rachunek przeptywéw pienigznych sporzadzony za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2016
roku wykazujacy wzrost stanu $rodkéw pienieznych o kwote 374.324,36 ziotych,

= Dodatkowe informacje i objasnienia.

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci stanowi zatgcznik do niniejszego sprawozdania finansowego.
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Informacje ogodlne o Spoéice

Call Center Tools S.A. powstata w wyniku przeksztatcenia spotki z o.0. Call Center Tools uchwatg
Zgromadzenia Wspdlnikéw sporzadzong w dniu 28 stycznia 2011 r., w formie aktu notarialnego
(Rep. A nr 594/2011) Zgodnie ze Statutem Spotka zostata zawiazana na czas nieokreslony.

Siedziba Spoétki miesci sie w Warszawie przy ul. Pianistéw 2

Postanowieniem Sadu Rejonowego w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego Spéika zostata wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego - Rejestru Przedsiebiorcow
pod numerem KRS 0000383038

Spétka posiada numer NIP 7010226488 oraz symbol REGON 142351253.

Przedmiotem dziatalnosci Spdtki sa przede wszystkim ustugi informatyczne i telekomunikacyjne
adresowane dla rynku organizacji call & contact centers.

Zasady przyjete przy sporzadzeniu sprawozdania finansowego

Niniejsze sprawozdanie finansowe obejmuje okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2016 roku
i zostato sporzadzone przy zatozeniu, ze Spdika bedzie kontynuowaé dziatalno$é¢ gospodarcza
w dajacej sie przewidzie¢ przysz+oscn oraz ze nie zamierza ani nie jest zmuszona zaniechac
dziatalnoédci Iub istotnie zmniejszy¢ jej zakresu. Zgodnie z wiedza Zarzadu Spoéiki nie istniejg
okolicznosci wskazujace na zagrozenie kontynuowania dziatalnosci przez Spotke.

Rachunek zyskow i strat Spotka sporzadza w wariancie poréwnawczym.
Rachunek przeptywow pienieznych jest sporzadzony metoda posrednia.
Spotka sporzadza rachunek przeptywow pienieznych.

Spétka sporzadza zestawienie zmian w kapitale wtasnym.

Bilans Spétki podlega obowigzkowemu badaniu.

Walutg sprawozdawczg jest ztoty polski.

Wynik finansowy Spéiki za dany okres obejmuje wszystkie osiagnigte i przypadajace na jej rzecz
przychody oraz zwigzane z tymi przychodami kosztami zgodnie z zasadami memoriatu,
wspotmiernosci przychoddw i kosztéw oraz ostroznej wyceny.

Zasady (polityka) rachunkowosci

Zasady rachunkowosci przyjete przy sporzadzaniu sprawozdania finansowego sa zgodne z Ustawa
o Rachunkowosci z 29 wrzeénia 1994 roku (Dz. U. z 2016 r., z pdzniejszymi zm.), zwang dalej
Ustawa.

Poszczegobine sktadniki aktywéw i pasywdw wycenia sie stosujac rzeczywiscie poniesione na ich
nabycie ceny, z zachowaniem zasady ostroznosci.

3.1. Wartosci niematerialne i prawne, érodki trwale

Wartoéci niematerialne i prawne oraz $rodki trwate wycenia sie wedtug cen nabycia lub kosztéw
wytworzenia, lub wartosci przeszacowanej (po aktualizacji wyceny $rodkdw  trwatych)
pomniejszonych o odpisy amortyzacyjne lub umorzeniowe, a takze o odpisy z tytutu trwatej utraty
wartosci.

Srodki trwate w budowie wycenia sie na dzief bilansowy w wysokosci ogétu kosztéw pozostajgcych
w bezpodrednim zwigzku z ich nabyciem lub wytworzeniem, pomniejszonych o odpisy z tytutu
trwatej utraty wartosci.
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Odpisy amortyzacyjne sa dokonywane przy zastosowaniu metody liniowej. Przy ustalaniu okresu
amortyzacji i rocznej stawki amortyzacyjnej uwzglednia sie okres ekonomicznej uzytecznosci
srodka trwatego.

Koszty zakofczonych prac rozwojowych, odpisuje sie przez okres ekonomicznej uzytecznosci
rezultatow prac rozwojowych.

Stosujac uproszczenie, o ktérym mowa w art. 4 ust. 4 ustawy o rachunkowosci wartosci
niematerialne i prawne oraz $rodki trwate o wartoséci poczatkowej nieprzekraczajacej 3 500,00 zt
obciazajg koszty dziatalnosci jednorazowo w miesigcu oddania ich do uzytkowania.

Na skfadniki aktywéw, co do ktérych istnieje duze prawdopodobiefistwo, ze w dajacej sie
przewidzie¢ przysztoéci nie beda przynosi¢ w znaczacej czedci lub w catosci przewidywanych
korzysci ekonomicznych, dokonuje sie odpisu z tytutu trwatej utraty wartosci.

Spoétka stosuje dla podstawowych grup majatku nastepujace roczne stawki amortyzacyjne:

Dla wartosci niematerialnych i prawnych:

= wartos¢ firmy 50%
» jnne wartosci niematerialne i prawne 20%

Dla $rodkéw trwatych:

= urzadzenia techniczne i maszyny 30% - 33%
= $rodki transportu 20%
= pozostate srodki trwate 20%

3.2. Wartos¢ firmy

Wykazana jako sktadnik aktywow na dzien nabycia wartos¢ firmy, stanowi nadwyzke ceny nabycia
nad wartodcia godziwa nabytych aktywdéw, pasywow i zobowigzad warunkowych nabytego
przedsiebiorstwa. Wartos¢ firmy podlega corocznie testom na utrate wartosci i jest wykazywana w
bilansie w wartoéci poczatkowej pomniejszonej o skumulowane odpisy z tytutu utraty wartosci.
Wykazana w sprawozdaniu finansowym warto$¢ firmy dotyczaca transakcji nabycia
przedsiebiorstwa podiega testom na utrate wartoséci przeprowadzonym na dziefi bilansowy.
Nadwyzka nabytych aktywéw netto nad ceng nabycia odnoszona jest w rachunek zyskdéw i strat
roku obrachunkowego, w ktérym nastagpito nabycie.

Odpiséw amortyzacyjnych dokonuje sie metoda liniowg przez okres 5 lat.

3.3. Inwestycje krotkoterminowe

Nabyte udziaty, akcje oraz inne aktywa krétkoterminowe ujmuje sie w ksiegach rachunkowych
na dzien ich nabycia lub powstania wedtug ceny nabycia.

Na dzien bilansowy aktywa zaliczone do inwestycji krétkoterminowych sg wycenione wedlug ceny
nabycia.

3.4. Zapasy

Nabyte lub wytworzone w ciggu roku obrotowego rzeczowe sktadniki zapaséw ujmowane sg wedtug
ceny nabycia.

Wartos¢ rozchodu zapasow jest ustalana przy zastosowaniu metody szczegblowej identyfikacji cen.

Zapasy na dzien bilansowy wycenione sg w cenie nabycia, gdyz nie znieksztatca to stanu aktywow
oraz wyniku finansowego jednostki lub koszcie wytworzenia, nie wyzszych od ceny sprzedazy netto
danego sktadnika.
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3.5. Naleznosci i zobowiazania

Naleznodci i zobowigzania w walucie polskiej wykazywane sg wedtug wartosci podlegajacej
zaptacie, z zachowaniem zasady ostroznosci.

Zobowigzania finansowe wyceniane sg na dzien bilansowy wedlug skorygowanej ceny nabycia, a
przeznaczone do sprzedazy w okresie do 3 miesigcy, wedtug wartosci rynkowej lub inaczej
okresdlonej wartosci godziwej.

Wartoé¢ naleznoéci aktualizuje sie uwzgledniajac stopiert prawdopodobienstwa ich zapfaty poprzez
dokonanie odpisu aktualizujacego. Odpisy aktualizujgce wartos¢ naleznosci zalicza si¢ odpowiednio
do pozostatych kosztéw operacyjnych lub do kosztéw finansowych, zaleznie od rodzaju naleznosci,
ktérej dotyczy odpis aktualizaciji.

3.6. Srodki pieniezne

Krajowe $rodki pieniezne w kasie i na rachunkach bankowych wycenia sie wedlug wartosci
nominalnej.

Wyrazone w walutach obcych operacje gospodarcze ujmuje sie w ksiegach rachunkowych na dzien
ich przeprowadzenia - o ile odrebne przepisy dotyczace $rodkéw pochodzacych z budzetu Unii
Europejskiej i innych krajéw Europejskiego Obszaru Gospodarczego oraz $rodkdéw niepodlegajacych
zwrotowi, pochodzacych ze zrédet zagranicznych nie stanowig inaczej - odpowiednio po kursie:

= faktycznie zastosowanym w tym dniu, wynikajacym z charakteru operacji - w przypadku
sprzedazy lub kupna walut oraz zapfaty naleznosci lub zobowigzan,

= 4rednim ogtoszonym dla danej waluty przez Narodowy Bank Polski z dnia
poprzedzajacego ten dzieri - w przypadku zaptaty naleznosci lub zobowiazan, jezeli nie
jest zasadne zastosowanie kursu faktycznie zastosowanego w przypadku sprzedazy lub
kupna walut oraz zapfaty naleznosci lub zobowiazan, a takze w przypadku pozostatych
operacji.
Wartoéé rozchodu walut na dewizowy rachunek bankowy jest ustalana przy zastosowaniu metody
cen przecietnych/pierwsze weszto-pierwsze wyszio.

Na dzieti bilansowy $rodki pieniezne wyrazone w walucie obcej wycenia sie wedtug $redniego kursu
ustalonego dla danej waluty przez Prezesa NBP na ten dzien.

Ustalone na koniec roku obrotowego roznice kursowe wpltywaja na wynik finansowy bedac
odnoszone odpowiednio na przychody lub koszty operacji finansowych.

3.7. Kapitaty

Kapitat zakladowy wykazuje sie w wysokosci okreélonej w umowie lub statucie i wpisanej
w rejestrze sadowym. Zadeklarowane, lecz niewniesione wktady kapitatowe ujmuje sig, jako
aktywa, w pozycji ,C. nalezne wptaty na kapitat (fundusz) podstawowy”.

Koszty emisji akcji poniesione przy powstaniu spotki akcyjnej lub podwyzszeniu kapitatu
zaktadowego zmniejszajg kapitat zapasowy spotki do wysokoéci nadwyzki wartosci emisji nad
wartoscig nominalng akcji, a pozostatg czes¢ zalicza sie do kosztéw finansowych.

Kapital zapasowy tworzony jest z odpiséw z czystego zysku rocznego Spotki. Ponadto do kapitatu
zapasowego zaliczono réwniez nadwyzke powstatag w wyniku sprzedazy akcji powyzej ich wartosci
nominalnej, po potraceniu kosztdw emisji.

Na dzien bilansowy kapitaty wtasne, z wyjatkiem akcji wiasnych, wycenia sig w wartosci
nominalnej. Akcje whasne wyceniane sa wediug ceny nabycia.
3.8. Rozliczenia miedzyokresowe kosztéw oraz rezerwy na zobowiazania

W przypadku ponoszenia wydatkéw dotyczacych przysztych okreséw sprawozdawczych Spotka
dokonuje czynnych rozliczeri miedzyokresowych. Do kosztéw rozliczanych w czasie zalicza sie
przede wszystkim:

~-polisy




Sprawozdanie finansowe 2016 - Call Center Tools spétka akcyjna

WPROWADZENIE DO SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO

-prenumeraty
-koszty najmu diugoterminowego
-optaty telekomunikacyjne- koncesja.

Rezerwy tworzy sie na zobowigzania w przypadku, gdy kwota lub termin zaptaty sg niepewne, ich
powstanie jest pewne lub o duzym stopniu prawdopodobiefistwa oraz wynikaja one z przesztych
zdarzen i ich wiarygodny szacunek jest mozliwy. W przypadku Spdtki utworzono rezerwy badanie
bilansu, podatek odroczony.

Spoétka tworzy rezerwy na koszty w wysokosci prawdopodobnych zobowigzan przypadajacych na
biezacy okres sprawozdawczy, wynikajacych ze $wiadczenn wykonanych na rzecz Spéiki przez
kontrahentédw oraz z obowiazku wykonania zwiazanych z biezacg dziatalnoscig przysztych
Swiadczen, ktdrych kwote mozna oszacowac, cho¢ data powstania nie jest jeszcze znana.

Na dzien bilansowy rezerwy wycenia sie w uzasadnionej, wiarygodnie oszacowanej wartosci.

Rezerwy sa tworzone w ciezar pozostatych kosztéw operacyjnych, kosztéow finansowych lub strat
nadzwyczajnych, w zaleznosci od okolicznosci, z ktérych strata wynika.

Do rozliczen miedzyokresowych biernych zalicza sie przede wszystkim: warto$¢ wykonanych
niezafakturowanych ustug oraz dostaw, wartosci ustug, ktére zostang wykonane w przysziosci a
dotyczg biezacego okresu obrotowego.

3.9. Rozliczenia miedzyokresowe przychodéw

W przypadku Spétki rozliczenia miedzyokresowe przychodéw obejmuja w szczegdlnosci
réwnowarto$¢ otrzymanych przychodow z tytutu dotacji unijnej, ktérych rozliczenie nastgpi
w przysztych okresach sprawozdawczych, stanowiacej réwnolegle przychody nie podlegajace
opodatkowaniu z amortyzacjg wartosci niematerialnych i prawnych oraz srodkéw trwatych w czesci
niepodlegajacej zaliczeniu do kosztéw uzyskania przychoddw.

3.10. Rezerwa i aktywa z tytulu odroczonego podatku dochodowego

W zwigzku z przejsciowymi rdznicami miedzy wykazywang w ksiegach rachunkowych wartoscig
aktywéw 1 pasywéw a ich wartoscia podatkowa oraz stratg podatkowa mozliwg do odliczenia
w przysztosci, jednostka tworzy rezerwe i ustala aktywa z tytutu odroczonego podatku
dochodowego.

Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego ustala sie w wysokosci kwoty przewidzianej
w przysztosci do odliczenia od podatku dochodowego, w zwigzku z ujemnymi réznicami
przejéciowymi, ktére spowodujg w przysztosci zmniejszenie podstawy obliczenia podatku
dochodowego oraz straty podatkowej mozliwej do odliczenia ustalonej przy zachowaniu zasady
ostroznosci.

Rezerwe z tytutu odroczonego podatku dochodowego tworzy sie w wysokosci kwoty podatku
dochodowego, wymagajacej w przysztosci zaptaty, w zwigzku z wystepowaniem dodatnich réznic
przejéciowych, to jest rdznic, ktére spowodujg zwiekszenie podstawy obliczenia podatku
dochodowego w przysztosci.

Wysokos$¢ rezerwy i aktywow z tytutu odroczonego podatku dochodowego ustala sie przy
uwzglednieniu stawek podatku dochodowego obowigzujacych w roku powstania obowigzku
podatkowego.

3.11. Instrumenty finansowe

CCTOOLS spétka z o.0. stosuje zasady uznawania, metody wyceny, zakres ujawniania i sposob
prezentacji instrumentéw finansowych, zgodnie z Rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 12
grudnia 2001 r. w sprawie szczegbtowych zasad uznawania, metod wyceny, zakresu ujawniania i
sposobu prezentacji instrumentéw finansowych.

Aktywa finansowe wprowadza sie do ksigg rachunkowych na dzien zawarcia kontraktu w cenie
nabycia, to jest w wartosci godziwej poniesionych wydatkéw lub przekazanych w zamian innych
sktadnikdw majatkowych.
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Zobowiazania finansowe wprowadza sie do ksiag rachunkowych na dzien zawarcia kontraktu w
wartodci godziwej uzyskanej kwoty lub wartosci otrzymanych innych sktadnikow majatkowych.

Przy ustalaniu wartosci godziwej aktywow oraz zobowigzan finansowych na dzien nabycia,
uwzglednia sie poniesione przez jednostke koszty transakcji.

In-strumenty Opis Wycena
finansowe
Wartos¢ godziwa*
Nabyte w celu odsprzedazy w okresie do 3 miesiecy, w celu
osiagniecia  korzysci  ekonomicznych  wynikajacych  z Réznica z
Przeznaczone , . ) .. . .
do obrotu krétkoterminowych zmian cen oraz wahan innych czynnikéw | przeszacowania
rynkowych albo  krdtkiego czasu trwania nabytego wartosci godziwej
instrumentu. odnoszona jest na
wynik finansowy
Niezaleznie od terminu wymagalnosci (zaptaty), aktywa
finansowe powstate na skutek wydania bezposrednio drugiej
- . Y T L Skorygowana cena
stronie kontraktu srodkdéw pienieznych oraz obligacje i inne -
. . ) . nabycia
diuzne instrumenty finansowe nabyte w zamian za wydane
Pozyczki bezposrednio drugiej stronie kontraktu srodki pieniezne.
udzielone Wartosé godziwa*
| Weteriee] Pozyczki udzielone i naleznoéci wiasne, ktore jednostka A
wiasne . r - . A Réznica z
przeznacza do sprzedazy w krétkim terminie, tj. 3 miesiecy, .
. . X ) przeszacowania
zalicza sie do aktywéw finansowych przeznaczonych do - —
wartosci godziwej
obrotu. .
odnoszona jest na
wynik finansowy
Niezakwalifikowane do pozyczek udzielonych i naleznosci
wiasnych aktywa finansowe, dla ktérych zawarte umowy/
kontrakty ustalaja termin wymagalnosci spfaty wartosci
nominalnej oraz okreslaja prawo do otrzymania w ustalonych
terminach korzysci ekonomicznych, pod warunkiem ze
Utrzymywane | jednostka zamierza i moze utrzymac te aktywa do czasu, gdy

do terminu
wymagalnosci

stana sie one wymagalne i nastagpi ich wykup oraz nabyte
dluzne instrumenty finansowe z opcja sprzedazy (put) Ilub
opcja  kupna (call), ktére odpowiednio dajg stronom
kontraktu prawo wykupu instrumentu przed uptywem
terminu wymagalnosci, pod warunkiem ze jednostka -
pomimo posiadania opcji sprzedazy - zamierza | moze
utrzymad instrument do terminu wymagalinosci.

Skorygowana cena
nabycia

Dostepne do
sprzedazy

Pozostate aktywa finansowe, niespetniajace warunkow
zaliczenia do wczesniejszych kategorii.

Wartos$¢ godziwa*

Réznica z
przeszacowania
wartosci godziwej
odnoszona jest na
wynik finansowy/
kapitat z aktualizacji
wyceny

* sktadniki aktywéw finansowych, dla ktérych nie istnieje cena rynkowa ustalona w aktywnym
obrocie regulowanym albo dla ktérych wartos¢ godziwa nie moze by¢ ustalona w inny wiarygodny
spos6b, wyceny dokonuje sie wedtug:

= aktywa finansowe, dla ktérych jest ustalony termin wymagalnosci - w wysokosci
skorygowanej ceny nabycia oszacowanej za pomoca efektywnej stopy procentowej,
« aktywa finansowe, dla ktérych nie jest ustalony termin wymagalnosci - w cenie nabycia
ustalonej w spos6b okreélony przy wprowadzaniu instrumentéw finansowych do ksiag.
Zyski i straty z przeszacowania na dzied bilansowy wyzej opisanych aktywow finansowych
odnoszone sg odpowiednio do przychoddw i kosztéow finansowych okresu sprawozdawczego.
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Na dzief bilansowy zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu wycenia sie wedfug wartosci
godziwej. Inne zobowigzania finansowe na dzien bilansowy sg wykazywane wedtug skorygowanej
ceny nabycia.

Zyski i straty z przeszacowania na dzien bilansowy zobowigzan odnoszone sg odpowiednio do
przychodow i kosztéw finansowych okresu sprawozdawczego.

W przypadku aktywéw i zobowiazan finansowych wycenionych w wysokosci skorygowanej ceny
nabycia (z wyjatkiem pozycji zabezpieczanych i zabezpieczajacych) odpis z tytutu dyskonta lub
premii oraz pozostate réznice ustalone na dzied wytaczenia ich z ksiag rachunkowych, zalicza sie
odpowiednio do przychoddéw lub kosztéw finansowych z tytutu odsetek okresu sprawozdawczego.

Wbudowany instrument pochody wycenia sie na dzieri ujgcia w ksiegach oraz na dzien bilansowy
wedtug wartoéci godziwej. Roéznica miedzy wartoscig godziwg ustalong na dzien bilansowy,
a wartoécig godziwa na dzier ujecia w ksiegach odnoszona jest na wynik z operacji finansowych.

Instrumenty pochodne stanowigce instrument zabezpieczajacy, bedace zabezpieczeniem wartosci
godziwej wycenia sie w wartosci godziwej, a zmiang odnosi sig na wynik z operacji finansowych.

Instrumenty pochodne stanowigce instrument zabezpieczajacy, bedacy zabezpieczeniem
przeptywow pienieznych wycenia sie w wartosci godziwej, a zmiang odnosi na kapitat z aktualizacji
wyceny w czesci stanowiacej efektywne zabezpieczenie oraz na wynik z operacji finansowych w
czeéci niestanowigcej efektywnego zabezpieczenia.

3.12. Wynik finansowy

Na wynik finansowy skfada sie: wynik na sprzedazy, wynik na pozostate] dziatalnosci operacyjnej,
wynik na dziatalnoéci finansowej oraz obowigzkowe obcigzenie wyniku. Spétka stosuje wariant
poréwnawczy rachunku zyskéw i strat.

Przychodem ze sprzedazy produktéw, tj. wyrobéw gotowych i ustug jest kwota nalezna z tego
tytutu od odbiorcy, pomniejszona o nalezny podatek od towardw i ustug. Momentem sprzedazy jest
przekazanie towaréw odbiorcy lub odebranie przez niego ustugi. W przypadku Spoétki do
przychodéw ze sprzedazy produktow zalicza sig przede wszystkim sprzedaz ustug
telekomunikacyjnych. Przychodem ze sprzedazy towaréw i materiatéw jest kwota nalezna z
tego tytutu od odbiorcy, pomniejszona o nalezny podatek od towaréw i ustug. Momentem
sprzedazy jest przekazanie towaréw odbiorcy lub odebranie przez niego ustugi.

Pozostate przychody i koszty operacyjne sa to koszty i przychody niezwigzane bezposrednio
z normalng dziatalnoscig, wptywajace na wynik finansowy.

Przychody finansowe sa to nalezne przychody z operacji finansowych, natomiast koszty
finansowe sa to poniesione koszty operacji finansowych. Odsetki, prowizje oraz réznice kursowe
dotyczace érodkéw trwatych w budowie wplywajg na wartos¢ nabycia tych sktadnikdw majatku.
R6znice kursowe oraz odsetki od zobowigzan i kredytdéw inwestycyjnych po oddaniu $rodka
trwatego do uzytkowania wptywajg na wynik operacji finansowych.

Seplovartal

DYREKTO ABAK spé*ka akc’\llr.«mm
ﬁ 10-109 Olsztyn, ul. Marii Skiodawskie; v
Kolodziejezy

ngr i 16l. (88) 524 15 30 do 69, fax (8S) i 123
mgr Hanna (b NIP 736-040-63-62, REGON 510537225, KRE = -+ 742
Kapitat zaktadowy 269.47C.- . ..

Hanna Cabaj- Kotodziejczyk Andrzej Szumlas

Osoba, ktérej powierzono prowadzenie Ksigg

rachunkowych Prezes Zarzadu
CALL CENTER TOOLS S.A.
Warszawa, dnia 22 maja 2017 roku ul. Pianistow 2, 02-403 Warszawa

NiP 701-022-64-88
REGON 142351353




Sprawozdanie finansowe na dzier 31 grudnia 2016 r. CALL CENTER TOOLS S.A.
BILANS

Wyszczegoinienie
SRR e

A. AKTYWA TRWALE

31.12.2046

31.12.2015

2 207 166,74

2671 922,68

1. Warto$ci niematerialne i prawne

1539 818,68

2 185 665,03

1. Koszty zakoriczonych prac rozwojowych

2, Wartosc firmy

1103 017,47

1413 450,99

3. Inne wartosci niematerialne i prawne

436 801,21

772 214,04

4. Zaliczki na wartosci ni ialne i prawne

T). Rzeczowe aktywa trwate

337 814,44

469 579,87

1. Srodki trwate

140 672,83

272 438,26

a) grunty (w tym prawo uzytkowania wieczystego gruntu)

b) budynki, lokale i obiekty inzynierii ladowej i wodnej

c) urzadzenia techniczne i maszyny

9721,43

14 534,62

d) srodki transportu

54 164,21

120 232,09

e) inne $rodki trwate

76 787,19

137 671,55

2. Srodki trwate w budowie

197 141,61

197 141,61

3. Zaliczki na Srodki trwate w budowie

III. $ci

1. Od jednostek powi ych

2. Od pozostatych ji w ktorych jednostka posiada zaangazowanie w kapitale

3. Od pozostatych j k

IV. Inwestycje diugoterminowe

1. Nieruchomosci

2. Wartosci niematerialne i prawne

3. Dlugoterminowe aktywa finansowe

a) w jednostkach powiazanych

- udzialy lub akcje

- inne papiery wartosciowe

- udzielone pozyczki

- inne ] 'minowe aktywa

b) w pozostatych jednostkach, w ktérych jednostka posiada zaangazowanie w kapitale

- udziaty lub akcje

- inne papiery wartosciowe

- udzielone pozyczki

- inne dlugoterminowe aktywa finansowe

c) w pozostatych jednostkach

- udziaty lub akcje

- inne papiery wartosciowe

- udzielone pozyczki

- inne 'minowe aktywa f

Inne inwestycje diugoterminowe

. D i r i ia miedzyokresowe

14

329 533,62

16 677,78

Aktywa z tytulu odroczonego podatku dochodowego

78 923,62

9 100,00

Inne rozliczenia miedzyokresowe

250 610,00

7 577,78

AKTYWA OBROTOWE

2 316 252,49

2704 645,40

Zapasy

12,13

Materiaty

Potprodukty i produkty w toku

Produkty gotowe

Towary

BRI E G AR

. Zaliczki na dostawy i ustugi

II. Nalezno$ci krétkoterminowe

11

1105 624,37

1 808 166,70

1. Naleznosci od jednostek powiqzanych

a) z tytutu dostaw i ustug, o okresie sptaty:

- do 12 miesiecy

- powyzej 12 miesiecy

b) inne

2. Naleznosci od h w ktérych jednostka posiada 2 ie w kapitale

a) z tytutu dostaw i ustug, o okresie sptaty:

- do 12 miesiecy

- powyzej 12 miesiecy

b) inne
3. znosci od tych jednostek

1105 624,37

1 808 166,70

a) 2 tytutu dostaw i ustug, o okresie splaty:

884 943,20

1267 901,47

- do 12 miesiecy

884 943,20

1267 901,47

- powyzej 12 miesiecy

b) z tytutu podatkéw, dotacji, cet, ubezpieczen spotecznych i zdrowotnych oraz innych tytutéw publicznoprawnych

12 596,67

115,23

c) inne

208 084,50

540 150,00

d) dochodzone na drodze sadowej

III. Inwestycje krétkoterminowe

1052 922,88

678 598,52

1. Krétkoterminowe aktywa finansowe

1052 922,88

678 598,52

a) w jednostkach powiazanych

- udziaty lub akcje

- inne papiery wartosciowe

- udzielone pozyczki

- inne krétkoterminowe aktywa

b) w pozostatych jednostkach

166,40

166,40

- udziaty lub akcje

166,40

166,40

- inne papiery wartosciowe

5 i pozyczki

- inne krétkoterminowe aktywa finansowe

c) srodki pieniez i inne aktywa pienigzne

1 052 756,48

678 432,12

- $rodki pienigzne w kasie i na rachunkach

1052 256,37

678 432,12

- inne $rodki

500,11

- inne aktywa

2. Inne inwestycje krétkoterminowe

IV. Krétkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe

14

157 705,24

217 880,18

C. NALEZNE WPLATY NA KAPITAL (FUNDUSZ) PODSTAWOWY

D. UDZIALY (AKCIE) WEASNE

AKTYWA RAZEM

4523 419,23

5 376 568,08

Warszawa, 22.05.2017 r.

Hanna Cabaj- Kotodziejczyk Andrzej Szumlas

Osoba, ktérej powierzono prowadzenie ksiag rachunkowych Prezes Zarzadu

a
DYREKT ODDZIAL ABAK spstka akeyjna

10-109 Olsztyn, ui. Marii Sktodowskiej Curie 18/20
tel. (89) 524 15 30 do 69, fax (83) 524 15 54
NIP 739-040-63-62, REGON 510537225, KRS 0000354495
Kapital zaktadowy 289.476,- PLN
(2)

1 .

mgr Hanna Cabaj-Kolodzie)

CALL CENTER TOOLS S.A.

ul. Pianistdw 2, 02-403 Warszawa

NI 701-022-84-88
EGON 142351353



Sprawozdanie finansowe na dzied 31 grudnia 2016 r.
BILANS C.D.

CALL CENTER TOOLS S.A.

A. KAPITAL (FUNDUSZ) WEASNY

Wyszczegéinienie

31.12.2016

2 720 641,01

31.12.2015

3 707 215,66

1, Kapitat ( d 9} y

765 000,00

765 000,00

1X. Kapitat ( ) zap y, w tym:

2 861 913,98

2 660 571,41

- nadwyzka wartoéci sprzedazy (wartosci emisyjnej) nad wartoécia nominaing udziatdw (akcji)

III. Kapitat ( ) z akt ji wyceny, w tym:

16

- Z tytutu aktuahzac]x wartosci godziwej

IV. P L ( ) rezerwowe, w tym:

16

37 311,35

37 311,35

- tworzone zgodnie z umowa (statutem) spélki

- na udzialy (akcje) wiasne

V. Zysk (strata) z lat ubieglych

-59 609,67

42 990,33

VI. Zysk (strata) netto

17

-883 974,65

201 342,57

VII. Odpisy z zysku netto w ciagu roku obr go (

B. ZOBOWIAZANIA I REZERWY NA ZOBOWIAZANIA

1802 778,22

1 669 352,42

1. Rezerwy na zobowigzania

18

28 500,00

1. Rezerwa z tytulu odroczonego podatku dochodowego

28 500,00

2. Rezerwa na $wiadczenia emerytalne i podobne

- dtugoterminowa

- krétkoterminowa

3. Pozostate rezerwy

- dlugoterminowe

- krétkoterminowe

1I. Zi

125 000,00

54 563,33

1. Wobec jednostek powiazanych

2. Wobec pozostatych jednostek, w ktérych jednostka posiada zaangazowanie w kapitale

3. Wobec h jednostek

125 000,00

54 563,33

a) kredyty i pozyczki

125 000,00

54 563,33

b) z tytutu emisji dluznych papieréw wartosciowych

c) inne

d) zobowiazania wekslowe

e) inne

1I1. Zobowi i krétkotarmmowe

1327 175,65

1047 937,28

1. Zobowi ia wobec p h

a) z tytutu dostaw i ustug, o okresie

- do 12 miesiecy

- powyzej 12 miesiecy

b) inne

2. Z: i ia wobec p h j w ktérych jednostka posiada

zowanie w kapitale

a) z tytutu dostaw i ustug, o okresie wy i

- do 12 miesiecy

- powyzej 12 miesiecy

b) inne

3. Zobowi ia wobec p h j

1327 175,65

1047 937,28

a) kredyty i pozyczki

373 000,41

115 501,19

b) z tytutu emisji dluznych papieréw wartosciowych

c) inne

885 042,47

d) z tytutu dostaw | ustug, o okresie w Sci

754 717,77

- do 12 miesiecy

885 042,47

754 717,77

- powyzej 12 miesiecy

e) zaliczki otrzymane na dostawy

f) zobowigzania wekslowe

g) 2 tytutu podatkéw, cel, ubezpieczen spolecznych i zdrowotnych oraz innych tytutéw publicznoprawnych

68 548,07

122 639,36

h) z tytutu wynagrodzeri

0,20

8 578,96

i) inne

584,50

46 500,00

4. F

IV. i ia miedzyokresowe

22

322 102,57

566 851,81

1. Ujemna warto$¢ firmy

2. Inne rozliczenia miedzyokresowe

322 102,57

566 851,81

- dlugoterminowe

- krétkoterminowe

322 102,57

566 851,81

PASYWA RAZEM

4 523 419,23

5376 568,08

Warszawa, 22.05,2017 r.

g::::, li:f::p::i::::\o prowadzenie ksiag rachunkowych
ABAK spotka ake yina
10-109 Olsztyn, ul. Marii Sktodowskigj Curic 13/20
tel. (89) 524 15 30 do 69, fax (83) 524 15 54
NIP 739-040-63-62, REGON 510537225, KRS 04003544¢
Kapital zaki adowy 289.476,- PLN

DYREKTOB ODDZlA

mgr HanneCaby-Kolodziejcz;

Prezes Zarzadu

CALL CENTER TOOLS S.A.
ul. Pianistow 2, 02-403 Warszawa
NIP 701-022-64-88
REGON 142351353



Sprawozdanie finansowe na dzieri 31 grudnia 2016 r.-
RACHUNEK ZYSKOW I STRAT

CALL CENTER TOOLS S.A.

Wyszczagéinienie Nota { 01.01.2016 ~ 031.012.2015 -
31122008 .

e T .
A. PRZYCHODY NETTO ZE SPRZEDAZY I ZROWNANE Z NIMI, w tym: 25 5 689 434,30 5 758 465,79
- od jednostek powiazanych
1. Przychody netto ze sprzedazy produktow 5 689 434,30 5 758 465,79
11. Zmiana stanu produktéw
111. Koszt wytworzenia produktéw na wiasne potrzeby jednostki
1V. Przychody netto ze sprzedazy towardw i materiatow
B. KOSZTY DZIALALNOSCI OPERACYINE] 6 220 844,43 6 253 776,19
1. Amortyzacja 472 755,50 420 837,13
11. Zuzycie materiatéw i energii 125 791,75 209 199,36
1I1. Ustugi obce 5 352 675,34 5 289 746,92
1V. Podatki i optaty, w tym: 25 430,32 31 476,38
- podatek akcyzowy
V. Wynagrodzenia 156 068,94 186 528,98
VI. Ubezpieczenia spoteczne i inne $wiadczenia, w tym: 25 515,33 34 387,91
- emerytalne 15 842,63 14 608,43
VII. Pozostate koszty rodzajowe 62 607,25 81 599,51
VIIL. Wartoé¢ sprzedanych towardéw i materiatow
C. ZYSK (STRATA) ZE SPRZEDAZY (A-B) -531 410,13 -495 310,40
D. POZOSTALE PRZYCHODY OPERACYINE 258 628,05 980 207,04
1. Zysk z tytutu rozchodu niefinansowych aktywéw trwalych
11. Dotacje 252 249,24 189 186,93
111, Aktualizacja wartoéci aktywdw niefinansowych
1V, Inne przychody operacyjne 6 378,81 791 020,11
E. POZOSTALE KOSZTY OPERACYINE 715 032,11 255 954,25
1. Strata z tytutu rozchodu niefinansowych aktywow trwatych
11. Aktualizacja wartosci aktywéw niefinansowych
11I1. Inne koszty operacyjne 715 032,11 255 954,25
F. ZYSK (STRATA) Z DZIALALNOSCI OPERACYINE] (C+D-E) -987 814,19 228 942,39
G. PRZYCHODY FINANSOWE 1 138,99 780,32
1. Dywidendy i udziaty w zyskach, w tym:
a) od jednostek powigzanych
- w ktérych jednostka posiada zaangazowanie w kapitale
b) od jednostek pozostatych, w tym:
- w ktérych jednostka posiada zaangazowanie W kapitale
I1. Odsetki, w tym: 1 138,99 780,32
- od jednostek powiazanych
111, Zysk z tytutu rozchodu aktywdéw finansowych, w tym:
- w jednostkach powigzanych
1V. Aktualizacja wartodci aktywoéw finansowych
V. Inne
H. KOSZTY FINANSOWE 41 223,07 21 386,14
1. Odsetki, w tym: 35 916,87 18 734,94
- dla jednostek powigzanych
11. Strata z tytutu rozchodu aktywdw finansowych, w tym:
- od jednostek powigzanych
111. Aktualizacja wartoéci aktywdéw finansowych
V. Inne 5 306,20 2 651,20
I. 2YSK (STRATA) BRUTTO (F+G-H) -1 027 898,27 208 336,57
J. PODATEK DOCHODOWY 29 -143 923,62 6 994,00
K. POZOSTALE OBOWIAZKOWE ZMNIEJSZENIA ZYSKU (ZWIEKSZENIA STRATY)
N. ZYSK (STRATA) NETTO (¥-J-K) -883 974,65 201 342,57

Warszawa, 22.05.2017 r.

Hanna Cabaj~- Kolodziejczyk
Osoba, ktorej powierzono prowadzenie ksiag rachunkowych

DYREKTOZ(?DDZIAUJ

!

mgr Hanna Cabaj-Rolodziejczy'
ABAK spétka akcyins
10-109 Olsztyn, ul. Marii Skiodowside; Gt &
tel. (89) 524 15 30 do 69, fax (83
NiP 733-040-63-62, REGON 510537225, KR
Kapitat zakfadowy 2€9.476.-
{2)

Afidrzej Szumlas

Prezes Zarzadu

CALL CENTER TOOLS S.A.
ul. Pianistow 2, 02-403 Warszawa

NIP  701-022-64-88
REGON 142351353
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Sprawozdanie finansowe na dzieri 31 grudnia 2016 r. CALL CENTER TOOLS S.A.
RACHUNEK PRZEPLYWOW PIENIEZNYCH

Wyszczegblnienie 01.01.2016 - 01.01.2015 -
A. PRZEPLYWY SRODKOW PIENIEZNYCH Z DZIALALNOSCI OPERACYINE]
1. Zysk (strata) netto -883 974,65 201 342,57
11. Korekty razem 970 718,24 3 895,92
1. Amortyzacja 783 189,02 420 837,13
2. Zyski (straty) z tytutu réznic kursowych
3. Odsetki i udziaty w zyskach (dywidendy) 34 777,88 -46 325,59
4, Zysk (strata) z dziatalnoéci inwestycyjnej 133 665,83
5. Zmiana stanu rezerw -74 100,00
6. Zmiana stanu zapasow
7. Zmiana stanu naleznosci 702 542,33 ~754 985,03
8. Zmiana stanu zobowigzan krétkoterminowych, z wyjatkiem pozyczek i kredytow 21 739,15 208 522,95
9, Zmiana stanu rozliczeri miedzyokresowych -497 430,14 -87 166,67
10. Inne korekty 129 347,30
111, Przeplywy pienigzne netto z dziatalnosci operacyjnej (I+/-1I) 86 743,59 205 238,49
B. PRZEPLYWY SRODKOW PIENIEZNYCH Z DZIALALNOSCI INWESTYCYINEJ
1. Wplywy 1 138,99
1. Zbycie wartosci niematerialnych i prawnych oraz rzeczowych aktywéw trwatych
2. Zbycie inwestycji w nieruchomosci oraz wartosci niematerialne i prawne
3. Z aktywow finansowych, w tym: 1 138,99
a) w jednostkach powigzanych
b) w pozostatych jednostkach 1 138,99
- zbycie aktywéw finansowych
- dywidendy i udzialy w zyskach
- spfata udzielonych pozyczek dhugoterminowych
- odsetki 1138,99
- inne wplywy z aktywow finansowych
4, Inne wplywy inwestycyjne
1I. Wydatki 322 296,98
1. Nabycie wartosci niematerialnych i prawnych oraz rzeczowych aktywéw trwatych 322 296,98
2. Inwestycje w nieruchomosci oraz wartosci niematerialne i prawne
3. Na aktywa finansowe, w tym:
a) w jednostkach powiazanych
b) w pozostatych jednostkach
- nabycie aktywdw finansowych
- udzielone pozyczki dtugoterminowe
4. Inne wydatki inwestycyjne
111. Przeptywy pieniezne netto z dzi Sci inwestycyjnej (I-1I) 1 138,99 -322 296,98
C. PRZEPLYWY SRODKOW PIENIEZNYCH Z DZIALALNOSCI FINANSOWE]
1. Wplywy 486 607,33 101 070,24
1. Wplywy netto z wydania udziatéw (emisji akcji) i innych instrumentow kapitatowych oraz doptat do kapitatu
2. Kredyty i pozyczki 486 607,33 101 070,24
3, Emisja dtuznych papieréw wartosciowych
4. Inne wplywy finansowe
I1. Wydatki 200 165,55 72 662,87
1. Nabycie udziatéw (akcji) wasnych
2. Dywidendy i inne wyptaty na rzecz wiascicieli 30 000,00
3, Inne, niz wyplaty na rzecz wiascicieli, wydatki z tytutu podziatu zysku
4. Sptaty kredytow i pozyczek 158 671,44 6 293,44
5. Wykup dtuznych papieréw wartosciowych
6. Z tytutu innych zobowiazan finansowych
7. Platnosci zobowiazan z tytutu uméw leasingu finansowego 30 976,68
8. Odsetki 35 916,87 5 392,75
9. Inne wydatki finansowe 5577,24
II1. Przeplywy pieniezne netto z dziatainosci finansowej (I-1I) 286 441,78 28 407,37
D. PRZEPLYWY PIENIEZNE NETTO RAZEM (A.III +/- B.JXII +/- C.III) 374 324,36 -88 651,12
E. BILANSOWA ZMIANA STANU SRODKOW PIENIEZNYCH, W TYM 374 324,36 -88 651,12
- zmiana stanu $rodkéw pienieznych z tytutu réznic kursowych
F. SRODKI PIENIEZNE NA POCZATEK OKRESU 678 432,12 767 083,24
G. SRODKI PIENIEZNE NA KONIEC OKRESU (F +/- D), WTYM 1052 756,48 678 432,12
- 0 ograniczonej mozliwoéci dysponowania

Warszawa,22.05.2017 r.

Hanna Cabaj- Kotodziejczyk Andrzej Szumlas

Osoba, ktérej powierzono pr d le ksiag racl

ABAK spotka akcyjna
10-109 Olsztyn, ul. Marii Sktodowskiej Cur. 1229

Prezes Zarzadu

tel. (8%) 524 15 30 do 69, fax (89) 524 15 5« CALL CENTER TOOLS S.A.

NIP 729-G40-63-62, REGON 510537225, KRS 0000354465 ui. Pianistow 2, 02-408 Warszawa
Kapital zaktadowy 269.476.- FLN NIP 701-022-64-58

DYREKTC)F ObBDZIALY REGON 142351353

mgr Hanna Cabaj-Kolodz
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Sprawozdanie finansowe na dziei 31 grudnia 2016 r. CALL CENTER TOOLS S.A.

ZESTAWIENIE ZMIAN W KAPITALE WLASNYM

111. Kapitat (fundusz) wtasny po uwzglednieniu proponowanego podziatu zysku (pokrycia straty)

Wyszezegblnienie 01.0!,20185- 01.01.2015 -
s 5
1. Kapitat (fundusz) wtasny na poczatek okresu (BO) 3 707 215,66 3 539 382,76
- zmiany przyjetych zasad (polityki) rachunkowosci
- korekty btedéw -102 600,00
1.a. Kapitat (fundusz) wiasny na poczatek okresu (BO), po korektach 3 604 615,66 3 539 382,76
1. Kapitat (fundusz) podstawowy na poczatek okresu 765 000,00 765 000,00
1.1. Zmiany kapitatu (funduszu) podstawowego
a) zwi ie (z tytutu)
b) zmniej ie (z tytutu)
- umorzenia udziatéw (akcji)
1.2. Kapitat (fundusz) podstawowy na koniec okresu 765 000,00 765 000,00
2. Kapitat (fundusz) zapasowy na poczatek okresu 2 660 571,41 2 109 127,65
2.1. Zmiany kapitatu (funduszu) zapasowego 201 342,57
a) zwi \ie (z tytutu) 201 342,57
- podziatu zysku (ustawowo) 201 342,57
b) zmniej ie (z tytutu)
-pokrycia straty
2.2. Stan kapitatu (funduszu) zapasowego na koniec okresu 2 861 913,98 2 660 571,41
3. Kapitat (fundusz) z aktualizacji wyceny na poczatek okresu - zmiany przyjetych zasad (polityki) rachunkowosci
3.1, Zmiany kapitatu (funduszu) z aktualizacji wyceny
a) zwi nie (z tytutu)
b) zmniejszenie (z tytutu)
3.2. Kapitat (fundusz) z aktualizacji wyceny ha koniec okresu
4. Pozostate kapitaty (fundusze) rezerwowe na poczatek okresu 37 311,35 37 311,35
4.1. Zmiany pozostatych kapitatow (funduszy) rezerwowych
a) zwiel ie (z tytutu)
b) zmniej ie (z tytutu)
4.2. Pozostate kapitaly (fundusze) rezerwowe na koniec okresu 37 311,35 37 311,35
5. Zysk (strata) z lat ubiegtych na poczatek okresu 244 332,90 42 990,33
5.1, Zysk z lat ubieglych na poczatek okresu 244 332,90 42 990,33
- zmiany przyjetych zasad (polityki) rachunkowosci
- korekty btedow
5.2. Zysk z lat ubiegtych na poczatek okresu, po korektach 244 332,90 42 990,33
a) zwi ie (z tytutu)
b) zmniejszenie (z tytutu) 201 342,57
-podziatu zysku z lat ubiegtych 201 342,57
5.3. Zysk z lat ubiegtych na koniec okresu 42 990,33 42 990,33
5.4. Strata z lat ubiegtych na poczatek okresu
- zmiany przyjetych zasad (polityki) rachunkowosci
- korekty btedéw -102 600,00
5.5, Strata z lat ubieglych na poczatek okresu, po korektach 102 600,00
a) zwiekszenie (z tytutu)
b) zmniejszenie (z tytutu)
5.6. Strata z lat ubiegtych na koniec okresu 102 600,00
5.7. Zysk (strata) z lat ubiegtych na koniec okresu -59 609,67 42 990,33
6. Wynik netto -883 974,65 201 342,57
a) zysk netto 201 342,57
b) strata netto -883 974,65
c) odpis z zysku
11. Kapitat (fundusz) wlasny na koniec okresu (BZ) 2 720 641,01 3 707 215,66
2720 641,01 3 707 215,66

Warszawa, 22.05.2017 r.

Hanna Cabaj- Kolodziejczyk
Osoba, ktérej powierzono prowadzenie kslqz-rachunkcfw ch Prezes Zarzadu

DYREKTQR ODDZIAL
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mgr Hanna Cabaj-KolocZie)

Andrzej Szumlas
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Sprawozdanie finansowe na dzieri 31 grudnia 2016 r.
DODATKOWE INFROMACJE I OBJASNIENIA

CALL CENTER TOOLS S.A.

Nota nr 1
Zakres zmian wartosci niematerialnych i prawnych
zakm?cs:on ch inne wartascl wacr:oﬁ::‘ia
Lp. Wyszczegbinienie YN | wartasé firmy | niemateriaine i Razem
prac niemateriaine i
- prawne
S — o R DE

1. |Warto$é brutto na poczatek okresu 1542 798,29| 1230776,18 2773 574,47
a) Zwiekszenia
b) Zmniejszenia
2, Warto$é brutto na koniec okresu 1542 798,29| 1 230776,18 2773 574,47
3. Umorzenie na poczatek okresu 129 347,30 458 562,14 587 909,44
a) Zwiekszenia 310 433,52 335 412,83 645 846,35

- amortyzacja 310 433,52 335 412,83 645 846,35
b) |Zmniejszenia
4. |Umorzenie na koniec okresu 439 780,82 793 974,97 1233 755,79
5. Wartos$é netto na poczatek okresu 1 413 450,99 772 214,04 2 185 665,03
6. |Wartosé netto na koniec okresu 1103 017,47 436 801,21 1 539 818,68
Nota nr 2
Warto$é kosztéw zakorniczonych prac rozwojowych oraz kwota wartosci firmy, a takze wyjasnienie okresu ich odpisywania
Spéika rozpoznata wartoéé firmy powstata z potaczenia ze spétkg IPOM Sp. z 0.0. w 2015 r. w wysokosci 1.542.798,29 zt
Amortyzacja wartosci firmy powstata w zwigzku z potaczeniem zostata ustalona na 5 lat.
Notanr 3
Wysokos$¢ | wyjas przyczyn odpiséw aktualizujacych srodki trwate
Nie dotyczy.
Nota nr 4
Zakres zmian wartosci Srodkéw trwatych

Urzadzenia &
. - ntori . Budynki i L s rodki Pozostate
Lp Wyszczegdlnienie Grunty wiasne budowle technm: i transportu Srodki trwate Razem
o i

1. Warto$€ brutto na poczatek okresu 55 152,98 382 599,35 184 262,94 622 015,27
a) Zwiekszenia
b) Zmniejszenia
2. Wartos¢ brutto na koniec okresu 55 152,98 382 599,35 184 262,94 622 015,27
3. Umorzenie na poczatek okresu 40 618,36 262 367,26 46 591,39 349 577,01
a) Zwiekszenia 4813,19 66 067,88 60 884,36 131 765,43

- amortyzacja 4 813,19 66 067,88 60 884,36 131 765,43
b) Zmniejszenia
4. Umarzenie na koniec okresu 45 431,55 328 435,14 107 475,75 481 342,44
5. Wartos¢ netto na poczatek okresu 14 534,62 120 232,09 137 671,55 272 438,26
6. Warto$¢é netto na koniec okresu 9 721,43 54 164,21 76 787,19 140 672,83
Nota nr 5
Warto$¢ gruntéw uzytkowanych wieczyscie
Nie dotyczy.
Nota nr 6
Wartosé tyzo ych lub ni zanych przez jed ke Srodkéw trwatych, uzywanych na podstawie uméw najmu, dzierzawy i innych umoéw, w

tym z tytutu umoéw leasingu

Spétka dysponuje, na podstawie umowy najmu, lokalem biurowym przy ul. Pianistéw 2 w Warszawie o powierzchni 470 m2.

Nota nr 7

Wysokos¢ dokonanych w trakcie roku obrotowego odpiséw aktualizujacych warto$é aktywow trwatych odrebnie dla diugoterminowych aktywow niefinans:

Nie dotyczy

Nota nr 8

Koszt wytworzenia srodkéw trwalych w budowie, w tym odsetki oraz réznice kursowe, ktére powiekszyly koszt wytworzenia $rodkéw trwalych w

budowie w roku obrotowym.

W biezacym roku obrotowym Spétka nie ponosita naktadéw na $rodki trwate w budowie.

Nota nr 9
Zakres zmian inwestycji dtugoterminowych

Nie dotyczy.

Nota nr 10

Informacje o liczbie oraz wartosci posiadanych papieréw wartosciowych lub praw, w tym W

wartosciowych, warrantéw i opcji, ze wskazaniem praw, jakie przyznaja.

Jednostka posiada 1 akcje podmiotu niepowiazanego na kwote 166,40 zt

Ewriaed Py

wych,

ych diuznych papieréw

Nota nr 11
Odpisy aktualizujace naleznosci
: Wartost na
Lp. Wysumgéh;ienie poczatek wigkszenia I Zmniejszenia | Rozwiazanie k:::::o::rzzu

|t REO PRECS
1, |Odpisy aktualizujace 4ci od jed k powiazanych

Odpisy aktualizujace naleznosci od pozostatych jednostek, w
2. |ktérych jednostka posiad z w kapitale
3. Odpisy aktualizujace naleznosci od pozostatych jednostek 155 540,00 155 540,00
a. naleznosci z tytutu dostaw i ustug 155 540,00 155 540,00
4. Razem 155 540,00 155 540,00
Nota nr 12
Wysokoéé i wyjasnienie przyczyn odpi aktualizujacych zapasy
Nie dotyczy.

=



Nota nr 13
Odsetki oraz réznice kursowe, ktére powiekszyly cene nabycia towaréw lub koszt wytworzenia produktéw w roku obrotowym

Nie dotyczy.

Nota nr 14
Rozliczenia miedzyokresowe (aktywa)

ip. Wyszczegbinienie Zwickszenia | Zmniejszenia |  Wartost na
T T T
Bl Dlugoterminowe 16 677,78 319 823,62 6 967,78 329 533,62
= podatek odroczony 9 100,00 69 823,62 78 923,62
= najem lokalu 250 000,00 250 000,00
& inne 7 577,78 6 967,78 610,00
2, Krétkoterminowe 217 880,18 32 153,76 92 328,70 157 705,24
= polisy 12 495,58 23 911,00 19 777,66 16 628,92
- najem lokalu 163 239,93 72 551,04 90 688,89
o projekty w przygotowaniu 37 727,60 37 727,60
- inne 4 417,07 8 242,76 12 659,83
3. 234 557,96 351 977,38 99 296,48 487 238,86
Nota nr 15
Dane o strukturze kapitatu podstawowego
jri:é R Wartosé Kapital R % posiad
. i | posiadanyc S o ¥ P ych
kp. ~ Wyszczegéinienia akei / nominaina 1 o ﬂk‘_‘é;:’a podstawowym glosbw
_ s . o
5 SERIA A ZWYKLE/NIEUPRZYWILEJOWANE 4 000 000 0,10 400 000,00 52,3% 52,3%
2. SERIA B ZWYKLE £50 000 0,10 65 000,00 8,5% 8,5%
SERIA C ZWYKLE 3 000 000 0,10 300 000,00 39,2% 39,2%
7 650 000 765 000,00 100,0% 100,0%

Informacje na temat:
- akeji uprzywilejowanych co do glosu:

Nie ma.

- akeji uprzywilejowanych co do dywidendy

Nie ma.

Na dzien 31.12.2016 r. akcjonariat Spétki ksztattuje sie nastepujaco (z uwzglednieniem pakietéw réwnych i wigkszych 5% udziatéw w kapitale i glosach

na WzA):

Akcjonaviusz o Llczba akelli o w kapitale % gloséw|
Tekaem Capital Ltd. 3053 334 39,91% 39,91%
Andrzej Szumlas 1352 637 17,68% 17,68%
Captura Holdings Ltd. 900 000 11,76% 11,76%
Rafat Wisniewski 450 000 5,88% 5,88%
Pozostali 1894 029 24,76% 24,76%
Razem 7 650 000 100% 100%
Nota nr 16

Stan na poczatek roku obrotowego, zwiekszenia i wykorzystanie oraz stan koficowy kapitatéw (funduszy) zapasowych i rezerwowych oraz kapitatu

(funduszu) z aktualizacji wyceny.
Spétka sporzadza zestawienie zmian w kapitale wtasnym.

Nota nr 17
Propozycje co do sposobu podzialu zysku lub pokrycia straty za rok obrotowy

Spétka planuje pokryé strate zyskami uzyskanymi w latach nastgpnych.

Nota nr 18
Zakres zmian stanu rezerw

Wyszczegoinienie Zwiekszenia | Wykorzystanie | Rozwiazanie

Wartosé na
konlec okresy

1. Rezerwy z tytulu odroczonego podatku dochodowego 28 500,00

28 500,00

2. Rezerwy na $wiad ia emerytalne i podobne

3. Pozostate rezerwy

Nota nar 19
Struktura czasowa zobowiazan dtugoterminowych

Nie dotyczy.

Wartast
Lp. {Wyszczegdinienie bilansowa na

Wymagaine Wymagaine
powyZei 1 roku| powyZej 3 fat
g0.5

Wymagaine da
1 roku

Wymagaine
powyzej 5 lat

1. Zobowi dtugoterminowe wobec j ek powigzanych

Zobowiazania diugoterminowe wobec pozostalych jednostek, w

2. |ktérychj ka posi ie w kapitale

3. Zobowi ia dlugoterminowe wobec pozostatych jed I 125 000,00 125 000,00
= kredyty bankowe 125 000,00 125 000,00
4. Zobowi ia diugoterminowe ogdtem 125 000,00 125 000,00
Nota nr 20

Zobao i bezpieczone na majatku jednostki (ze wskazaniem charakteru i formy)

Nie dotyczy.
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Nota nr 21

Zohowiazania warunkowe, w tym réwniez ych przez jednostke gwaranc_u i porgczefi, takze wekslowych, niewykazanych w bilansie, ze
wskazaniem zobowiaza zabezpieczonych na ma}aﬂcu jednostki oraz charakteru i formy tych zabezpieczed; odrebnie nalezy wykazaé informacje
dotyczace zobowiazan warunkowych w zakresie emerytur i podobnych $wiadczen oraz wobec jednostek powiazanych lub stowarzyszonych.

rDZOSTare Krotkolerminowe Zonowigzamnia rinansowe
1. Spélka zawarla umowe kredytu nieodnawialnego na finansowanie biezacej dziatalnodci na kwote 300.000 zl z terminem zapadalnoéci w dniu 01.10.2018 r.
Oprocentowanie kredytu wynosi WIBOR3M+ marza 2,1% rocznie. Zabezpieczeniem kredytu jest gwarancja de minimis BGK. Na dzied 31.12.2016 zadiuzenie z tytutu
niniejszego kredytu wynosi 275.000 zt

2. Spétka zawarta umowe kredytu w rachunku biezacym na kwote 300.000 zt z terminem zapadalnosci w dniu 28.02.2018 r. Oprocentowanie kredytu wynosi WIBOR3M+
marza 3,6% rocznie. Na dzien 31.12.2016 wykorzystanie kredytu wynosi 186.607,33 zt.

3. Spéika zawarta umowe kredytu w rachunku biezacym na kwote 300.000 zt z terminem zapadalnosci w dniu 26.09.2018 r. Oprocentowanie kredytu wynosi WIBOR3M+
marza 4,6% rocznie. Na dzieri 31.12.2016 wykorzystanie kredytu wynosi 0,00 zt. Zabezpieczenie stanowi weksel whasny in blanco spétki wraz z deklaracja wekslowa.

Pozostate zobowigzania warunkowe

4. Spér z ORANGE

W dniu 6 lutego 2017 r. Spétka otrzymata z Sadu Okregowego w Warszawie XVI Wydziat Gospodarczy odpis pozwu o wydanie nakazu zaptaty w postepowaniu
upominawczym -warto$¢ przedmiotu sporu 2.680.402 zt plus ustawowe odsetki, w ktérym powodem jest Orange Polska S.A. z siedziba w Warszawie. Kwota dotyczy faktur i
korekt faktur wystawionych w latach 2014 i 2015. Sprawa ma zwiazek z opisywanymi wczesniej w publikowanych w systemie EBI raportach kwartainych (m.in. za II kw.
2015 r. z dn. 10.08.2015 r., za IIl kw. 2015 r. z dn. 16.11.2015 r. oraz za IV kw. 2015 r. z dn. 12.02.2016 r.) problemami technicznymi w zakresie infrastruktury
telekomunikacyjnej majacymi miejsce w 2015 roku. Call Center Tools S.A. w cafosci odrzuca pozew jako bezzasadny i wystosowata juz stosowng odpowiedz skierowana do
Orange S.A. i sadu. Spétka nie ujela powyzszej kwoty w swoich zobowigzaniach,

Spétka nie przyjeta czesci faktur oraz korekt z powodu niezrealizowania przez operatora czesci ustug oraz zafakturowania Spétki za ruch telekomunikacyjny nie nalezacy do
jej klientéw. Operator wystawit na spétke faktury oraz korekty do faktur po wygasnieciu umowy miedzy stronami. Operator nie mégt dostarczyé miedzy innymi tzw. bilingdw,
to jest zestawier potaczen niezbednych do przeprowadzenia petnych rozliczer zaréwno po stronie Spétki z operatorem dostawca, jak i pomiedzy Spétka a jej klientami a
takze koniecznych do identyfikacji podmiotdw, do ktérych ten ruch przynalezy. Zgodnie z prawem telekomunikacyjnym, takie zestawienia i bilingi sg niezbedne do
wystawienia i potwierdzenia korekt. Bilingdw w ogéle nie byto lub byly przygotowane w sposéb wadliwy. Spétka stoi na stanowisku, iz sporna czeéé rozliczer z operatorem
dotyczy ruchu telekomunikacyjnego nie przynalezacego do Spétki ani jej klientow. Co wiecej, mozliwos¢ dofakturowania nie zostata uwzgledniona w zawartej z operatorem
umowie. Spétka zawezwata operatora do préby ugodowej, jednakze operator wnidst pozew przeciwko Spélce. Zarzad zwraca uwage, iz w sytuacji gdyby przyjaé zasadnosé
roszczer operatora Orange Polska S.A. oznaczatoby to, iz Spétka nie byta Swiadoma utraty ruchu telekomunikacyjnego o znacznej wartosci i mogtaby oraz musiataby,
dofakturowaé dotychczasowych klientéw na kwote znaczaco przewyiszajaca roszczenia Orange S.A.

5. Spér z T-MOBILE

Spotka posiada roszczenia sporne od T-Mobile Polska S.A. na kwote okoto 503.000 zt tytutem zwrotu poniesionych kosztéw za niezrealizowana ustuge oraz 1.280.000 zt
tytutem utraconych korzysci. Pomimo zobowigzan umownych T-Mobile nie wywigzata sie z zawartego kontraktu. Nie dostarczyta skonfigurowanej infrastruktury technicznej
na czas a nastepnie w ogdle odméwita realizacji przedmiotu kontraktu motywujac to ograniczeniami technicznymi (w momencie podpisywania kontraktu w trakcie weryfikacji
wymagan operator takich zastrzezen nie zgtaszal). Jednoczesnie operator odméwit zwrotu kwot dotychczas zaptaconych w zwiazku z realizacjg projektu. W zwiazku z
faktem, ze klienci Spétki nadal zainteresowani byli zaplanowang ustuga, Call Center Tools S.A. zdecydowata sie zrealizowa¢ proces z innymi operatorami. Pociagneto to za
soba koniecznosé ponownego poniesienia wydatkéw i poskutkowato zwiekszeniem kosztéw w drugim kwartale 2016. Sytuacja ta negatywnie wplyneta na osiagniete przez
Spoétke wyniki 2016 roku. Rozwigzanie telekomunikacyjne bgdace przedmiotem umowy z T-Mobile Polska S.A. cho¢ ze znaczacym opdznieniem i nie w petnym wymiarze,
zostato jednak zrealizowane i od poczatku 2017 roku jest komercjalizowane. Sprawa jest obecnie na etapie postepowania sadowego. CCTools skierowata pozew do sadu o
wydanie nakazu zaptaty na kwote jednej transzy rozliczen z operatorem (51.035,16 zt netto) celem ograniczenia wysokich kosztéw wpisu sadowego. Powddztwo to zostanie
w trakcie procesu rozszerzone do peinej kwoty wraz z naleznymi odsetkami. W styczniu 2016 roku Spo&ka uzyskata nakaz zaplaty w postepowaniu upominawczym

nalaziiams T-Mahila Paleba @ 8 7anbarié na rracs Sndlki bwata 51 N8 1A 2} aray bacshy nracsen i A L TuMnhila Pnlcla @ & cia adwalala
Nota nr 22

Rozliczenia miedzyokresowe (pasywa)

Wartosé na
b WyseceegGinienic poczatek | Zwigkszenta | Zmniejszenia |  Wartostna
koniec okresuy
e e slaasy

1. |Ujemna warto$¢ firmy

2. Inne rozliczenia miedzyokresowe 566 851,81 7 500,00 252 249,24 322102,57
a) dtugoterminowe

b) krétkoterminowe 566 851,81 7 500,00 252 249,24 322 102,57
= dotacja 566 851,81 252 249,24 314 602,57
= badanie sprawozdania finansowego 7 500,00 7 500,00
3. Razem 566 851,81 7 500,00 252 249,24 322 102,57
Nota nr 23

Informacje w przypadku gdy skladnlk aktywéw Iub pasywdw jest wykazywany w che] niz jednej pozycji bil jego po i iedzy tymi
pozycjami (dotyczy to w szc 6l p $ci i zobowia: na czesé d a i krétkoterminowa)

Lp. :  Wyszczegdinienie RAZEM i Czesc krbthoterminowa Czeé¢ diugoterminowa ]

s LI
Skiadnik aktywow hadz pasywow

1. [Kredyty bankowe [ 373 000,41 125 000,00 |
Nota nr 24
Skladniki aktywéw niebedace instrumentami fi ymi wyceni diug wartoéci godziwej

Nie dotyczy.

Nota nr 25

Struktura rzeczowa i terytorialna przychodéw ze sprzedazy produktéw, towaréw i materiatéw w jakim te rodzaje i rynki istotnie réznia sie od siebie, z uwz

. Rok biez: Rok rzedni
Lp. Wyszczegodinienie - = - % Dopized -
kraj zagranica kraj zagranica

1. Przychody netto ze sprzedazy produktéw

2. Przychody netto ze sprzedazy ustug

5 689 434,30

5 758 465,79

= sprzedaz ustug

5 689 434,30

5758 465,79

3. Przychody ze sprzedazy towaréw

4. Przychody ze sprzedazy materiatéw

5, Przychody netto ze sprzedazy razem

5 689 434,30

5 758 465,79

Nota nr 26
Koszty rodzajowe oraz koszt wytworzenia produktéw na wiasne potrzeby

Spotka sporzadza rachunek zyskéw i strat w wariancie poréwnawczym.

Nota nr 27

Informacje o przychodach, kosztach i wynikach dziatalnosci zaniechanej w roku obrotowym lub pr

Nie dotyczy.

w roku nast ym




Nota nr 28
Kwota i charakter poszczegolnych pozycji przychodéw lub kosztéw o nadzwyczajnej wartosci lub ktére wystapity incydentalnie.

W 2016 r. Spétka dokonata umorzenia rozpoznanej naleznosci wiasnych z tytutu kar umownych w wysokosci 390.000,00 zt. Koszty z tego tytutu zaprezentowano w rachunku
zyskéw i strat w pozycji Inne koszty operacyjne.
W skiad tej pozycji wehodza réwniez odpisy aktualizujace wartosé firmy, ktére w biezacym okresie sprawozdawczym wyniosty 310.433,52 zt.

Nota nr 29

Rozliczenie giéwnych pozycji réznigcych podstawe opodatkowania podatkiem dochodowym od wyniku finansowego brutto

L. Wyszczegainienie Rok bieiacy | Rok poprzedni
1. Zysk brutto -1 027 898,27 208 336,57
2. Koszty nie stanowiace kosztu uzyskania przychodu, w tym: 1 036 330,94 418 594,43
- koszty rodzajowe 300 408,54 264 223,84
= nie wyptacone wynagrodzenia 584,70 11 786,12
- nie zaptacone skiadki ZUS 5 165,33 2 242,38
5 pozostate 340 172,37 140 342,09
- 390 000,00

3. Zwi ia kosztéw podatkowych 6 129,96 54 374,89
= koszty lat poprzednich 6 129,96 54 374,89
4, Przychody nie bedace przychodami podatkowymi 252 269,25 729 186,93
- dotacja rozliczana w czasie 252 269,25 189 186,93
- kara umowna 540 000,00
5. |Zwiek ia przychod6éw podatkowych 11 126,05
- faktury nie zaptacone po 30 dniach 11 126,05
6. Dochdd /strata -249 966,54 -145 504,77
7. Odliczenia od dochodu

8. Podstawa opodatkowania -249 967,00 ~145 504,77
9. Podatek wedtug stawki 19%

10. [Odliczenia od podatku

11. |Podatek nalezny

12. |Zmiana stanu aktywoéw z tytutu podatku odroczonego ~69 823,62 6 994,00
13. |Zmiana stanu rezerwy z tytutu podatku odroczonego 28 500,00

14. |Razem obciazenie wyniku brutto -143 923,62 6 994,00
Nota nr 30

Poniesione w ostatnim roku i planowane na nastepny rok nakiady na niefinansowe aktywa trwate; odregbnie nalezy wykazaé poniesione i planowane
naklady na ochrone Srodowiska

W 2016 roku Spétka nie dokonywata naktadéw na niefinansowe aktywa trwate. W 2017 roku Spétka planuje dokonaé naktadéw na kwote 200.000 zt.

Nota nr 31
Dla pozycji bi oraz racl u zy i strat, wyrazonych w walutach obcych - kursy przyjete do ich wyceny

Nie dotyczy.

Nota nr 32
Przecigtne zatrudnienie

Nie dotyczy.

Lp. Wyszczegolnienie /wg grup zawodowych Rok biezacy | Rok poprzedni

e e T T T
1. pracownicy administracyjno-biurowi 4 4
Razem 4 4

Nota nr 33
wynagrodzente, tacznie z wynagrodzeniem z zysku, wy| onych lub ych ¢ wcl ym w sktad organow zarzqazajacych, nadzorujacych
albo administrujacych spétek handlowych (dla kazdej grupy osobno) za rok obrotowy oraz ich zobowi wy jacych z emerytur i
Swiadczen o podobnym charakterze dia bylych czlonkéw tych organéw lub zobowi i ietych w zwiazku z tymi emeryturami, ze wskazaniem

kwoty ogélem dla kazdej kategorii organu
Nie dotyczy.

Nota nr 34
Objasnienie struktury $rodkéw pienieznych przyjetych do rachunku przeptywéw pienieznych

Dla celdw sprawozdania z przeptyw6w pienieznych, $rodki pieniezne i ich ekwiwalenty obejmuja nastepujace pozycje:

Lp. Wyszczegalinienie Rok biezacy I Rok poprzedni
e e e e e T Iy
1. [Srodki pieniezne w kasie 368 792,71 420 506,03
Srodki pieniezne na rachunkach
2. [bankowych i depozytach 683 463,66 257 926,09
krétkoterminowveh
3. |Srodki pieniezne w drodze 500,11 0,00
4{Srodki pieniez iich i 1 052 756,48 678 432,12
Objasnienie przyczyn wystapienia niezgodnosci iedzy bilansowymi zmianami stanu niektérych pozycji oraz zmianami stanu tych pozycji wykazanymi
w rachunku przeptywu Srodkdw piequnych dla roku 2016:
Kwota
TRt e cerereceas eercnomorerr e serE ot ot ceeearverée
1 i ywa zmi; stanu naleznosci krétkoterminowych 702 542,33
Zmiana stanu naleznos$ci w r przeplywéw 702 542,33
II il wa 1 stanu rezerw 28 500,00
Korekta btedéw podstawowych zaksiegowana w kapitaly (brak rozpoznania rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego
1 -102 600,00
na 31.12.2015r).
Zmiana stanu rezerw w rachunku przeptywéw -74 100,00
111 i stanu zobowiazan krétkoterminowych, z wyjatkiem pozyczek i kredytéw 279 238,37
1|Bilansowa zmiana stanu zobowigzar dtugoterminowych 70 436,67
2|Zmiana stanu zaciagnigtych kredytéw -327 935,89
Zmiana stanu zobowigzan krétkoterminowych, z wyjatkiem pozyczek i kredytéw w rachunku przeptywéw 21 739,15
v il wa zmi stanu krétkoterminowych rozli i miedzyokresowych -497 430,14
Zmiana stanu rozliczen miedzyokresowych w rachunku przeplywéw -497 430,14
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Nota nr 35

infermacje o istotnych transakcjach (wraz z ich kwotami) zawartych przez jednostke na innych warunkach niz rynkowe ze stronami powiazanymi, przez

ktore r ie sie p y powia:
1606/2002 Par tu Europejst

zdefiniowane w miedzynarodowych standardach rachunkowosci przyjetych zgodnie z rozporzadzeniem (WE) nr

i Rady z dnia 19 lipca 2002 r. w sprawie stosowania miedzynarodowych standardéw rachunkowosci, wraz z

informacjami okreslajacymi charakter zwiazku ze stronami powiazanymi oraz innymi informacjami dotyczacymi tr
ich wptywu na sytuacje majatkowa, finansowa i wynik finansowy jednostki.

Nie dotyczy.

Nota nr 36

bednymi dla zr

Informacja o kwotach zaliczek, kredytéw, pozyczek i swiadczefi o podobnym charakterze udzielonych osobom wchodzacym w skiad organdéw

zarzadzajacych, nadzorujacych i rujacych jednostki, ze ich gléwnych warunkéw, wysokosci opr

oraz

lkich kwot

sptaconych, odpisanych jub umorzonych, a takie zobowiazah zaciagnietych w ich imieniu tytulem gwarancji i poreczeni wszelkiego rodzaju, ze

z tych organéw

kwoty cgélem dla kazd
Nie dotyczy.

Nota nr 37

Informacja o wynagr i iegh rewid
obrotowy.

a) obowiazkowe badanie rocznego sprawozdania finansowego: 7.500 2t w roku 2016 r.; 7.500 zt w roku 2015 r.;
b} inne ustugi poswiadczajace: 0 zt w roku 2016 r.; 0 zt w roku 2015 r.;

¢) ustugi doradztwa podatkowego: 0 zt w roku 2016 r.; 0 2t w roku 2015 r.;

d) pozostate ustugi: 0 zt w roku 2016 r.; 0 zt w roku 2015 r.;

a lub podmiotu uprawni > do dania spr dan fi

Nota nr 38

ywych, wyplaconym lub nalezoym za rok

Informacje o przychodach i kosztach z tytutu bledéw popetnionych w latach ubieglych odnoszonych w roku obrotowym na kapitat (fundusz) wiasny z

podaniem ich kwot i rodzaju

Na dziert 31.12.2015 r. spétka nie rozpoznata rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego na naliczonej karze umownej dla kontrahenta. Wartosé nierozpoznanej z
tego powodu rezerwy z tytutu odrocznego podatku dochodowego na dzien 31.12.2015 r. oraz wartoé¢ korekty odniesionej na kapitat wiasny w roku obrotowym wynosi

102.600 zt

Nota nr 39

Informacje o znaczacych zdarzeniach, jakie nastapily po dniu bi ym, a ni gl ionych w sprawozdaniu fi

majatkowa, finansowa oraz wynik finansowy jednostki

Spor z Orange Polska S.A.

ywym o ich wplywie na sytuacje

W dniu 6 lutego 2017 r. Spétka otrzymata z Sadu Okregowego w Warszawie XVI Wydziat Gospodarczy odpis pozwu 0 wydanie nakazu zaptaty w postgpowaniu
upominawczym (warto$¢ przedmiotu sporu 2.680.402 zt plus odsetki) w ktérym powodem jest Orange Polska 5.A. z siedziba w Warszawie. Szerszy opis sprawy zawarto w

punkcie 21 informacji dodatkowych do sprawozdania finansowego.

Spb6r z T-Mobile

W zakresie sporu z operatorem mobilnym T-Mobile, w 2017 roku odbyta sie czwarta rozprawa a terminy kolejnych zostaty ustalone na koniec maja 2017 roku. Szerszy opis
sprawy zawarto w punkcie 21 informacji dodatkowych do sprawozdania finansowego. Spétka liczy, ze sprawa znajdzie swéj finat, przynajmniej w czesci powddztwa, jeszcze

w 2017 roku.

Powolanie Prezesa Zarzadu na kolejna kadencije

Po dniu bilansowym - w styczniu 2017 roku powotano Pana Andrzeja Szumlasa, Prezesa Zarzadu Spétki na kolejna trzyletnia kadencje, trwajaca do dnia 15 stycznia 2020
roku, uchwata Rady Nadzorczej z dnia 12 stycznia 2017 roku oraz na zawarto umowy o ograniczeniu zbywalnosci akcji (tzw. umowy typu lock-up) przez znhaczagcych
akcjonariuszy Spotki w dniu 3 kwietnia 2017 r. ktére tacznie dotycza ok. 2/3 kapitatu zaktadowego. Umowy te zobowiazujg akcjonariuszy pod grozba wysokich kar

pienigznych, przede wszystkim do niezbywania posiadanych akcji w okresie 24 miesigcy od dnia zawarcia umowy.

Kontrola projektu unijnego

W kwietniu i maju 2017 roku w Spéice zostata przeprowadzona kontrola trwatosci projektu dofinansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej, przez przedstawicieli Regionalnej
Instytucji Finansujacej. Na dzieri niniejszego sprawozdania, Spétka nie otrzymata informacji pokontrolngj (zwrotnej) z instytucji kontrolujacej. Spétka spodziewa sie

pozytywnego wyniku przeprowadzonej kontroli.

Nota nr 40

Pr il ych w roku obrotowym zmian zasad (polityki) rachunkowosci, w tym metod wyceny, jezeli wywieraja one istotny wplyw na
sytuacje majatkowa, finansowa i wynik finansowy jednostki, ich przyczyny i spowodowana zmianami kwotg wyniku finansowego oraz zmian w kapitale

(fund ) ym, oraz pr y sposobu spor: Spr fi ywego wraz z podaniem jej przyczyny.

Nie dotyczy.

Nota nr 41

Informacje liczbowe, wraz z wyj ieni p! iajace poréwnywalnoéé danych sprawozdania finansowego za rok poprzedzajacy ze sprawozdaniem

za rok obrotowy.

Dane zaprezentowane w bilansie i rachunku wynikéw za rok poprzedni, ktére po wprowadzeniu korekty opisanej w nocie nr 38. na kwote 102.600 zt uleglyby zmianie,

prezentuja sie nastepujaco:

‘Dane za rok Pane za rok
Lp. Pozycia z bilansu/ rachunku wynikéw poprzedni Korekta poprzedni po
mocasenses M

1 A. KAPITAL (FUNDUSZ) WEASNY 3707 215,66 -102 600,00 3 604 615,66
2. B. ZOBOWIAZANIA I REZERWY NA ZOBOWIAZANIA 1 669 352,42 102 600,00 1771 952,42
3. I. Rezerwy na zobowiazania 0,00 102 600,00 102 600,00
4. 1. Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 0,00 102 600,00 102 600,00
5. J. PODATEK DOCHODOWY 6 994,00 102 600,00 109 594,00
6. N. ZYSK (STRATA) NETTO (I-]-K) 201 342,57 -102 600,00 98 742,57
Nota nr 42
Informacje o wspélnych pr jach, ktére nie podlegaja konsolidacji w tym:

a) ie, zakresie dzi &ci wspo ) przedsi iecia

b) procentowym udziale,
c) czesci wspolnie kontrolowanych rzeczowych sktadnikéw aktywéw trwatych oraz wartos$ci niematerialnych i prawnych,
d) zobowiazaniach zaciagnigtych na potrzeby pr i1 iecia lub pu uzywanych rzeczowych skiadnikéw aktywéw trwatych,

e) czeéci zobowiazan wspélnie zaciagnietych,

f) przychodach uzy ych ze wspél pr i iecia i kosztach z nimi zwiazanych,

q) i iach war ych i inwestycyjnych dotyczacych wspdinego przedsiewziecia
Nie dotyczy.

Nota nr 43

Informacje o transakcjach z jednostkami powiazanymi

Nie dotyczy.
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Nota nr 44
Wykaz spétek (nazwa, siedziba), w ktérych j tka posiada 2 ie w kapitale lub 20% w ogéInej liczbie gloséw w organie stanowiacym

spélki; wykaz ten powinien zawierac takie mrormacje o procencie posiadanego zaangazowania w kapitale oraz o kwocie kapitalu wiasnego i zysku lub
stracie netto tych spéiek za ostatni rok obrotowy

Nie dotyczy.

Nota nr 45

Jezeli jednostka nie sporzadza go spraw ia fi wego, korzystajac ze ienia lub wylaczen, informacje o:

a) podstawie prawnej wraz z danymi iajacymi odstapienie od ke lidacji

b) nazwie i siedzibie jednostki spor. jacej idowane spra ie fil na wyzszym szczeblu grupy kapitalowej oraz miejscu jego
publikacji,

c) podstawowych ikach i ~fi ych, charakteryzujacych dziatalnosé jednostek powiazanych w danym i ubieglym roku obrotowym,
takich jak:

- wartosé przychod6w netto ze sprzedazy produktéw, towaréw i materiatéw oraz przychodéw finansowych,

- wynik finansowy netto oraz warto§é kapitatu wiasnego, z podziatem na grupy,

- warto$é aktywow trwalych,

- przecigtne roczne zatrudnienie

d) rodzaju stosowanych standardéw rachunkowosci (krajowych czy miedzynarodowych) przez jednostki powiazane

Nie dotyczy.

Nota nr 46

Informacje o nazwie i siedzibie jednostki sporzadzajacej sk wane sprawozdanie fi we na najwyzszym szczeblu grupy kapitatowej, w ktorej
sktad wchodzi spétka jako jednostka zalezna oraz miejscuy, w ktérym spraws ie to jest

Nie dotyczy.

Nota nr 47

Informacje o ie i siedzibie jednostki sporzadzajacej lidowane spraw ie fi na najnizszym blu grupy kapitalowej, w sktad

ktérej wehodzi spétka jako Jednostka zalezna, oraz miejscu, w ktérym sprawozdanie to ]est dostepne.
Nie dotyczy.

Nota nr 48

Informacje w przypadku spraw ia fi go Spor y za okres, w ciagu ktérego nastapito polaczenie:

1) jezeli potaczenie zostato rozliczone metoda nabycia:

a) nazwe (firme) i opis przedmiotu dziatalnosci sp6iki przejetej,

b) liczbe, wartos¢ inalng i rodzaj iatéw (akcji) wyemitowanych w celu pofaczenia,

c) cene przejecia, wartosé aktywéw netto wedtug wartoéci godziwej spétki przejetej na dzien polaczenia, wartoéé firmy lub ujemnej wartosci firmy i opis
zasad jej amortyzacji,

2) jezeli polaczenie zostalo rozhczone metoda_ taczenia udziatow:

a) nazwy (firmy) i opis pr iotu Inoéci spétek, ktére w wyniku polaczenia zostaty wykreslone z rejestru,

b) liczbe, wartos¢ inalna i rodzaj iatéw (akcji) wyemitowanych w celu polaczenia,

c) przychody i koszty, zyski i straty oraz zmiany w kapitatach wiasnych polaczonych spétek za okres od poczatku roku obrotowego, w ciagu ktérego
nastapito polaczenie, do dnia polaczenia

Nie dotyczy.

Nota nr 49

Informaqe o niep $ci co do i kontynuowama dzlalalnoscl (w przypadku wystepowania), opis tych niepewnosci oraz stwierdzenie, Ze taka
p 0s¢ wystepuje, oraz ie, czy spr fi zawiera korekty z tym zwiazane; informacja powinna zawieraé réwniez opis
dej ych badz p ych przez j ke dzi i majacych na celu eliminacje niepewnosci.

Nie dotyczy.

Nota nr 50

Informaqe o nazwie, adresie siedziby zarzadu lub siedziby statutowej jednostki oraz forme prawng kazdej z jednostek, ktérych dana jednostka jest
wspé

ym nieograni odp i $¢ majatkowa.

Nie dotyczy.

Nota nr 51
Charakter i cel gospodarczy zawartych umoéw ni I ionych w bil i

Nie dotyczy.

Nota nr 52

Inne informacje niz wymienione powyzej, jezeli moglyby w istotny spos6b wplynaé na oceng sytuacji majatkowej i finansowej oraz wynik finansowy
jednostki.

Nie dotyczy.
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Nota nr 53
Cele i zasady zarzadzania ryzykiem finansowym

Do gtéwnych instrumentéw finansowych, z ktorych korzysta spotka nalezg kredyty bankowe, $rodki pienigzne oraz lokaty krétkoterminowe. Giownym celem tych
instrumentéw finansowych jest pozyskanie $rodkéw na finansowanie dziatalnosci operacyjnej. Opréez tego Spétka posiada réwniez inne instrumenty finansowe, ktére
powstaja w ramach prowadzonej przez nig dziatalnodci, tj. naleznosci i zobowiazania z tytutu dostaw i ustug.

Spétka $wiadomie i odpowiedzialnie zarzadza ryzykiem finansowym. Podstawowymi celami realizowanymi poprzez zarzadzanie ryzykiem finansowym sa:
« zwickszenie przewidywalnosci przeptywéw pienigznych,

« zapewnienie krétkoterminowej ptynnosci finansowej,

« optymalizacja wartosci przeplywdw pienigznych i ryzyka,

s wspieranie proceséw operacyjnych, inwestycyjnych i finansowych organizacji.

Giéwne rodzaje ryzyka wynikajacego z instrumentdw finansowych Spétki obejmuja:
« ryzyko stopy procentowej, ryzyko zwiazane z ptynnoscia

 ryzyko kredytowe/ryzyko zwigzane z niesptacalnoscia naleznosci od odbiorcéw

« ryzyko zwiazane z absorbcja $rodkéw unijnych

« ryzyko zwiazane z utrudnionym dostepem do finansowania dtugiem

Spéika posiada zobowiazania z tytutu kredytéw, dla ktérych odsetki liczone s na bazie zmiennej stopy procentowej, w zwiazku z czym wystepuje ryzyko wzrostu tych stop
w stosunku do momentu zawarcia umowy.

Spétka nie stosowata zabezpieczenia stop procentowych, uznajac ze ryzyko stopy procentowej nie jest znaczace. Niemniej Spétka monitoruje stopieri narazenia na ryzyko
stopy procentowej oraz prognozy stop procentowych i nie wyklucza podjecia dziatah zabezpieczajacych w przysziosci.

W ponizszej tabeli przedstawiono wartoé¢ bilansowa instrumentéw finansowych Spétki narazonych na ryzyko stopy procentowej.

Lo | e T Wartost bilansowa WATtOSE bilansowa

i b 31.12.2016 1, 31.12.2015 r.
1. |Aktywa
2. |$rodki pienigzne 1 052 756,48 678 432,12
3. Zob i
4. Kredyty i pozyczki 498 000,41 170 064,52
5. Razem 1550 756,89 848 496,64

i i I i Z i iorcd

Spéika jest narazona na ryzyko kredytowe rozumiane jako ryzyko, ze wierzyciele nie wywiaza sig ze swoich zobowigzar i tym samym spowoduja poniesienie strat przez
Spétke. Maksymalne ekspozycja na ryzyko kredytowe wynosi 884.943,20 z} na dzieri bilansowy 31 grudnia 2016 r. (1.267.901,47 zt na 31 grudnia 2015 r.) | zostata
oszacowana jako wartos¢ bilansowa naleznosci z tytutu dostaw i ustug o okresie splaty do 12 miesiecy. Ryzyko zostato dodatkowo opisane w sprawozdaniu z dziatalnosci
zarzadu.

Wmmmmmnm - ryzyko zostato opisane w sprawozdaniu z dziatalnoéci zarzadu.
Ryzyko zwiazane z utrudnionym dostepem do finansowania diugiem - ryzyko zostato opisane w sprawozdaniu z dziatalno$ci zarzadu.

Warszawa, 22.05.2017 r.

Hanna Cabaj- Kotodziejczyk Andrzej Szumlas
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