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I.  PISMO ZARZADU

mPay SA z siedzibg w Warszawie jest spotkg publiczng, a jej akcje s3 notowane w ramach
alternatywnego systemu obrotu na rynku ,NewConnect” organizowanym przez Gietde
Papierow Wartosciowych w Warszawie SA. Spotka opracowata i rozwija system ptatnosci
mobilnych, ktére pozwalajg na realizacje i rozliczanie ptatnosci dokonywanych za pomoca
telefonu komérkowego (tzw. m-ptatnosci). Od roku 2007 Spoétka rozpoczeta dziatalnosc
w roli Agenta Rozliczeniowego na podstawie zgody Prezesa Narodowego Banku Polskiego
i prowadzi system autoryzacji i rozliczen ptatnosci. Zgodnie z Ustawg o ustugach
ptatniczych dziatalno$¢ prowadzona przez mPay SA jest kwalifikowana jako dziatalnosc
Krajowej Instytucji Ptatniczej. W dniu 13 wrzesnia 2016 r. Komisja Nadzoru Finansowego
wydata zezwolenie o nr IP39/2016 na Swiadczenie ustug ptatniczych w charakterze
krajowej instytucji ptatniczej przez Spoétke.

mPay SA z siedzibg w Warszawie
ul. Jasna 1 lok. 421 00-013 Warszawa

kontakt@mpay.com.pl
www.mpay.pl
NIP: 5213258216, REGON: 015506707,

KRS: 0000172708 Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, kapitat zaktadowy 10 109 967,60 PLN w catosci wptacony.
Krajowa Instytucja Ptatnicza pod nadzorem Komisji Nadzoru Finansowego - zezwolenie nr IP39/2016



MPYy

D O © ©

LIST ZARZADU MPAY SA DO AKCJONARIUSZY

Szanowni Panstwo,

Zarzad spotki pod firmg mPay SA z siedzibg w Warszawie (dalej: ,,Emitent” lub , Spétka”),
dziatajgc na podstawie i w zgodzie z obowigzujgcymi przepisami prawa, przekazuje do
publicznej wiadomosci raport okresowy roczny za rok obrotowy 2021 tj. za okres od dnia
1 stycznia 2021 do dnia 31 grudnia 2021. Zarzagd mPay SA ogtasza, iz w roku obrotowym
2021 Emitent odnotowat zysk netto z prowadzonej dziatalnosci gospodarczej.

W 2021 roku Spédtka realizowata przyjeta strategie rozwoju, zwiekszajac liczbe
uzytkownikéw korzystajgcych z aplikacji mobilnej mPay, ilos¢ oraz zakres ustug
i produktéw w niej dostepnych, a takze zrealizowata wzrost wartosci sprzedazy w stosunku
do roku poprzedzajgcego. W minionym roku obrotowym, Spétka zmodernizowata
funkcjonowanie aplikacji mobilnej mPay, a takze poszerzyta portfel oferowanych towaréw
i ustug w tym sprzedawanych przez sklep internetowy po adresem sklep.mpay.pl.

W roku 2021 we wspotpracy z partnerem biznesowym Spdtka uruchomita Platforme
ubezpieczeniowg oferujgc w pierwszej kolejnosci ubezpieczenia komunikacyjne (OC/AC)
i turystyczne. Podstawowym zatozeniem dziatania Platformy jest szybkos¢ oraz tatwosc
aplikowania oraz uzyskanie ofert ubezpieczenia kilku towarzystw ubezpieczeniowych
a takie mozliwosé szybkiego ich poréwnania i nabycia poprzez finalizacje transakcji
z poziomu aplikacji mPay.

Kolejnym waznym elementem wdrozonym w aplikacji mobilnej w 2021r. byt Planer
Podrdzy ,,mPay Go”, umozliwiajgcy uzytkownikom z jednej strony zaplanowanie podrézy -
wyszukujac dostepne trasy komunikacji miejskiej a takze nabycie i optacenie biletéw na
zaplanowany przejazd w 38 miastach w Polsce. Ponadto Spétka w ciggu roku poszerzyta
funkcjonalnos¢ Planera o 24 miasta europejskie w ktorym uzytkownik moze zaplanowad
podroz.

Istotnym elementem dziatalnosci Spotki w roku 2021r. byto podpisanie umowy z Krajowa
Administracjg Skarbowa oraz uruchomienie mozliwosci poboru opfat za przejazd pfatnymi
odcinkami autostrad (ustuga ,eToll"). Ten pion produktowy jest dalej rozwijany w roku
biezgcym o kolejne ptatne autostrady jako mozliwe do optacenia w aplikacji.
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W 2021r. spétka wdrozyta réwniez w aplikacji mobilnej mozliwo$é zamdwienia i rejestracji
kart SIM. Na poczatek ustuga Swiadczona jest dla Orange Polska.

W roku 2021r. nie doszta do skutku planowana transakcja zakupu 100% udziatéw w Domu
Maklerskim Banku BPS SA z powodu odstgpienia od Umowy ze Spotkg przez Bank BPS SA.

W 2021r. Spotka zintensyfikowata promocje w mediach spotecznosciowych, w tym
za posrednictwem influenceréw i zawarta Umowe Inwestycyjng ze Spétka Dziki Trener
przyznajagce Warranty tej Spotce za osiggniecie okreslonych wynikdw w pozyskiwania
klientéw i sprzedazy produktéw za pomocg mediéw spotecznosciowych.

Ponadto Spodtka kontynuowata dotychczasowe dziatania sprzedazowe majgce na celu
pozyskanie do wspotpracy nowych lokalizacji oraz rozszerzenie obszaru akceptac;i
ptatnosci mobilnych w tym w szczegdlnosci w zakresie komunikacji publicznej jak i rowniez
przewozow kolejowych oraz optat za parkowanie.

Sie¢ akceptacji najbardziej popularnego zastosowania ptatnosci w systemie mPay
tj. ptatnosci za bilety komunikacji publicznej na koniec 2021 roku obejmowata
117 polskich miast i gmin. Natomiast ptatnos¢ za parkowanie obejmowata swoim
zasiegiem 60 miast.

Zakres obstugi przejazdéw kolejowych i autobusowych na liniach miedzymiastowych
i miedzynarodowych na koniec 2021 roku obejmowat 6 przewoznikéw. We wszystkich
nowych miastach spdtka prowadzita aktywne dziatania promocyjne i reklamowe.

Celem strategicznym Spdtki na najblizsze lata jest wzrost liczby uzytkownikéw
korzystajacych z aplikacji oraz rozwdj obecnych i tworzenie nowych rozwigzan,
poszerzajgcych zakres oferty produktéw i ustug - takze w obszarze finansow: miedzy
innymi o pozyczki i kredyty gotdwkowe, ubezpieczenia komunikacyjne, turystyczne
i majatkowe, programy inwestycyjne, rachunki ptatnicze, ustuge ptatnosci rachunkéw dla
uzytkownikéw.

Cel strategiczny Spétka bedzie realizowac poprzez rozwdj Platformy Finansowej w ramach
aplikacji mobilnej mPay oraz poprzez nawigzywanie relacji i uméw z partnerami
biznesowymi w nowych obszarach, a takie w zakresie aktualnie dostepnych ustug
i produktow w aplikaciji.

mPay SA z siedzibg w Warszawie
ul. Jasna 1 lok. 421 00-013 Warszawa

kontakt@mpay.com.pl
www.mpay.pl

NIP: 5213258216, REGON: 015506707,
KRS: 0000172708 Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, kapitat zaktadowy 10 109 967,60 PLN w catosci wptacony.
Krajowa Instytucja Ptatnicza pod nadzorem Komisji Nadzoru Finansowego - zezwolenie nr IP39/2016



MPy

D O © ©

Spodtka planuje swiadczy¢ ustugi zwigzane z wdrozeniem do polskiego porzadku prawnego
Dyrektywy PSD2 aby wykorzystywac¢ mozliwosci wynikajgce z tych regulacji do tworzenia
nowych rozwigzan w segmencie FinTech. W dniu 12 marca 2021 decyzjg KNF Spodtka
otrzymata rozszerzenie zezwolenie KIP o mozliwos¢ swiadczenie ustug inicjowania
transakcji ptatniczej (,,P1S”) oraz ustug dostepu do informacji o rachunku (,,AlS”),

Ponadto Spétka planuje rozwija¢ w sposdb organiczny dotychczasowe obszary biznesowe,
a w szczegdlnosci zakres produktéw i ustug dostepnych w aplikacji mobilnej mPay czyli
zakup biletow komunikacji miejskiej i miedzymiastowej w tym kolejowe i autobusowe,
wnoszenie opfat w strefach ptatnego parkowania oraz dystrybucje produktéw ESD
(Electronic Software Distribution).

Takie rozplanowanie celéw strategicznych pozwoli na dalszy dynamiczny rozwdj Spoétki,
a co za tym idzie wzrost jej wartosci.

Zarzad mPay SA zaprasza Panstwa do zapoznania sie z Raportem Rocznym za rok 2021,
w ktorego dalszych czesciach zawarte zostaty szczegétowe informacje na temat danych
i wynikdw finansowych Spoétki wraz z informacjami dotyczacymi aktywnosci Emitenta
w 2021 roku.

Z powazaniem,

Andrzej Basiak
Prezes Zarzadu

Elektronicznie
podpisany przez
Andrzej Zdzistaw

Andrzej
Zdzistaw

) Data: 2022.03.19
Basiak 223:;5:05 +01'00"
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II.  WYBRANE DANE FINANSOWE ZAWIERAJACE PODSTAWOWE POZYCJE ROCZNEGO
SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO ZA ROK 2021 WRAZ Z DANYMI POROWNYWALNYMI
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PLN

EUR

Wyszczegélnienie 01.01.2021 01.01.2020 01.01.2021 01.01.2020
31.12-.2021 31.12-.2020 31.12-.2021 31.12-.2020

Przychody ze sprzedazy 16 840585.49| 11149585.14| 3678991.91| 2491996.11
Zysk (strata) ze sprzedazy -24 862.23 49 775.40 -5431.40 11 125.69
Zysk (strata) na dziatalnosci 313 003.85 229 398.69 68378.78|  51271.92
operacyjnej
Zysk (strata) brutto 123 911.26 53 981.88 27 069.64 12 065.26
Zysk (strata) netto 154 379.26 59 381.88 33 725.67 13 272.19
Przeptywy pienigzne netto z -652090,10|  -750426.31| -14245551| -167724.58
dziatalnosci operacyjnej
Przeptywy pienigzne netto z -2515431.66| -2004663.74| -549520.84| -448053.82
dziatalno$ci inwestycyjnej
Przeptywy pienigzne netto z 6701995.13| 3678593.23| 1464116.90| 822 186.42
dziatalno$ci finansowej
Przeptywy pieniezne netto razem 3534 473.37 923 502.18 772 140.55 206 408.02
Aktywa trwate 8015 712,84 5496 550.83 1742 773.59] 1191070.22
Aktywa obrotowe 14 593 552.39 9978 309.02 3172925.25| 2162 240,84
Naleznosci dtugoterminowe 81878.59 65 258.53 17 802.02 14 141.14
Naleznosci krétkoterminowe 1774 020.34 2026 757.40 385 706.91 439 186.40
Kapitat wtasny 14 770 105.98 8238 149.96 3211311.47| 1785158,61
Kapitat podstawowy 10 109 967.60 7 320 000.00 2198 105.75| 1586 200.92
Zobowigzania krétkoterminowe 7 382 925.85 6431694.69( 1605193.25( 1393710.39
Zobowigzania dtugoterminowe 181 607.40 544 822.20 39 485.02 118 059.76
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Sposob przeliczenia wybranych danych na walute EURO:
Powyzsze dane finansowe za 2020 i 2021 zostaty przeliczone na EUR wedfug
nastepujgcych zasad:

e poszczegdlne pozycje aktywdw i pasywoOw zostaty przeliczone przy uzyciu kursu
Sredniego ogtoszonego przez Narodowy Bank Polski na dzien:
31.12.2021r. - 4,5994 PLN/EUR
31.12.2020r. - 4,6148 PLN/EUR

e poszczegdlne pozycje rachunku zyskéw i strat oraz rachunku przeptywéw
pienieznych zostaty przeliczone wedtug kursu stanowigcego $rednig arytmetyczna
srednich kurséw ustalonych przez Narodowy Bank Polski na ostatni dzien kazdego
miesigca okresu obrotowego:
od 01.01.-31.12.2021 r. - 4,5775 PLN/EUR
od 01.01.-31.12.2020r. - 4,4742 PLN/EUR.

Ill.  ROCZNE ZBADANE SPRAWOZDANIE FINANSOWE

Zarzad Emitenta informuje, iz:

1. Wprowadzenie do sprawozdania finansowego,
. Bilans na dzierh 31.12.2021 r. wraz z danymi poréwnywalnymi,

3. Rachunek zyskéw i strat za okres od 01.01.2021-31.12.2021 r. wraz z danymi
poréwnywalnymi,

4. Rachunek przeptywdéw pienieznych za okres od 01.01.2021-31.12.2021 r. wraz
z danymi poréwnywalnymi,

5. Zestawienie zmian w kapitale wtasnym w okresie od 01.01.2021-31.12.2021 r. wraz
z danymi poréwnywalnymi,

6. Dodatkowe informacje i objasnienia

stanowig Zatacznik nr 1 do Raportu Rocznego.

IV. SPRAWOZDANIE ZARZADU Z DZIALALNOSCI MPAY SA W ROKU OBROTOWYM 2021

Sprawozdanie Zarzgdu z dziatalnosci Spétki w 2021 roku stanowi zatgcznik nr 2 do Raportu
Rocznego.
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V.  INFORMACJE NA TEMAT CZYNNIKOW RYZYKA ZWIAZANYCH Z DZIAtALNOSCIA
GOSPODARCZA ,,MPAY” SA

Spétka dziatajac na aktywnym rynku narazona jest na nastepujgce ryzyka:

Ryzyka rynkowe

Dziatalnos$é Spotki zalezy od sytuacji makroekonomicznej panujgcej na rynku polskim, jak
ina $wiecie. Efektywno$é, a w szczegélnosci rentowno$é prowadzonej przez mPay
dziatalnosci gospodarczej zalezy miedzy innymi od tempa wzrostu gospodarczego,
poziomu konsumpcji spoteczenistwa, polityki fiskalnej i pienieznej Panstwa oraz poziomu
inflacji, wysokosci stép procentowych oraz kurséw walut. Wszystkie wymienione czynniki
wywierajg posrednio wptyw na generowane przychody i ponoszone koszty przez Spoétke,
jak réwniez na tempo realizacji zatozonej strategii rozwoju.

Rynek ptatnosci mobilnych na $wiecie znajduje sie na etapie dynamicznego rozwoju, co
wigze sie z czestymi zmianami w poziomach sprzedazy ustug i produktow dostepnych na
tym rynku. Rozwigzania technologiczne dostepne na rynku przechodzg liczne zmiany,
pojawiajg sie nowe podmioty oferujgce nowe produkty. Wigze sie to z trudnosciami w
skonstruowaniu dtugoterminowych prognoz dotyczacych tego rynku. W zwigzku z tym
istnieje ryzyko, iz mPay nie bedzie w stanie dostosowac sie do szybkich zmian rynkowych,
co moze przetozyc sie na pogorszenie jej pozycji konkurencyjnej oraz sytuacji finansowej.

Ryzyka zapewniania zgodnosci

Przepisy prawa w Polsce ulegajg dos¢ czestym zmianom. Zmianom ulegajg takze
interpretacje prawa oraz praktyka jego stosowania. Przepisy mogg ulega¢ zmianom na
korzys¢ przedsiebiorcéw, lecz mogg takze powodowac negatywne skutki. Zmieniajgce sie
przepisy prawa lub rdine jego interpretacje, zwtaszcza w odniesieniu do prawa
podatkowego a takze prawa dziatalno$ci gospodarczej, prawa pracy i ubezpieczen
spotecznych czy prawa z zakresu papieréw wartosciowych moga mie¢ wptyw na wyniki
finansowe osiggane przez mPay.

Ryzyko biznesowe zwigzane z wynikiem realizowanych projektow

W toku prowadzonej dziatalnosci mPay podejmuje decyzje dotyczgce biezgcej dziatalnosci.
W przypadku podjecia niewtfasciwych decyzji co do doboru klientédw, ksztattu produktow
i ustug lub zobowigzan wobec partneréw biznesowych istnieje ryzyko nie osiggniecia
zyskéw z tytutu realizowanych projektéw lub przedsiewzie¢ biznesowych.
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Ryzyko ptynnosci

Ryzyko ptynnosci zwigzane jest z zagrozeniem utraty zdolnosci do wywigzywania sie
z biezgcych zobowigzan ptatniczych.

Celem polityki mPay w zakresie zarzagdzania ptynnoscia finansowa jest:

- zapewnienie ptynnosci finansowej przedsiebiorstwa,

- zachowanie wtasciwych relacji miedzy zyskiem, a ryzykiem w decyzjach o pozyskaniu
i zachowaniu kapitatu.

Ryzyko operacyjne

Za ryzyko operacyjne Spoétka uwaza wszelkie ryzyko zwigzane z pojawianiem sie strat
wynikajacych z niedostosowania lub zawodnosci wewnetrznych proceséw oraz systemow
informatycznych, ludzi a takze strat wyniktych ze zdarzen zewnetrznych.

Podstawg dziatania mPay sg systemy informatyczne, za pomocg ktdrych realizuje swa
dziatalno$¢ operacyjng. W przypadku ewentualnej awarii systeméw informatycznych
skutkujacej ograniczeniem lub brakiem dostepu do danych, czesciowg lub catkowitg utratg
danych, mPay bedzie zmuszona do ograniczenia lub czasowego wstrzymania dziatalnosci,
co mogtoby mie¢ wptyw na jej sytuacje finansowa.

mPay identyfikuje ryzyka wtasciwe dla wszystkich jej produktéow, procesdéw, dziatan
i systemow.

Identyfikacja ryzyka uwzglednia:

- czynniki wewnetrzne (takie jak: struktura organizacyjna, specyfika dziatalnosci,
uzytkowane systemy informatyczne, specyfika klientéw, skargi od klientow, jakos¢ kadr,
zmiany organizacyjne oraz rotacja kadr),

- czynniki zewnetrzne (otoczenie: czynniki polityczne, prawne, socjodemograficzne,
konkurencje, postep technologiczny), ktére moga wptywac negatywnie na realizacje celow
mPay.

mPay stara sie dywersyfikowaé ryzyka i przeciwdziata¢ ich niekorzystnemu wptywowi na
jej sytuacje finansowa.

Ryzyko innych nieprzewidzianych zdarzen — w tym wynikajacych z sity wyiszej

W 2021 Spétka dokonata rozszerzenia kierunkdw rozwojowych na kolejne lata dziatalnosci.
Prognozuje sie, ze w kolejnych latach procentowy udziat sprzedazy ustug, aplikacji i
systemoéw informatycznych bedzie znacznie wyzszy niz w roku biezgcym.
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W zwigzku z powyziszym obecna sytuacja zwigzana z epidemig COVID-19 nie bedzie
wywierafa istotnego wptywu na sytuacje finansowg Spotki. Pomimo tego Spodtka
zaktualizowata liste zabiegdw zapewniajgcych nieprzerwang ciggtos¢ dziatania, m.in. przez
umozliwienie zatrudnionym w ,MPAY” S.A. pracy zdalnej czy wprowadzenie dodatkowych
procedur zwigzanych z bezpiecznymi i higienicznymi warunkami pracy.

W ocenie Spétki, atak Rosji na Ukraine nie miat znaczgcego wptywu na dziatalnos¢ Spoétki.
Jednostka na biezgco monitoruje sytuacje w Ukrainie oraz analizuje jej wptyw
na prowadzong dziatalnos¢.

Ryzyko wyniku finansowego

Ryzyko wyniku finansowego zwigzane jest z mozliwoscig nieosiggniecia przez Spoétke
zatozonego poziomu wyniku finansowego. Spétka wyznacza poziom wyniku finansowego,
ktory powinna osiggnacé poprzez swoje dziatania. Celem strategicznym takiego dziatania
jest utrzymanie statej, niewrazliwej na zmiany otoczenia pozycji rynkowej i ekonomicznej.

Gtéwnym dziataniem, bedacym elementem stabilnego gospodarowania finansami Spoétki
jest zabezpieczanie potrzeb finansowych w oparciu o roczne plany budzetowe, ktére
Zarzad weryfikuje w cyklach kwartalnych, eliminujgc tym samym ryzyko niezrealizowania
lub opdznienia realizacji plandw biznesowych

VI. OSWIADCZENIA ZARZADU

Oswiadczenia Zarzadu stanowig zafgcznik nr 3 i zatgcznik nr 4 do Raportu Rocznego.

VI. SPRAWOZDANIE NIEZALEZNEGO BIEGLEGO REWIDENTA Z BADANIA ROCZNEGO
SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO MPAY SA ZA ROK OBROTOWY 2021

Sprawozdanie niezaleznego biegtego rewidenta z badania Rocznego Sprawozdania
Finansowego ,, MPAY” SA stanowi zatgcznik nr 5 do Raportu Rocznego.

VIIl.  INFORMACJA O STOSOWANIU PRZEZ SPOtKE ZASAD DOBRYCH PRAKTYK

Informacja o stosowaniu dobrych praktyk zostata zawarta w Sprawozdaniu Zarzadu
z dziatalnosci Spotki w 2021 roku stanowigcym zatgcznik nr 2 do Raportu Rocznego.
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