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Przedmiot dziatalnosci

Gtéwnym zrédtem przychodow MADKOM SA jest sprzedaz wilasnego oprogramowania oraz
Sswiadczenie ustug wdrozeniowych i szkolen w zakresie oprogramowania. MADKOM jest dostawcyg
i integratorem autorskich produktéw do zarzgdzania dokumentami, archiwami elektronicznymi
i budzetem w jednostkach samorzadu terytorialnego.

Spotka posiada wieloletnie doswiadczenie w sektorze administraciji publicznej nabyte dzieki wdrozeniu
wielu wilasnych rozwigzan informatycznych wspierajgcych zarzadzanie dokumentami oraz
funkcjonowanie samorzgdéw. Dzieki temu Spétka jest w stanie kompleksowo zaspokoic¢
zapotrzebowania swoich klientéw. Wraz z dostawg produktéw informatycznych i urzgdzen Emitent
Swiadczy takze ustugi szkoleniowe i wdrozeniowe w zakresie systeméw informatycznych, ktére realizuje
dla administracji publicznej i firm. Ponadto Spodtka osigga przychody ze $wiadczenia umow
serwisowych.

Podstawowym przedmiotem dziatalnosci Spotki wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalno$ci jest
dziatalno$¢ zwigzana z oprogramowaniem (PKD 2009 — 62.01 Z)

Wedtug klasyfikacji przyjetej przez rynek regulowany Spotka zakwalifikowana jest do spétek z branzy
informatyczne;.

Zarzad
Czlonek Zarzadu Funkcja Kadencja / okres petnienia funkcji
Grzegorz Szczechowiak Prezes Zarzadu 24.08.2020 — 23.08.2023

Zarzad Spoiki jest jednoosobowy. Do sktadania o$wiadczen w imieniu Spétki uprawniony jest Prezes
Zarzadu. Spotke moze réwniez reprezentowaé Prokurent, ktéremu zostata udzielona prokura samoistna
z dniem 12 czerwca 2015 .

Prokurent
Marcin Jorka - Prokurent Spotki MADKOM SA
Rada Nadzorcza

W sktad Rady Nadzorczej na dzien 31.12.2022 r. wchodza:

Halina Szczechowiak — Przewodniczaca Rady Nadzorczej MADKOM SA

Mieszko Bisewski — Wiceprzewodniczgcy Rady Nadzorczej MADKOM SA
Wojciech Wolny — Cztonek Rady Nadzorczej MADKOM SA (Cztonek niezalezny)
Aleksander Czyzowski — Czionek Rady Nadzorczej MADKOM SA (Cztonek niezalezny)
Krzysztof Pawlak — Czlonek Rady Nadzorczej MADKOM SA (Cztonek niezalezny)

Powotani na 3 letnig kadencje z dniem 24 sierpnia 2020.
Kapitat zakladowy

Zgodnie z § 6 Statutu, kapitat zakltadowy Spétki wynosi 5.069.750,00 ziotych i nie wiecej niz
5.369.750,00 ztotych i dzieli sie na:

- 3 649 000 (stownie: trzy miliony szes¢set czterdziesci dziewiec tysiecy) akcji zwyktych na

okaziciela serii A o wartosci nominalnej 1,00 zt kazda,
- 500 000 (stownie: pie¢set tysiecy) akcji zwyktych na okaziciela serii B o wartosci

nominalnej 1,00 zt kazda,




180 750 (stownie: sto osiemdziesigt tysiecy siedemset pie¢dziesigt) akcji na okaziciela
serii C o wartosci nominalnej 1,00 zt kazda

460 000 (stownie: czterysta szesc¢dziesiat tysiecy) akcji zwyktych na okaziciela serii D o
wartosci nominalnej 1,00 zt kazda,

280 000 (stownie: dwiescie osiemdziesiat tysiecy) akcji zwyktych na okaziciela serii E o
wartosci nominalnej 1,00 kazda,

nie wiecej niz 100.000 (sto tysiecy) akcji zwyktych na okaziciela serii F o wartosci
nominalnej 1,00 zt (jeden zioty),

nie wiecej niz 100.000 (sto tysiecy) akcji zwyktych na okaziciela serii G o wartosci
nominalnej 1,00 zt (jeden zioty),

nie wiecej niz 100.000 (sto tysiecy) akcji zwyktych na okaziciela serii H o wartosci
nominalnej 1,00 z! (jeden zioty).

PODMIOTY WCHODZACE W SKLAD GRUPY KAPITALOWEJ

Na dzien 31.12.2022 r. MADKOM SA posiada udziaty w nastepujgcych jednostkach:

Udzialy w jednostkach zaleznych
CSW Madkom Sp. z 0.0. Al Zwycigstwa 96/98, Gdynia 75,0% 75,0%

CSW Madkom Sp. z o.0. (dawniej Cloud Industry Solutions Sp. z 0.0.) $wiadczy ustugi z zakresu
szkolen oraz wdrozen systemow informatycznych. Spétka jest jednym z gtéwnych partnerow MADKOM
SA w sktadanych ofertach przetargowych. Od 1 stycznia 2017 roku jednostka dominujgca MADKOM
SA wigczyta do konsolidacji Spétke CSW Madkom Sp. z 0.0. ze wzgledu na fakt, iz dane finansowe tej
Spotki staty sie istotne.

INFORMACJE O ZDARZENIACH ISTOTNIE WPLYWAJACYCH NA DZIALALNOSC SPOLKI JAKIE
NASTAPILY W ROKU OBROTOWYM, A TAKZE PO JEGO ZAKONCZENIU, DO DNIA
ZATWIERDZENIA SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO.

Rok 2022 byt okresem owocnym w pozyskaniu i realizacji wielu istotnych kontraktéw na dostawe
oprogramowania. Wsrod najwiekszych kontraktéw zrealizowanych w 2022 r. na uwage zastuguija:

zakup licencji, wdrozenie i uruchomienie oprogramowania umozliwiajgcego realizacje e-ustug
oraz przeprowadzenie szkolehh w ramach projektu pn.: "Wdrozenie e-ustug w matopolskich
urzedach"" - w zakresie nastepujgcych pieciu czesci postepowania: dla Gminy Moszczenica,
dla Miasta Bochnia, dla Gminy Uscie Gorlickie, dla Gminy Bobowa, dla Gminy Korzenna
o facznej wartosci 844.950 zt netto

dostawa i wdrozenie systemu informatycznego wraz z infrastrukturg sprzetowg oraz
uruchomienie ustugi e-zamoéwienia w ramach przetargu pn.: "Wdrozenie e-ustug publicznych
w Gminie Labowa” o wartosci 656.195 z! netto

zakup licencji, wdrozenie i uruchomienie e-ustug, zakup sprzetu serwerowego i komputerowego
oraz szkolenia w ramach projektu pn.: "Wdrozenie e-ustug w Gminie Nadarzyn" o wartosci
1.137.948,70 zt netto

zakup licencji, wdrozenie i uruchomienie e-ustug, zakup sprzetu serwerowego i komputerowego
oraz szkolenia w ramach projektu pn.: "E-ustugi dla Powiatu Przasnyskiego" dla Powiatu
Przasnyskiego o wartosci 975.163,42 zt netto




e zakup licencji, wdrozenie i uruchomienie e-ustug, zakup sprzetu oraz przeprowadzenie szkolen
w ramach projektu pn.: "E-ustugi dla Gminy lIzabelin" dla Gminy lzabelin o wartosci
2.507.162,78 zt netto

e opracowanie i dostawa innowacyjnej platformy internetowej oraz prace analityczne, projektowe,
wdrozeniowe, dokumentacyjne zwigzane 2z implementacjg narzedzia internetowego
wspomagajgcego procesy planowania przestrzennego w ramach projektu "Zintegrowany
i uspofeczniony model planowania przestrzennego poprzez opracowanie Strategii
Przestrzennej Rzeszowskiego Obszaru Funkcjonalnego” na rzecz Wojewoddztwa
Podkarpackiego o wartosci 884.430,21 zt netto

e zakup licencji, wdrozenie i uruchomienie e-ustug, zakup sprzetu oraz przeprowadzenie szkolen
w ramach projektu pn.: "Rozwdj e-ustug publicznych w Gminie Jelcz-Laskowice"
o wartosci 1 279 588,09 zt netto

e zakup licencji, wdrozenie i uruchomienie e-ustug oraz zakup sprzetu serwerowego w ramach
projektu pn.: ,Cyfrowa administracja — nowe e-ustugi w Gminie Nawojowa” dla Gminy
Nawojowa o wartosci 806.980 zt netto

e dostawa i wdrozenie systemu informatycznego oraz uruchomienie e-ustug, zakup sprzetu oraz
przeprowadzenie szkolen w ramach projektu pn.: ,E-ustugi publiczne dla mieszkarcow Gminy
Koscielec” dla Gminy Koscielec o wartosci 470.000 zt netto

e budowa zintegrowanego systemu teleinformatycznego, zakup sprzetu i oprogramowania oraz
szkolenia w ramach projektu pn.: ,Podniesienie jako$ci e-ustug i cyfrowej dostepnosci informaciji
sektora publicznego dla mieszkancéw Nowego Miasta Lubawskiego” o wartosci 424.740 zt
netto

Nowe wdrozenia autorskiego oprogramowania to setki nowych uzytkownikéw produktéw Spofki
i perspektywa zwiekszenia przychodow z tytutu Swiadczenia ustug opieki serwisowej w przysztosci.

W Il potowie roku skupiono sie na intensywnych dziataniach handlowych poprzez przygotowanie
dokumentacji do ofert przetargowych pozwalajgcych na pozyskanie kolejnych kontraktow. W tym
okresie pozyskano nowe kontrakty na kwote 7,9 min zt brutto min.: dla Gminy Izabelin, Gminy Jelcz -
Laskowice, Wojewddztwa Podkarpackiego, Gminy Nawojowa. Realizacja tych umoéw w gtéwnej mierze
przypadnie na | i Il kwartat 2023 roku.

W drugiej potowie 2022 roku podejmowaliSmy aktywne kroki, aby pozyska¢ zamoéwienia w ramach
organizowanego przez rzad Programu ,Cyfrowa Gmina”. Zatozeniem programu jest pomoc gminom
w szybkim i sprawnym przeniesieniu swoich dziatan do sieci. Zarzad upatruje duzg szanse
w zwiekszeniu przychodéw w 2023 roku, poniewaz posiadane przez Madkom SA produkty i ustugi
idealnie wpisujg sie w zatozenia tego programu.

Ponadto Spétka bardzo aktywnie dziatata w obszarze budowania relacji z partnerami biznesowymi, tak
by zabezpieczyé przychody na kolejne okresy sprawozdawcze. Niewatpliwym sukcesem Spoiki
Madkom SA byto réwniez podpisanie w dniu 18.01.2022 r umowy z Urzedem Marszatkowskim
Wojewoddztwa Matopolskiego na realizacje zamowienia pn. "Ustuga serwisu pogwarancyjnego,
wsparcia technicznego oraz rozbudowy Regionalnego Systemu Biuletynéw Informacji Publicznej".
Wartos¢ podpisanej umowy to 5,3 min zt brutto.

W zwigzku z rozpoczeciem w dniu 24.02.2022 przez Federacje Rosyjskg dziatah wojennych na
terytorium Ukrainy Zarzad dokonuje oceny mozliwych skutkow, ktére potencjalnie mogg mie¢ wptyw na
sytuacje finansowg Spotki. Spotka nie prowadzi dziatalnosci na terytorium Ukrainy i nie dokonuje
sprzedazy na rzecz podmiotow Ukrainskich. Spétka rowniez nie posiada zadnej ekspozycji na rynku
rosyjskim i konflikt ten nie wptywa na wartosci i szacunki zaprezentowanych w sprawozdaniu
finansowym.

Zarzad jednostki dominujgcej aktywnie monitoruje sytuacje polityczno-gospodarczg na Ukrainie i jej
wplyw na dziatalno$¢ grupy kapitatowej. W ocenie kierownictwa jednostki zmiany w otoczeniu
polityczno-gospodarczg nie majg istotnego przetozenia na dziatalno$¢ Spotki. Spotka nie odnotowata




spadku poziomu potencjalnych zaméwien, mimo wojny Zamawiajgcy bedacy w gronie zainteresowan
Spoiki (jednostki administracji samorzgdowej) uruchamiajg kolejne zaméwienia publiczne, do ktérych
skladane sg oferty przetargowe. Nie odnotowano opdznien w pfatnosciach, poniewaz jednostki
administracji samorzgdowej bedgce klientami Spétki, co do zasady majg zabudzetowane wydatki na
pfatnosci dla wczesniej podpisanych uméw (w przypadku umoéw serwisowych). Z kolei nowo
realizowane kontrakty sg rezultatem wygranego przetargu, gdzie srodki pozyskane na sfinansowanie
umowy musza by¢ wydatkowane zgodnie z ich przeznaczeniem. Na dzien sporzgdzenia sprawozdania
finansowego Zarzad nie zauwazyt pogorszenia sytuacji Spotki w zwigzku z aktualng sytuacjg polityczno-
gospodarczg na Ukrainie.

Zgodnie z powyzszg oceng, konflikt pomiedzy Ukraing i Rosjg najprawdopodobniej nie bedzie wywierat
zadnego istotnego wptywu na dziatalno$¢ Spétki w przysztosci. Na dzieh sporzgdzenia sprawozdania
kierownik jednostki nie zauwaza wystgpienia istotnych, negatywnych skutkéw finansowych zwigzanych
z wprowadzeniem stanu wojny na Ukrainie.

INFORMACJE O WAZNIEJSZYCH OSIAGNIECIACH SPOLKI W DZIEDZINIE BADAN | ROZWOJU.

Poza realizacjg sprzedazy Spétka zrealizowata szereg wewnetrznych projektéw badawczo
- rozwojowych majgc na celu zwiekszenie konkurencyjnosci oferty oraz uczynienie jej bardziej
komplementarna.

Emitent w dalszym ciggu prowadzi dziatania rozwojowe nad nowymi produktami oraz rozwija juz
istniejgce, tak aby sprostaé wymaganiom klientéw, a takze dostosowac istniejace systemy do
zmieniajgcych sie wymagan prawnych, wynikajacych z realizowanych kontraktéw oraz z potrzeb
rozwojowych.

Kontynuowane sg prace rozwojowe nad systemem "SIDAS Platforma Zamdwien Publicznych". Jest to
kompleksowy system wspierajgcy podmioty publiczne zobowigzane do stosowania Prawa Zamdwien
Publicznych w przeprowadzeniu wyboru wykonawcy przy uzyciu systemu teleinformatycznego. Prace
rozwojowe polegaja przede wszystkim na integracji systemu z pozostatymi produktami z grupy SIDAS
oraz udostepnianiu klientom kolejnych funkcjonalno$ci ufatwiajgcych i automatyzujgcych
realizacje obowigzkéw wynikajgcych z ustawy, a takze na takich funkcjonalnosci, ktére pozwalajg
Zamawiajgcym procedowaé zamowienia wg wiasnych wytycznych tzw. , Tryb regulaminowy”.

Ukohczone zostaly zasadnicze prace zwigzane z budowg aplikacji SIDAS Archiwum Zaktadowe,
ktérego nowe wydanie pozwoli klientom spétki na kompleksowe zarzgdzanie archiwami zaktadowymi,
nie tylko w zakresie dokumentaciji tworzonej w systemach grupy SIDAS. Aktualnie intensyfikujemy prace
integracyjne z systemem SIDAS EZD. Trwa proces wdrazania zintegrowanych systemoéw u pierwszego
klienta.

SIDAS Elektroniczne Zarzgdzanie Dokumentacjg przeszedt pierwszg gruntowng modernizacje,
w skutek ktérej mogliSmy udostepni¢ juz naszym klientom wersje z czesSciowo przeprojektowanym
interfejsem uzytkownika i nowymi funkcjonalnosciami w odpowiedzi na zapotrzebowanie uzytkownikéw
systemu.

Takze System SIDAS BIP czeka gruntowna modernizacja interfejsu uzytkownika. Zakonczone prace
projektowe pozwolity rozpoczaé juz implementacje nowego Ul w czesci dostepnej dla redaktoréw
i administratoréw.

System SIDAS Budzet jest odswiezany w zakresie interfejsu uzytkownika. Tutaj prace sg na pdtmetku
i prace na interfejsem dla czesci systemu zwigzane z planowaniem zostaty ukonczone. Aktualnie
pracujemy nad kolejnymi elementami systemu jak i nad rozszerzaniem funkcjonalnosci systemu
wynikajgcego z zawartych kontraktow na wdrozenie systemu.




Wszystkie produkty spotki sg stale rozwijane, dostosowywana do przepiséw prawa, potrzeb klientow,
a takze w celu zwiekszenia ich bezpieczenstwa oraz bezpieczenstwa klientéw Emitenta. Ostatni cel
wynika z ciggtego doskonalenia wdrozonego Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem Informac;ji
zgodnie z normg ISO/IEC 27001:2013, dla ktérego po audycie nadzoru przeprowadzonym w dniach
16-17.01.2023 podtrzymano certyfikacje na kolejny rok. W roku 2023 przygotowujemy sie juz do audytu
recertyfikacyjnego wg nowej wersji normy z roku 2022.

INFORMACJA O PRZEWIDYWANYM ROZWOJU JEDNOSTKI.

Jak najszybsza realizacja inwestycji w modernizacje istniejacych systeméw oraz rozwdéj nowych,
umozliwi Spétce oferowanie Klientom coraz bardziej kompleksowego zintegrowanego systemu
informatycznego dla JST.

Majac na uwadze perspektywe Srodkéw unijnych na lata 2021-2027 spotka aktywnie poszukuje
Partneréw, z ktorymi w najblizszym czasie wspolnie bedzie mogta realizowa¢ sprzedaz
komplementarnych systeméw IT.

INFORMACJE O AKTUALNEJ | PRZEWIDYWANEJ SYTUACJI FINANSOWEJ SPOLKI.

W 2022 r. nastagpito znaczne ozywienie w sektorze zaméwien JST, a co za tym idzie przeprowadzeniem
wiekszej ilosci przetargow, ktére zaowocowaly najwyzszym poziomem sprzedazy w historii Spétki. Tym
samym wartos¢ przychodow ze sprzedazy w 2022 wyniosta 25,94 min zt i byta wyzsza o 29% od
sprzedazy w analogicznym okresie 2021 roku (w 2021 osiggnieto sprzedaz w wysokosci 20,15 min).
W 2022 roku Spotka osiggneta zysk netto w wysokosci 430 662,09 zt. Osiggniety przez Spotke w 2022
wynik netto byt 0 44% nizszy, niz wynik netto w 2021 roku (2021: zysk w kwocie 764.225,97 z}).
Jednoczesnie Spotka obserwuje wzrost kosztéw amortyzacji wartos$ci niematerialnych i prawnych dot.
zakonczonych prac rozwojowych, co jest efektem zwigekszania inwestycji w prace rozwojowe oraz
wzrost kosztéw podwykonawcdw i wynagrodzen.

W 2022 roku przychody Spotki zostaty osiggniete gtéwnie z tytutu pozyskanych kontraktow oraz z tytutu
Swiadczenia ustug serwisowych. Utrzymujgca sie na wysokim poziomie ilo$¢ realizowanych kontraktéw,
w ramach ktérych Emitent wdraza systemy u kolejnych klientéw, sprawita, iz sprzedaz w catym 2022
roku jest na wysokim, stabilnym poziomie. Réwniez sprzedaz ustug serwisowych wzrosta w poréwnaniu
do roku poprzedniego.

Najwyzsza czes¢ przychodéw obejmuje sprzedaz uzyskang z realizacji kontraktow przetargowych
(15,77 min zt), ktérych udziat wynidst ok. 68% (udziat przychoddw z realizacji kontraktéw w poréwnaniu
do przychoddéw netto ze sprzedazy produktéw i ustug oraz przychoddéw netto ze sprzedazy towardow
i materiatow).

W 2021 roku warto$¢ zafakturowanej sprzedazy z tytutu Swiadczenia ustug opieki serwisowej wyniosta
5.941 tys. zt, a roku 2022 sprzedaz wzrosta do 7.059 tys. zt. Wzrost w obszarze sprzedazy ustug
serwisowych wynika z faktu, ze Jednostka podpisata nowe umowy serwisowe, jak réwniez czesc
klientdw zakonczyto okres gwarancyjny i weszto w tzw. ptatny serwis. Zarzad Spétki przewiduje iz udziat
ten bedzie wzrastat. Tak istotny wzrost potwierdza realizacje strategii Spétki w umacnianiu swojej
pozycji w obszarze ustug serwisowych, aby zapewnic¢ stabilne zrédto przychoddw.

Obecnie Spétka jest w trakcie realizacji prac wdrozeniowych, ktére bedg miaty odzwierciedlenie
w przychodach w kolejnych okresach sprawozdawczych.




Zestawienie przychodéw ze sprzedazy, w tym ustug serwisowych przedstawia sie nastepujgco:
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W 2023 roku Zarzad spétki planuje osiggniecie wyzszych przychodow ze sprzedazy ze statych umow
serwisowych jak i pozyskiwanie nowych kontraktow. Przychody netto ze sprzedazy w | kwartale 2023
wyniosty 5,8 min zt i byty jedynie o 3% nizsze od sprzedazy w analogicznym okresie 2022 roku.

Mimo obecnej sytuacji zwigzanej z konfliktem zbrojnym pomiedzy Ukraing i Rosjg Spotka nie
odnotowata spadku poziomu potencjalnych zamdwien - zamawiajgcy bedacy w gronie zainteresowan
Spotki uruchamiajg kolejne zaméwienia publiczne, do ktérych sktadane sg oferty przetargowe.
Jednoczesnie spotka wspotpracujgc z jednostkami administracji samorzadowej, spodziewa sie
terminowych ptatnosci z tytutu realizowanych prac. Na dzien sporzadzenia sprawozdania kierownik
jednostki nie zauwaza wystgpienia istotnych, negatywnych skutkéw finansowych zwigzanych
z wprowadzeniem stanu wojny na Ukrainie.

Waznym elementem dziatalnosci Emitenta jest korzystanie z funduszy unijnych na rozwdj gmin.
W 2023 roku oczekujemy uruchomienia nowych srodkéw z nowej perspektywy finansowej UE na lata
2021-2027. Rozpoczety sie juz nabory w wojewddztwach lubelskim i podkarpackim, co stanowi dobrg
wiadomo$¢ dla Emitenta. Chcemy wykorzysta¢ nowe $rodki finansowe, aby wzmocni¢ naszg pozycje
rynkowg i realizowaé kolejne projekty zwigzane z cyfryzacja.

Jednoczesnie Grupa nadal prowadzi intensywne dziatania handlowe, ktére skutkujg tym, ze bierze
udziat w kolejnych postepowaniach przetargowych i pozyskuje kolejne zamdwienia w ramach
uruchomionego finansowania dla samorzadéw w ramach Programu ,Cyfrowa Gmina” oraz ,Cyfrowy
Powiat”.

W 2023 roku planujemy skoncentrowac sie na integracji naszych systeméw SIDAS z e-doreczeniami,
aby sprosta¢ nowym wymaganiom prawnym. Od 01.01.2024 wszystkie urzedy bedg zobligowane do
wysytania dokumentéw za pomocg z E-Doreczen. W zakresie dziatan sprzedazowych planujemy
dotrze¢ do naszych Klientéw z naszymi zaktualizowanymi produktami, aby poméc im sprawnie
dostosowac sie do kolejnego etapu cyfryzacji.




Majgc na uwadze nadchodzgce wybory oraz op6znienie w uruchomieniu srodkéw z nowej perspektywy
unijnej na lata 2021-2027 Zarzad jednostki dominujgcej przewiduje spadek trendu wzrostu sprzedazy
projektow i wynikéw finansowych w najblizszych dwaoch latach.

Mimo okolicznosci politycznych, takich jak opéznienia w uruchamianiu nowych srodkéw unijnych oraz
zmiany kadrowe w urzedach administracji publicznej, nasza firma podejmuje skuteczne dziatania w celu
dostosowania sie do zmieniajgcego sie otoczenia biznesowego. JesteSmy przekonani, ze nasza
strategia umacniania pozycji w obszarze ustug serwisowych przyniesie stabilne Zrodto przychodow
w kolejnych latach, nawet w przypadku zastoju na rynku.

INFORMACJE O NABYCIU UDZIALOW (AKCJI) WLASNYCH

Spoétka w okresie sprawozdawczym nie nabywata akcji wtasnych.INFORMACJE O POSIADANYCH
ODDZIALACH LUB ZAKLADACH

Brak wyodrebnionych oddziatéw/zaktaddw.
INFORMACJE O WYBORZE BIEGLEGO REWIDENTA

Umowa o badanie sprawozdania finansowego zostata zawarta z Moore Polska Audyt sp. z o.o.
z siedzibg w Warszawie dnia 10.09.2021. Umowe zawarto na 2 lata. Wyboru firmy audytorskiej
dokonata Rada Nadzorcza Madkom S.A.

INFORMACJA O WYNAGRODZENIU BIEGLEGO REWIDENTA

Informacje o wynagrodzeniu biegtego rewidenta z tytutu badania sprawozdania finansowego za rok
2021 oraz 2022 zawarto w Informacji dodatkowej do tego sprawozdania.

INFORMACJE O RYZYKU WYNIKAJACYM Z INSTRUMENTOW FINANSOWYCH

Informacja o zaciaggnietych i wypowiedzianych kredytach w roku 2022.

Na dzien 31 grudnia 2022 Spotka posiadata dostepny, kredyt w rachunku biezgcym o dostepnym saldzie
w wysokosci 4.500.000 zt.

Ponadto dnia 5 maja 2020 r. spétka zawarta umowe z Polskim Funduszem Rozwoju SA, na mocy ktorej
otrzymata nieoprocentowang pozyczke w wysokosci 464 457 zt z mozliwoscig czesciowego umorzenia
(50%). Decyzjg z 17.06.2021 Polski Fundusz Rozwoju S.A. umorzyt 48% przyznanej subwenc;ji
finansowej dla Madkom SA. Tym samym wymagana kwota do zwrotu wyniesie 240,09 tys$ z. Pozyczka
podlega sptacie w rownych ratach miesiecznych przez 2 lata.

W 2022 roku nie doszto do wypowiedzenia zadnych umoéw kredytowych przez Zzadng ze stron

Informacja o udzielonych pozyczkach w roku 2022.

Na dzien 31 grudnia 2022 Spétka udzielita nastepujgcych pozyczek:

- pozyczka dla dziatalno$ci gospodarczej o wartosci 100.000 zt, z terminem ptatnosci na 31.12.2024,
na poziomie sumy stawki referencyjnej WIBOR 3M oraz marzy w wysokosci 2 punktéw
procentowych w skali roku w catym okresie trwania umowy pozyczKi

- pozyczka dla dziatalnosci gospodarczej o wartosci 100.000 zt, z terminem ptatnosci na 31.12.2024,

na poziomie sumy stawki referencyjnej WIBOR 3M oraz marzy w wysokosci 2 punktéw
procentowych w skali roku w catym okresie trwania umowy pozyczki




- pozyczka dla dziatalnosci gospodarczej o wartosci 190.000 zt, z terminem ptatnosci na 31.12.2024,
na poziomie sumy stawki referencyjnej WIBOR 3M oraz marzy w wysokosci 2 punktow
procentowych w skali roku w catym okresie trwania umowy pozyczki

- pozyczka dla dziatalnosci gospodarczej o wartosci 80.000 zt, z terminem ptatnosci na 31.12.2024,
na poziomie sumy stawki referencyjnej WIBOR 3M oraz marzy w wysokosci 2 punktéw
procentowych w skali roku w catym okresie trwania umowy pozyczKi

- pozyczka dla dziatalno$ci gospodarczej o wartosci 125.000 zt, z terminem ptatnosci na 31.12.2024,
na poziomie sumy stawki referencyjnej WIBOR 3M oraz marzy w wysokosci 2 punktéw
procentowych w skali roku w catym okresie trwania umowy pozyczki

- pozyczka dla dziatalnosci gospodarczej o wartosci 95.000 zt, z terminem ptatnosci na 31.12.2024,
na poziomie sumy stawki referencyjnej WIBOR 3M oraz marzy w wysokosci 2 punktéw
procentowych w skali roku w catym okresie trwania umowy pozyczki

- pozyczka dla dziatalnosci gospodarczej o wartosci 150.000 zt, z terminem ptatnosci na 31.12.2024,
na poziomie sumy stawki referencyjnej WIBOR 3M oraz marzy w wysokosci 2 punktéw
procentowych w skali roku w catym okresie trwania umowy pozyczki

Na dzien 31 grudnia 2023 Spoétka na pomocy podpisanego porozumienia z dziatalnoscig gospodarcza
umorzyta pozyczki o wartosci 360 366,23 wraz naleznymi odsetkami w wysokosci 78 406,89 zt.

Informacje o udzielonych i otrzymanych w danym roku obrotowym poreczeniach i
gwarancjach, w tym udzielonych podmiotom powigzanym emitenta.

Na mocy umowy poreczenia z dnia 13 czerwca 2022 r. poreczyciel zobowigzuje sie zabezpieczac kredyt
w rachunku biezgcym (z limitem 3 min zt) zaciagniety przez spoétke. Wartos¢ otrzymanego poreczenia
wyniosta do 2,4 tys$ zt. W pazdzierniku, w zwigzku ze zwigkszeniem linii kredytowej do 4,5 min zt warto$¢
otrzymanego zabezpieczenie ulegta zwiekszeniu do kwoty 3,6 min zt. Roczny koszt umowy wynosi 161
tys. zt.

Informacja o istotnych zaktéceniach przeptywoéw finansowych oraz utraty ptynnosci na jakie
narazona jest jednostka, przyjetych przez jednostke celach i metodach zarzadzania ryzykiem
finansowym, fgcznie z metodami zabezpieczenia istotnych rodzajow planowanych transakciji,
dla ktéorych stosowana jest rachunkowos¢ zabezpieczen

Do gtéwnych instrumentéw finansowych, z ktérych korzysta Spétka, nalezy kredyt w rachunku biezgcym
oraz umowy leasingu finansowego. Ponadto Spédtka finansuje sie pozyczkami od jednostek
powigzanych. Spotka posiada rowniez aktywa finansowe, takie jak naleznosci z tytutu dostaw i ustug,
srodki pieniezne i depozyty krotkoterminowe, ktére powstajg bezposrednio w toku prowadzonej przez
nig dziatalnosci.

Giéwne rodzaje ryzyka wynikajacego z instrumentéw finansowych stosowanych w Spétce obejmujg
ryzyko stopy procentowej, przeptywdw pienieznych, ryzyko ptynnosci oraz ryzyko kredytowe. Zarzad
Spotki weryfikuje i uzgadnia zasady zarzadzania kazdym z tych rodzajéw ryzyk — zasady te zostaty
omowione ponizej.

Ryzyko stopy procentowej

Ryzyko stopy procentowej jest to niebezpieczenstwo niekorzystnego wptywu zmian stopy procentowej
na kondycje finansowg przedsiebiorstwa i powstaje w odniesieniu do udzielonych pozyczek,
zaciggnietych kredytéw oraz $rodkdéw pienieznych zgromadzonych na rachunkach bankowych. Ryzyko
wynika ze zmiennego oprocentowania opartego o stawke WIBOR powiekszonego o wynegocjowang
marze, co naraza Spotke na ryzyko zmiany przeptywdw pienieznych w wyniku zmiany stopy




procentowej. Ryzyko w odniesieniu do kredytéw niwelowane jest przez krotkoterminowe depozyty
srodkow pienieznych, réwniez o zmiennym oprocentowaniu. Ponadto wysoko$¢ kredytow nie zagraza
biezgcej dziatalnosci Spétki. W przypadku srodkéw pienieznych na rachunkach bankowych Spétka
korzysta z ustug wiarygodnych instytucji finansowych.

W okresie sprawozdawczym Spotka nie dokonywata zabezpieczenia planowanych transakciji,
w zakresie zabezpieczenia przed ryzykiem zmiany stop procentowych, przy zastosowaniu pochodnych
instrumentéw zabezpieczajgcych.

Spotka minimalizuje ryzyko stopy procentowej poprzez odpowiednie uksztattowanie struktury aktywow
i pasywow o zmiennej i statej stopie procentowe;j.

Ryzyko kredytowe

Ryzyko kredytowe definiowane jest jako brak mozliwosci wywigzywania sie ze swoich zobowigzan przez
wierzycieli Emitenta. Jednym z obszaréw ryzyka kredytowego jest, w przypadku srodkéw pienieznych
i ich ekwiwalentow, pochodnych instrumentéw finansowych oraz depozytéw w bankach i innych
instytucjach finansowych, wiarygodnos¢ podmiotéw, z ktérymi Spétka prowadzi wspétprace. Bank
w ktérym prowadzone sg rachunki bankowe Spétki oraz z ktérym zawierane sg transakcje depozytowe,
jest bankiem dziatajacymi w polskim sektorze finansowym, ktéry dysponuje odpowiednim kapitatem
wiasnym i stabilng pozycjg rynkowg. Dodatkowo krotkoterminowy charakter lokat powoduje, ze ryzyko
kredytowe w tym obszarze mozna uzna¢ za niskie.

Znaczgcym obszarem w ktérym mogtoby zaistnie¢ ryzyko kredytowe jest wiarygodnos¢ kredytowa
klientow, z ktérymi zawierane sg transakcje sprzedazy towardw i ustug. Jednakze z uwagi na forme
podmiotéw (jednostki samorzgadu terytorialnego) oraz fakt, iz Klienci Spotki muszg posiadac
zabudzetowanie $rodki na realizacje zamowien nie wystepuje istotne ryzyko kredytowe dla Spotki.

Ryzyko ptynnosci

Ryzyko ptynnosci jest to ryzyko wystgpienia trudnosci w spetnieniu przez Spoétke obowigzkdéw
zwigzanych ze zobowigzaniami finansowymi, ktére rozliczane sg w drodze wydania srodkow
pienieznych lub innych aktywdéw finansowych. Zarzgdzanie ptynnoscig przez Spoétke polega na
zapewnianiu, aby w mozliwie najwyzszym stopniu, Spétka posiadata ptynno$é wystarczajgca do
regulowania wymagalnych zobowigzan, zarowno w normalnej jak i kryzysowej sytuacji, bez narazania
na niedopuszczalne straty lub podwazenie reputacji Spotki. W tym celu Spotka monitoruje przeptywy
pieniezne, utrzymuje linie kredytowe i zapewnia srodki pieniezne w kwocie wystarczajgcej dla pokrycia
oczekiwanych wydatkéw operacyjnych i biezgcych zobowigzan finansowych.

Ponadto Spoétka monitoruje ryzyko utraty lub zachwiania ptynnosci finansowej przy pomocy narzedzia
do okresowego planowania ptynnosci. Narzedzie to uwzglednia terminy wymagalnosci/zapadalnosci
zarowno inwestycji jak i aktywow finansowych oraz prognozowane przeptywy pieniezne z dziatalno$ci
operacyjnej.

Ryzyko dotyczace biezgcej sytuacji finansowej Emitenta.

Biezaca sytuacja finansowa Emitenta jest uzalezniona od sytuacji makroekonomicznej w Polsce.
Negatywny wptyw na wynik finansowy Spotki mogg mie¢ zaréwno czynniki ekonomiczne m.in. spadek
Produktu Krajowego Brutto, wzrost inflacji i wzrost stéop procentowych, spadek wydatkow
konsumpcyjnych, czy tez czynniki o charakterze prawnym m.in. pogorszenie warunkow regulacyjnych
w zakresie prowadzenia dziatalnosci przedsiebiorczej w kraju. Czynniki ekonomiczne bedg gtéwnie
wptywac na mozliwosci klientéw — sektor administracji publicznej, ktéry przy negatywnym scenariuszu




rozwoju gospodarczego moze zosta¢ zmuszony do ograniczania wydatkéw na inwestycje w obszarze
IT.

Z drugiej strony urzedy administracji publicznej pomimo mozliwosci wystgpienia negatywnych
czynnikébw makroekonomicznych sg zobowigzane do rozwoju systemow informatycznych i zwiekszania
dostepu do ustug poprzez wykorzystanie rozwigzan online. W poréwnaniu do pozostatych krajow Unii
Europejskiej, Polska znajduje sie znacznie ponizej S$redniej, zarowno pod wzgledem osoéb
korzystajgcych z Internetu w kontakcie z administracjg, jak i dostepnosci online rozwigzan z zakresu e-
administracji. W celu minimalizacji ryzyka Zarzad w sposéb ciggty monitoruje sytuacje gospodarczg
i podejmuje niezbedne kroki, ktérych celem jest odpowiednie dopasowanie strategii Spotki do
zmieniajgcej sie sytuacji rynkowe;.

Ryzyko zwigzane ze zmienng sytuacjq regulacji prawnych, w tym prawa podatkowego

W zwigzku z duzg zmiennoscig przepisow prawa podatkowego w Polsce oraz brakiem jednoznacznej
interpretacji przepisow istnieje zagrozenie niekorzystnej zmiany przepisow podatkowych. Z uwagi na
dziatalno$¢ Spétki w sektorze administracji publicznej wystepuije ryzyko niekorzystnych zmian w prawie
zwigzanych z zamoéwieniami publicznymi, ktére mogg znacznie utrudni¢ zdobywanie i realizacje
kontraktéw. Niemniej jednak, wszelkie dziatania o charakterze legislacyjnym zmierzajg w chwili obecne;j
do zmiany trybu zaméwien publicznych w kierunku systemu nastawionego na jakos¢ oraz preferujgcego
wybér podmiotéw gwarantujgcych realizacje zamawianych kontraktéw.

W celu ograniczenia wptywu czynnikdéw o charakterze prawnym, na dziatalno$¢ operacyjng, pracownicy
dziatu finansowego Spotki stale monitorujg zmiany przepiséw i podnoszg swoje kwalifikacje poprzez
edukacje w zakresie wprowadzanych zmian.

Z kolei w zakresie regulacji zaméwien publicznych oraz funkcjonowania urzedéw administracji
publicznej spoétka posiada wysoko wykwalifikowanych pracownikow, ktdrzy caly czas poszerzajg swoje
kompetencije.

Ryzyko zwigzane z nasileniem konkurencji

Rynek zlecen IT dla sektora administracji publicznej jest znacznie rozproszony. Konkurencja pomiedzy
funkcjonujgcymi podmiotami jest stosunkowo duza. Na rynku funkcjonuje kilka duzych podmiotéw, dla
ktérych ten sektor stanowi jedynie niewielkg cze$é przychoddéw oraz kilkanascie firm lokalnych
zdobywajgcych swoje przewagi konkurencyjne poprzez rynki lokalne. Proces fuzji i przeje¢ na rynku
krajowym juz sie rozpoczat, ale caly czas jest w poczgtkowej fazie rozwoju. Przewagi konkurencyjne
mniejszych firm zwigzane sg z mozliwoscig bardziej elastycznego ksztattowania oferty oraz
specjalizacja sektorowa potgczona z dostepnoscig pracownikéw na rynku zamawiajgcego. Tym samym
Emitent zamierza w najblizszym czasie rozszerza¢ dziatalno$¢ na rynku krajowym poprzez rozwdj
organiczny.

W celu wzmocnienia oferty wzgledem konkurencji Emitent bedzie caty czas skupiat sie na aspektach
jakosciowych (zaréwno w odniesieniu do produktu, jak i ustugi oraz do obstugi posprzedazowej), ktére
stanowig jeden z gtéwnych filaréw strategii Emitenta. Strategia Emitenta przewiduje réwniez znaczacy
wzrost obecnosci na rynku krajowym co jest konsekwentnie realizowane poprzez sprzedaz do Klientow
w nowych wojewoddztwach.




Ryzyko zwigzane z sytuacja polityczna

Tempo wdrazania zmian w sektorze administracji publicznej jest uzaleznione nie tylko od czynnikow
o charakterze ekonomicznym, ale réowniez od czynnikéw politycznych. Odbywajace sie cyklicznie
wyboru wptywajg na zmiany kadrowe, w tym zmiany wérdd pracownikéw odpowiedzialnych za decyzje
w zakresie inwestycji, przygotowanie specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia, jak i realizacje
zaméwien publicznych. Brak stabilnosci zatrudnienia wptywa na wydtuzanie procesu przygotowania
inwestycji, co przektada sie na realizacje zamowiehh zbieznych z cyklem wyborczym. Dodatkowym
elementem jest powstawanie budzetéw urzedéw administracji publicznej, ktére réwniez sg efektem
dziatah o charakterze politycznym. Wptyw Emitenta na powyzsze aspekty jest ograniczony i wymaga
jedynie dostosowania sie do panujgcych warunkow.

W zwigzku z rozpoczeciem w dniu 24.02.2022 przez Federacje Rosyjskg dziatan wojennych na
terytorium Ukrainy Zarzad dokonuje oceny mozliwych skutkow, ktére potencjalnie mogg mie¢ wptyw na
sytuacje finansowg Spotki. Spotka nie prowadzi dziatalnosci na terytorium Ukrainy i nie dokonuje
sprzedazy na rzecz podmiotow Ukrainskich. Spétka réwniez nie posiada zadnej ekspozycji na rynku
rosyjskim i konflikt ten nie wplywa na wartosci i szacunki zaprezentowanych w sprawozdaniu
finansowym.

Zarzad jednostki dominujgcej aktywnie monitoruje sytuacje polityczno-gospodarczg na Ukrainie i jej
wptyw na dziatalnos¢ grupy kapitatowej. W ocenie kierownictwa jednostki zmiany w otoczeniu
polityczno-gospodarczg nie majg istotnego przetozenia na dziatalnosé Spétki. Spoétka nie odnotowata
spadku poziomu potencjalnych zaméwien, mimo wojny Zamawiajgcy bedacy w gronie zainteresowan
Spoiki (jednostki administracji samorzgdowej) uruchamiajg kolejne zaméwienia publiczne, do ktérych
skladane sg oferty przetargowe. Nie odnotowano opéznien w ptatnosciach, poniewaz jednostki
administracji samorzgdowej bedgce klientami Spétki, co do zasady majg zabudzetowane wydatki na
pfatnosci dla wczesniej podpisanych uméw (w przypadku umoéw serwisowych). Z kolei nowo
realizowane kontrakty sg rezultatem wygranego przetargu, gdzie srodki pozyskane na sfinansowanie
umowy musza by¢ wydatkowane zgodnie z ich przeznaczeniem. Na dzien sporzgdzenia sprawozdania
finansowego Zarzad nie zauwazyt pogorszenia sytuacji Spotki w zwigzku z aktualng sytuacjg polityczno-
gospodarczg na Ukrainie.

Zgodnie z powyzszg oceng, konflikt pomiedzy Ukraing i Rosjg najprawdopodobniej nie bedzie wywierat
zadnego istotnego wptywu na dziatalnos¢ Spoétki w przysztosci. Na dzieh sporzgdzenia sprawozdania
kierownik jednostki nie zauwaza wystgpienia istotnych, negatywnych skutkéw finansowych zwigzanych
z wprowadzeniem stanu wojny na Ukrainie.

Ryzyka wynikajgce z umoéw zawartych w trybie Prawa Zamoéwien Publicznych

Gtéwnym odbiorcg produktow i ustug Spotki sg urzedy administracji publicznej, ktére dokonujg procesu
zakupu w oparciu o Ustawe Prawo Zaméwien Publicznych. Ustawa naktada szereg wymogéw na proces
wyboru zamawianego produktu czy ustugi eliminujgc czasami oferty o lepszych parametrach poza
cenowych, a umowy podpisywane w ramach tego trybu charakteryzuja sie sztywnymi warunkami, do
ktérych zalicza sie m.in. ptatnosci po podpisaniu protokotu odbioru prac, rygorystyczne warunki
usuwania wad i usterek, czy tez brak ograniczen dla kar umownych. Dodatkowo, zgodnie z Ustawg
z postepowan o udzielenie zaméwienia w trybie zamédwien publicznych wyklucza sie wykonawcow,
ktérzy w ciggu ostatnich 3 lat przed wszczeciem postepowania wyrzadzili szkode nie wykonujgc
zamowienia lub nie wykonujg ich nalezycie, a szkoda ta nie zostata dobrowolnie naprawiona.

Z jednej strony duze zaangazowanie sektora publicznego i procedur zwigzanych z Ustawg Prawo
Zamowien Publicznych implikuje ryzyka zwigzane z pozyskaniem, realizacjg i rozliczeniem kontraktow,
natomiast z drugiej pozwala funkcjonowa¢ na stabilnym rynku, charakteryzujgcym sie brakiem
zagrozenia upadtoscig kontrahenta i brakiem zatorow ptatniczych. Zebrane do$wiadczenia




i zrealizowane kontrakty pozwalajg Emitentowi swobodnie konkurowaé¢ o kontrakty administracji
publicznej w trybie przetargéw, a nastepnie realizowacé je zgodnie z okreslonymi warunkami zamowien.

Ryzyko utraty kluczowych pracownikéw

Dziatalno$¢ w sektorze IT charakteryzuje sie wysoka kapitatochtonnoscig, a gtéwnym elementem
przewagi konkurencyjnej stanowi kapitat ludzki. Pracownicy Spétki stanowig jej najwazniejszg wartos¢
i sg kluczowym czynnikiem jej konkurencyjnosci. Tendencje obserwowane na rynku polskim wskazujg
na wzrost rotacji pracownikéw, co zwigzane jest z rosngcymi zmianami demograficznymi i naturalnymi
procesami migracyjnymi.

Na dzien 31 grudnia 2022 tgczne zatrudnienie wynosito 51 osoby, w tym 16 oséb to pracownicy
zatrudnieni w wymiarze petnego etatu, 3 osoby zatrudnione w niepetnym wymiarze etatu, zas pozostate
32 osoby to stali wspotpracownicy spotki dziatajgcy na zasadach zlecenia/kontraktu. W celu
zabezpieczenia udziatu kluczowych pracownikbw w Spolce wprowadzono atrakcyjny system
wynagrodzen, a mozliwosci rozwoju jakie daje praca w Spétce pozwalajg na dlugoterminowe zwigzanie
sie pracownikéw ze Spotka.

Ryzyko oferty produktowej

Spotka rozwija produkty i ustugi skierowane dla jednego segmentu administracji publicznej. W ramach
powyzszych prac przygotowywane sg rozwigzania w ramach Systemu Informatycznego Dla
Administracji Samorzadowej (SIDAS) m.in. Elektroniczne Zarzadzanie Dokumentacjg, Cyfrowy Urzad,
Biuletyn Informaciji Publicznej czy tez System Planowania i Realizacji Budzetu. Powyzsze produkty sg
efektem wieloletniej pracy z urzedami administracji publicznej i wysokiej specjalizacji pracownikow
Emitenta.

Pomimo koncentracji na jednym segmencie rynku struktura przychodéw Spétki pod wzgledem struktury
klientow jest optymalna i nie wskazuje na istotne uzaleznienie sie od jednego klienta. Zaréwno
dywersyfikacja produktéw, jak i klientow w ramach obstugiwanego sektora daje bezpieczehstwo
realizowanych przychodoéw i zaktadanych zyskow.

Ryzyko zwigzane z sezonowosciag

Decyzje zwigzane z inwestycjami w sektorze publicznym, ktéry jest gidwnym rynkiem Emitenta,
podlegajg wahaniom zgodnie z cyklem wyborczym, jak i cyklem budzetowania urzedéw administracji
publicznej. Dodatkowym aspektem zwigzanym z sezonowoscig jest okres, w ktérych rozliczane sg
i uruchamiane nowe fundusze unijne. Tym samym inwestycje sektora administracji publicznej mogg by¢
minimalizowane w okresach przed i powyborczych, a takze w okresie przejsciowym pomiedzy jedng,
a druga perspektywa srodkéw unijnych. Dodatkowo branza IT narazona jest na sezonowos¢ zwigzang
ze wzrostem wydatkéw klientéw w ostatnim kwartale roku kalendarzowego. Tym samym wyniki
uzyskiwane we wczesniejszych okresach roku kalendarzowego nie dajg miarodajnego obrazu o sytuaciji
finansowej Emitenta.

Ryzyko zwigzane z niezrealizowaniem prognoz

Zarzad nie opublikowat prognoz Spétki na rok 2023, jednakze w dokumencie Strategia Spétki na lata
2015 - 2020 opublikowanym w dniu 24 stycznia 2015r. i zaktualizowanym 28 pazdziernika 2016 Zarzad




zatozyt coroczne zwiekszanie przychoddéw operacyjnych. Dodatkowo Zarzad skupi sie na poprawie
efektywnosci realizowanych kontraktow.

W 2023 roku Zarzad jednostki dominujgcej przewiduje spadek trendu wzrostu sprzedazy projektow
i wynikow finansowych w najblizszych dwéch latach, ze wzgledu na nadchodzgce wybory oraz
opoznienia w uruchomieniu $rodkéw z nowej perspektywy unijnej. Jednoczesnie, z zadowoleniem
donosimy o wzroscie sprzedazy ustug serwisowych, co stanowi pozytywny sygnat dla naszych
inwestoréw, potwierdzajgcy skutecznos¢ przyjetej strategii biznesowe;.

Gdynia, 18 maja 2023 r.
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