List Prezesa Zarzadu Kredyt Banku S.A.

Szanowni Akcjonariusze, Klienci i Pracownicy,

W 2005 roku Kredyt Bank S.A. uzyskal najlepszy wynik finansowy na przestrzeni ostatnich 15 lat. Zysk
netto Grupy wyniésl 410,5 min zl, poprawily sie wszystkie podstawowe wskazniki charakteryzujace
rentownosc, bezpieczenstwo prowadzonej dzialalnosci oraz jakosc aktywdéw. Rezultaty te byly
mozliwe dzieki zmianom wprowadzonym w obszarze organizacji, zarzadzania i kontroli w ciagu
ostatnich lat.

Rozpoczety w 2003 roku proces glebokiej reorganizacji zarzadzania ryzykiem kredytowym,
zarzadzania portfelem kredytow zagrozonych, a takze wdrozenie nowej polityki kredytowej pozwolily
zminimalizowac wplyw kosztéw ryzyka na wyniki Banku.

Prowadzone w 2004 roku dzialania majace na celu reorganizacje funkcji wsparcia i zarzadzania
kosztami pozwolily na optymalizacje poziomu ponoszonych kosztéw dzialania i uzyskanie znacznych
0szczednosci.

Finalizacja w 2005 roku dzialan restrukturyzacyjnych w obszarze sprzedazy byla trzecim elementem
majacym wplyw na poprawe osiaganych rezultatéw. Pozwolily one na utrwalenie pozytywnych
tendencji, zwlaszcza w zakresie sprzedazy wybranych strategicznych produktéw takich jak dystrybucja
jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych i ubezpieczen oraz sprzedaz kredytow
mieszkaniowych i detalicznych.

Rezultatem opisanych powyzej dzialan byla poprawa w poréwnaniu z 2004 rokiem wskaznika zwrotu
na kapitale (ROE) o 14,2 p.p. do poziomu 26,0%. O 6,7 p.p. poprawil sie réwniez poziom wskaznika
koszty do dochoddéw, ktéry na koniec 2005 roku wyniosl 74,2 %. Poziom tego wskaznika nie jest
zadowalajacy i pokazuje ogrom pracy jak pozostaje jeszcze do wykonania.

Bardzo istotnym wydarzeniem, zaréwno w wymiarze biznesowym jak i symbolicznym byl rozpoczety
we wrzesniu 2005 roku proces zmiany marki i wizualizacji korporacyjnej Banku oraz innych jednostek
Grupy KBC w Polsce. Proces ten jest pierwszym etapem wdrazania nowej strategii biznesowej Kredyt
Banku S.A.. Jej celem jest stworzenie wspolnie z WARTA S.A. grupy bankowo — ubezpieczeniowej i
maksymalne wykorzystanie efektu synergii wynikajacego ze wspélpracy wszystkich podmiotéw Grupy
KBC w Polsce.

Celem Kredyt Banku S.A. w 2006 roku jest pelne wykorzystanie mozliwosci jakie daje wspolpraca z
WARTA S.A., Zaglem S.A. oraz Kredyt Lease S.A.. Poprawie dostepu do produktéw oferowanych
przez Bank i jego partneréw sluzyc ma planowana na najblizsze trzy lata rozbudowa sieci placéwek
Banku o 120 jednostek.

Jako Prezes Zarzadu Kredyt Banku S.A. jestem przekonany, ze realizacja przyjetej strategii pozwoli
na zwiekszenie udzialu w polskim rynku uslug finansowych i pelniejsze niz dotychczas wykorzystanie
jego potencjalu. Mysle, ze rezultaty jakie uzyskamy w przyszlosci zaspokoja oczekiwania zaréwno
naszych akcjonariuszy jak i rynkéw finansowych oraz, ze pozwola one zwiekszyc zaufanie i
satysfakcje naszych klientéw. Wierze, ze bedzie to miedzy innymi mozliwe dzieki przyjetym w Kredyt



Banku wspd6lnym wartosciom z jakimi chcemy sie utozsamiac, takimi jak partnerstwo, zrozumienie,
odpowiedzialnosc i zaufanie.

Konczac, chcialbym podziekowac pracownikom Kredyt Banku i spoélek zaleznych za ich
zaangazowanie i udzial w wypracowaniu tak znakomitego wyniku. Bez nich realizacja stojacych przed
Bankiem cel6w biznesowych nie bylaby mozliwa.

Z powazaniem,
Ronnie Richardson

Prezes Zarzadu
Kredyt Banku S.A.



