List Prezesa
Do Akcjonariuszy Polskiej Grupy Farmaceutycznej

Szanowni Panstwo,

Minat kolejny rok dziatalnosci Polskiej Grupy Farmaceutycznej — najwigkszej
na polskim rynku firmy $wiadczacej ustugi w sektorze ochrony zdrowia, w
szczegblnosci kompleksowego zaopatrzenia aptek i szpitali w leki 1 inne produkty
farmaceutyczne. Byl to kolejny, bardzo dobry rok, o czym mam nadziejg, przekona
Panstwa lektura przekazywanego raportu rocznego. Przy tej okazji, chcialbym
podzieli¢ si¢ z Panstwem kilkoma refleksjami dotyczacymi biezacej pozycji Spoiki
oraz perspektyw jej rozwoju w przysztosci.

Polska Grupa Farmaceutyczna dziala na bardzo waznym rynku, z punktu
widzenia funkcjonowania nowoczesnego spoleczenstwa. Stworzenie jak najlepszych
warunkéw dostepu do najnowszych osiagnie¢ w zakresie ochrony zdrowia, w tym w
szczegblnosci lekdéw, dla wszystkich obywateli staje si¢ we wspdiczesnym §wiecie
jednym z podstawowych czynnikow $wiadczacych o rozwoju cywilizacyjnym
danego kraju. Ma to zasadniczy wptyw na funkcjonowanie firm dziatajacych w tym
sektorze, ktore obok realizacji podstawowych celéw ekonomicznych, stawianych
przez ich wilasdcicieli — akcjonariuszy, powinny mie¢ na uwadze skuteczne
wypetnienie misji, ktorej si¢ podejmuja. W przypadku Polskiej Grupy
Farmaceutycznej te dwa aspekty zawsze byty brane pod uwage przy konstrukcji i
realizacji strategii rozwoju oraz biezacej dzialalnosci Spotki.

Przy ocenie dotychczasowego rozwoju PGF, ktory doprowadzit do osiagnigcia
biezacej pozycji rynkowej, niezwykle istotna jest refleksja nad kierunkami zmian
rynku farmaceutycznego w Polsce. Proba ich przewidzenia zawsze lezata u podstaw
podejmowania strategicznych decyzji w Polskiej Grupie Farmaceutycznej. Kierujac
si¢ tymi zasadami Spotka aktywnie przystgpowala do procesu konsolidacji hurtowe;
dystrybucji lekéw, stajac si¢ liderem w tym zakresie. Przeprowadzona w kolejnych
latach  restrukturyzacja dzialalno$ci operacyjnej, a takze wprowadzenie
mechanizmow kontroli ryzyka handlowego, pozwolity w sposob efektywny i
bezpieczny zorganizowac obrdt hurtowy lekami na skalg ogolnopolska. Obecnie
sprawna logistyka, szeroka oferta asortymentowa, doskonaty serwis dla klientéw,
zapewnienie bezpieczenstwa obrotu - to minimum, ktore trzeba osiagnac aby by¢
konkurencyjnym na rynku. PGF w decydujacy sposob przyczynita si¢ do
uksztattowanie tych standardéw na bardzo wysokim poziomie.

Dostrzegajac konieczno$¢ dostarczania najwyzszej jakosci produktow dla
najistotniejszej grupy uczestnikoéw obrotu, tj. ludzi leczacych si¢ 1 dbajacych o
zdrowie, PGF kilka lat temu rozpoczgla budoweg platformy taczacej caty proces
dystrybucji, poczawszy od producenta, a skonczywszy na pacjencie. W procesie tym
nie chodzi jedynie o dostarczenie konkretnego produktu, ale zorganizowanie
sprawnego systemu obiegu informacji, aby dziatania w zakresie ochrony zdrowia



byly podejmowane jak najbardziej $wiadomie 1 efektywnie przez wszystkich
uczestnikow tego obrotu. Do wspotpracy w ramach tej platformy — nazwanej
programem partnerskim ,,Dbam o zdrowie” — zaprosiliSmy naszych kontrahentow -
najlepsze apteki prywatne, ktore roéwniez dostrzegly konieczno$¢ tworzenia zupetnie
nowej jako$ci zwigzanej z prowadzona dzialalnoscia. Dzisiaj po kilku latach
funkcjonowania tego programu moge powiedzie¢, ze wlozony przez wiele oséb
wysitek w zorgamzowame 1 wdrozenie tego projektu, stworzyt solidny fundament do
dalszego rozwoju PGF oraz jego partnerow handlowych. Z programu tego korzysta
obecnie ponad milion polskich rodzin, co zapewne wydatnie przyczynia si¢ do
wzrostu ich wiedzy w zakresie ochrony zdrowia.

Szanowni Panstwo, Polska Grupa Farmaceutyczna wykorzystata kolejny rok
swojej dzialalno$ci na konsekwentna realizacje strategii budowania wartosci firmy,
poprzez rozwoj, zwigkszanie efektywnosci, przestrzeganie najwyzszych standardow
w zakresie tadu korporacyjnego, tworzenie wartosci dodanej dla kontrahentow 1
akcjonariuszy. Z satysfakcja odnotowujemy, ze realizacja dtugoterminowych planow
pozwolita utrwali¢ pozytywna tendencj¢ ksztalttowania si¢ wypracowanych zyskow, a
dotychczasowe osiagnigcia SpoOtki uzasadniaja formulowanie optymistycznych
prognoz na przysztosc.

Dzigkujac wszystkim Akcjonariuszom Polskiej Grupy Farmaceutycznej za
okazane dotychczas zaufanie, zycze dalszych sukcesow 1 kolejnego udanego roku.
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