Krakow, 15 kwiecien 2009 r.

Szanowni Panistwo,

przedstawiam Panstwu raport roczny Quantum software S.A., ktéry podsumowuje
dzialalno$¢ Spoltki oraz najwazniejsze zdarzenia, ktére mialy miejsce w 2008 roku.

Ubiegly rok byt trudny dla gospodarki na calym S$wiecie. Kryzys, ktéry zostal
zapoczatkowany w Stanach Zjednoczonych uderzyl takze w wiele krajow europejskich. Chociaz
sytuacja Polski jest relatywnie dobra, widzimy, Ze i u nas oslabienie koniunktury dotyka rézne
obszary gospodarki. Jednak branza informatyczna, w ktérej dziala Quantum, odczuwa wahania
rynkowe w stosunkowo mniejszym stopniu.

Rok 2008 byt rokiem wanych zmian dla naszej Spétki. Quantum realizowayjpta
strategt rozwoju poprzez tworzenie Grupy Kapitatowej, w rejoésktad obecnie wchodz
Quantum East Sp. z 0.0. oraz Quantum Internati®@ml z 0.0. z siedzibw Kijowie.
Quantum software przga w dniu 15 lutego 2008 r. 66,7 % udziatdow Quanttast stajc Sk
posrednio udziatowcem Quantum International (QuantuastBposiada 100 % udziatow),
ktérej dziatalné¢ oparta jest na sprzeda i wdrozeniu rozwizan informatycznych
oferowanych przez Quantum software S.A. na Ukraimekrajach rosyjskazycznych. Po
trzech kwartatach dziataldo spotka ta wypracowata zyski i pozyskata szeresgnych
klientow, takich jak: "Zhitomirskiy Maslozavod" S.AVersen Plus" Sp. z 0.0., Prommash
Brovary czy dwie spotki nalace do Grupy Carlsberg. Plany rozwoju tej spotiambitne
a rynek ukraiski pomimo aktualnego zatamania jest obigcyjw segmentach do ktérych
skierowano ofeet

Waznym osagnigciem minionego roku byto pozyskanie pierwszychrididev na trudnym lecz
poteznym rynku rosyjskim.

Marka Quantum jest w swojej niszy dobrze rozpozmawav kilku krajach
europejskich. Jest kojarzona z zaawansowanymi tdobicznie  systemami
informatycznymi, wysok jakascia ustug i profesjonalnym podejem do potrzeb klientdw.
System Qguar obstuguje klientow zn§ch braa w krajach zarowno Europy Zachodniej jak
i Europy Srodkowowschodniej. W 2008 roku Spétka zintensyfildav swoje dziatania
marketingowe pozyskag nowych partnerow na ¥grzech (Ident Kit) oraz Stowacji i w
Czechach (Bartech).

Do istotnych kontraktéw pozyskanych w minionym rokuPolsce naley umowy zawarte
z Strauss Cafe Poland Sp. z o0.0., Big Star Ltd.ZSp.o., MondiSwiecie SA czyZabka
Polska S.A..

Quantum software jako jedna z niewielu firm w Pelscizyskata dofinansowanie
konkursie pilotaowym z Programu Innowacyjna Gospodarka Dziatarde-4.1 Wsparcie na
prace badawcze i rozwojowe oraz wanie wynikdw tych prac. Obecnie realizujemy dwa
projekty: ,Badania nad nowymi produktami informatpgmi z zakresu ekologicznej
logistyki" oraz "System informatyczny do optymabga produkcji w zintegrowanym
tancuchu dostaw ". Maksymalna kwota dofinansowaniaagyok. 2 minzi.



W 2008 roku Quantum software SA odnotowata przygtwdziatalndci podstawowej
w wysokaci 17.629 tys. zi, a na poziomie Grupy w wyséhdl8.260 tys. zt. W porOéwnaniu
do analogicznego okresu roku ubiegtego dynamikggmadow w Grupie wyniosta 108,3 %.
Sprzeda produktow i ustug stanowita w 2008 roku 82 % speg ogotem. Dynamika tej
grupy sprzeday wyniosta 121 % dla Spoétki domiragej oraz 125,8 % dla Grupy. Wzrost
przychodow ze sprzedyw ogétem jest zashag znacacego wzrostu sprzeéyp ustug
I oprogramowania Qguar, przy jednoczesnym spadkzedgy sprztu komputerowego, ale
ta sprzeda ma charakter uzupelnigly i mniejsze znaczenie dla dalszego rozwoju.
Poziomowi przychodéw wynikagemu z tych dwoch tendencji towarzyszyly gkgizone
koszty lgdace efektem przyspieszonego rozwoju (oferty produkip potencjatu ludzkiego,
dziataa marketingowych, tworzenia Grupy Kapitatowej), cgoowodowato spadek
rentowngci.

Spotka zakaczyta rok z wynikiem netto w wysoko 1044 tys. zi, natomiast Grupa
Kapitatowa z wynikiem netto w wysoka 1 152 tys. zt

Biorac pod uwag nowo podpisane kontrakty, wieloleinivspotprae i dtugoterminowe
umowy z dua grum dotychczasowych Klientdw (centra dystrybucji, siexklepow
i producenci) spokojnie spaglamy w przyszie¢ pracupc rownoczénie nad rozwojem
oferowanych produktow.

W 2009 roku bdziemy prowad# intensywne prace rozwojowe zwane z kolejnymi
wilasnymi rozwazaniami opartymi o technologie naszych strategichryartneréw. Chocia
nasza pozycja na rynku IT (zwtaszcza w sektorzestglg) jest juz ugruntowana, chcemy
pogkbia¢ relacje z dotychczasowymi klientami poprzez ofeani® im szerszego zakresu
ustug. Doskonate referencje wystawiane nam przexmjch klientébw otwieraj drog do
pozyskania nowych rynkow zbytu na nasze produkistugi.

Jestem przekonanyze wyfkzona praca ostatnich lat w pokeniu ze srodkami
pozyskanymi z rynku publicznego w 2007 roku orafirdmsowaniem Unii Europejskiej,
pozwoh nam budowé& wartags¢ Quantum software i jej pozycjrynkowa. Poza wszystkim
utwierdza mnie w tym przekonaniu doborowy zespéhg@owanych i dynamicznych ludzi,
z ktoérymi jako Zarad mamy przyjemn pracowa.

Z powaaniem,

Tomasz Hatala

Prezes Zardu



