Pismo Prezesa Zarzadu
Banku Ochrony Srodowiska S.A.
do Akcjonariuszy

Szanowni Panstwo,

z przyjemnoécig przedstawiam wyniki Banku Ochrony Srodowiska za 2009 r. W
minionym roku bylisSmy aktywnym graczem w kluczowych obszarach rynku.
Szczegolng uwage chciatbym zwrdci€ na nasze rosngce zaangazowanie w sektorze
detalicznym - dynamika przyrostu rachunkow oszczednosciowo-rozliczeniowych
siegneta w 2009 r. az 75,6 proc. Dobrze sprzedawaty sie kredyty hipoteczne, a
wybrane produkty depozytowe BOS Banku byty korzystnie odbierane przez Klientéw.
Pozytywnie ukfadata sie tez wspdipraca z naszg spétkq zalezng — Domem
Maklerskim BOS. Dowodem na osiggniecie znacznej synergii jest choéby wynik
Banku w sprzedazy kredytéw na akcje PGE. W kilkanascie dni sprzedaliSmy kredyty
warte 1,8 mld zt. Byt to jeden z najlepszych wynikow na rynku.

Podobnie jak i w latach poprzednich, w 2009 r. BOS S.A. byt aktywnym graczem w
sektorze Jednostek Samorzadu Terytorialnego (JST). W 2009 r. Bank wspotpracowat
z okoto 1/3 polskich gmin. BOS S.A. byt tez jednym z najaktywniejszych bankéw na
polu obligacji komunalnych - zajmowat bowiem czwarte miejsce na rynku pod
wzgledem liczby obstugiwanych programéw emisji oraz pigte miejsce pod wzgledem
zadluzenia emitentéw. Zwiekszyt ponadto az o 37 proc. portfel kredytowy w obszarze
JST.

Warto tez podkreslic, ze w minionym roku zostaty podjete kluczowe decyzje
dotyczace funkcjonowania Banku, jego rozwoju, planéw zwigzanych ze
zwiekszaniem udziatobw rynkowych. Jednym 2z najwazniejszych wydarzen byto
przyjecie nowej strategii rozwoju — ,BOSodNowa” - rozpisanej na lata 2009 — 2013.
Jej wdrazanie angazowato prace wiekszosci specjalistdw zatrudnionych w BOS —
Czionkdéw Zarzadu, Dyrektoréw, Ekspertow czy Doradcéow Klienta.

Réwnolegle z wdrazaniem strategii prowadziliSmy prace zmierzajgce do zwigkszenia
kapitatéw wtasnych Banku. W listopadzie 2009 r. BOS S.A. przeprowadzit emisje
obligacji w wysokosci 120 min zi, ktére zostaty zaliczone zgodnie z decyzjg Komisiji
Nadzoru Finansowego do funduszy uzupetniajgcych Banku, zwiekszajgc tym samym
wspoétczynnik wyptacalnosci.

Z kolei w grudniu 2009 r. przeprowadzono podwyzszenie kapitatu zaktadowego w
drodze emisji akcji seri O w zamian za wniesienie przez NFOSIGW wkiadéw
niepienieznych w postaci akcji i udziatow spoétek. Bank oczekuje obecnie na zgode
Komisji Nadzoru Finansowego w tej kwestii.

Oba te przedsiewziecia majg ogromne znaczenie — ich celem jest bowiem wsparcie
dynamicznego rozwoju Banku w roku biezacym i kolejnych latach.

Bardzo istotna w ocenie opisanych wyzej dziatan jest sytuacja rynkowa. Rok 2009
byt kolejnym okresem ,préby” dla catego sektora bankowego. Kryzys gospodarczy
skutkowat pogorszeniem jakosci portfela kredytowego bankéw, a przede wszystkim
ograniczeniem mozliwosci pozyskania przez banki finansowania na rynku
miedzybankowym. W konsekwencji doszto do ostrej walki miedzy bankami o



oszczednosci klientéw. Liczne instytucje, nie mogac dopusci¢ do spadku depozytéw,
zostaty zmuszone do oferowania wysokiego oprocentowania lokat. Zaréwno
pogorszenie jakosci portfela, jak i wojna depozytowa, wptynety negatywnie na wyniki
sektora bankowego.

Pomimo niekorzystnych zmian w otoczeniu rynkowym i naktadéw inwestycyjnych
wynikajgcych z przyjecia ambitnych zadan sprzedazowych wskazywanych w nowej
strategii, BOS S.A. zamknat rok zyskiem, ktory siegnat 13,8 min zt. W obszarze
odsetkowym nasze wyniki wzrosty o 4,7%, natomiast w segmencie optat i prowizji o
4,3proc.

Portfel kredytéw BOS S.A. ciggu ostatnich dwunastu miesiecy zwiekszyt sie o 19,3
proc. £aczna ich wartos¢ na koniec 2009 roku siegneta 9,3 mid zt.

Wzrost zobowigzan wobec klientéw, stanowigcy podstawowy element finansowania
dziatalnosci Banku, wyniést 2,2 proc. Warto zaznaczyé, ze doszio do tego w
warunkach spadku depozytéw funduszy ekologicznych o 27,7 proc. oraz jednostek
samorzadu terytorialnego o 21,6 proc. Spadek w tych obszarach zostat
zrekompensowany wzrostem az o 20,5 proc. depozytéw detalicznych. Dobry wynik w
tym segmencie byt zwigzany z wprowadzeniem przez BOS S.A. do oferty,
wspomnianych juz na wstepie, nowych, atrakcyjnych produktéw: Lokaty na Dzien
Dobry, Konta Wyjatkowego, Lokaty Kazdy Dzieh Dobry oraz Lokaty Zyskaj ze
Swistakiem.

Wraz z innowacyjnymi produktami depozytowymi Bank wprowadzit z sukcesem do
oferty ,rodzine” Kont Wyjatkowych. Liczba rachunkéw oszczednosciowo-
rozliczeniowych klientéw wzrosta o 75,6 proc., kart kredytowych i ptatniczych o 35,7
proc.

Nowosci zostaty dostrzezone przez media i posrednikow finansowych. Konto
Wyjatkowe kilkakrotnie zajmowato wysokie miejsca w rankingach.

W rezultacie podjetych dziatan, BOS S.A. zakonczyt ubiegty rok z 12,5%
wspotczynnikiem wyptacalnosci. Wiarygodnos¢ Banku zostata potwierdzona w
listopadzie 2009 r. przez Agencje Ratingowg Fitch. Bank utrzymat rating ,BBB”.

Wysoki rating Banku doceniajg zagraniczne instytucje finansowe. Wsréd partneréw
BOS nalezy wymienié Europejski Bank Inwestycyjny, Bank Rozwoju Rady Europy,
KfW Bankengruppe. Dzieki umowom zawartym z zagranicznymi bankami BOS
wspiera inwestycje infrastrukturalne, z zakresu ochrony srodowiska, przedsiewziecia
innowacyjne realizowane przez gminy, spotki komunalne oraz Srednie
przedsiebiorstwa.

Bank, podobnie jak w latach poprzednich, przywigzywat duzg wage do finansowania
przedsiewzie¢ zwigzanych z ochrong srodowiska. W 2009 r. kwota udzielonych przez
BOS S.A. kredytéw proekologicznych wyniosta 652,2 min zi, z czego najwiecej w
obszarze finanséw publicznych. Bank wspotpracowat w tym zakresie z Narodowym
Funduszem Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej, Wojewddzkimi Funduszami
Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej oraz Europejskim Funduszem Rozwoju
Wsi Polskiej ,Counterpart Fund’. Kredyty oferowane we wspotpracy z tymi
podmiotami udzielane sg na preferencyjnych warunkach.



Priorytetowym celem Banku w najblizszym roku bedzie wzrost udziatu w rynku w
obszarze sumy bilansowej naleznosciach oraz zobowigzaniach sektora bankowego.
Nadrzednym celem pozostaje staty wzrost wartosci Banku dla Akcjonariuszy.

Bardzo dziekuje Pracownikom Banku Ochrony Srodowiska S.A., Cztlonkom Rady
Nadzorczej za wkiad i zaangazowanie w rozwoj naszej firmy oraz wszystkim
Klientom i Akcjonariuszom za lojalnos¢ i zaufanie.
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