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Podsumowanie wynikéw Grupy Banku Ochrony Srodowiska S.A. w 2009 r.
Wyniki Grupy Kapitatowej Banku Ochrony Srodowiska S.A.:

e na dzien 31 grudnia 2009 r.:

— warto$¢ bilansowa kredytdbw i pozyczek w1
udzielonych  klientom  Grupy  wyniosta +370% 25% =
9 295,7 min zt, w poréwnaniu do korfica 2008 r. RIS i e =
byta wyzsza o 19,4%. Najwiekszy przyrost, o
37,0% miat miejsce w kredytach udzielonych
jednostkom finanséw publicznych. Kredyty

udzielone klientom detalicznym wzrosty o

2 0 Finanse publiczne Klienci kor fini Klienci
6,1%.

— zobowigzania BOS S.A. wobec klientow
wyniosty 9 415,3 min zt i byly wyzsze o0 2,2%

w porownaniu do stanu na koniec 2008 r., Zobowiazania wobec klient6w
A , w segmentach rynku w min zt +20,3%
pomimo spadku depozytow funduszy =
. . . , TR 3819
ekologicznych o 27,7% oraz jednostek finansow o1 3051 3173
publlczny<.:h o} 21,6‘,’/0. Byto .to mozliwe dzieki -z 1en
wzrostowi depozytow detalicznych o 20,3% 1332 0 e
7 . 0, 707
oraz depozytéw korporacyjnych o 4,7%. [;- oo I e 1
Fundusze Finanse Klienci Klienci
ekologiczne publiczne korporacyjni detaliczni
- suma bilansowa Grupy wyniosta

12086,8minzt i byla wyzza o 8,1%
w poréwnaniu do stanu na koniec 2008 r.

Zysk netto w 2009 i 2008 w min z}
26,9

e zysk netto wypracowany przez Grupe BOS S.A. w +7 605,7%
2009 r. wynidst 26,9 min zt. W poréwnaniu do
roku 2008 wynik byt wyzszy o 26,5 min z.
Podkreslenia wymaga fakt, iz wzrost osiggnieto w
gtéwnych obszarach podstawowej dziatalnosci.

Wynik odsetkowy wzrést o 3,8% a wynik z optat i 0,35
prowizji o 8,9%. Grupa odnotowata takze ‘
Znaczacy wzrost wyniku na dziatalnosci handlowej 2008 2009

(o 145,6%), gtdwnie z instrumentéw pochodnych
(transakcje FX swap i IR swap).

Kredyty udzielone w 2009 i 2008 w min z}

W 2009 r. Bank udzielit kredytow i pozyczek na kwote 5487
5 487,0 min zt, tj. 0 51,7% kredytéw i pozyczek wiecej 1%
(wartosciowo) niz w roku 2008. Wartosciowo 3618
najwiecej (54,3%) kredytéw udzielono klientom
detalicznym.

2008 2009
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Liczba Rachunkoéw Oszczednosciowo -
Rozliczeniowych w tys. szt.

W 2009 r. odnotowano znaczacy wzrost liczby +75,6% 2.2
produktéw bankowych:
64,3
e Rachunkéw Oszczedno$ciowo-Rozliczeniowych o
75,6%, gtownie na skutek wprowadzenia w 2009
roku nowego produktu — Konto Wyjatkowe,
31.12.2008 31.12.2009

Liczba kart ptatniczych i kredytowych w tys. szi

+35,7% 121,6
89,6

e kart ptatniczych i kart kredytowych w posiadaniu
klientéw indywidualnych i korporacyjnych o 35,7%,

31.12.2008 31.12.2009

Liczba rachunkow maklerskich w tys. szt.

316 +14,9% 36,3
Pomimo kryzysu, Dom Maklerski BOS S.A. w 2009 r.
pozyskiwat nowych klientow. Liczba rachunkdw
maklerskich zwigkszyta sie 0 14,9%.
31.12.2008 31.12.2009

1. CZYNNIKI I ZDARZENIA WPLYWAJACE NA SYTUACIE FINANSOWA GRUPY
W 2009 R.

1.1. Sytuacja makroekonomiczna

Wzrost gospodarczy

Wedtug wstepnych danych GUS, Produkt Krajowy Brutto w 2009 r. wzrdst o 1,7% w ujeciu rocznym,
wobec 5,0% w roku poprzednim. W 2009 r. naktady brutto na $rodki trwate obnizylty sie o 0,3%
wobec wzrostu o 8,2% w 2008 r. Stopa inwestycji w gospodarce narodowej (relacja naktadéw brutto
na $rodki trwate do produktu krajowego brutto w cenach biezacych) wyniosta 21,0% wobec 22,1% w
2008 r. Jednym z czynnikdw wptywajacych na relatywnie wysoki wzrost gospodarczy w Polsce byto
ostabienie ztotego, co pozytywnie wptyneto na konkurencyjnos¢ eksportu. Kolejnym czynnikiem byty
prowadzone na doS¢ szeroka skale inwestycje infrastrukturalne. Ponadto istotng role miato
stosunkowo niskie zadtuzenie Polakéw na tle spoteczenstw zachodnich, lepsza niz sie spodziewano
sytuacja na rynku pracy, jak réwniez optymizm konsumentéw, pozytywnie wptywajacy na wydatki
konsumpcyjne.

Stopy procentowe

Pierwsze poétrocze 2009 r. bylo okresem wprowadzania przez Rade Polityki Pienieznej zmian
w zakresie stop procentowych. W okresie styczen-czerwiec 2009 r. podstawowe stopy procentowe
NBP zostaty obnizone tacznie o 1,5 p.p. Obnizek stop dokonano w styczniu (o 0,75 p.p.), nastepnie w
lutym, marcu oraz w czerwcu (w kazdym z trzech miesiecy o 0,25 p.p.). W rezultacie gtéwna stopa
procentowa w Polsce spadta do poziomu 3,5%, co jest wartoscig najnizszg w historii. Czerwcowa
obnizka stdp procentowych okazata sie by¢ ostatnig w 2009 r., gdyz w III i IV kwartale podstawowe
stopy procentowe NBP pozostaty bez zmian. Decyzje RPP w zakresie stop procentowych w drugim
potroczu 2009 r. uwzgledniaty naptywajace informacje o poprawie aktywnosci gospodarczej, w tym
dane o produkgji przemystowej i budowlano-montazowej oraz wskazniki koniunktury gospodarczej.
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Inflacja
Wskaznik wzrostu cen towarow i ustug Inflacja w okresie styczen - grudzien 2009 r.
konsumpcyjnych w okresie dwunastu miesiecy 50, 4,0%

2009 r. wynidst 3,5% wobec 3,3% miesigc 40% 1
wczedniej i w analogicznym okresie 2008 r. Po o |2
okresie nizszej inflacji w miesigcach od wrzeSnia  25% |
do listopada 2009 r., w grudniu 2009 r. inflacja 227 | oo
R/R osiggneta poziom gornego  pasma  10% {0s% _, °7% 7% o5y 0%

dopuszczalnego odchylenia od celu inflacyjnego gg; oo “\oi/"fl% oan " °I/°,.\°'°°’°
RPP (2,5% +/- 1p.p.). Ceny zywnosci w grudniu -0:5"/: 101,09 02.09 03.09 04.09 05.09 06.09 07.09 033 09.09 10.09 11.09 12.09
2009 r. byty wyzsze niz przed rokiem o 3,3%, -10% —e _RR —e— MM

ceny towarow i ustug konsumpcyjnych

zwigzanych z mieszkaniem wzrosty 0 4,9%, optaty zwigzane ze zdrowiem wzrosty przecietnie o 3,2%.
Ceny w zakresie transportu byly wyzsze niz w grudniu 2008 r. o 7,2%, natomiast optaty zwigzane z
lacznoécig obnizyty sie przecietnie o 1,6%. Srednioroczny wskaznik cen towardw i ustug
konsumpcyjnych dla gospodarstw domowych, emerytow i rencistdbw w 2009 r. w stosunku do 2008 r.

wyniost 104,2 (wzrost cen o 4,2%).

Place i zatrudnienie w sektorze przedsiebiorstw

Przecietne wynagrodzenie w sektorze przedsiebiorstw w grudniu 2009 r. wyniosto 3 652 zt i bylo
wyzsze niz przed rokiem o 6,5%. W okresie styczen - grudzien 2009 r. przecietne wynagrodzenie
wzrosto o0 4,4%. Zatrudnienie w sektorze przedsiebiorstw w grudniu 2009 r. wyniosto 5 254,9 tys.
0sob. W relacji do analogicznego okresu 2008 r. zatrudnienie spadto o 1,8%, tj. o 105,6 tys. osdb.

Produkcja sprzedana przemystu

Wedlug wstepnych danych GUS, produkcja sprzedana przemystu w cenach stalych w
przedsiebiorstwach o liczbie pracujacych powyzej 9 osdb byta w grudniu 2009 r. o 7,4% wyzsza niz
przed rokiem. Po wyeliminowaniu wplywu czynnikdw o charakterze sezonowym produkcja
przemystowa uksztaltowata sie na poziomie o0 6,2% wyzszym niz w analogicznym miesigcu 2008 r. W
stosunku do grudnia 2008 r. wzrost produkcji sprzedanej przemystu odnotowano w 24 sposrod 34
dziatow przemystu.

Kurs walutowy

W drugiej potowie lutego 2009 r. nastgpito odwrdcenie trendu deprecjacyjnego nominalnego kursu
ztotego wzgledem euro, dolara amerykanskiego i franka szwajcarskiego. Ztoty umacniat sie do potowy
kwietnia, po czym zaczat sie ostabia¢. Deprecjacja polskiej waluty trwata do potowy czerwca, przy
czym jej skala byla mniejsza niz skala wczesniejszej aprecjacji. Nastepnie ztoty ulegat dalszemu
umocnieniu, trwajgcemu do konca sierpnia 2009 r. Od 18 lutego do 31 sierpnia 2009 r. ztoty umocnit
sie 0 26% wobec dolara amerykanskiego, o 18% wobec franka szwajcarskiego oraz o 16% wobec
euro. W kierunku aprecjacji ztotego oddziatywaty przede wszystkim czynniki globalne, w tym spadek
awersji do ryzyka na globalnych rynkach finansowych, prowadzacy do poprawy nastawienia
uczestnikow rynku wzgledem walut gospodarek wschodzacych. Poczynajac od wrzesnia 2009 r.
nominalny kurs ztotego wzgledem euro, dolara amerykanskiego i franka szwajcarskiego byt bardziej
stabilny niz w pierwszej czesci roku, jednakze jego zmienno$¢ pozostawata podwyzszona w stosunku
do pozioméw sprzed wrzesnia 2008 r.
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Gielda Papierow Wartosciowych

W pierwszych miesigcach 2009 r. krajowy rynek Dynamika kursu akcji BOS SA na tle
kapitatowy byt Scisle skorelowany z rynkiem s | indekséw WIG, WIG-20 i WIG-Banki
glopalnym, ktory kontynuowa_’f 2|j|zk| w nastepstwie 130 | AA
ogolnoswiatowego spowolnienia gospodarczego
wywotanego kryzysem finansowym. Na gietdzie 1107, M /

dominowaty spadki, nastepowat odptyw $rodkéw z g | - i~

funduszy  inwestycyjnych, gtdbwne  indeksy
zanotowaty najnizsze poziomy od roku. Najwieksze
odreagowanie pottorarocznej bessy nastgpito w 50
marcu i kwietniu. W kolejnych miesigcach %\'3’@\@9“'@6;@"@%"@@@%«W S RSN PR
notowano silne wzrosty, az do poczatku IV

kwartatu 2009 r., kiedy rynek wszedt w faze trendu

bocznego. W 2009 r. indeks WIG wzrost o 47%, WIG20 wzrost o 33%, mWIG40 o 55%, a
SWIGS80 62%.
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1.2. Zdarzenia wewnetrzne majace znaczacy wplyw na sytuacje finansowa Grupy

Rating

W dniu 2 listopada 2009 r. agencja ratingowa Fitch Ratings, w wyniku rocznego badania ratingowego,
potwierdzita wiarygodnos¢ kredytowg Banku i utrzymata ratingi dla Banku Ochrony Srodowiska S.A.
na nastepujacym poziomie:

Ocena BBB dla poziomu inwestycyjnego skala: AAA, AA, A, BBB;

dtugoterminowa dla poziomu spekulacyjnego skala: BB, B, CCC, CC, C, DDD,
DD, D; oba poziomy z mozliwoscig dodania znaku + lub - w
zaleznosci od gtownej kategorii ratingowej, znaki te nie sq
dodawane do kategorii AAA oraz kategorii ponizej CCC

Ocena F3 w skali ocen od najwyzszej do najnizszej: F1, F2, F3, B, C,

krétkoterminowa D, kategoria F1 moze mie¢ dodany znak +

Ocena indywidualna D w skali ocen od najwyzszej do najnizszej: A, B, C, D, E;
dodatkowo moga by¢ stosowane: A/B, B/C, C/D, D/E

Ocena wsparcia 2 w skali ocen od najwyzszej do najnizszej: 1, 2, 3, 4, 5z

mozliwoscig dodania litery T.

Podwyzszenie kapitalu zaktadowego BOS S.A.

W dniu 9 grudnia 2009 r. Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie BOS S.A. podjeto uchwate w sprawie
podwyzszenia kapitatu zaktadowego BOS S.A. w drodze emisji akcji serii ,0” i pozbawienia
dotychczasowych akcjonariuszy prawa poboru akcji niniejszej emisji. Wysokos¢ emisji wyniosta
1 320 245 akgji o cenie nominalnej 10 zt za jedna akcje. Zgodnie z ww. uchwaty emisja miata
charakter subskrypcji prywatnej i byta skierowana do Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i
Gospodarki Wodnej w zamian za wniesienie aportdw w postaci akcji spdtek: Centrozap S.A.,
Stalexport — Autostrady S.A., Lubelski Wegiel ,Bogdanka” S.A., WODKAN Przedsiebiorstwo
Wodociggoéw i Kanalizacji S.A. oraz udziatow w spdtce Kemipol Sp. z 0.0., 0 tacznej wartosci 96
153 tys. zt.

Do konca 2009 roku emisja nie zostata zarejestrowana przez sad, poniewaz Komisja Nadzoru
Finansowego nie wydala decyzji w sprawie zgody na zmiane § 28 Statutu Banku dotyczacego
wysokosci kapitatu zaktadowego Banku.

Zwiekszenie funduszy wlasnych poprzez zaciagniecie zobowigzania podporzadkowanego

W dniu 4 listopada 2009 r. BOS S.A. przydzielit 120 obligacji zwyktych, niezabezpieczonych, na
okaziciela, serii A, o facznej wartosci nominalnej 120 min zt, oprocentowanych wedtug stopy bazowej
WIBOR 6M plus marza, o potrocznym okresie odsetkowym i 10-letnim terminie wykupu. Obligacje
byly oferowane w trybie wskazanym w art. 9 pkt 3 Ustawy o obligacjach, to jest do grupy nie
wiekszej niz 99 osdb poprzez skierowanie propozycji nabycia do potencjalnego Obligatariusza (szerzej
w Rozdz. IT pkt. 1.2.5.).

Bank uzyskat zgode Komisji Nadzoru Finansowego na zaklasyfikowanie ww. obligacji jako
zobowigzania podporzadkowanego w dniu 3 marca 2010 r.
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Zmiany organizacyjne )

W zwigzku z realizacjq przyjetej Strategii BOS S.A. na lata 2009 — 2013, nastgpity w 2009 r. zmiany

w strukturze organizacyjnej Centrali Banku, polegajace na:

e oddzieleniu, funkcji zarzadzania produktami od koordynowania i wsparcia struktur
sprzedazowych,

e utworzeniu komérki organizacyjnej, ktdérej zadaniem bedzie oferowanie klientom Banku ustug
faktoringowych,

e utworzeniu komdrki organizacyjnej zajmujacej sie zarzadzaniem projektami w Banku.

Zmiany w zakresie ryzyka kredytowego
W 2009 r. w obszarze kredytow detalicznych podjeto dziatania ograniczajace ryzyko kredytowe
poprzez rozszerzenie stosowania oceny scoringowej dla kredytow gotowkowych i mieszkaniowych.

Utrzymano zawieszenie udzielania przez Bank kredytéw i pozyczek na cele mieszkaniowe walutowych
w CHF i denominowanych na CHF, co zmniejszyto udziat kredytéw walutowych w portfelu udzielonych
kredytow na cele mieszkaniowe (spadek w ciggu roku o ok. 5%).

2. ORGANIZACJA GRUPY KAPITALOWE]

2.1. Struktura Grupy Kapitatowej

Grupeg Kapitatowg Banku Ochrony Srodowiska S.A. na dzien 31 grudnia 2009 r. tworzy Bank Ochrony
Srodowiska S.A., petnigcy role dominujaca nad jednostka zalezng Domem Maklerskim BOS S.A. i jego
jednostka zalezng, ktorg jest zawigzana w dniu 12 sierpnia 2009 roku spdtka akcyjna BOS Eko Profit
S.A (zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sagdowym w dniu 2 wrze$nia 2009 r.).

Na 31 grudnia 2008 r. udziat Banku w kapitale Domu Maklerskiego BOS S.A., jak tez udziat w gtosach
Spotki wynosit 100%.

Grupa posiada 51% gtosow na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy spétki Towarzystwo
Inwestycyjno-Leasingowe Ekoleasing S.A. w upadiosci. Z uwagi na toczace sie postepowanie
upadtosciowe, przed dniem 1 stycznia 2004 r. Grupa utracita kontrole jak réwniez jakiekolwiek
znaczace wptywy na Spotke. W skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym BOS S.A. za okres
dwunastu miesiecy zakonczony dnia 31 grudnia 2009 r., wykazywana jest jako aktywa dostepne do
sprzedazy i objeta jest 100% odpisem aktualizujgcym.

Roczne Skonsolidowane Sprawozdanie obejmuje dane Domu Maklerskiego BOS S.A. oraz BOS Eko
Profit S.A., ktore konsolidowane sa metoda petna.

2.2. Glowne inwestycje

Na realizacje zadan inwestycyjnych w BOS S.A. wydatkowano w roku ubiegtym 30,9 min zt. Wydatki
te obejmowalty naktady na:

e informatyke (licencje i sprzet informatyczny)

e modernizacje budynkow i budowli,

e  Centralny System Informatyczny,

e urzadzenia techniczne, narzedzia, przyrzady, wyposazenie pozostate.

Wiekszo$¢ naktaddw inwestycyjnych poniesiono na rozwdj informatyczny Banku oraz rozbudowe
i modernizacje sieci sprzedazy.

Inwestycje realizowane w 2009 r. finansowane byty ze Srodkéw wiasnych.

Naktady inwestycyjne poniesione przez Dom Maklerski BOS S.A. wyniosty 5,4 min zt i dotyczyly
gtéwnie nabycia sprzety komputerowego i oprogramowania oraz inwestycji w obcych obiektach.
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2.3. Opis transakcji z podmiotami powigzanymi

Opis transakcji z podmiotami powigzanymi zostat zamieszczony w nocie 43 Informacji dodatkowej do
Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego.

3. PODSTAWOWY ZAKRES DZIALALNOSCI GRUPY KAPITALOWE]

3.1. Dziatalnos¢ bankowa

Podstawowym celem Banku jest efektywne gospodarowanie kapitatami akcjonariuszy i $rodkami
pienieznymi powierzonymi przez klientdw, zapewniajace dochodowos$¢ dziatalnosci i bezpieczenstwo
powierzonych Srodkow.

Naczelng misjq Banku jest wspieranie dziatan stuzacych rozwojowi przemystu i ustug w zakresie
ochrony $rodowiska oraz rynku produktdw i ustug zwigzanych z ekologia.

Przedmiotem dziatalnosci Banku jest wykonywanie czynnosci bankowych, w tym: gromadzenie
$rodkéw pienieznych, udzielanie kredytéw, dokonywanie rozliczen pienieznych, wykonywanie innych
ustug bankowych, a takze $wiadczenie finansowych ustug konsultacyjno-doradczych.

3.1.1. BOS S.A. na tle sektora bankowego

Udziat Banku w sektorze bankéw komercyjnych na koniec 2009 r. (analiza bankédw komercyjnych
obejmuje wszystkie banki facznie z bankami spotdzielczymi oraz SKOK z wytaczeniem NBP), wynosit:

. 1,06% - w zakresie sumy bilansowej, wobec 1,02% na koniec 2008 r.,
. 1,19% - w zakresie zobowigzan ogdtem, wobec 1,15% na koniec 2008 r.,
. 1,17% - w zakresie naleznosci ogétem, wobec 1,04% na koniec 2008 r.

3.2. Dziatalnos¢ maklerska

Dom Maklerski BOS S.A. uzyskat zezwolenie na prowadzenie przedsigbiorstwa maklerskiego na
podstawie decyzji KPWiG z dnia 18 sierpnia 1994 r. Od 1 marca 1996 r. DM BOS S.A. jest cztonkiem
Gietdy Papierow Wartosciowych i z tym dniem prowadzi bezposrednie dziatanie na gietdzie.

Dom Maklerski BOS S.A. w 2009 r. dziatat na rynku ustug maklerskich we wszystkich podstawowych
jego obszarach. i
3.2.1. Dom Maklerski BOS S.A. na tle sektora

Udziat Domu Maklerskiego BOS S.A. w 2009 r. w obrotach Gieldy Papieréw Wartoéciowych w
Warszawie wynidst:

e 22,89% na rynku kontraktow terminowych, wobec 22,86% w 2008 .

. 2,43% na rynku akcji, wobec 1,81% w 2008 r.

4, PODSTAWOWE PRODUKTY, UStUGI I SFERY DZIALALNOSCI GRUPY
4.1. Produkty bankowe

Bank posiada w swojej ofercie produkty (depozytowe, kredytowe, rozliczeniowe) oferowane
wszystkim grupom klientdw, jak rowniez produkty skierowane bezposrednio do wybranych grup
klientéw Banku. Bank wyodrebnia nastepujace piony biznesowe: pion korporacji i finanséw
publicznych oraz pion detaliczny. W ramach pionu korporadji i finanséw publicznych Bank dodatkowo
wyodrebnia podstawowe segmenty klientdw: klientow korporacyjnych, klientdw segmentu finanséw
publicznych i funduszy ekologicznych. Warunki i zasady wspotpracy z poszczegdlnymi grupami
klientdbw s dostosowywane przez Bank do zmieniajacych sie warunkéw rynkowych oraz potrzeb
klientowskich, a ich celem jest wzrost efektywnosci obstugi.
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Oferta produktowa BOS S.A. wyréznia sie na rynku produktami zwiazanymi ze wspieraniem
przedsiewzie¢ proekologicznych, ktdre sg oferowane we wszystkich segmentach klientéw Banku.

4.2, Dzialalnos¢ proekologiczna

Dziatalno$¢ proekologiczna Banku dotyczy w gtdwnej mierze udzielania kredytow na przedsiewziecia
zwigzane z ochrong Srodowiska. Oferta proekologiczna obejmuje kredyty udzielane we wspdtpracy z
donatorami oraz produkty wtasne. Oferta jest zréznicowana i dostosowana do potrzeb rdznych
podmiotow - klientdw korporacyjnych, klientéw segmentu finanséw publicznych oraz klientéw
indywidualnych. Kredyty udzielane we wspotpracy z funduszami ochrony Srodowiska i gospodarki
wodnej oferowane sg klientom na warunkach preferencyjnych. W 2009 r. Bank wspdtpracowat w tym
zakresie z Narodowym Funduszem Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej (NFOSIGW),
Wojewddzkimi Funduszami Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej oraz Europejskim Funduszem
Rozwoju Wsi Polskiej “Counterpart Fund”.

W ramach wspdtpracy z donatorami udzielano:

e kredytdw z doptatami NFOSIGW do oprocentowania na inwestycje w zakresie gospodarki
wodno-$ciekowej

e kredytéw ze $rodkéw lub z doptatami do oprocentowania Wojewddzkich Funduszy Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodnej, gtéwnie na inwestycje dotyczace termomodernizacii
budynkéw, odnawialnych Zrédet energii, modernizacji systeméw grzewczych, budowy matych
oczyszczalni ciekdw i budowy kanalizacj;

o kredytéw ze $érodkdw EFRWP “Counterpart Fund” na przedsiewziecia zwigzane
z zaopatrzeniem w wode, z zakresu budowy drdg oraz agroturystyki.

Udzielane przez Bank kredyty komercyjne posiadaty réwniez inne elementy preferencji, np.
finansowanie 100% kosztéw inwestycji (kredyty na zakup lub montaz urzadzen i wyrobdw stuzacych
ochronie Srodowiska), premie skutkujacg obnizeniem kwoty zadtuzenia (kredyty udzielane na
podstawie ustawy o wspieraniu termomodernizacji i remontéw we wspotpracy z BGK).

Wartos¢ kredytdw proekologicznych na koniec 2009 r. wyniosta 2 022,2 min zt, wobec 1 764,9 min zi
na koniec 2008 r. Udziat kredytdw proekologicznych w kredytach ogétem stanowi 20,8%.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2009 r. udzielono kredytow proekologicznych w facznej
kwocie 652,2 min zt, wobec 639,3 min zt w roku 2008. Najwiecej kredytéw udzielono w segmencie
finanséw publicznych (370,2min zt).

W 2009 r. wprowadzono do oferty Banku wykup EKO wierzytelnosci (opisany w pkt 3.4. Obstuga
klientow korporacyjnych).

Ponadto w 2009 r. zmodyfikowano ofertg proekologiczng w zakresie udzielania kredytow na zakup lub
montaz urzadzen i wyrobow stuzacych ochronie Srodowiska, oferte kredytdw udzielanych w ramach
Ustawy o wspieraniu termomodernizacji i remontéw we wspdtpracy z BGK oraz w zwigzku ze zmiang
Ustawy o partnerstwie publiczno-prywatnym.

4.3. Obstuga klientéw detalicznych

Kompleksowa oferta Banku dla klientéw detalicznych obejmuje niemal wszystkie produkty i ustugi
dostepne na polskim rynku bankowym, w tym szeroki wybdr produktdw proekologicznych. Oferte,
uzupetniajg produkty bancassurance i oferta inwestycyjna.

Bank jest dystrybutorem jednostek uczestnictwa dwoch TFI oraz oferuje swoim klientom ustuge
Zarzadzania Aktywami $wiadczong wspdinie z Domem Maklerskim BOS S.A. W grudniu Bank podpisat
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umowe dystrybucyjng z IDEA TFI S.A. zwiekszajac oferte funduszy o kolejne 7.

Dodatkowo Bank Ochrony érodowiska S.A. oferowat strukturyzowany produkt inwestycyjny w formie
polisy ubezpieczeniowej z TU na Zycie Europa S.A.

Najbardziej istotnym produktem kredytowym dla klientéw indywidualnych pozostat kredyt hipoteczny.

Dazac do spetnienia oczekiwan klientéow i ich firm, Bank w ofercie produktowej dla
mikroprzedsiebiorstw posiadat w 2009 roku:

e Pakiet ,Jantar”,

e Pakiet ,Jantar Start”,

e Pakiet ,ekolantar”

oraz dla wspdlnot mieszkaniowych - Pakiet “Arkada”.

Ponadto, klientom tym Bank oferuje komercyjne produkty kredytowe, takie jak: pozyczki dla
mikroprzedsiebiorstw, kredyty obrotowe w rachunku kredytowym i biezacym, karty kredytowe — VISA
Business dla mikroprzedsiebiorstw, kredyty inwestycyjne, a takze kredyty z zakresu finansowania
projektow ekologicznych (kredyty preferencyjne i komercyjne) oraz warunkowe promesy kredytowe.

Najistotniejsze produkty wprowadzone i zmodyfikowane w 2009 r. oraz osiggniete wielkosci
sprzedazowe najwazniejszych produktéw wedtug stanu na 31 grudnia 2009 r.:

e Rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy KONTO WYJATKOWE z:
— pakietem produktow i ustug,
- pakietem produktow i ustug START,
— pakietem produktow i ustug VIP,
Produkt jest sprzedawany od 11 maja 2009 r.
Klienci Banku posiadali 64,7 tys. otwartych rachunkdw KONTO WYJATKOWE na koniec 2009 r.
e Lokata dynamiczna — w sprzedazy od 12 stycznia 2009 r.
¢ Lokata na Dzien Dobry - produkt sprzedawany od 11 lutego 2009 r.
Stan $rodkéw na 31 grudnia 2009 r. wyniost 655,8 min zt.

o Lokata Kazdy Dzier Dobry - jednodniowa lokata o statym oprocentowaniu wprowadzona do oferty
Banku z dniem 5 pazdziernika 2009 r.

Stan $rodkéw na 31 grudnia 2009 r. wynidst 536,8 min zt.

e Lokata internetowa - prowadzona na okres 3, 6 i 12 miesiecy wg statej stawki procentowej.
Warunkiem otwarcia lokaty jest ziozenie przez klienta wniosku o otwarcie lokaty za
posrednictwem strony www.bosbank.pl. Termin wprowadzenia do oferty - 5 pazdziernika 2009 r.

o Lokata zyskaj ze Swistakiem - prowadzona na okres 3, 6 i 12 miesiecy wg statej stopy
procentowej lokata z celem proekologicznym. Termin wdrozenia - 9 listopada 2009 r.

e Pigtka na Pigtke - produkt inwestycyjny w formie grupowego ubezpieczenia na zycie i dozycie
z gwarancjg kapitatu. Produkt wprowadzony 3 sierpnia 2009 r.

e Kredyt hipoteczny - z dniem 16 marca 2009 r. uatrakcyjniono oferte kredytéw hipotecznych.
Wartos¢ kredytdw hipotecznych udzielonych przez Bank (wg wartosci nominalnej) wyniosta
2 740 min zt wedtug stanu na koniec 2009 r.

e Jednorazowy kredyt gietdowy na zakup akcji PGE S.A. w trybie pierwszej oferty publicznej -
kredyt byt oferowany w okresie od 16 pazdziernika 2009 r. do 23 pazdziernika 2009 r. wytacznie
posiadaczom rachunkdéw inwestycyjnych prowadzonych przez DM BOS S.A. Wartos¢ sprzedazy
tych kredytéw wyniosta 1 800,8 min zt.

4.4, Obstuga klientéw korporacyjnych

Sektor matych i érednich przedsiebiorstw (MSP) pozostaje dla BOS S.A. jednym z najwazniejszych
segmentow rynku. Bank konstruujac szerokqy oferte produktdw depozytowych i kredytowych posiada
baze w oparciu o ktdrg dla kazdego klienta moze by¢ budowana indywidualna oferta dostosowana do
konkretnych potrzeb.

W zakresie oferty depozytowej Bank posiada zaréwno standardowe rachunki biezace petnigce funkcje
rozliczeniowe jak i oferty pakietowe.
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Na poczatku lutego 2009 r. do oferty Banku zostat wprowadzony Pakiet e-BOS Plus. Nowy pakiet
dedykowany jest firmom z obszaru MSP, ktére mogq korzystac z:

e obstugi biezacej na preferencyjnych warunkach w stosunku do oferty standardowej,

e atrakcyjnych lokat internetowych oraz

e wysokiego limitu overdraft (do 200 tys. zt) udzielanego na uproszczonych zasadach.

Na koniec grudnia 2009 r. sprzedaz pakietéw e-BOS Plus przekroczyta 800 szt.

W lutym 2009 r. Bank poszerzyt swojg oferte lokat dedykowanych dla klientéw korporacyjnych o
krotkoterminowe lokaty internetowe dostepne wyfacznie dla klientéw Banku posiadajacych rachunek
biezacy i system bankowosci elektronicznej BOSBank24 iBOSS. Wprowadzono Lokaty 7 i 14 dniowe o
korzystnym statym oprocentowaniu.

W maju 2009 zostata udostepniona klientom Banku Ustuga Masowe Platnosci Przychodzace — Ustuga
MPP - adresowana do Firm i Instytucji posiadajacych masowych odbiorcéw produktéw i ustug, duzg
liczbe jednostek terenowych oraz duzg liczbe wptat gotowkowych. Ustuga Masowe Platnosci
Przychodzace MPP polega na przetworzeniu, identyfikacji i konsolidacji ptatnosci masowych,
kierowanych na rachunek bankowy klienta, do postaci jednego pliku wynikowego.

Dostep do rachunkow oraz oferty lokacyjnej zapewniony jest zaréwno przez sie¢ oddziatow w catej
Polsce jaki i przez elektroniczne kanatly dystrybucji. Dzieki posiadaniu w ofercie dwdch systemow
bankowosci elektronicznej: systemu internetowego Bosbank24-IBOSS oraz systemu home banking
BOSCOM, Bank pozostawia Klientom mozliwo$¢ elastycznego wyboru elektronicznych kanatéw
dostepu.

W roku 2009 Bank wdrozyt ustuge ,wyciqgéw elektronicznych oferowanych Klientom za
posrednictwem systemu internetowego BOSBank24-IBOSS.

W zakresie produktdw kredytowych Bank oferuje réznorodne mozliwosci finansowania zaréwno
krotkoterminowego, jak i dtugoterminowego. Bank uczestniczy we wspdtfinansowaniu przedsiewzie¢
z udziatem $rodkéw unijnych oraz z zakresu inwestycji proekologicznych.

Kredyty inwestycyjne to najbardziej popularne produkty kredytowe Banku. Ten sposdb finansowania
umozliwia realizacje zaplanowanych przedsiewzie¢ rozwojowych w tym przedsiewzie¢ majacych na
celu realizacje potrzeb zwigzanych z ochrong $rodowiska.

Oferta zapewnia elastyczne podejécie do projektu inwestycyjnego. Do indywidualnych wymagan
klienta dostosowujemy okres kredytowania, wysokos$¢ kredytu, warunki wyptaty i wykorzystania
kredytu. Produkt jest dostepny w kilku walutach.

Bank posiada o ofercie catg game produktéw krétkoterminowych udzielanych na finansowanie
biezacej dziatalnosci firm. Kredyty te mogq by¢ udzielane badz w formie kredytu w rachunku
biezacym badz w formie kredytu w rachunku kredytowym (limit odnawialny lub nieodnawialny).
Kredyty obrotowe udzielane sg na okres do 3 lat z mozliwoscig automatycznego przedtuzenia na
kolejne okresy bez koniecznosci sktadania wniosku i sptaty kredytu.

W maju 2009 wprowadzono do oferty Banku produkt wykup EKO wierzytelnosci, stanowiacy
uzupetnienie dotychczasowej oferty Banku skierowanej do przedsiebiorcow dziatajagcych w sferze
ekologii. Jest to produkt, ktory zostat opracowany z mysSlag o poprawie ptynnosci finansowej
wykonawcéw i dostawcow realizujgcych inwestycje proekologiczne.

W sierpniu 2009 r. wprowadzony zostat do oferty Kredyt Technologiczny i Kredyt Technologiczny
Plus. Kredyt przyznawany jest na sfinansowanie inwestycji technologicznych majacych na celu zakup i
wdrozenie nowej technologii, stosowanej na $wiecie nie dtuzej niz 5 lat oraz uruchomienie na jej
podstawie wytwarzania nowych lub znaczaco ulepszonych towardw, procesow lub ustug.

We wrzesniu 2009 r. do oferty wprowadzona zostata Karta kredytowa Visa Business. Karta kredytowa
Visa Business przeznaczona jest dla Klientow sektora bankowosci korporacyjnej i finansow
publicznych.

W zakresie oferty unijnej wprowadzono utatwienia proceduralne dla klientdw ubiegajacych sie o
promese unijng oraz uproszczenia w zakresie dokumentacji przedstawianej przez klienta.
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4.5. Obstuga segmentu finansow publicznych

W 2009 r. Bank kontynuowat wspotprace z okoto 1/3 jednostek samorzadu terytorialnego w Polsce.
Dla czesci z nich prowadzit kompleksowg obstuge budzetéow, w trybie Ustawy Prawo zamowien
publicznych (poprzez wykorzystanie produktow i ustug bankowych oraz innych instrumentéw
udostepnianych przez Bank).

Dla klientdbw segmentu finansdw publicznych Bank oferuje wszystkie , standardowe produkty
depozytowe i kredytowe pozostajace w ofercie. Szczegolny zakres oferty BOS S.A. stanowig produkty
stuzace finansowaniu projektéw proekologicznych (kredyty preferencyjne i komercyjne), a takze
Europejska Oferta, ktéra jest pakietem produktow skierowanych do przedsiebiorcow i samorzaddw.
Ponadto Bank oferuje wykup wierzytelnosci przystugujacych od jednostek samorzadu terytorialnego.

Jedng z waznych form wspotpracy Banku z klientami w/w segmentu jest $wiadczenie kompleksowej
obstugi emisji obligacji komunalnych, obejmujacej: przygotowanie emisji, prowadzenie ewidencji i
depozytu obligacji oraz obstuge ptatnosci wynikajacych z emisji (szczegotowe informacje w pkt 4.9.2.
— Organizacja niepublicznych emisji obligacji komunalnych dla samorzaddw terytorialnych Bank
oferuje takze produkty o wysokim standardzie dla pracownikéw jednostek samorzadu terytorialnego.

4.6. Obstluga funduszy ekologicznych

Wspdtpraca Banku z funduszami ekologicznymi polega przede wszystkim na wspdlnym finansowaniu
projektow ekologicznych. Dla niektdrych funduszy Bank prowadzi kompleksowg obstuge bankowg
(wybor oferty Banku w trybie Ustawy Prawo zamdwien publicznych). Ponadto fundusze korzystajg  z
wybranych produktéw bankowych.

W 2009 r. Bank, jak w okresach poprzednich, wspétpracowat w zakresie obstugi depozytowej z
Narodowym i Wojewodzkimi Funduszami Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej.

Udziat srodkéw ulokowanych przez fundusze ekologiczne w facznym poziomie $rodkéw depozytowych
pozyskanych przez oddzialy Banku na koniec 2009 r. wynosit 10,3% wobec 14,5% na koniec
poprzedniego roku.

4.7. Rynek pieniezny i kapitatowy

Bank w ramach swojej dziatalnosci na rynku kapitatowo-pienieznym, koncentruje sie na transakcjach
zwigzanych z obstugq klientéw korporacyjnych, gtéwnie w zakresie wymiany walut. Ponadto,
w ramach zarzadzania strukturg bilansu Banku, prowadzi operacje na rynku krajowych papierdw
skarbowych oraz na rynku instrumentéw pochodnych stopy procentowej.

4.8. Wspélpraca z zagranicznymi instytucjami finansowymi

Bank kontynuowat wspotprace z miedzynarodowymi instytucjami finansowymi zwiaszcza z
Europejskim Bankiem Inwestycyjnym oraz Bankiem Rozwoju Rady Europy, ktore nalezg do jednych z
najwiekszych kredytodawcow Banku.

W dniu 3 grudnia 2009 r. podpisana zostata umowa linii kredytowej z Europejskim Bankiem
Inwestycyjnym w wysokosci 75 min EUR przeznaczona na finansowanie projektéw inwestycyjnych
zwigzanych z rozwojem i utrzymaniem infrastruktury, ochrong $rodowiska, podmiotéw sektora
publicznego oraz matych i $rednich przedsiebiorstw, wspoétfinansowanie projektow bedacych czescig
programow i projektéw pomocowych UE.

BOS S.A. podjat réwniez negocjacje nowej umowy linii kredytowej z Bankiem Rozwoju Rady Europy.

Aktywna wspodtpraca odbywata sie takze z niemieckim bankiem KfW (dawniej Kreditanstalt fiir
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Wiederaufbau), ktdry réwniez nalezy do najwiekszych kredytodawcow BOS S.A. W ofercie Banku
znajdujq sie dtugoterminowe kredyty dla MSP na realizacje inwestycji przyjaznych $rodowisku.

Ponadto 16 grudnia 2009 r. podpisana zostata kolejna linia kredytowa z KfW w wysokosci 30 min EUR
na okres 8 lat przeznaczona na finansowanie projektdw zwigzanych z redukcjg emisji dwutlenku
wegla w ramach Programu Efektywnosci Energetycznej w Budynkach i Programu Modernizacji Kottow.

W dniu 18 grudnia 2009 r. zostata podpisana przez Bank Erste Group Bank AG, Intesa Sanpaolo Bank
Ireland PLC, Raiffeisen Zentralbank Oesterreich AG i Unicredit Bank Austria AG z Bankiem Ochrony
Srodowiska S.A. umowa pozyczki syndykowanej w wysokosci EUR 35 min na okres do 31 lipca 2010r.
na finansowanie potrzeb Banku.

4.9. Bankowosc¢ inwestycyjna

Dziatalnoé¢ inwestycyjng na rynku kapitatowym BOS S.A. prowadzi w ograniczonym zakresie.

W celu zapewnienia mozliwosci oferowania kompleksowej obstugi produktowej klientom Banku,
BOS S.A. nie wyklucza zaangazowania kapitalowego w podmioty o profilu uzupetniajagcym zakres jego
ustug i oferowanych produktow.

W zakresie dziatalno$ci inwestycyjnej, Bank przede wszystkim $wiadczy ustugi w obszarze organizacji
obstugi niepublicznych emisji obligacji komunalnych.

4.9.1. Portfel inwestycyjnych kapitatlowych papieréw wartosciowych

Wedtug stanu na 31 grudnia 2009 r. warto$¢ bilansowa:

- kapitatowych papieréw wartosciowych przeznaczonych do obrotu wyniosta 6,3 min zt  wobec
2,3 min zt na koniec 2008 r.

- inwestycyjnych (lokacyjnych) papieréw wartosciowych dostepnych do sprzedazy wyniosta 96,1 min
zt wobec 2,7 min zt na koniec 2008 r.

Wzrost wartosci inwestycyjnych (lokacyjnych) papieréw wartosciowych wynika gtéwnie z podjecia
przez Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie BOS S.A. uchwaty w dniu 9 grudnia 2009 r. w sprawie
podwyzszenia kapitatu zaktadowego BOS S.A. w drodze emisji 1 320 245 akgji serii ,0” w zamian za
whniesienie przez NFOSIGW aportow w postaci akcji spotek:

- Centrozap S.A. w liczbie 10 108 453 szt.,

- Stalexport Autostrady S.A. w liczbie 12 255 116 szt.,

- Lubelski Wegiel ,,Bogdanka” S.A. w liczbie 135 820 szt.,

- Wodkan Przedsiebiorstwo Wodociggow i Kanalizacji S.A. w liczbie 1.509.090 szt.

oraz udziatéw Spotki Kemipol Sp. z 0.0. w liczbie 115 szt.

Planowane jest zbycie wyzej wymienionych akgcji i udziatdw spotek.

4.9.2. Organizacja niepublicznych emisji obligacji komunalnych dla samorzadow
terytorialnych

W catym 2009 r. Bank podpisat 13 umdw organizacji emisji obligacji komunalnych o tagcznej wartosci
148,8 min zt, wobec 13 umoéw podpisanych w catym 2008 r. o tgcznej wartosci 164,4 min zt. Bank
zawart jedng umowe w ramach konsorcjum, ktdrego liderem jest PKO BP SA na emisje obligacji
amortyzowanych w tgcznej kwocie 300 min zt, w tym udziat BOS S.A. wynidst 50 min zt.

Na dzien 31 grudnia 2009 r.:
Bank obstugiwat 67 programéw emisji obligacji komunalnych o tgcznej wartosci 598,1 min zt, wobec
58 programoéw emisji obligacji komunalnych o tacznej wartosci 474,6 min zt na 31 grudnia 2008 r.
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Warto$¢ bilansowa obligacji komunalnych znajdujacych sie w portfelu Banku wynosita 446,6 min zi,
co oznacza 50,82% wzrostu w stosunku do stanu z dnia 31 grudnia 2008 r. (296,2 min z4).

taczne zadtuzenie emitentow obligacji komunalnych z tytutu emisji organizowanych przez Bank po
cenie nominalnej wynosito 488,64 min zt, co oznacza 43,6% wzrostu w stosunku do stanu z dnia 31
grudnia 2008 r. (340,3 min zf).

Na dziei 31 grudnia 2009 r. BOS S.A. utrzymat pozycje w czotdwce organizatoréw emisji obligacji
komunalnych, uzyskujac:

- 4 miejsce na rynku pod wzgledem liczby obstugiwanych programéw emisji,

- 5 miejsce pod wzgledem zadtuzenia emitentow.

Rentownos$¢ obligacji komunalnych znajdujacych sie w portfelu Banku jest zmienna, ale ma statg
wartos¢ w kolejnych rocznych lub pétrocznych oraz kwartalnych okresach odsetkowych, réwng sumie
$redniej wazonej rentownosci 52-tygodniowych bondw skarbowych z przetargéw poprzedzajacych
rozpoczecie okresu odsetkowego lub $redniej arytmetycznej stawek WIBOR 3M, 6M lub 1R ( w
jednym przypadku WIBOR 1M) i marzy dla inwestoréw.

4.10. Ustugi maklerskie

Dom Maklerski BOS S.A. jest przedsigbiorstwem maklerskim prowadzacym dziatalno$¢ na rynku
kapitatowym. Zakres prowadzonej przez DM BOS S.A. dziatalnosci maklerskiej obejmuje wykonywanie
czynnosci polegajacych na:

e przyjmowaniu i przekazywaniu zlecen nabycia lub zbycia instrumentéw finansowych,

¢ wykonywaniu ww. zlecen na rachunek dajacego zlecenie,

e nabywaniu lub zbywaniu na wtasny rachunek instrumentéw finansowych,

e zarzadzaniu portfelami, w sktad ktérych wchodzi jeden lub wieksza liczba instrumentéw
finansowych,

oferowaniu instrumentéw finansowych,

e doradztwie inwestycyjnym,

e Swiadczeniu ustug w wykonywaniu zawartych uméw o submisje inwestycyjne i ustugowe lub
zawieraniu i wykonywaniu innych uméw o podobnym charakterze, jezeli ich przedmiotem sg
instrumenty finansowe,

e przechowywaniu i rejestrowaniu zmian stanu posiadania instrumentéw finansowych, w tym
prowadzeniu rachunkéw papierdw wartosciowych oraz prowadzeniu rachunkow pienieznych.

5. GLOWNE RYNKI ZBYTU I UZALEZNIENIE OD PARTNEROW

5.1. Kanaly dystrybucji

W Banku Ochrony Srodowiska S.A., wg stanu na 31 grudnia 2009 r. funkcjonowaty 104 placéwki, tj:
— 21 oddziatow,
— 83 oddziatéw operacyjnych.

W celu szerszego dotarcia do klientdw z oferta, Bank wspdtpracuje z posrednikami finansowymi.

W BOS S.A. aktywnie wykorzystywane sg nastepujace kanaty elektroniczne:

- bankowos¢ internetowa pod nazwg "Twoje e-Konto", przeznaczona dla klientéw detalicznych oraz
"iBOSS", przeznaczona dla klientéw pionu korporacji i finanséw publicznych,

-~ home-banking o nazwie BOSCOM, przeznaczona dla klientéw chcacych korzystaé z tacznosci
modemowej,

- bankowos¢ telefoniczna.

W Domu Maklerskim BOS S.A. funkcjonowato 20 placéwek wedtug stanu na 31 grudnia 2009 r. DM
BOS S.A. $wiadczy takze ustugi za posrednictwem platformy internetowej (www.bossa.pl).
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5.2. Liczba obstugiwanych klientéw, rachunkow i kart ptatniczych

31.12.2009 31.12.2008 Dynamika

Wyszczegolnienie

w tys. szt. 31.12.08=100

BANK OCHRONY SRODOWISKA S.A.

1.  Liczba klientow 195,2 154,2 126,6
1.1. Liczba klientéw detalicznych 187,3 146,9 127,5
1.2. Liczba klientéw pionu korporaciji i finanséw publicznych 7.9 7,3 108,2
2. Liczba rachunkéw oszczednosciowo-rozliczeniowych 112,9 64,3 175,6
3.  Karty ptatnicze i kredytowe klientéw indywidualnych 113,6 82,3 138,0
4. Karty ptatnicze i kredytowe klientéw instytucjonalnych 8,0 73 109,6
5. Liczba klientéw detalicznych korzystajgcych z kanatéw elektronicznych 82,6 48,1 171,7
6. Liczba klientéw pionu korporacji korzystajacych z kanatéw elektronicznych 54 4,3 125,6
7. Liczba placéwek (w szt.) 104 103 101,0
DOM MAKLERSKI BOS S.A.
1. Liczba rachunkéw inwestycyjnych 34,0 31,6 107,6
1.1 w tym liczba rachunkéw internetowych 21,9 20,1 109,0
2. Liczba placéwek (w szt.) 20 20 100,0

5.3. Uzaleznienie od partnerow

W analizowanym okresie Grupa nie posiadata klientow, ktorych udziat osiggatby co najmniej 10%
przychoddw ze sprzedazy Grupy ogdtem.

5.4. Koncentracja sektorowa i geograficzna

Koncentracja sektorowa

Analiza portfela kredytowego Banku na koniec grudnia 2009 r. wykazata, ze taczny udziat branz
gospodarki narodowej o zadtuzeniu stanowigcym 2% i powyzej ogdlnej wartosci portfela kredytowego
wyniost 53,7% i odnosit sie do 7 branz (na koniec 2008 roku odnotowano 53,9% udziatu tych branz
w portfelu ogdtem). taczny udziat naleznosci zagrozonych w portfelu najwiekszych branz wynidst na
koniec badanego okresu 2,8%.

Koncentracja geograficzna

Bank dziata na rynku polskim, a jego aktywno$¢ skorelowana jest z potencjatem ekonomicznym
regiondw oraz ich zaangazowaniem w realizacje przedsiewzie¢ zwigzanych z ochrong Srodowiska.

Struktura koncentracji zaangazowania w segmenty rynku branzowe i geograficzne wraz z oceng
ryzyka zwigzanego z tym zaangazowaniem zastata zamieszczona w nocie 5.1.5. Informacji
dodatkowej do rocznego sprawozdania finansowego.

6. INFORMACIE O UMOWACH BANKU
6.1. Umowy znaczace

W 2009 r. Bank informowat w raportach biezacych o wszystkich zawartych umowach znaczacych dla
dziatalno$ci emitenta.

6.2. Umowy z Bankiem Centralnym i organami nadzoru

1) Umowa ze Zwigzkiem Bankdéw Polskich zawarta w dniu 29 grudnia 2008 r. w sprawie uczestnictwa
w Systemie Zdarzen z Obszaru Ryzyka Operacyjnego;

16



Sprawozdanie Zarzadu z dziatalno$ci Grupy Kapitatowej BOS S.A. w 2009 r.

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)
12)

6.3.

Umowa dodatkowa z NBP zawarta w dniu 18 listopada 2008 r. w sprawie uregulowania zasad
zawierania i rozliczania transakcji;

Umowa ramowa z NBP zawarta w dniu 4 listopada 2008 r. w sprawie uregulowania zasad
zawierania i rozliczania transakcji;

Umowa ze Zwigzkiem Bankow Polskich zawarta w dniu 15 maja 2008 r. regulujgca zasady
uczestnictwa w Systemie Bankowy Rejestr;

Umowa z NBP zawarta w dniu 27 lutego 2008 r. w sprawie udzielenia kredytu technicznego
i przenoszenia praw z papierow wartosciowych;

Umowa z NBP zawarta w dniu 27 lutego 2008 r. w sprawie udzielenia kredytu lombardowego
i ustanowienia zastawu zabezpieczajgcego ten kredyt;

Umowa ze Zwigzkiem Bankéw Polskich zawarta w dniu 25 lutego 2008 r. regulujaca zasady
uczestnictwa w Systemie Dokumentdw Zastrzezonych;

Umowa z NBP zawarta w dniu 25 kwietnia 2007 r. w sprawie przekazywania informacji
sprawozdawczych do NBP i korzystania z Portalu Systemu Informacji Sprawozdawczej;

Umowa z NBP zawarta w dniu 3 marca 2005 r. w sprawie warunkéw otwierania i prowadzenia
rachunku RTGS w systemie Sorbnet-Euro ( w dniu 15 maja 2008 r. zawarto porozumienie
dotyczace wprowadzenia tekstu jednolitego przedmiotowej umowy );

Umowa z NBP zawarta w dniu 9 pazdziernika 2003 r. o prowadzenie rachunku i konta
depozytowego papieréw wartosciowych w Rejestrze Papierdw Wartosciowych;

Umowa rachunku lokaty terminowej banku w ztotych w NBP zawarta w dniu 13 grudnia 2001 r.;

Umowa rachunku bankowego zawarta w dniu 30 czerwca 2000 r. miedzy NBP a BOS S.A.
(z pdzniejszymi zmianami).

Umowy z podmiotem uprawnionym do badania sprawozdan finansowych

6.3.1. Umowy o dokonanie badan sprawozdan finansowych

1)

2)

Umowa zawarta w dniu 27 czerwca 2008 r. z Ernst&Young Audit Sp. z o.0.

Przedmiotem umowy jest przeprowadzenie przegladu jednostkowego skroconego sprawozdania
finansowego Banku i skonsolidowanego sprawozdania finansowego za 6 miesigcy i
skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej BOS S.A. za 2008 r.;

Umowa zawarta w dniu 22 czerwca 2009 r. z Ernst&Young Audit Sp. z o.0.

Przedmiotem umowy jest przeprowadzanie przegladu pétrocznych sprawozdan finansowych
Banku i potrocznych skonsolidowanych sprawozdan finansowych Grupy Kapitatowej BOS S.A.
oraz badanie rocznych sprawozdan finansowych Banku i rocznych skonsolidowanych sprawozdan
finansowych Grupy Kapitatowej BOS S.A. sporzadzanych za okresy sprawozdawcze 2009 i 2010.

6.3.2. Pozostate umowy z podmiotem uprawnionym do badan sprawozdan finansowych

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Umowa zawarta w dniu 15 grudnia 2008 r. zawarta z Ernst&Young Audit Sp. z 0.0. ha wykonanie
uzgodnionych procedur;

Umowa zawarta w dniu 15 grudnia 2008 r. zawarta z Ernst&Young Audit Sp. z o.0.
na przeprowadzenie szkolenia;

Umowa z Ernst&Young Business Advisory Sp. z 0.0. 0 $wiadczenie ustug doradczych zawarta
w dniu 19 maja 2008 r.;

Umowa z Ernst&Young Business Advisory Sp. z 0.0. i Wspdlnicy Sp.k. o Swiadczenie ustug
doradczych zawarta w dniu 8 stycznia 2009 r.;

Umowa z Ernst&Young Business Advisory Sp. z 0.0. i Wspdlnicy Sp.k. o zakazie ujawniania
informacji zawarta w dniu 6 stycznia 2009 r.;

Umowa z Ernst&Young Audit Sp. z 0.0. na wykonanie uzgodnionych procedur zawarta w dniu
24 lipca 2009 r.;

Umowa z Ernst&Young Sp. z 0.0. o $wiadczenie ustug doradztwa podatkowego zawarta w dniu
4 grudnia 2009 r.;

Umowa zawarta w dniu 30 grudnia 2009 r. zawarta z Ernst&Young Business Advisory Sp. z 0.0.
i Wspolnicy sp.k. na $wiadczenie ustug doradczych.
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6.3.3. Wynagrodzenie dla podmiotu uprawnionego do badan sprawozdan finansowych

Wynagrodzenie Ernst&Young Audit Sp. z o0.0. z tytulu przegladow i badan jednostkowego

i skonsolidowanego sprawozdania finansowego:

e za przeglad sprawozdania potrocznego w 2008 r. 176 900,00 zt
e za badanie sprawozdania rocznego 2008 r. 378 200,00 z
o dodatkowe koszty bezposrednie 16 653,00 zt
o za przeglad sprawozdania potrocznego w 2009 r. 131 150,00 zt
e za badanie sprawozdania rocznego 2009 r. 289 750,00 z
o dodatkowe koszty bezposrednie 12 627,00 zt
Wynagrodzenie Ernst&Young Audit Sp. z 0.0. z tytutu szkolen, doradztwa i innych:

e za 2009 135 500,00 zt
Wynagrodzenie Ernst&Young Business Advisory Sp. z 0.0. z tytutlu ustug doradczych i szkolenia:
e za 2008 63 440,00 zt
e za 2009 2 867 714,92 z

Wynagrodzenie Ernst&Young Academy of Business Sp. z 0.0. z tytutu szkolen:
e za 2009 1131,40 z

Wynagrodzenie Ernst&Young Sp. z 0.0. z tytutu doradztwa podatkowego
e za 2009 31 598,00 zt
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1. BILANS

Suma bilansowa Grupy na dziern 31 grudnia 2009 r. wyniosta 12 086,8 min zt i byta wyzsza o 8,1%
w poréwnaniu do stanu na koniec 2008 r.

1.1. Aktywa, kapitat wiasny i zobowigzania razem z punktu widzenia ptynnosci

Aktualna struktura bilansu Grupy charakteryzujaca sie wysokim udziatem $rodkéw stabilnych (czesci
funduszy wilasnych, dlugoterminowych pozyczek od bankéw, osadu depozytowego) po stronie
pasywnej oraz znaczacym udziatem aktywow ptynnych po stronie aktywnej nie niesie zagrozenia z
tytutu ptynnosci. Bank podejmuje szereg dziatan dla pozyskania nowych depozytow. Utrzymywanie
zrownowazonego wzrostu bazy depozytowej i zadtuzenia kredytowego zapewnia utrzymanie
bezpiecznego poziomu ptynnosci.

Ptynnos¢ biezaca Banku zapewniona jest poprzez posiadanie Srodkow ptynnych, szybkozbywalnych
aktywow oraz mozliwo$¢ pozyskania krétkoterminowych depozytdw z rynku miedzybankowego.
Zarzad na wniosek odpowiednich komdrek Banku, zatwierdza, ustalone zgodnie z wewnetrzng
metodologig, minimalne limity Srodkéw, jakie muszg by¢ dostepne w celu zapewnienia biezacej
ptynnosci.

Wielkos¢ niedopasowania terminéw zapadalnosci i wymagalnosci aktywéw i zobowigzan ma
podstawowe znaczenie dla zarzadzania Bankiem. BOS S.A. stosuje zweryfikowane modele
pozwalajace oceni¢ maksymalny bezpieczny poziom zréznicowania struktury terminowej. Bank
utrzymuje rezerwe $rodkdw na realizacje zobowigzan pozabilansowych zgodnie z wyliczonym
prawdopodobienstwem ich realizacji.

1.2. Kapitatl wlasny i zobowiazania razem Grupy

1.2.1. Zmiany w strukturze kapitatu wiasnego i zobowigzan razem

31.12.2009 31.12.2008 Dynamika

Wyszczegoblnienie

tys. zt % tys. zt % 31.12.08=100

1. Zobowigzania wobec BC 143 0,0 128 0,0 111,7
2. Zobowigzania wobec innych bankow 1 366 541 11,3 893 199 8,0 153,0
3. Pochodne instrumenty finansowe 15073 0,1 61922 0,6 24,3
4. Zobowigzania wobec klientow 9415 275 77,9 9210 293 82,3 102,2
5. Zobowigzania z tytutu emisji bankowych papierow 160 0,0 210 0,0 76,2
wartosciowych
6. Zobowigzania podporzadkowane 121 377 1,0 - 0,0 X
7. Rezerwy 16 776 0,2 17 019 0,2 98,6
Zobowigzania z tytutu biezacego podatku 0 0,0 6 284 0,1 0,0
dochodowego
9. Pozostate zobowigzania 231 541 1,9 101 954 0,8 2271
10. Kapitat wiasny 919 954 7,6 890 556 8,0 103,3
KAPITAL WLASNY | ZOBOWIAZANIA RAZEM 12086 680 100,0 11181565 100,0 108,1

W 2009 roku tempo wzrostu zobowigzan wobec innych bankéw bylo wyzsze od tempa wzrostu
zobowigzan wobec klientdéw, co przetozyto sie w strukturze bilansu na wzrost udziatu zobowigzan
wobec innych bankéw o 3,3 p.p., przy jednoczesnym spadku udziatu zobowigzan wobec klientéw o

4,4 p.p.

Kapitat wtasny BOS S.A. na dzien 31 grudnia 2009 r. wynosit 920,0 min zt i byt wyzszy o 3,3%

w poréwnaniu do stanu na koniec 2008 r. Pozycja pozostate zobowigzania stanowigca 1,9% udziatu
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w strukturze bilansu wzrosta o 127,1% na skutek podwyzszenia kapitatu zaktadowego Banku, ktore
do konica 2009 r. nie zostato zarejestrowane przez sad.

W 2009 roku Grupa BOS S.A. posiadata petna zdolnoéé do realizacji wymagalnych zobowigzan oraz
finansowania akcji kredytowej i innych wydatkow inwestycyjnych.

W 2009 r. Grupa Kapitalowa BOS S.A. posiadata petng zdolnos¢ do realizacji wymagalnych
zobowigzan oraz finansowania akgcji kredytowej i innych wydatkow inwestycyjnych.

1.2.2. Zrédta finansowania dziatalnosci Grupy

31.12.2009 31.12.2008 Dynamika
Wyszczegolnienie
tys. zt tys. zt 31.12.08=100
1. Klienci korporacyjni 3 050 926 32,4 2913 396 31,6 104,7
a. rachunki biezace/rozliczeniowe 675 837 7,2 825 217 9,0 81,9
b. lokaty terminowe 2 375 089 25,2 2088 179 22,6 113,7
2. Klienci detaliczni 3818 957 40,6 3173 395 34,5 120,3
a. rachunki biezace/rozliczeniowe 1993 569 21,2 1532 468 16,7 130,1
b. lokaty terminowe 1825 388 19,4 1640 927 17,8 111,2
3. Finanse publiczne 706 919 7,5 901 415 9,8 78,4
a. rachunki biezgce/rozliczeniowe 387 311 4.1 455 298 5,0 85,1
b. lokaty terminowe 319 608 3,4 446 117 4,8 71,6
4. Fundusze ekologiczne 962 292 10,2 1331 851 14,5 72,3
a. rachunki biezgce/rozliczeniowe 32 555 0,3 25 750 0,3 126,4
b. lokaty terminowe 929 737 9,9 1306 101 14,2 71,2
5. Pozostali klienci 3107 0,0 2822 0,0 110,1
6. Kredyty i pozyczki otrzymane od
miedzynarodowych instytucji 658 573 7,0 582 325 6,3 113,1
finansowych
7. Srodki funduszy ekologicznych z
przeznaczenien“’ - kre% vty v 214 501 2,3 305 089 33 70,3
ZOBOWIAZANIA WOBEC KLIENTOW RAZEM 9415275  100,0 9210293  100,0 102,2

Zobowigzania Grupy wobec klientow wedtug stanu na 31 grudnia 2009 r. wyniosty 9 415,3 min z
i byty wyzsze 0 2,2% w poréwnaniu do stanu na koniec 2008 r. W 2009 roku doszto do znaczacych
zmian w strukturze depozytéw. Zmniejszyt sie udziat depozytéw funduszy ekologicznych o 4,3 p.p.
oraz jednostek finansdéw publicznych o 2,3 p.p. Natomiast wzrdst udziat depozytéw detalicznych o 6,1
p.p. oraz depozytow korporacyjnych o 0,8 p.p.

Zobowigzania wobec klientéw - struktura segmentowa

Klienci korporacyjni;
32,4%

Srodki funduszy
ekologicznych z
przeznaczeniem na
kredyty; 2,3%

Klienci detaliczni; 40,6%

Kredyty i pozyczki Finanse publiczne; 7,5%

otrzymane od
miedzynarodowych

instytucji finansowych; Fundusze ekologiczne;

7,0% 10,2%
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Na dziert 31 grudnia 2009 r. najwiekszy udziat w zobowigzaniach wobec klientéw wynoszacy 40,6%
miaty depozyty klientow detalicznych. Depozyty tej grupy klientéw wzrosty o 20,3%. Na koniec
2009 r. wyniosty 3 819,0 min zt. Wzrost depozytow klientdw detalicznych byt efektem wprowadzenia
przez Bank do oferty nowych atrakcyjnych produktow depozytowych: Lokaty na Dzier Dobry, Konta
Wyjatkowego, Lokaty Kazdy Dziert Dobry, Lokaty zyskaj ze Swistakiem. Wedtug stanu na koniec 2009
r. Bank pozyskat z tytutu tych produktow tacznie 1 386,9 min zt, przy czym czes$¢ Srodkow pochodzita
z przesunie¢ Srodkdow klientdw zinnych lokat. Duzym zainteresowaniem klientdw cieszy sie
EKOPROFIT (1 058,8 min zt na dzien 31 grudnia 2009 r.), produkt faczacy elementy rachunku
oszczednosciowego i lokaty terminowej o progresywnym oprocentowaniu.

Przecietna podstawowa stopa oprocentowania depozytéw pozyskanych przez sie¢ placowek Banku
uksztattowata sie w 2009 r. na poziomie 3,89% (4,60% w 2008 r.), przy czym dla depozytéw
ztotowych wyniosta 4,06% (4,78% w 2008 r.), a depozytow walutowych 0,99% (2,08% w 2008 r.).

1.2.3. Informacje o zaciagnietych kredytach, o umowach pozyczek, oraz o udzielonych
poreczeniach lub gwarancjach

Informacja o zaciggnietych kredytach i umowach pozyczek:

- w dniu 3 grudnia 2009 r. podpisana zostata umowa linii kredytowej z Europejskim Bankiem
Inwestycyjnym w wysokosci 75 min EUR przeznaczona na finansowanie projektéw
inwestycyjnych zwigzanych z rozwojem i utrzymaniem infrastruktury, ochrong s$rodowiska,
podmiotéw sektora publicznego oraz matych i $rednich przedsiebiorstw, wspdtfinansowanie
projektow bedacych czescig programoéw i projektdw pomocowych UE

— w dniu 16 grudnia 2009 r. podpisana zostata kolejna linia kredytowa z KfW w wysokosci 30 min
EUR na okres 8 lat przeznaczona na finansowanie projektdw zwigzanych z redukcjg emisji
dwutlenku wegla w ramach Programu Efektywnosci Energetycznej w Budynkach i Programu
Modernizacji Kottow,

- w dniu 18 grudnia 2009 r. zostala podpisana przez Bank Erste Group Bank AG, Intesa
Sanpaolo Bank Ireland PLC, Raiffeisen Zentralbank Oesterreich AG i Unicredit Bank Austria AG
z Bankiem Ochrony Srodowiska S.A. umowa pozyczki syndykowanej w wysokosci EUR 35 min
na okres do 31 lipca 2010r. na finansowanie potrzeb Banku. Agentem pozyczki jest Raiffeisen
Zentralbank Oesterreich Aktiengesellschaft.

Informacja o zaciaggnietych pozyczkach:

Kwota do .
Pozyczkodawca K‘,NOta, wykorzystania Waluta Data zawarcia . Da.ta . Pata .splaty
pozyczki umowy ciagnienia kapitatu
tys. zt

1. Kreditanstalt fir Wiederaufbau, Frankfurt 9 130 000 0 EUR 18-4-2000 18-4-2010
2. Kreditanstalt fur Wiederaufbau, Frankfurt 10 000 000 0 EUR 25-4-2001 15-9-2011 15-9-2011
3. Kreditanstalt fiir Wiederaufbau, Frankfurt 5400000 O Eur 28-11-2001 28-11-2011
4 600 000 0 28-8-2013

4. Kreditanstalt fur Wiederaufbau, Frankfurt 10 000 000 0 EUR 4-11-2002 4-11-2012
5. Nordic Investment Bank, Helsinki 10 000 000 5000000 EUR 4-12-2002 15-10-2010
6. Council of Europe Development Bank, Paryz 50 000 000 0 EUR 2-7-2003 18-12-2018
7. European Investment Bank, Luksemburg 50 000 000 0 EUR 18-7-2003 15-3-2016
8. Kreditanstalt fur Wiederaufbau, Frankfurt 15 000 000 10 000 000 EUR 20-3-2007 15-9-2017
9. European Investment Bank, Luksemburg 50 000 000 0 EUR* 12-11-2007 15-6-2020
10. Council of Europe Development Bank, Paryz 50 000 000 0 EUR* 17-3-2008 25-04-2023
11. European Investment Bank, Luksemburg 75 000 000 75000000 EUR 3-12-2009 2022*
12. Kreditanstalt fur Wiederaufbau, Frankfurt 30 000 000 30000000 EUR 16-12-2009 15-03-2017
13. Raiffeisen Zentralbank Oesterreich, Wiedern 35 000 000 0 EUR 18-12-2009 31-07-2010

RAZEM EUR 404 130 000 120 000 000
14, Daverische Landesbank, Monachium i Erste 4,5 504 ggp 0 CHF 19-8-2005 19-8-2010
Bank der Oesterreichischen Sparkassen
Bank Austria Creditanstalt AG, Wieden i
15. HSH Nordbank AG, Hamburg/Kilonia 80 000 000 0 CHF 12-5-2006 19-11-2011
RAZEM CHF 205 000 000 0

* wykorzystanie w PLN lub EUR

** Sptata w ratach pétrocznych, pierwsza nastapi w Dacie ptatnosci przypadajacej nie poézniej w pierwszej Dacie ptatnosci nastepujacej po 4
rocznicy od zaplanowanej Daty Ciagnienia, ostatnia w Dacie ptatnosci nastepujacej 12 lat od zaplanowanej Daty Ciagnienia
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1.2.4. Informacje o zaciagnietych kredytach, umowach pozyczek, poreczen i gwarancji,
nie dotyczacych dzialalnosci operacyjnej Banku

W 2009 r. BOS S.A. nie zaciggat kredytéw, pozyczek, nie otrzymat poreczen i gwarancji nie
dotyczacych dziatalnosci operacyjnej Banku.

1.2.5. Informacje o emisji obligacji przez Bank

W dniu 4 listopada 2009 r. BOS S.A. przydzielit 120 obligacji zwyktych, niezabezpieczonych, na
okaziciela, serii A, zwanych dalej "Obligacjami", o tacznej wartosci nominalnej 120 000 000 (sto
dwadzie$cia milionéw) ztotych, oprocentowanych wedtug stopy bazowej WIBOR 6M plus marza, o
potrocznym okresie odsetkowym i 10-letnim terminie wykupu. Obligacje byty oferowane w trybie
wskazanym w art. 9 pkt 3 Ustawy o obligacjach, to jest do grupy nie wiekszej niz 99 osob poprzez
skierowanie propozycji nabycia do potencjalnego Obligatariusza.

Cel emisji: zwiekszenie skali dziatalnosci, zgodnie ze strategig rozwoju Banku, przy zapewnieniu
bezpieczenstwa kapitatowego i zwrotu z kapitatu odpowiadajacego oczekiwaniom Akcjonariuszy.

Rodzaj wyemitowanych Obligacji: obligacje zwykte na okaziciela serii A o oprocentowaniu
zmiennym, nieposiadajace formy dokumentu (art. 5a ust.l Ustawy o obligacjach), zapisane w
ewidencji prowadzonej przez Dom Maklerski BOS S.A. Obligacje stanowig — z chwilg wydania decyzji
Komisji Nadzoru Finansowego - zobowigzanie podporzadkowane Emitenta w rozumieniu art. 127 ust.
3 pkt 2 ppkt b ustawy Prawo Bankowe.

taczna wielkos$¢ emisji: 120 Obligacji o facznej wartosci nominalnej 120 000 000 (sto dwadziescia
milionéw) ztotych.

Wartos¢ nominalna i cena emisyjna jednej Obligacji: cena emisyjna jest réwna wartosci
nominalnej i wynosi 1 000 000 (jeden milion) ztotych.

Warunki wykupu oraz wyplaty oprocentowania: dniem wykupu Obligacji jest dzien
przypadajacy 10 lat po Dniu Emisji. Wykup nastgpi poprzez zapfate na rzecz kazdego Obligatariusza
kwoty stanowigcej iloczyn liczby Obligacji podlegajacych wykupowi i ich warto$ci nominalnej,
posiadanych przez tego Obligatariusza w Dniu Ustalenia Praw, powiekszonej o odsetki nalezne za
Ostatni Okres Odsetkowy (Kwoty Wykupu). Emitent ma prawo do wczesniejszego wykupu Obligaciji, a
Obligatariusz ma obowigzek ich zbycia Emitentowi, przy czym wczesniejszy wykup moze nastgpic nie
wczesdniej niz po uptywie 5 (pieciu) lat od Dnia Emisji.

Oprocentowanie Obligacji: ustalane kazdorazowo przed rozpoczeciem potrocznego okresu
odsetkowego w oparciu o stope WIBOR 6M plus marza. Odsetki naliczane bedq przy uwzglednieniu
rzeczywistej liczby dni w danym okresie odsetkowym przyjmujac, ze rok liczy 365 dni. Odsetki od
Obligacji naliczane bedg w stosunku rocznym od warto$¢ nominalnej Obligacji i ptatne w okresach
potrocznych. Pierwszy Dzien wyptaty odsetek przypada na 6 (stownie: sze$¢) miesiecy po Dniu Emisji i
stanowi dzien odpowiadajacy datg Dniowi Emis;i.

Zabezpieczenie emisji: Obligacje nie s zabezpieczone.

W dniu 3 marca 2010 r. Komisja Nadzoru Finansowego podjeta decyzje o zaliczeniu Obligacji do
funduszy uzupetniajacych stanowigcych zobowigzanie podporzadkowane.

1.2.6. Opis wykorzystania wplywow z emisji papierow wartosciowych

BOS S.A. przeznaczyt érodki pozyskane w wyniku Emisji Obligacji opisanej w pkt 1.2.5. na
zwiekszenie akgji kredytowej Banku.
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1.3. Aktywa Grupy

1.3.1. Zmiany w strukturze aktywow

Najwiekszy udziat w aktywach Grupy stanowity kredyty i pozyczki udzielone klientom, ktdrych taczny
udziat w aktywach wzrost z 69,7% do 76,9% na koniec 2009 r., tj. o 7,2 p.p. Stan kredytow
udzielonych klientom zwiekszyt sie o 1 507,5 min zt. Znaczaca zmiana — spadek o 5,7 p.p. wystgpita w
pozycji inwestycyjne (lokacyjne) papiery wartosciowe.

31.12.2009 31.12.2008 Dynamika
Wyszczegodlnienie

tys. zt % tys. zt % 31.12.08=100
1. Kasa, $rodkiw BC 442 373 3,7 313894 2,8 140,9

2. Lokaty w innych bankach oraz kredyty i
poiyc);ki udz}ilelone innym bankom Y 118 351 10 339 507 3.0 349
3. Inne lokaty na rynku pienieznym 0 0,0 94 696 0,8 0,0
4. Papiery wartosciowe przeznaczone do obrotu 59 083 0,5 233 949 21 25,3
5. Pochodne instrumenty finansowe 7 925 0,1 21 312 0,2 37,2
6. Kredyty i pozyczki udzielone klientom 9 295 669 76,9 7 788 126 69,7 119,4
7. Inwestycyjne (lokacyjne) papiery warto$ciowe 1 568 550 12,9 2073762 18,6 75,6
7.1. —dostepne do sprzedazy 1079750 8,9 1423 332 12,8 75,9
7.2. —utrzymywane do terminu zapadalno$ci 488 800 4,0 650 430 5,8 75,2
8. Aktywa zastawione 269 285 2,2 0 0,0 X
9. Inwestycje w jednostkach stowarzyszonych 0 0,0 0 0,0 X
10.  Warto$ci niematerialne 70 285 0,6 57 209 0,5 122,9
11. Rzeczowe aktywa trwate 109 610 0,9 113178 1,0 96,8
12. Aktywa z tytutu podatku dochodowego 38 576 0,3 27 942 0,2 138,1
13. Inne aktywa 107 133 0,9 117 990 1,1 90,8
AKTYWA RAZEM 12 086 840 100,0 11181565 100,0 108,1

1.3.2. Charakterystyka polityki kredytowej Banku

Celem BOS S.A. w 2009 roku w zakresie dziatalnosci kredytowej byto ksztattowanie takiego wolumenu
i struktury portfela kredytowego, ktore zapewnityby realizacje planowanych zadan biznesowych
Banku, w warunkach akceptowalnego poziomu ryzyka, oraz ksztattowanie zdywersyfikowanego
portfela kredytowego, z rosngcym udziatem o0séb fizycznych oraz matych i $rednich firm, a takze
selektywne podejscie w pozyskiwaniu i obstudze kredytowej klientdw.

Realizujac postanowienia polityki kredytowej Bank kontynuowat dziatania na rzecz budowy portfela

kredytowego:

- bezpiecznego, poprzez stosowanie zasad oceny ryzyka kredytowego oraz ustanawianie
zabezpieczen na poziomie adekwatnym do zidentyfikowanego ryzyka,

- efektywnego, poprzez stosowanie marz wtasciwych do poziomu ryzyka kredytowego,

- zdywersyfikowanego, poprzez kredytowanie podmiotow z rdznych segmentéow rynku przy
zastosowaniu zréznicowanej oferty produktoéw kredytowych.

Bank dazyt do ksztattowania bezpiecznego — poprzez odpowiednig ocene ryzyka i wiasciwe
zabezpieczenia — ale zapewniajgcego odpowiedni poziom marzy, portfela kredytowego Banku. Stuzyto
temu uksztattowanie zdywersyfikowanego portfela kredytowego, ze znaczacym udziatem matych i
Srednich firm oraz jednostek samorzadu terytorialnego. Dgzono do zintensyfikowania kredytowania
celéw i zadan proekologicznych. Zdefiniowano rynki docelowe, rozwijano finansowanie potrzeb
inwestycyjnych i biezacej dziatalnosci podmiotéw gospodarczych oraz kredytowanie hipoteczne i
detaliczne oséb prywatnych. Oferta produktowa dostosowana byla do poszczegdlnych segmentow
rynku, zasady indywidualnej obstugi stosowane byty wobec klientdw o szczegdlnym znaczeniu dla
Banku. Podjeto dziatania dla zwiekszenia efektywnosci dziatalnosci windykacyjnej.
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Bank — jako sygnatariusz Deklaracji ONZ ,Bankowo$¢ a Srodowisko” — nie udzielat kredytow na
przedsiewziecia, ktére mogtyby stanowi¢ potencjalne zrodto degradacji $rodowiska naturalnego.

Bank uzalezniat przyznanie kredytu od zdolnosci kredytowej kredytobiorcy, czyli zdolnosci do sptaty
zaciggnietego kredytu wraz z odsetkami w terminach okreslonych w umowie.

Podstawg oceny ryzyka kredytowego byta ocena ratingowa klienta i transakcji. Bank przyjmowat
zabezpieczenia, ktdre powinny zapewnia¢ odzyskanie kwoty wierzytelnosci wraz z prowizja, odsetkami
i ewentualnymi kosztami dochodzenia naleznosci w przypadku, gdyby kredytobiorca nie regulowat
dobrowolnie tych pfatnosci.

Ocena ryzyka kredytowego pojedynczego podmiotu dokonywana byfa na tle sytuacji ekonomicznej
branzy, lokalnego rynku i kraju.

Istotne znaczenie dla efektywnej realizacji przyjetej przez Bank ,Polityki kredytowej...” zmierzajacej
do obnizania ryzyka dziatalnosci kredytowej miat ciggty monitoring ekspozycji kredytowych, ktéry byt
realizowany m.in. poprzez monitorowanie sytuacji finansowej kredytobiorcy i zabezpieczen.

Na zakres i czestotliwo$¢ monitorowania klienta korporacyjnego wpltywat rating kredytobiorcy,
wielko$¢ zaangazowania kredytowego oraz kategoria ryzyka ekspozycji kredytowej. Im gorszy byt
rating, wyzsze zaangazowanie Banku, lub wyzsza kategoria ryzyka ekspozycji kredytowej, tym
intensywniejsze byly dziatania monitorujace. Konieczne stato sie Sciste przestrzeganie obowigzujacych
terminéw monitorowania klientéw. Sg to state elementy kontroli i oceny dziatalnosci kredytowej
jednostek organizacyjnych Banku.

Na zakres i czestotliwo$¢ monitorowania klienta indywidualnego wptywata terminowos¢ sptat, wzrost
zadtuzenia z tytutu wzrostu kursu waluty obcej oraz wzrost wskaznika LTV w zwigzku ze spadkiem
wartosci nieruchomosci. W przypadku zidentyfikowania sytuacji mogacych zagrozi¢ terminowej sptacie
Bank podejmowat dziatania restrukturyzacyjne, m.in. poprzez wydtuzanie okresu kredytowania oraz
wprowadzanie okreséw karencji w sptacie.

Bank w swoich dziataniach kredytowych przestrzegat postanowien ustawy Prawo bankowe oraz
uchwat Komisji Nadzoru Finansowego, wewnetrznych procedur i regut sztuki bankowej.
1.3.3. Struktura udzielonych kredytoéw i pozyczek w okresie sprawozdawczym

W 2009 r. Bank udzielit kredytéw i pozyczek na Kredyty udzielone w 2009 i 2008 wmin

kwote 5487,0 min z, tj. o 51,7% kredytow i 5487

pozyczek wiecej (wartosciowo) niz w roku 2008. +51,7%

Wartosciowo najwiecej udzielono kredytéw klientom

detalicznym, przy czym gtéwnie (1 800,8 min z) 3618

dotyczylo to jednorazowych kredytow gietdowych

na zakup akcji PGE S.A. w trybie pierwszej oferty

publicznej w okresie od 16 do 23 pazdziernika 2009

r.

Bez uwzglednienia tych kredytow, Bank udzielit

najwiecej kredytow podobnie jak w roku 2008 2009

poprzednim jednostkom z segmentu finanséw

publicznych.

.. 2009 2008 Dynamika
Wyszczegélnienie
tys. zt 2009 / 2008

1. Kredyty udzielone klientom korporacyjnym w okresie roku 855 589 1 306 652 65,5
2. Kredyty udzielone klientom detalicznym w okresie roku 2 980 366 955 074 3121
3. Kredyty udzielone finansom publicznym w okresie roku 1645747 1352 514 121,7
4. Kredyty udzielone funduszom ekologicznym w okresie roku 300 - X
5. Kredyty udzielone pozostatym klientom w okresie roku 5033 3574 140,8

KREDYTY UDZIELONE KLIENTOM W OKRESIE ROKU 5487 035 3617 814 151,7

W 2009 roku podobnie jak w 2008 roku utrzymywato sie duze zainteresowanie klientow
indywidualnych kredytami w walutach obcych przeznaczonymi na zakup nieruchomosci. Miejsce
kredytéw w CHF zajety w 2009 roku kredyty w euro. Wsrdd nowych kredytéw hipotecznych 50,5%
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stanowity kredyty udzielone w tej walucie. W roku 2008 udziat ten wynosit zaledwie 0,1%.

S Dynamika
Wyszczegélnienie

2009 / 2008
1. Kredyty hipoteczne w CHF udzielone w okresie roku 13 209 534 026 2,5
2. Kredyty hipoteczne w EUR udzielone w okresie roku 453 054 466 97 294,4
3. Kredyty hipoteczne w PLN udzielone w okresie roku 381597 190 469 200,3
4. Kredyty hipoteczne w USD udzielone w okresie roku 49024 3079 15924
KREDYTY HIPOTECZNE UDZIELONE KLIENTOM W OKRESIE ROKU 896 884 728 039 123,2

1.3.4. Kredyty i pozyczki

Wartos¢ bilansowa kredytdw i pozyczek udzielonych klientom Grupy wedtug stanu na koniec 2009 r.
wynosita 9 295,7 min zt, w poréwnaniu do konca 2008 r. byta wyzsza o 19,4%.

31.12.2009 31.12.2008 Dynamika
Wyszczegodlnienie

tys. zt tys. zt % 31.12.08=100
1. Kredyty udzielone klientom detalicznym 3309 611 35,6 2624 139 33,7 126,1
o, Kredyty udzielone klientom 2685742 289 2753314 354 97,5

korporacyjnym

3. Kredyty udzielone finansom publicznym 3299 377 35,5 2 408 987 30,9 137,0
4. Kredyty udzielone pozostatym klientom 77 0,0 977 0,0 7,9
5. Kredyty i pozyczki razem 9 294 807 100,0 7787 417 100,0 119,4
6. Pozostate naleznosci 862 0,0 709 0,0 121,6
KREDYTY | POZYCZKI UDZIELONE 9 295 669 100,0 7 788 126 100,0 119,4

KLIENTOM ’ ’ ’

Najwiekszy przyrost, o 37,0% miat miejsce w kredytach udzielonych jednostkom finansow
publicznych. Kredyty udzielone klientom detalicznym wzrosty o 26,1%, gtdwnie na skutek udzielania
kredytow hipotecznych w 2009 r. Kredyty udzielone klientom korporacyjnym nieznacznie sie
zmniejszyly.

Kredyty i pozyczki udzielone klientom -
struktura segmentowa

Kredyty Kredyty
udzielone udzielone
klientom klientom
detalicznym; korporacyjnym;
35,6% 28,9%
Kredyty
udzielone
finansom
publicznym;

35,5%

Przecietna podstawowa stopa oprocentowania kredytow udzielonych ze $rodkéw wiasnych Banku
wyniosta 5,75% w 2009 r. (7,04% w 2008 r.), a po wylaczeniu kredytéw zagrozonych 6,15% (7,63%
w 2008 r.).

1.3.5. Jakosc portfela kredytowego

Udziat odpiséw aktualizacyjnych w zaangazowaniu kredytowym Grupy BOS S.A. na 31 grudnia 2009 r.
wyniost 3,6% wobec wskaznika 3,9% odnotowanego na koniec 2008 r.

Wskaznik udziatu kredytdw i pozyczek brutto z utratg wartosci w caltym portfelu zwiekszyt sie

z poziomu 6,4% na koniec 2008 r. do poziomu 10,7% na koniec 2009 r. W 2009 r. nastapita zmiana
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zasad wyceny ekspozycji kredytowych w Grupie BOS SA. Wprowadzona metodyka wyceny zaktada, ze
wycenie indywidualnej podlegaja wszystkie ekspozycje kredytowe Banku uznane za istotne, w ktdrych
wystapity przestanki utraty wartoéci. Obnizony zostat prog istotnosci dla segmentu klienta
korporacyjnego do kwoty 800 tys. zt, co wplyneto na wzrost liczby transakcji korporacyjnych
podlegajacych wycenie indywidualnej. Wprowadzono wycene indywidualng dla ekspozydji
kredytowych bankow, ktore w 2008 r. nie byty wyceniane. Ponadto wiaczone zostaty do wyceny
indywidualnej ekspozycje kredytowe klientow segmentu korporacyjnego spetniajace kryterium
istotnosci o ratingu 13. Wszystkie ekspozycje kredytowe bilansowe wyceniane indywidualnie zostaty
zaliczone do grupy kredytéw i pozyczek, w przypadku ktérych indywidualnie wykazano utrate
wartosci.

31.12.2009 31.12.2008

Wyszczegoblnienie

tys. zt tys. zt

Kredyty i pozyczki ktére nie sg zalegte i w przypadku ktorych nie
nastapita utrata wartosci

Kredyty i pozyczki ktére sg zalegte na dzien sprawozdawczy,
lecz w przypadku ktorych nie nastgpita utrata wartosci

Kredyty i pozyczki w przypadku ktérych indywidualnie wykazano
utrate wartosci

Kredyty i pozyczki udzielone klientom i innym bankom brutto

8 509 332 87,6 7 464 283 90,1
157 419 1,7 291 103 3,5

3. 1043 342 10,7 525 896 6,4

9710 093 100,0 8 281 282 100,0

razem
Odpisy aktualizujace kredyty i pozyczki udzielone klientom i innym -352 981 36 -395 283 3.9
bankom

Inne naleznosci netto 862 0,0 709 0,0

Razem kredyty i pozyczki udzielone klientom i innym bankom
netto razem, w tym:
KREDYTY | POZYCZKI UDZIELONE KLIENTOM 9 295 669 95,7 7788 126 94,0

Kredyty udzielone bankom 62 305 0,6 168 582 2,0

9 357 974 96,4 7 956 708 96,1

Stan odpisdéw aktualizacyjnych na dzien 31 grudnia 2009 r. byt wyzszy o 27,7 min z, tj. o 8,5%
w stosunku do stanu na koniec roku 2008. Na odnotowany wzrost odpisow aktualizacyjnych
decydujacy wptyw miato dotworzenie odpisdw w segmencie klientdw detalicznych (wzrost 0 27,2 min
zl), oraz na kredyty udzielone bankom (wzrost o 5,1 min zt), przy jednoczesnym spadku w wyniku
podejmowanych dziatan windykacyjnych odpiséw w segmencie klientéw korporacyjnych o 3,7 min zt
oraz finansow publicznych 0,9 min zt. Zwiekszenie odpisbw w segmencie detalicznym dotyczyto
gtéwnie kredytow i pozyczek hipotecznych oraz pozyczek gotéwkowych.

1.3.6. Informacje o udzielonych pozyczkach, poreczeniach i gwarancjach podmiotom
zaleznym

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2009 roku jednostka zalezna Banku - Dom Maklerski BOS S.A.,
posiada zobowigzanie pozabilansowe z tytutu gwarancji udzielonej przez Bank w roku 2009 w
wysokosci 15,0 min zt.

Warto$¢ wszystkich niesptaconych pozyczek i kredytéw udzielonych przez BOS S.A. jednostkom
powigzanym wedtug stanu na 31 grudnia 2009 r.

Jednostka powigzana Data_ udzlt_—)lema Rodzaj Zaar?gazowanle Oprocentowanie Termin
z BOS S.A. pozyczki lub zobowigzania bilansowe p-a zapadalnosci
. kredytu tys. zt o
1. NFOSIiGW X Karty kredytowe 30 X 31.10.2011
2. Dom Maklerski BOS SA.  3.11.2008 Kredyt 10 000 WIBOR 5 11.2011
] rewolwinaowv 1M+marza
3. Dom Maklerski BOS S.A. X Karty kredytowe 50 X 30.11.2010
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2. AKTYWA I ZOBOWIAZANIA WARUNKOWE GRUPY

Zobowigzania warunkowe ogdtem na dzien 31 grudnia 2009 r. wyniosty 1 785,5 min zt, w tym
zobowigzania finansowe wyniosty 1 437,0 min zt, z czego 85,1% stanowity otwarte linie kredytowe.
Udzielone poreczenia i gwarancje sptaty kredytéw na dzien 31 grudnia 2009 r. wynosity 117,4 min zt.

e 31.12.2009 31.12.2008 Dynamika
Wyszczegélnienie

tys. zt % tys. zt % 31.12.08=100
1. Zobowigzania warunkowe: 1785 514 64,0 1819 951 69,6 98,1
1.1. finansowe 1436 983 51,5 1472210 56,3 97,6
a) otwarte linie kredytowe 1223 206 43,8 1353534 51,7 90,4
b) otwarte akredytywy importowe 1283 0,0 5590 0,3 23,0
c) promesy udzielenia kredytu 167 023 6,0 62 627 24 266,7
d) limity na transakcje FX 1000 0,0 139 0,0 719,4
e) pozostate 44 471 1,7 50 320 1,9 88,4
2.2. gwarancyjne 312431 10,9 260 437 10,0 120,0
a) poreczenia i gwarancje sptaty kredytow 117 407 4,2 126 234 4,9 93,0
b) gwarancje wtasciwego wykonania kontraktu 187 863 6,7 134 203 51 140,0

c) pozostate 7 161 0,3 -
2.3. gwarantowanie emisiji 36 100 1,3 86 850 3,3 41,6
2.4. papiery wartosciowe do otrzymania 0 0,0 454 0,0 0,0
2. Aktywa warunkowe: 1004 026 36,0 795 685 30,4 126,2
2.1. finansowe 660 529 23,7 502 447 19,2 131,5
a) otwarte linie kredytowe 592 984 21,3 321137 12,3 184,7

b) zobowiqzanie’x od NFOS?GW i WFOSIGW z

tytutu kredytow konsorcjalnych 67 545 2,4 181 310 6,9 37,3
2.2. gwarancyjne 340 162 12,2 290 881 11,1 116,9
2.3. inne 3335 0,1 2357 0,1 141,5
Aktywa i zobowiazania warunkowe razem 2789 540 100,0 2615636 100,0 106,6

W 2009 roku Bank udzielit 336 gwarancji i poreczen na ogolng kwote 267,6 min zt (analogiczne dane
za 2008 rok to 275 udzielonych gwarancji i poreczen na kwote 142,7 min zt). Czynne gwarancje i
poreczenia, wg stanu na 31 grudnia 2009 r., udzielone zostaty z terminami waznosci w 54,3% od 1
miesigca do 3 lat, w 7,1% to gwarancje z terminem waznosci od 3 do 5 lat oraz w 38,6% to
gwarancje z terminem waznosci powyzej 5 lat.

Nie wystgpity przypadki udzielenia przez Bank w 2009 roku gwarancji lub poreczenia w stosunku do
jednego podmiotu w wysokosci powyzej 10% funduszy witasnych Banku, tj. 77,2 min zt (stan
funduszy wiasnych Banku ustalony na potrzeby przestrzegania limitow koncentracji na 31 grudnia
2009 r. wynidst 771 629 tys. zt).

Najwieksza koncentracja zaangazowania Banku na 31 grudnia 2009 r. z tytutu czynnych gwarancji
udzielonych na zlecenie jednego podmiotu: wyniosta 48,7 min zt (6,3% wartosci funduszy wiasnych
Banku na koniec grudnia 2009 r.) i odnosita sie do 44 czynnych gwarangji.
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3. WYNIKI FINANSOWE GRUPY

3.1. Rachunek zyskow i strat Grupy

2008 Dynamika

2009 /
2008

Wyszczegolnienie

tys. zt

Dziatalno$¢ kontynuowana

1. Przychody z tytutu odsetek i przychody o podobnym charakterze 598 867 602 713 99,4
2. Koszty z tytutu odsetek i podobne koszty -357 521 -370 261 96,6
3. Wynik z tytutu odsetek 241 346 232 452 103,8
4. Przychody z tytutu optat i prowizji 120 949 107 708 112,3
5. Koszty z tytutu optat i prowizji -29 936 -24 128 1241
6. Wynik z tytutu optat i prowizji 91013 83 580 108,9
7. Przychody z tytutu dywidend 101 82 123,2
8. Woynik na dziatalnosci handlowej 43 088 17 543 245,6
9. Wynik na inwestycyjnych (lokacyjnych) papierach wartosciowych -2 347 -1 965 119,4
10. Wynik z pozycji wymiany 26 806 35 382 75,8
11. Pozostate przychody operacyjne 14 079 6726 209,3
12. Pozostate koszty operacyjne -7 894 -10 977 71,9
13. Wynik odpiséw (netto) z tytutu utraty wartosci kredytéw i pozyczek -34 376 -71 202 48,3
oraz zobowigzan pozabilansowych
14. Ogolne koszty administracyjne -337 408 -289 712 116,5
15. WYNIK NA DZIALALNOSCI OPERACYJNEJ 34 408 1909 1802,4
16. ZYSK BRUTTO 34 408 1909 1802,4
17. Obcigzenia podatkowe -7 515 -1 560 X
18. - czes¢ biezaca -11771 -13011 90,5
19. - czesc¢ odroczona 4 256 11 451 37,2
ZYSK NETTO 26 893 349 7 705,7

Grupa BOS S.A. wykazata zysk netto w wysokoéci 26,9 min zt w 2009 r. W poréwnaniu do roku
2008 wynik byt wyzszy o 26,5 min zt. PodkresSlenia wymaga fakt, iz wzrost osiagnieto w gtdwnych
obszarach podstawowej dziatalnosci, w obszarze: wyniku odsetkowego o 3,8% oraz wyniku z opfat i
prowizji o 8,9%. Grupa odnotowata takze znaczacy wzrost wyniku na dziatalnosci handlowej (o
145,6%), gtownie z instrumentéw pochodnych (transakcje FX swap i IR swap).

Stabsze wyniki wykazano na wyniku z pozycji wymiany o 24,2%. Wynik z inwestycyjnych
(lokacyjnych) papieréw wartosciowych zakonczyt sie stratgq w wysokosci 2,3 min zt wobec straty w
wysokosci 2,0 min zt w 2008 r. W 2009 roku w pordéwnaniu do roku poprzedniego korzystniej
uksztattowat sie wynik odpisdw z tytutu utraty wartosci kredytow i pozyczek w wysokosci -34,4 min zt
wobec -71,2 min zt w 2008 r. Odpisy w 2009 r. dotyczyty segmentu klientow detalicznych (wycena
metodg portfelowg kredytow na nieruchomosci i pozyczek gotéwkowych) i kredytéw udzielonych
bankom. Koszt ryzyka kredytowego mierzony jako relacja wyniku odpisow aktualizujgcych w 2009 r.
do kwoty kredytéw i pozyczek udzielonych klientom i bankom brutto byt nizszy niz w sektorze
bankowym i wyniost 0,35% (sektor bankowy 1,91% - obliczenia wtasne na podstawie danych KNF).

W porownaniu do roku 2008, ogodlne koszty administracyjne wzrosty o 16,5%, gtdwnie na skutek
wzrostu kosztow rzeczowych o 32,0 min zt, tj. 0 31,1%, w tym reklamy o 11,0 min z, tj. 141,2% oraz
doradztwa, ustug audytorskich i badan marketingowych o 3,2 min zt, tj. o 257,5%. Wzrost tych
pozycji jest zwigzany z wdrazaniem nowej Strategii Banku, zaktadajacej dynamiczny rozwdj Banku
w warunkach dokonania zdecydowanych zmian w jego modelu biznesowym. Koszty wynagrodzen i
sktadek na ubezpieczenia spoteczne w Grupie wzrosty o 13,7 min zt tj. 0 9,1% przy wzroscie salda
kredytow o 19,4%.

3.2, Roéznica pomiedzy prognozami a zrealizowanymi wynikami finansowymi w 2009 r.

BOS S.A. nie publikowat prognoz wynikéw finansowych.

4, CZYNNIKI I NIETYPOWE ZDARZENIA
W 2009 r. nie wystapity nietypowe zdarzenia majace wptyw na wyniki Grupy.
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5. INFORMACJA O POSTEPOWANIACH SADOWYCH

Wedtug stanu na 31 grudnia 2009 r. taczna warto$¢ bedacych w toku postepowan sadowych
dotyczacych wierzytelnosci i zobowigzan Banku Ochrony Srodowiska S.A. oraz spotek zaleznych nie
przekroczyta 10% kapitatéw wiasnych Banku.

6. ZMIANY W PODSTAWOWYCH ZASADACH ZARZADZANIA

W 2009 r. nie wprowadzano zmian w podstawowych zasadach zarzadzania Grupa BOS S.A.

29



Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej BOS S.A. w 2009 r.

1. ZARZADZANIE BANKIEM

W 2009 roku dziatalno$¢ Banku podlegata statej, wielostronnej ocenie ze strony jego organdéw, tj.
Zarzadu oraz Rady Nadzorczej Banku. Oceniano adekwatnoS¢ ryzyka, rentowno$¢ produktow oraz
zgodno$¢ podejmowanych dziatan z zadaniami wyznaczonymi w “Planie finansowym Banku Ochrony
Srodowiska S.A. na 2009 rok” oraz w “Planie inwestycyjnym Banku Ochrony Srodowiska S.A. na 2009
rok”. jak rowniez w planach operacyjnych poszczegdlnych jednostek organizacyjnych Banku.

Dziatalno$¢ Banku podlegata takze systemowi kontroli wewnetrznej, ktorego istotnym elementem byty
kontrole realizowane przez Departament Audytu i Kontroli Wewnetrznej, oceniajacego dziatalnosé¢
jednostek i komoérek organizacyjnych Banku.

2. ZARZADZANIE RYZYKAMI FINANSOWYMI W GRUPIE

2.1. Celiorganizacja zarzadzania ryzykami finansowymi

Celem zarzadzania ryzykiem w BOS S.A. jest maksymalizacja wyniku finansowego Banku przy kontroli
ryzyka pojawiajacego sie w jego dziatalnosci.

W BOS S.A. monitorowanie ryzyk finansowych stanowi jeden z podstawowych elementdw procesu
zarzadzania aktywami i pasywami. W ramach tego procesu, Bank kompleksowo analizuje ekspozycje
na ryzyko rynkowe (w tym: ryzyko walutowe i ryzyko stopy procentowej w ksiedze handlowej), ryzyko
ptynnosci, ryzyko stopy procentowej w ksiedze bankowej, ryzyko operacyjne i zgodnosci oraz ryzyko
kredytowe. Metody monitorowania poszczeg6lnych rodzajow ryzyka oraz podziat kompetencji w tym
zakresie zdefiniowane sa w wewnetrznych procedurach BOS S.A.

Za zarzadzanie ryzykami (z wytaczeniem ryzyka kredytowego pojedynczych transakcji oraz ryzyka
operacyjnego i compliance) w BOS S.A. odpowiedzialny jest Komitet Zarzadzania Aktywami i
Pasywami (Komitet ZAP). Ksztattuje on polityke zarzadzania bilansem Banku, pozwalajaca na
realizacje Planu finansowego Banku, przy akceptowanym przez Bank poziomie ryzyka.

Analiza ryzyka kredytowego pojedynczych transakcji nalezy do kompetencji Komitetu Kredytowego
Centrali a analiza ryzyka operacyjnego - do Komitetu Ryzyka Operacyjnego.

2.2. Ryzyko rynkowe w ksiedze handlowej

W Banku Ochrony Srodowiska S.A. w ramach ryzyka rynkowego w ksiedze handlowej bada sie:
ryzyko stopy procentowej i ryzyko walutowe. Stad monitorowanie ryzyka stopy procentowej w Banku
jest przeprowadzane w podziale na ksiege handlowg i ksiege bankowa.

2.3. Ryzyko stopy procentowej w ksiedze handlowej

W BOS S.A. pod pojeciem ryzyka stopy procentowej w ksiedze handlowej rozumie sie ryzyko
niekorzystnych zmian wyniku finansowego Banku i/lub warto$ci biezacej instrumentéw finansowych
generujacych ryzyko stopy procentowej w ksiedze handlowej, wskutek zmian rynkowych stép
procentowych oraz/lub zmian w ksztatcie krzywej dochodowosci.

W BOS S.A., w celu monitorowania tego ryzyka wykorzystuje sie model wartosci zagrozonej dla
portfela dtuznych papierdw wartosciowych i instrumentéw pochodnych, generujacych ryzyko stopy
procentowej (VaR), model BPV oraz stress-testing i back-testing.
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Poziom ryzyka stopy procentowej w Banku w ksiedze handlowej jest kontrolowany za pomoca limitu
wartosci zagrozonej — VaR 10-cio dniowy oraz limitu wrazliwosci wartosci aktywdw przy zmianie stop
procentowych o 0,01 p.p. (BPV) Kontrola wykorzystania tych limitdw przeprowadzana jest codziennie.
Wyniki tej kontroli sg systematycznie raportowane do Rady Nadzorczej Banku, Zarzadu Banku,
Komitetu Zarzadzania Aktywami i Pasywami oraz do Dyrektora Departamentu Skarbu. W
analizowanym okresie, w BOS S.A. nie zanotowano przekroczenia limitow obowigzujacych w zakresie
przedmiotowego ryzyka.

W DM BOS S.A. ryzyko w ksiedze handlowej generowane jest gtownie przez akcje i kapitatowe
instrumenty pochodne (ryzyko cenowe). W 2009 r. VaR dla Grupy BOS SA dla instrumentéw w ksiedze
handlowej nie przekroczyt poziomu 3,6 min zt. Natomiast Bank nie jest aktywny na rynku akcji oraz
rynkach towarowych i - w efekcie - nie posiada istotnego ryzyka cenowego w tym obszarze.

Poziom 10-dniowego VaR dla papieréw w portfelu handlowym w BOS SA w omawianym okresie nie
przekraczat ustanowionego na niego limitu, tj. 3,2 min zt, przy czym Srednio utrzymywat sie na
poziomie: 315,1 tys. zt dla metody parametrycznej i 1 640,5 tys. zt dla metody historyczne;j.

Dzienna zmiana wartosci portfela aktywow w portfelu handlowym Banku przy zmianie stop
procentowych o 0,01 p.p. (BPV) ksztattowata sie Srednio na poziomie 7,7 tys. zt i nie przekroczyta
wartosci 22,6 tys. zt.

Przeprowadzone analizy wskazuja, ze w omawianym okresie ekspozycja Banku na ryzyko stopy
procentowej w ksiedze handlowej byta umiarkowana z tendencja malejaca, ze wzgledu na
ograniczanie dziatalnosci handlowej przez Bank od sierpnia 2009 i malejacg dzienng zmienno$é
zZtotowych rynkowych stép procentowych.

2.4. Ryzyko walutowe

Ryzyko walutowe w Banku rozumiane jest jako ryzyko negatywnego wptywu zmian kursow
walutowych na wynik finansowy Banku. Ryzyko walutowe w Grupie BOS S.A. ogranicza sie poprzez
limit VaR dla otwartych pozycji walutowych Banku w ksiedze handlowej, limity dla pozydji
indywidualnych w poszczegdlnych walutach dla ksiegi handlowej w Banku oraz ksiggi bankowej w DM
BOS S.A. a takze dla pozycji catkowitej dla ksiegi handlowej w Banku i ksiegi bankowej w DM BOS
S.A. Dodatkowo dla potrzeb kontroli dziatalnosci spekulacyjnej na transakcjach wymiany walutowej
wprowadzono limity straty. Kontrola wykorzystania tych limitow przeprowadzana jest codziennie.
Wyniki tej kontroli sgq systematycznie raportowane do Rady Nadzorczej Banku, Zarzadu Banku,
Komitetu Zarzadzania Aktywami i Pasywami oraz do Dyrektora Departamentu Skarbu. W celu
doktadniejszego pomiaru ekspozycji na ryzyko walutowe, Bank, raz na kwartal, dokonuje analiz
stress-testing i back-testing.

W 2009 r. VaR dla otwartych pozycji walutowych Banku nie przekroczyt 2 min zt, przy czym
utrzymywat sie $rednio na poziomie 0,44 min zt.

W tym okresie otwarta catkowita pozycja walutowa Banku nie przekraczata 20,2 min zt, przy czym
$rednio ksztattowata sie ona na poziomie 5,6 min zt. Indywidualne pozycje walutowe nie przekraczaty
nastepujacych pozioméw - w przypadku USD: 18,1 min zt ($rednio 1,1 min zt), EUR: 17,1 min zt
($rednio 3,9 min zt), CHF: 5 min zt ($rednio 0,8 min zt).

W DM BOS S.A. ryzyko walutowe wynika z posiadania przez Spétke otwartych pozycji walutowych
gtéwnie w dwdch walutach obcych, tj.: USD i EUR. Otwarte pozycje walutowe wynikajg zaréwno
z inwestycji wtasnych DM BOS S.A. (ksigga handlowa), jak i koniecznoéci deponowania przez Spotke
$rodkéw na rachunkach u zagranicznych brokerédw - posrednikéw DM BOS S.A., dokonujacych - na
zZlecenie klientdow Biura - kupna i sprzedazy papierow wartosciowych na rynkach zagranicznych
(ksiega bankowa).

W DM BOS S.A. w analizowanym okresie catkowita pozycja walutowa nie przekraczata 8,5 min zt, przy
czym Srednio ksztattowata sie ona na poziomie okoto 3,1 min zt. Indywidualna pozycja walutowa w
USD nie przekroczyta poziomu 7,3 min zt (Srednio 2,1 min zt), w EUR - poziomu 1,2 min zt (Srednio 1
min zi).
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Zgodnie z Uchwatg KNF, regulujacq wyznaczanie wymogow kapitatowych z tytutu poszczegélnych
rodzajow ryzyka, w Grupie BOS S.A. wyliczany jest wymdg kapitatowy z tytutu ryzyka walutowego.
W 2009 roku byt on réwny zero (tj. catkowita pozycja walutowa nie przekroczyta 2% funduszy
wiasnych), z wyjatkiem lutego 2009 r. (wymaog kapitatowy wyniost 1,6 min zt).

Przeprowadzone analizy wskazujg, ze w badanym okresie ryzyko walutowe ksztattowato sie na
umiarkowanym malejgcym poziomie, gtdwnie w zwigzku z malejacg dzienng zmiennoscig kursow
gtéwnych walut Banku.

2.5. Ryzyko ptynnosci

Zarzadzanie ryzykiem ptynnosci w BOS S.A. obejmuje:

e zarzadzanie ptynnos$cig biezaca,

e zarzadzanie ptynnoscig Srednio i dtugoterminowa,

¢ plany dziatania Banku w zakresie utrzymania ptynnosci w sytuacjach awaryjnych.

Dla potrzeb zarzadzania ryzykiem ptynnosci Bank wdrozyt szereg metod obejmujgcych m.in.
tworzenie zestawien aktywow i pasywow zgodnie z kontraktowymi oraz urealnionymi terminami
zapadalnosci i wymagalnosci, analize poziomu aktywdéw pitynnych oraz analize poziomu stabilnosci
(m.in. wyliczanie osadu, analiza stabilnosci depozytéw duzych klientéw Banku, symulacje skutkéw
odptywu duzych depozytdw na wskazniki ptynnosci Banku). Dla lepszej oceny poziomu ryzyka
ptynnosci, Bank analizuje poziom koncentracji bazy depozytowej.

Bank analizuje wielkoS¢ wskaznikow ptynnosci, wyznaczonych zgodnie z nadzorczymi miarami
ptynnosci  krétkoterminowej i dtugoterminowej. W BOS S.A. stanowig one zestaw limitdw
strukturalnych dotyczacych ptynnosci. W analizowanym okresie nie zanotowano przekroczenia
powyzszych limitow.

W przypadku osiagniecia przez limitowane wielkosci poziomu uznawanego za graniczny, Bank moze
podja¢ dziatania okreslone w Planie dziatania Banku w zakresie utrzymania ptynnosci BOS S.A.
w sytuacjach awaryjnych.

BOS S.A., w celu aktywnego zarzadzania ryzykiem ptynnosci, na biezaco kontroluje poziom ptynnosci
srednio- i dtugoterminowej z wyprzedzeniem, podejmuje dziatania na rzecz zapewnienia zrodet
finansowania o odpowiedniej strukturze walutowej i terminowej, a takze inwestowania posiadanych
nadwyzek na rynku dtuznych papieréw wartosciowych oraz na rynku miedzybankowym.

W 2009 r. posiadany przez Bank poziom ptynnoSci na biezaco pozwalat realizowac wszystkie jego
zobowigzania.

2.6. Ryzyko stopy procentowej w ksiedze bankowej

W BOS S.A. ryzyko stopy procentowej w ksiedze bankowej jest rozumiane jako niebezpieczenstwo
negatywnego wptywu zmian stép procentowych na prognozowany wynik finansowy i sytuacje
finansowa Banku.

W Banku, w celu monitorowania tego ryzyka w ksiedze bankowej wykorzystuje sie metody:
transferowej luki stopy procentowej ksiegi bankowej oraz BPV, wyznaczone dla poszczegdlnych
przedziatdow czasowych wygenerowanych w ww. luce transferowej.

W analizowanym okresie w BOS S.A. zakoriczono proces wdrazania systemu stop transferowych. W
ramach tego systemu obecnie mozliwe jest generowanie transferowej luki stopy procentowej, gdzie
sq m.in. uwzgledniane $rodki finansujace dziatalno$¢ Banku w ramach ksiegi handlowej oraz koszt
kapitatlu wtasnego Banku. W wygenerowanych w luce przedziatach czasowych bada sie BPV, czyli
wptyw zmiany stop procentowych o 0,01 p.p. na wrazliwosci wartosci luki transferowej wyznaczonej
w tych przedziatach (w podziale na PLN, EUR, CHF oraz USD). W analizowanym okresie czasu, taczna
warto$¢ BPV nie przekroczyta 120 tys. zt.
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2.7. Ryzyko operacyjne

Biezace i systemowe zarzadzanie ryzykiem operacyjnym byto realizowane z wykorzystaniem modelu

jakosciowego, przede wszystkim nastawionego na dziatania prewencyjne, ograniczajace ekspozycje

Banku na przedmiotowe ryzyko. W szczegdlnosci odbywato sie to poprzez:

e oOrganizacje procesbw Ww sposOb ograniczajacy powstawanie zagrozen z tytutlu ryzyka
operacyjnego,

e okresowe przeglady ryzyka operacyjnego, oparte na modelach samooceny,

e biezace, sprawne rozwigzywanie probleméw wynikajacych z zaistniatych zdarzen ryzyka
operacyjnego tak, aby nie miaty one istotnego wptywu na dziatalno$¢ Banku.

W Banku rozpoczeto wprowadzanie istotnych usprawnien systemu zarzadzania ryzykiem operacyjnym

oraz dostosowania tego systemu do nowej strategii Banku. Przeprowadzone dziatania dotyczyty w

szczegdbInosci:

o weryfikacji i przygotowania uaktualnienia polityki BOS S.A. w zakresie zarzadzania ryzykiem
operacyjnym,

o zwiekszenia wsrod pracownikéw $wiadomosci i roli ryzyka operacyjnego w dziatalnosci
organizacji,

e poprawy efektywnosci funkcjonowania systemu w obszarze dokonywania samooceny,

e poprawy procesu gromadzenia danych (w tym wielkoSci strat) o zdarzeniach ryzyka
operacyjnego,

e wdrozenia nowych instrumentéw zarzadzania ryzykiem operacyjnym, w szczegdélnosci kluczowych
wskaznikéw ryzyka operacyjnego,

e istotnej modyfikacji systemu raportowania, w kierunku uzyskiwania przez kierownictwo petniejszej
wiedzy na temat poziomy ryzyka w Banku,

e dostosowania systemu do wdrazanej w Banku nowej struktury organizacyjnej.

W 2009 r. podjeto szereg biezacych dziatan stuzacych minimalizacji pojawiajacego sie ryzyka oszustw
w obszarze udzielania kredytow hipotecznych (ryzyko wytudzenia kredytédw) oraz nieautoryzowanych
operacji przeprowadzanych za pomocg kart ptatniczych. Nie odnotowano zdarzen w zakresie ryzyka
operacyjnego, ktore istotnie wptynetyby na bezpieczenstwo funkcjonowania Banku.

2.8. Ryzyko kredytowe

W 2009 roku w obszarze zarzadzania ryzykiem kredytowym podejmowano dziatania w celu
optymalizacji ryzyka zwigzanego z dziatalnoscig kredytowa Banku.

Bank uzalezniat przyznanie kredytu od zdolnosci kredytowej kredytobiorcy, czyli zdolnosci do sptaty
zaciggnietego kredytu wraz z odsetkami w terminach okres$lonych w umowie. Podstawg oceny ryzyka
kredytowego byta ocena ratingowa klienta i transakcji. Bank przyjmowat zabezpieczenia, ktére
powinny zapewnia¢ odzyskanie kwoty wierzytelno$ci wraz z prowizj, odsetkami i ewentualnymi
kosztami dochodzenia naleznosci w przypadku, gdyby kredytobiorca nie regulowat dobrowolnie tych
ptatnosci. Ocena ryzyka kredytowego pojedynczego podmiotu dokonywana byta na tle sytuacii
ekonomicznej branzy, lokalnego rynku i kraju.

Istotne znaczenie dla obnizania ryzyka dziatalnosci kredytowej miat ciggty monitoring ekspozycji
kredytowych, m.in. monitorowanie sytuacji finansowej kredytobiorcy i zabezpieczen. Na zakres i
czestotliwos¢ monitorowania klienta korporacyjnego wptywat rating kredytobiorcy, wielko$¢
zaangazowania kredytowego oraz kategoria ryzyka ekspozycji kredytowej. Im gorszy byt rating,
wyzsze zaangazowanie Banku, lub wyzsza kategoria ryzyka ekspozycji kredytowej, tym
intensywniejsze byly dziatania monitorujgce. Konieczne stato sie Sciste przestrzeganie obowigzujacych
termindow monitorowania klientow. Sg to state elementy kontroli i oceny dziatalnosci kredytowej
jednostek organizacyjnych Banku.

Z uwagi na znaczacy udziat (22,5% portfela kredytowego Banku ogdtem) kredytow walutowych i
denominowanych w walutach - jednym z istotnych czynnikdéw ryzyka kredytowego byto ryzyko, na
jakie narazony byt Bank, wynikajace ze zmian kurséw walutowych. Wskaznik ten nie ulegt znaczacej
zZmianie w poréwnaniu z koncem roku ubiegtego, jednak odnotowano zmiane struktury walutowej
nowoudzielanych kredytéw walutowych na cele mieszkaniowe polegajaca na wstrzymaniu
finansowania w CHF na rzecz kredytéw denominowanych w EUR i USD.
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2.9. Tytuly egzekucyjne i wartosci zabezpieczen

W 2009 r. Bank wystawit 70 tytutow egzekucyjnych na faczng kwote 66,5 min zt.

Warto$¢ zabezpieczen ustanowionych na aktywach kredytobiorcow wynosi 15 165,1 min zt (z
pominieciem weksli in blanco)., z czego 74% stanowi zabezpieczenie w postaci hipotek. Drugim po
hipotekach najczesciej przyjmowanym rodzajem zabezpieczen sg ubezpieczenia kredytow, ktore
stanowig 31% wszystkich przyjetych zabezpieczen. Wartos¢ ustanowionych zastawdw przekracza
10% wszystkich zabezpieczen.

3. SYSTEM KONTROLI WEWNETRZNE]

Celem systemu kontroli wewnetrznej jest wspomaganie proceséw decyzyjnych przyczyniajace sie do

zapewnienia:

e skutecznosci i efektywnosci dziatania Banku,

e wiarygodnosci sprawozdawczosci finansowej dla wspomagania zarzadzania Bankiem,

e zgodnosci dziatania Banku z przepisami prawa i regulacjami wewngtrznymi.

System kontroli wewnetrznej w BOS S.A. obejmuje - SciSle ze sobg powigzane - wielostronne procesy

kierowania i zarzadzania wszystkimi obszarami dziatalnosci Banku.

System kontroli wewnetrznej obejmuje:

e mechanizmy kontroli ryzyka,

o badanie zgodnosci dziatania Banku z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi (stanowisko
Compliance),

e audyt wewnetrzny bezposrednio podlegajacy Radzie Nadzorczej Banku. W strukturze
organizacyjnej Rady Nadzorczej funkcjonuje, skfadajacy sie z 3 cztonkdéw, Komitet Audytu
Wewnetrznego. Komitet ten bezposrednio nadzoruje prace Departamentu Audytu i Kontroli
Wewnetrznej.

Do mechanizméw kontroli ryzyka w Banku — w odniesieniu do procesu sporzadzania sprawozdan
finansowych - nalezg w szczegdlnosci:

e prawidlowa organizacja procesu sporzadzenia sprawozdania finansowego poprzez okreslenie
w legislacji wewnetrznej Banku zadan i odpowiedzialnosci komdrek organizacyjnych bioracych
udziat w jego sporzadzeniu i sprawdzeniu,

o weryfikacja sprawozdan finansowych przez niezaleznego audytora zewnetrznego,

e uzgodnienia danych, np. poréwnywanie dokumentéw zZrodtowych z zestawieniem sald i obrotow,
potwierdzenia: sald rachunkdw przez klientdw, istnienia aktywdw, transakcji/operadcji itp.,

¢ inwentaryzacje aktywow i spisy majatku z natury,

e 0golne przeglady na szczeblu Rady Nadzorczej i Zarzadu Banku oraz funkcjonujacych w Banku
komitetow/zespotdw — na bazie sprawozdan prezentujgcych wyniki poszczegdlnych obszaréw
dziatalnosci (lub jednostek/komdrek organizacyjnych Banku), umozliwiajagce dokonanie oceny
stopnia realizacji przez Bank, celdow i zadan zatozonych w planach finansowych, strategiach,
politykach i innych dokumentach,

e biezacy nadzdér Departamentu Rachunkowos$ci w zakresie zgodnosci ksiag rachunkowych
i sprawozdan finansowych Banku z obowigzujgcymi przepisami prawa i regulacjami
wewnetrznymi,

e kontrole/audyty wewnetrzne,

e wykonywanie kontroli funkcjonalnych nastepnych.

Badanie zgodnosci dziatania Banku z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi, w tym
efektywnosci wdrozonych mechanizmoéw kontroli ryzyka, dokonywane jest stale, w szczegdlnosci
w ramach kontroli wewnetrznych funkcjonalnych, przez kazdego pracownika/pracownikéw Banku
(Centrali i placéwek) jak i ich zwierzchnikéw.

Kontrola funkcjonalna jest integralng czescig systemu kierowania i zarzadzania Bankiem, tj. proceséw
planowania, realizacji i nadzoru; jest narzedziem kierowania i zarzadzania dla wladz Spdtki,
kierownictw jednostek organizacyjnych Banku oraz komoérek organizacyjnych Centrali i placowek
Banku.
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Celem kontroli funkcjonalnej jest:

e rozpoznawanie czynnikow ryzyka ponoszonego przez Bank zwigzanych
z dokonywang/przeprowadzang operacjg/transakcja i ograniczanie ich wpltywu na etapie
projektowania operacji/transakcji,

e zapewnianie zgodnosci wykonywanych czynnosSci z procedurami, limitami, normami oraz
obowigzujacymi przepisami powszechnymi i wewnetrznymi,

e biezace oddziatywanie i reagowanie na wystepujace nieprawidtowosci, braki zgodnosci dziatania
Z przepisami prawa, zapobieganie powstawaniu oraz usuwanie powstajacych btedow i uchybien.

Kontrola funkcjonalna jest w BOS S.A. kontrolg podstawowa,.

4. OCENA ZARZADZANIA ZASOBAMI FINANSOWYMI

4.1. Cel i organizacja zarzadzania zasobami finansowymi

Zarzadzanie zasobami finansowymi jest podstawowym elementem dziatalnosci operacyjnej Banku.
Polega ono na takim ksztattowaniu wielko$ci oraz struktury bilansu, tj. aktywow, pasywoéw oraz
pozycji pozabilansowych, ktore pozwalajg na osiggniecie rGwnomiernego strumienia dochodéw, przy
réwnoczesnym utrzymaniu wysokiego poziomu bezpieczeristwa prowadzonej dziatalnosci.

Polityka zarzadzania aktywami i pasywami Banku Ochrony Srodowiska S.A. ksztattowana jest przez
Komitet Zarzadzania Aktywami i Pasywami oraz przez Zarzad Banku.

4.2. Ocena zdolnosci do wywiqzywania sie z zaciagnietych zobowiazan

Podstawowymi miernikami zdolnosci Banku do regulowania zobowigzan jest poziom ptynnosci
i adekwatnosci  kapitatowej. W 2009 r. ryzyko pitynnosci w Banku Ochrony Srodowiska S.A.
ksztattowato sie na bezpiecznym poziomie. Bank z odpowiednim wyprzedzeniem podejmowat decyzje
dotyczace pozyskania dtugoterminowych Srodkéw oraz zwiekszenia stabilnosci bazy depozytowej,
zapewniajgce odpowiednig strukture bilansu i umozliwiajace bezpieczng realizacje Planu finansowego.

Przy obecnej strukturze zapadalnosci/wymagalnosci aktywéw i pasywéw Bank posiada zdolnos¢ do
realizacji swoich zobowigzan oraz finansowania swego rozwoju.

W analizowanym okresie rozwdj dziatalnosci Banku odbywat sie przy bezpiecznym poziomie
wspdtczynnika wyptacalnosci.

Na jakosc¢ zarzadzania bilansem Banku, a tym samym réwniez na realizacje zobowigzan Banku, wptyw
ma rowniez sposdb zarzadzania ryzykiem walutowym oraz ryzykiem stopy procentowej. Sposob
zarzadzania tymi ryzykami, oraz ich monitorowanie wskazujg, iz Bank posiada zdolno$¢ do
wywigzywania sie z zaciggnietych zobowigzan na odpowiednim poziomie.
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4.3. Efektywnosc i bezpieczenstwo dziatania Grupy

Ponizej przedstawiono najwazniejsze wskazniki rentowno$ci i efektywnosci dziatania Grupy oraz
metodologie ich obliczenia.

Wyszczegdlnienie 31.12.2009 31.12.2008
%
1. Stopa zwrotu z kapiattu (ROE) 3,0 0,0 3,0
2. Stopa zwrotu z aktywéw (ROA) 0,2 0,0 0,2
3. Marza odsetkowa na aktywach ogétem 21 2,3 -0,2
4. Marza odsetkowa na aktywach ogétem (z uwzgl. SWAP) 2,2 2,4 -0,2
5. Koszty/dochody C/I 83,4 80,4 3,0

1) relacja zysku netto do $redniego stanu kapitatéw wtasnych z poczatku i konca roku

2) relacja zysku netto do $redniego stanu aktywow

3) relacja wyniku z tytutu odsetek do $redniego stanu aktywow z poczatku i konca roku

4) relacja wyniku z tytutu odsetek do $redniego stanu aktywéw z poczatku i konica roku z uwzgl. SWAP

5) relacja ogdinych kosztéw administracyjnych i pozostatych kosztéw operacyjnych do wyniku z tytutu odsetek, wyniku z tytutu opfat i
prowizji, przychoddw z tytutu dywidend, wyniku na dziatalnosci handlowej, wyniku na inwestycyjnych papierach wartosciowych, wyniku
z pozycji wymiany i pozostatych przychoddw operacyjnych

W 2009 r. doszto do spadku marzy odsetkowej w zwigzku z silng konkurencjag w pozyskiwaniu
depozytow i oferowaniem klientom wysokiego oprocentowania Srodkow. Wskaznik koszty/dochody
(C/I) na koniec 2008 r. pogorszyt sie w stosunku do 2008 r. o 3,0 p.p.

Wybrane wskazniki bezpieczenstwa i ptynnosci dziatania Grupy:

i 31.12.2009 31.12.2008 Zmiana
Wyszczegolnienie 3
%o W p.p-
1. Wspodtczynnik wyptacalnosci 12,8 12,2 0,6
3. Kredyty/depozyty* 98,7 84,6 14,1

*Kredyty i pozyczki udzielone klientom/zobowigzania wobec klientow

Warto$¢ wspdtczynnika wypfacalnosci na koniec 2009 r. zwiekszyta sie o 0,6 p.p., pomimo wzrostu
akcji kredytowej o 19,4%, na skutek emisji przez Bank obligacji stanowigcych zobowigzanie
podporzadkowane.

Ptynnos$¢ Grupy mierzona wskaznikiem kredyty/depozyty pozostaje na bezpiecznym poziomie 98,7%
na dzien 31 grudnia 2009 r. (84,6% na koniec 2008 r.), pomimo znaczaco wyzszego tempa wzrostu
kredytow niz depozytéw w roku 2009.

5. PERSPEKTYWY ROZWOJU DZIALALNOSCI GRUPY

5.1. Kierunki rozwoju Grupy

Polityka BOS S.A. w zakresie inwestycji kapitatowych przewiduje mozliwoé¢ zaangazowania Banku
w podmioty o profilu umozliwiajacym poszerzenie zakresu oferowanych ustug i produktéw dla
klientow Banku.

5.2. Kierunki rozwoju Banku

Zarzad Banku opracowat nowga Strategie BOS S.A. Uchwalony dokument zaktada dynamiczny rozwdj
Banku w warunkach dokonania zdecydowanych zmian w jego modelu biznesowym, m.in. poprzez
poprawe organizacji sprzedazy, wzrost efektywnosci procesow kredytowych, przygotowanie

nowoczesnych produktéw oraz aktywizacje dziatalnosci marketingowej.

Zakfada sie sukcesywny wzrost udziatu w rynku mierzony udziatem BOS S.A. w sumie bilansowej,
naleznosciach i zobowigzaniach sektora bankowego, a takze staty wzrost wartosci Banku dla
akcjonariuszy.
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W 2009 r. uruchomiono projekt Centralnego Systemu Bankowego, ktory przewiduje wdrozenie trzech,
sposrod kilkunastu dostepnych modutdéw systemu def3000 oraz ich zintegrowanie z innymi systemami
eksploatowanymi w Banku.

Bank bedzie wspodtpracowat z funduszami ekologicznymi w zakresie wspdinego finansowania
inwestycji proekologicznych. Tym samym Bank bedzie zmierzat do utrwalenia pozycji BOS S.A. jako
lidera w zakresie bankowej obstugi przedsiewzie¢ w ochronie $rodowiska. Jednym z priorytetowych
zadan Banku bedzie rozwdj ustug bankowosci detalicznej. Jednocze$nie Bank bedzie dostosowywat
swojg oferte produktéw do potrzeb klientdw korporacyjnych i samorzadowych. Bank przewiduje
rowniez pogtebianie wspotpracy z dotychczasowymi klientami z wykorzystaniem cross sellingu.

5.3. Czynniki zewnetrzne i wewnetrzne istotne dla rozwoju Grupy

Do pozostatych czynnikéw, ktére moga mie¢ wptyw na wyniki Grupy w perspektywie najblizszych

kwartatéw nalezy zaliczy¢:

o efekty wdrazania nowej Strategii Banku;

e przewidywany przyrost odpiséw aktualizacyjnych jako negatywny wptyw pogorszenia ogolnej

sytuacji makroekonomicznej i indywidualnej firm oraz osob prywatnych;

ksztattowanie sie sytuacji depozytowej - ryzyko kontynuacji ,wojny depozytowej”;

podwyzszenie kapitatu zaktadowego Banku;

decyzje Rady Polityki Pienieznej dotyczace stdp procentowych;

utrzymanie polityki racjonalizacji kosztow dziatania, zarébwno w obszarze kosztéow osobowych, jak

i kosztow rzeczowych;

e rozwdj wspdtpracy z funduszami ekologicznymi w celu zaktywizowania dziatalnosci
proekologicznej Banku;

e aktywne uczestniczenie w przetargach organizowanych przez jednostki samorzadu terytorialnego
oraz w postepowaniach majacych na celu wybor agenta emisji obligacji komunalnych;

e koniunkture na GPW i jej wptyw na wyniki finansowe jednostki zaleznej — Domu Maklerskiego
BOS S.A.

5.4. Ocena mozliwosci realizacji zamierzen inwestycyjnych Grupy w 2010 r.

Podstawowym celem planowanych nakfadéw inwestycyjnych na 2010 r. jest stworzenie warunkow
finansowych do realizacji zadan wynikajacych ze Strategii rozwoju Banku.

Gtéwne nakfady inwestycyjne bedq skierowane na zintegrowany system informatyczny, (w tym

inwestycje informatyczne oraz Centralny System Bankowy) oraz na rozwdj sieci sprzedazy i
modernizacje systemow bezpieczenstwa.

Planowane naktady inwestycyjne Domu Maklerskiego BOS S.A. bedg dotyczyé¢ gtéwnie informatyki.

Planowane nakfady podmiotéw Grupy Kapitatowej BOS S.A. beda finansowane ze érodkéw wiasnych
tych podmiotdéw.
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1. PODSTAWOWE INFORMACIJE O DM BOS S.A.

Zaangazowanie kapitatowe Banku w Spoétce na dzien 31 grudnia 2009 r. wyniosto w cenie nabycia
21,9 min zt. Udziat BOS S.A. w kapitale zakladowym Spoétki wynosit 100%. Spotka Swiadczy ustugi
poprzez sie¢ 20 placéwek.

Elementami, ktdre wyrdzniaty oferte Spotki, byty:

e nowoczesny sposob wspodtpracy z klientami w zakresie prezentacji notowan, dostep do serwisow
informacyjnych,

e indywidualna obstuga klienta,

o mozliwos¢ korzystania z atrakcyjnej dzwigni finansowej (pozyczki na zakup papieréw
wartosciowych oferowane przy wspdtpracy z BOS S.A.),

e mozliwos$¢ zawierania transakgji za posrednictwem sieci Internet,

¢ udostepnianie wtasnych raportéw i analiz rynkowych.

Istotne zdarzenia: )

e w dniu 23 pazdziernika 2009 - DM BOS S.A. jako pierwszy na rynku bankowy dom maklerski,
uruchomit platforme transakcyjng BOSSAFX dedykowana do obstugi transakcji na rynku
pozagietdowym w tym FOREX. )

e w dniu 30 listopad 2009 - DM BOS S.A. umozliwit klientom otwieranie rachunkéw maklerskich w
ramach Indywidualnych Kont Emerytalnych.

2. OPIS CZYNNIKOW WPLYWAJACYCH NA WYNIKI DM BOS S.A. W 2009 R.

Pozycja DM BOS S.A. na rynku

W roku 2009 DM BOS S.A. utrzymat pozycje lidera na rynku kontraktéw terminowych, umacniajac
swoj udziat w rynku w tym segmencie. Obroty zrealizowane na rynku akgcji przez DM BOS w roku
2009 wyniosty 8 629,1 min zt, byly zatem wyzsze 0 48% niz w roku 2008. W roku 2009 udziat Biura
w rynku akcji wynidst 2,4%. Wzrost uzyskanej prowizji wynikat przede wszystkim z ogélnego wzrostu
aktywnosci inwestycyjnej na GPW, zwtaszcza w segmencie inwestoréw indywidualnych. Jednoczeénie
w 2009 roku udziat DM BOS w rynku akcji w segmencie inwestoréw indywidualnych wynidst okoto
8,3%.

Siodmy rok z rzedu, DM BOS nieprzerwanie przez caty rok utrzymywat pozycje lidera na rynku
kontraktéw terminowych. tacznie w 2009 r. zrealizowano rekordowy w historii Biura obrét w
wysokosci 6,1 min szt. kontraktéw, co byto wynikiem o 11,2% wyzszym niz w roku 2008. Sredni
udziat DM BOS na tym rynku wyniost 22,89%, czyli byt na poziomie niemal identycznym jak w roku
poprzednim. Znaczacy wzrost obrotow i pozycji rynkowej DM BOS odnotowat na rynku opcji. Wzrost
zrealizowanych obrotéw przez DM w tym segmencie wynidst 67%, co umozliwito wzrost udziatu w
rynku z 8,34% w 2008 do 10,74% w roku 2009 i osiggniecie rekordowych w historii Biura obrotéw.

DM BOS S.A. w roku 2009 aktywnie uczestniczyt w obrocie akcjami na rynku New Connect. Biuro
osiggneto na tym rynku obroty w wysokosci 158,6 min zt, co oznacza wzrost zrealizowanych obrotéw
0 36%. Udziat w rynku wyniost 13,6%, plasujac Biuro na 3 miejscu pod wzgledem aktywnosci na tym
rynku.

Na koniec 2009 r. liczba prowadzonych rachunkéw wynosita 36 325 szt., co oznacza wzrost w
poréwnaniu z kofcem roku poprzedniego o 4.705 rachunki (przyrost liczby rachunkéw o niemal
15%). Najwiekszy przyrost dotyczy rachunkow internetowych, ktérych przybyto 4 341 tj. o blisko
22%.
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Sytuacja finansowa
Dom Maklerski BOS S.A. w 2009 r. wypracowat zysk netto w wysokosci 13,1 min zt, tj. o 34,2%
wyzszy niz w 2008 r.

2008 Dynamika
Wyszczegolnienie tys. zt 2009 /

2008
1. Przychody z tytutu $wiadczenia ustug maklerskich i doradczych 56 395 47 444 118,9
2. Koszty dziatalnosci maklerskiej 62 011 51935 119,4
3. Zysk (strata) z operacji instrumentami finansowymi 12 992 8 600 151,1
4.  Woynik na dziatalnosci finansowej 8313 10 377 80,1
5.  Zysk (strata) brutto 16 010 12 399 129,1
ZYSK NETTO 13106 9 766 134,2

W roku 2009 biezaca dziatalnos¢ operacyjna Domu Maklerskiego byta nastepstwem poprawy ogdlnej
koniunktury rynkowej. Wzrost aktywnosci inwestycyjnej jaki nastgpit wsérod wszystkich grup
inwestorow na GPW, a szczegolnie wsrod inwestorow indywidualnych, miat wptyw na osiagnigte
wyniki finansowe DM BOS S.A. Obroty zrealizowane przez klientow Biura na gtdownym rynku jakim jest
rynek akcji byly znaczaco wyzsze niz w roku poprzednim. Wzrost obrotow zrealizowany zostat rowniez
na rynku kontraktow terminowych, a takze na rynku opcji oraz sprzedazy jednostek uczestnictwa
funduszy inwestycyjnych. Jednoczes$nie nastgpit spadek aktywnosci ustug rynku pierwotnego,
skutkujacy obstugg mniejszej ilosci emitentow.

Rentownos$¢ kapitatu whasnego liczona jako zysk roku biezacego dzielony przez $redni stan kapitatow
wiasnych z poczatku i konca roku wyniosta 23,9% w 2009 r. wobec 19,0% w 2008 r.

Spotka zalezna Domu Maklerskiego BOS S.A. )

Dom Maklerski BOS S.A. w dniu 12 sierpien 2009 r. zawigzat spotke o nazwie BOS Eko Profit S.A.,
ktorej zostat jedynym wiascicielem. Gtdwnym celem dziatania spdtki jest prowadzenie projektow
inwestycyjnych zwigzanych z ochrong Srodowiska. Powotanie spotki jest zwigzane ze Strategig Grupy
Kapitalowej BOS S.A., ktora zaktada nowe formy uczestnictwa w rynku finansowym, przy
jednoczesnym zachowaniu dotychczasowej specyfiki dziatania Banku i Domu Maklerskiego. Wynik
netto Spotki w 2009 r. wynidst 34 tys. zt

1. AKCIJONARIAT I PRAWA Z AKCJI
1.1. Akcjonariat

Ogdlna liczba gtosdw na WZ BOS S.A. wynosi 15 053 000.
Jedna akcja daje prawo do jednego gtosu na walnym zgromadzeniu akcjonariuszy.

Zgodnie z posiadanymi przez Bank informacjami na dzien 31 grudnia 2009 r., lista Akcjonariuszy
posiadajacych bezposrednio lub posrednio przez podmioty zalezne co najmniej 5% ogodlnej liczby
gtoséw na walnym zgromadzeniu, przedstawia sie nastepujaco:

31.12.2009 31.12.2008 Zmiany udziatu
liczba procentowy udziat liczba procentowy udziat w kapitale
akcji w kapitale akcji w kapitale zaktadowym i

Wyszczegolnienie zaktadowym i zakladowym i gtosach na
gltosach na gtosach na walnym
walnym walnym zgromadzeniu
zgromadzeniu zgromadzeniu w 2009 w p.p.

Narodowy Fundusz Ochrony

Srodowiska i Gospodarki Wodnej 11631715 77,27 11631715 77,27 0,00

Panstwowe Gospodarstwo

. X 978 300 6,50 978 300 6,50 0,00
Lesne - Lasy Panstwowe
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1.2. Informacje o umowach dotyczacych przysztych zmian w strukturze akcjonariatu

Emitentowi nie sg znane umowy dotyczace przyszitych zmian w strukturze akcjonariatu.

1.3. Posiadacze specjalnych uprawnien kontrolnych z tytutu papierow wartosciowych

Wszystkie akcje Banku sg rowne i kazda akcja daje prawo do jednego gtosu na Walnym
Zgromadzeniu i jednakowe prawo do dywidendy.

1.4. Ograniczenia w przenoszeniu prawa wlasnoéci papierow wartosciowych
i w wykonywaniu prawa gtosu

Zgodnie ze Statutem Banku w przypadku ustanowienia zastawu lub uzytkowania na akcji imiennej,
zastawnik i uzytkownik nie mogg wykonywa¢ prawa gtosu z tych akcji. Nie wystepujg inne
ograniczenia w przenoszeniu prawa wilasnosci papieréw wartosciowych iw wykonywaniu prawa
gtosu. Aktualnie w kapitale zaktadowym Banku nie ma akcji imiennych.

2. ORGANY BANKU

2.1. Walne Zgromadzenie Banku

Opis sposobu dziatania Walnych Zgromadzen Banku i jego zasadniczych uprawnieniach oraz praw
akcjonariuszy i sposobu ich wykonywania jest zawarty w ,O$wiadczeniu o stosowaniu tadu
korporacyjnego w BOS S.A.” stanowigcym zatacznik do niniejszego Sprawozdania.

2.2. Rada Nadzorcza Banku

W 2009 r. sktad Rady Nadzorczej BOS S.A. nie ulegt zmianie i byt nastepujacy:

1) Marcin Likierski - Przewodniczacy Rady

2) Jacek Maciej Bajorek - Wiceprzewodniczacy Rady
3) Marian Adam Pigan - Sekretarz Rady

4) Jozef Koziot - Czlonek Rady

5) Michat Juliusz Machlejd - Czlonek Rady

6) Marian Malicki - Cztonek Rady

7) Ryszard Ochwat - Cztonek Rady

8) Michat Jacek Wysocki - Cztonek Rady

Opis Zasad dziatania Rady Nadzorczej Banku jest zawarty w ,Oswiadczeniu o stosowaniu tadu
korporacyjnego w BOS S.A.” stanowigcym zatacznik do niniejszego Sprawozdania.

2.3. Zarzad Banku

Sktad Zarzadu BOS S.A. do dnia 11 lutego 2009 r. byt nastepujacy:
1) Mariusz Klimczak — Prezes

Adam Zbigniew Grzebieluch — Wiceprezes

Jerzy Witold Pietrewicz - Wiceprezes

Marek Kazimierz Serafinski — Wiceprezes

Krzysztof Wojciech Telega — Wiceprezes

gaem

W dniu 11 lutego 2009 r. Komisja Nadzoru Finansowego wyrazita zgode na powotanie p. Jerzego
Witolda Pietrewicza na stanowisko Cztonka Zarzadu BOS S.A. Zgodnie z uchwatg Rady Nadzorczej z
dnia 19 sierpnia 2008 r. z dniem wyrazenia zgody przez KNF p. Jerzy W. Pietrewicz objat stanowisko
Wiceprezesa — pierwszego zastepcy Prezesa Zarzadu Banku
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W dniu 10 lipca 2009 r. Rada Nadzorcza Banku podjeta uchwate w sprawie odwotania p. Jerzego W.
Pietrewicza z peftnienia funkcji Wiceprezesa — pierwszego zastepcy Prezesa Zarzadu BOS S.A.
Jednoczesnie Rada Nadzorcza podjeta uchwate w sprawie powotania z dniem 10 lipca 2009 r.
p. Stanistawa Kolasinskiego na stanowisko Wiceprezesa Zarzadu BOS S.A.

W dniu 29 pazdziernika 2009 r. Rada Nadzorcza Banku podjeta uchwate w sprawie powotania p.
Jacka Pierzynskiego na stanowisko Wiceprezesa — pierwszego zastepcy Prezesa Zarzadu BOS S.A.
Uchwata wejdzie w zycie z dniem uzyskania zgody Komisji Nadzoru Finansowego — stosownie do
postanowien art. 22 b ust. 1 Ustawy Prawo bankowe.

Sktad Zarzadu Banku na dzier 31 grudnia 2009 r. byt nastepujacy:

1) Mariusz Klimczak — Prezes Zarzadu,

2) Adam Zbigniew Grzebieluch — Wiceprezes Zarzadu,
3) Stanistaw Kolasinski — Wiceprezes Zarzadu,

4) Marek Kazimierz Serafinski — Wiceprezes Zarzadu,

5) Krzysztof Wojciech Telega — Wiceprezes Zarzadu.

Opis Zasad dziatania Zarzadu Banku jest zawarty w ~O$wiadczeniu o stosowaniu fadu korporacyjnego
w BOS S.A.” stanowigcym zafacznik do niniejszego Sprawozdania.

2.4. Informacje na temat wartosci wynagrodzen, nagrod lub innych korzysci

Informacje na temat warto$ci wynagrodzen, nagréd lub korzysci, odrebnie dla oséb zarzadzajacych
i nadzorujacych w przedsiebiorstwie emitenta w roku 2009 zamieszczono Informacji dodatkowej do
rocznego sprawozdania finansowego - nota 43.

2.5. Akcje BOS S.A. w posiadaniu oséb zarzadzajacych i nadzorujacych

Na podstawie o$wiadczen przekazanych przez cztonkéw Zarzadu Banku oraz Rady Nadzorczej Banku
mozna stwierdzi¢ iz, w 2009 r. nie zmienita sie liczba akcji BOS S.A. bedacych w posiadaniu osob
zarzadzajacych i nadzorujacych. Wiceprezes Jerzy Pietrewicz do dnia odwotania ze stanowiska
posiadat 180 akcji BOS S.A. o wartosci nominalnej 1 800 zt, Cztonek Rady Nadzorczej Jozef Koziot
posiadat 100 akcji BOS S.A. o wartoéci nominalnej 1 000 zt. Pozostali cztonkowie Zarzadu oraz
cztonkowie Rady Nadzorczej w okresie sprawozdawczym nie posiadali akcji BOS S.A., nie posiadali
takze w 2009 r. akcji i udziatéw w jednostkach powigzanych Banku.

2.6. Umowy dotyczace rekompensat dla 0s6b zarzadzajacych
Wszystkie umowy o prace zawierane z osobami zarzadzajacymi uwzgledniaty zasady rekompensat.

W okresie od 1 stycznia 2009 r. do 10 lipca 2009 r. w tym zakresie obowigzywaty wymienione ponizej
zapisy:
a) w przypadku odwotania z petnionej funkcji przed uptywem kadencji:

o w 1 przypadku przewidywano wyptacenie 4,5-krotnego statego miesiecznego wynagrodzenia,

e w 4 przypadkach przewidywano wyptacenie 2,5-krotnego statego miesiecznego wynagrodzenia,
b) w przypadku wygasniecia umowy w zwigzku z uptywem kadenciji:

¢ w 1 przypadku przewidywano wypfacenie 4-krotnego statego miesiecznego wynagrodzenia,

e w 4 przypadkach przewidywano wyptacenie 3-krotnego statego miesiecznego wynagrodzenia.

Ponadto, ze wszystkimi osobami zarzadzajgcymi zawarte byly umowy o zakazie
konkurencji okreslajace zasady wyptaty odszkodowan w zamian za nie podejmowanie pracy w innych
bankach i na ich rzecz bez zgody Rady Nadzorczej. Zapisy w tym zakresie przewidujg odszkodowania,
wyptacane co miesigc po ustaniu stosunku pracy, w wysokosci 50% statego wynagrodzenia naleznego
za ostatni miesigc istnienia stosunku pracy:

o w 1 przypadku — przez okres 9 miesiecy,

e w 4 przypadkach — przez okres 6 miesiecy.
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W okresie od 11 lipca 2009 r. do 25 lipca 2009 r. obowigzywaly umowy zawierajagce wyzej
wymienione zapisy oraz nowa umowa, ktora nie zawierata zasad rekompensat.

W okresie od 26 lipca 2009 r. do 31 grudnia 2009 r. jedna umowa nie zawierata zasady rekompensat.
Pozostate umowy o prace zawarte z osobami zarzadzajacymi zawieraly zasady rekompensat. W tym
zakresie obowigzywaty nastepujace zapisy:
a) w przypadku odwotania z petnionej funkcji przed uptywem kadencji:

e w 1 przypadku przewidywano wyptacenie 4,5-krotnego statego miesiecznego wynagrodzenia,

e w 3 przypadkach przewidywano wyptacenie 2,5-krotnego statego miesiecznego wynagrodzenia,
b) w przypadku wygasniecia umowy w zwigzku z uptywem kadenciji:

e w 1 przypadku przewidywano wypfacenie 4-krotnego statego miesiecznego wynagrodzenia,

e w 3 przypadkach przewidywano wyptacenie 3-krotnego statego miesiecznego wynagrodzenia.

Ponadto, ze wszystkimi osobami zarzadzajgcymi zawarte byly umowy o zakazie konkurencji
okreslajace zasady wyptaty odszkodowan w zamian za nie podejmowanie pracy w innych bankach
ina ich rzecz bez zgody Rady Nadzorczej. Zapisy w tym zakresie przewidujq odszkodowania,
wyptacane co miesigc po ustaniu stosunku pracy, w wysokosci 50% statego wynagrodzenia naleznego
za ostatni miesigc istnienia stosunku pracy:

e w 1 przypadku — przez okres 9 miesiecy,

e w 3 przypadkach — przez okres 6 miesiecy.

3. PRACOWNICY BANKU

3.1. Zatrudnienie

Wedtug stanu na dzier 31 grudnia 2009 r. Bank zatrudniat 1 735 osoby wobec 1 732 oséb na koniec
2008 r. W strukturze zatrudnienia 77,5% o0s0b posiadato wyzsze wyksztatcenie, a 58,44% stanowity
osoby do 40 lat.

Jednym z wazniejszych zadan w obszarze polityki kadrowej Banku byta aktywnos$¢ szkoleniowa
ukierunkowana na systematyczne podnoszenie kwalifikacji i umiejetnosci zawodowych pracownikéw
Banku. Rozwdj kompetencji zawodowych pracownikéw wynikat z celdw, zadan rozwojowych Banku
oraz prac nad wdrozeniem nowej strategii BOSodNowa.

Kompetencje zawodowe podnosito ok. 3 134 pracownikdbw Banku w tym w szkoleniach
wewnatrzbankowych (grupowych) 2 944 osdb, a w szkoleniach indywidualnych specjalistycznych ok.
190 pracownikow.

Wskaznik intensywnosci szkolen (wyrazony liczbg szkoler na 1 zatrudnionego) wynidst ok. 1,81.

Podnoszenie kwalifikacji zawodowych skupiato sie na kluczowych kompetencjach wspierajacych

realizacje zadan biznesowych w obszarze:

e sprzedazy, zarébwno w pionie korporacji i finanséw publicznych — w zakresie merytorycznych
kompetencji sprzedazowych, planowania i zarzadzania sprzedaza, profesjonalnej wiedzy o
produktach Banku, wsparcia sprzedazy produktow proekologicznych oraz oferty unijnej, wdrozenia
nowo zatrudnionych pracownikow;

e wdrozenia w Banku nowego modelu sprzedazy oraz procesu kredytowego — w zakresie nowych
zadan i rél pracownikow,

e rozwigzan informatycznych: wdrazanych systemow i aplikacji, zwtaszcza administrowania, obstugi i
uzytkowania systemu wsparcia sprzedazy produktow kredytowych; systemu bankowosci
internetowej, aplikacji dotyczacej obstugi gotowki;

e ograniczania ryzyka kredytowego: w zakresie oceny przedsiewzie¢ inwestycyjnych, uregulowan
dotyczacych zabezpieczenia transakcji kredytowych, prawa upadtosciowego i naprawczego.

3.2. Informacje o systemie kontroli programow akcji pracowniczych

W 2009 r. Bank nie prowadzit programéw akgji pracowniczych.
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4. DZIALALNOSC PROMOCYINA

Promocja marki i wizerunku Banku

Dziatania promocyjne w 2009 r. wspieraly najwazniejsze cele nowej strategii biznesowej spdtki oraz
przyczyniaty sie do utrwalenia wiodacej roli Banku w segmencie finansowania inwestycji
proekologicznych.

Strategia komunikacyjna Banku opierata sie w gtdwnej mierze na realizacji kampanii reklamowych
emitowanych w formie spotdw TV we wszystkich wiekszych stacjach. Przeprowadzone kampanie
reklamowe bezposrednio wspieraty realizacje celdw sprzedazowych, ale takze repozycjonowanie BOS
Banku w kierunku marki nowoczesnej i atrakcyjnej.

Konsekwentnie promowano sztandarowy produkt detaliczny Banku Konto Wyjatkowe, jak réwniez
innowacyjne produkty, takie jak: Lokata na Dzien Dobry czy Kredyt Hipoteczny. Promocja Konta
Wyjatkowego w drugiej potowie roku potgczona byta z Galg ,Ztote Kaczki”, ktdrej Bank byt ztotym
sponsorem. Na najwiekszg w historii Banku kampanie produktu ztozyta sie zasiegowa, dwuspotowa
kampania w telewizji i internecie wspierana formatami niestandardowymi: billboard sponsorski,
konkurs audiotele w TVP oraz ,Wyjatkowa Loteria BOS Banku” szeroko komunikowana w prasie i
internecie.

Informacje o Banku i jego ofercie ukazywaty sie we wszystkich, waznych mediach ogdlnopolskich
i regionalnych. Przedstawiciele Banku uczestniczyli w licznych konferencjach i seminariach
branzowych, promujac oferte BOS S.A., jednoczesnie budujac wizerunek Banku jako eksperta w
dziedzinie finanséw i ochrony $rodowiska.

Bank przystapit do grona statych cztonkdéw kapituly "Nagrody Zielonego Liscia", nagrody
przyznawanej przez Fundacje Zielone Ptuca Polski za propagowanie rozwoju oraz realizacje programu
ekorozwoju na obszarze potnocno-wschodniej czesci Polski, zwanej Zielonymi Ptucami Polski. Bank
aktywnie uczestniczyt rowniez w Miedzynarodowych Targach Ochrony Srodowiska POLEKO 2009 w
Poznaniu, gdzie otrzymat Medal ACANTHUS AUREUS za stoisko najbardziej sprzyjajace realizacji
strategii marketingowej.

Bank Partnerowat rowniez kampanii ,Bezpiecznie nad wodg”, ktérej gtdwnym celem bylo
promowanie dziatan i postaw proekologicznych zwigzanych z ochrong wod, aktywnego wypoczynku i
zasad bezpiecznej kapieli.

Dzialalno$c¢ sponsorska i charytatywna w 2009 r.

Dziatalno$¢ sponsorska i charytatywna Banku byfa skoncentrowana na wspieraniu réznorodnych
inicjatyw spotecznych, w tym na rzecz ochrony Srodowiska, przedsiewzie¢ kulturalnych i sportowych
oraz pomocy najubozszym. Sponsorowano nastepujace przedsiewziecia: Obchody 50 lecia
Kampinoskiego Parku Narodowego; XI edycja Narodowego Konkursu Ekologicznego "Przyjazni
Srodowisku; Obchody Jubileuszu 20-lecia Konfederacji Pracodawcow Polskich; Nagroda Zielonego
Liscia, Konkurs im. prof. Stefana Myczkowskiego, Festiwal Kultury narodéw europejskich, I Battyckie
Forum Zdrowia, Seminarium ,Bezpiecznie chce sie zy¢” a takze szereg przedsiewzie¢ o charakterze
regionalnym wspierajacych lokalne inicjatywy kulturalne, o$wiatowe oraz charytatywne.

Wsrdod udzielonych darowizn  najwieksza grupe stanowito dofinansowanie wypoczynku dzieci
i mtodziezy, nastepnie darowizny na ochrone Srodowiska, edukacje i o$wiate.

5. INFORMACIE PO DNIU BILANSOWYM

e W dniu 8 stycznia br. Zarzad Banku poinformowat o statych datach przekazywania do publicznej
wiadomosci raportéw okresowych w roku 2010. Terminy publikacji raportow:
~Rozszerzony” skonsolidowany raport kwartalny (QSr)
QSr-1/2010 - 12 maja 2010 r.
QSr-3/2010 - 9 listopada 2010 r.
~Rozszerzony” skonsolidowany raport pétroczny (PSr)
PSr/2010 - 27 sierpnia 2010 r.
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BOS S.A. jako jednostka dominujaca bedzie przekazywa¢ do publicznej wiadomosci wytacznie
.rozszerzone” skonsolidowane raporty kwartalne i ,rozszerzony” skonsolidowany raport pétroczny.
Bank nie bedzie publikowat raportu za II kwartat roku 2010.

e W dniu 3 marca 2010 r. Komisja Nadzoru Finansowego podjeta decyzjg o zaliczeniu do funduszy
uzupetniajacych Banku Ochrony Srodowiska S.A. kwoty 120 000 000 zt (sto dwadzieScia milionow
ztotych) stanowigcej zobowigzanie podporzadkowane z tytutu emisji przez Bank Ochrony
Srodowiska S.A. w dniu 3 listopada 2009 r. 120 obligacji zwyktych na okaziciela serii A o wartosci
nominalnej 1 000 000 zt kazda. Bank poinformowat o wyzej wymienionej emisji w raporcie
biezacym nr 19/2009 z dnia 4 listopada 2009 r.

e W dniu 8 marca 2010 r. BOS S.A. podpisat umowe linii kredytowej z Bankiem Rozwoju Rady
Europy (CEB). CEB postawit do dyspozycji BOS S.A. $rodki w wysokosci 50 min EUR na okres 15
lat przeznaczone dla jednostek samorzadu terytorialnego. Kredyt bedzie wykorzystany w
transzach. Podpisana umowa jest trzecia umowa podpisang z CEB. Kredyt jest oprocentowany
wedtug stopy bazowej EURIBOR + marza. Kryterium uznania umowy za znaczacg jest wartos¢
kapitatow wiasnych Banku. Warto$¢ umowy w zt wynosi: 193 870 000 wg kursu $redniego NBP
z dnia 8 marca 2010 r. Warunki cenowe umowy nie odbiegajg od warunkdw rynkowych.

Oéwiadczenie o stosowaniu tadu korporacyjnego w BOS S.A. w 2009 r. stanowi zatacznik
do niniejszego Sprawozdania.

Podpisy cztonkéw Zarzadu BOS S.A.

Data Imie i nazwisko Stanowisko/funkcja Podpis

17.03.2010 Mariusz Klimczak Prezes Zarzadu s
17.03.2010 Adam Zbigniew Grzebieluch Wiceprezes Zarzadu ..o,
17.03.2010 Stanistaw Kolasinski Wiceprezes Zarzadu  ...oooeeieeeiieeeeen,
17.03.2010 Marek Kazimierz Serafinski Wiceprezes Zarzadu ..o
17.03.2010 Krzysztof Wojciech Telega Wiceprezes Zarzadu .o
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