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DO WALNEGO ZGROMADZENIA AKCJONARIUSZY
Jednostki dominujacej Grupy Kapitatowej Arteria Spotka Akcyjna

Szanowni Panstwo,

rok 2011 byt okresem wielu nowych mozliwosci rozwoju na rynku outsourcingu proceséw biznesowych w
Polsce. Grupa Kapitatowa Arteria S.A. starata sie to w petni wykorzystaé, rozwijajac zakres ustug realizowanych dla
dotychczasowych klientéw oraz pozyskujac nowych.

W okresie 12 miesiecy ubiegtego roku, Zarzad Arteria S.A. kierowat dziatalnoscig Grupy Kapitatowej w
oparciu o spdjny system zarzadzania ustugami, realizowanymi w ramach trzech pionéw biznesowych: call center,
sprzedaz aktywna oraz wsparcie sprzedazy. Ustugi te, wsparte paletq rozwigzan logistyczno-dystrybucyjnych,
zostaty poszerzone w 2011 roku o dziatalno$¢ w obszarze zarzadzania dokumentacjg i outsourcingu procesow w
obszarze back-office. Obejmujg one zlecenia z zakresu archiwizacji papierowej i elektronicznej, skanowania,
prowadzenia kancelarii, rejestracji danych oraz wdrazania workflow i konsultingu. Dzieki temu w 2011 roku powstat
kompletny i niepowtarzalny pakiet ustug dla klientéw, trudny do skopiowania przez konkurencje na rynku polskim.
Oferta Grupy Kapitatowej Arteria S.A. obejmuje obecnie realizacje projektéw w petnym modelu: poczawszy od
identyfikacji klienta, poprzez zbudowanie procesu sprzedazy, wdrozenie projektu realizowanego za posrednictwem
réznych modeli dystrybucji i kanatdéw komunikacji, przy wykorzystywaniu zasobdw w skali zapewniajacej efektywna
sprzedaz, obstuge klienta i zarzadzanie dokumentacjq. Na tym fundamencie wyznaczane byty przez Zarzad Arteria
S.A. nowe Sciezki rozwoju dla catej organizacji. W efekcie, posiadajac kompletng oferte ustug oraz najbardziej
zintegrowane zasoby w branzy outsourcingu sprzedazy i obstugi klienta, Grupa Kapitatowa Arteria S.A. stata sie w
2011 roku liderem rynku ustug BPO.

Sprawne zarzadzanie i kontrola dziatalnosci prowadzonej w modelu zintegrowanym wymagajq
standaryzacji. Dlatego Arteria S.A., bedac podmiotem dominujgacym, spetnia w Grupie Kapitatowej jednoczesnie
role rzeczywistego centrum zarzadzania ryzykiem, ptynnoscig oraz efektywnoscia w wykorzystywaniu zasobow.
Priorytetowym celem dziatalnosci Zarzadu Arteria S.A w 2011 roku byta dalsza poprawa rentownosci, ograniczanie
zadtuzenia oraz konsekwentne budowanie wartosci firmy dla jej Akcjonariuszy.

W opinii Zarzadu Arteria S.A., sytuacja na rynku w 2012 rok bedzie sprzyja¢ dalszemu rozwojowi Grupy
Kapitatowej Arteria S.A. Duze przedsiebiorstwa poszukuja i beda to robi¢ w coraz wiekszym zakresie, mozliwosci
wspotpracy z zewnetrznymi dostawcami ustug szeroko pojetego segmentu BPO. Preferujg partnerow biznesowych,
ktorzy sa wstanie zaoferowac im odpowiednio zintegrowany zakres ustug, dostepny w najwyzszej jakosci i dobrej
cenie, uzaleznionej od efektéw. W 2012 roku na rynku ustug BPO wygrywac beda dostawcy, ktérzy sg wstanie
zaoferowac odpowiedni stopien integracji ustug, kompletne zasoby i narzedzia do ich realizacji. Oferta ustug BPO
realizowana przez Grupe Kapitatowg Arteria S.A. wychodzi naprzeciw tym oczekiwaniom.

Zupetnie nowe kierunki rozwoju Grupy Kapitatowej Arteria S.A. w 2011 roku daje tez mozliwos¢ tworzenia
innowacyjnych przedsiebiorstw dzieki pozyskaniu 10 milionéw ziotych z Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego. Mazowiecki Inkubator Technologiczny, jedna ze spdtek zaleznych od Arteria S.A. rozpoczyna nabér
aplikacji na tworzenie innowacyjnych przedsiebiorstw. W ramach realizowanego projektu, $rodki majg zostac
zainwestowane w przedsiebiorstwa dziatajagce w obszarach e-commerce, IT oraz wsparcia sprzedazy i obstugi
klienta. Najbardziej rentowne z rozwijanych projektow, wzmocnig zasoby i kompetencje Grupy Kapitatowej.

Szczego6towe dane dotyczace dziatalnosci operacyjnej Grupy Kapitatowej Arterii S.A. w 2011 roku oraz
informacje o planach na kolejne lata, zostaty zaprezentowane w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym oraz

w sprawozdaniu Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Arteria S.A. za rok ubiegty.

Z powazaniem,

Wojciech Bienkowski
Prezes Zarzadu ARTERIA S.A.
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OSWIADCZENIE ZARZADU ARTERIA S.A.

W SPRAWIE ZASAD tADU KORPORACYINEGO STOSOWANYCH W 2011 ROKU

Zgodnie z §91 ust. 5 pkt. 4 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 19 lutego 2009 roku w sprawie informacji
biezacych i okresowych przekazywanych przez emitentdw papieréw wartosciowych oraz warunkéw uznawania za
réwnowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa nie bedacego panstwem cztonkowskim (Dz. U. Nr
33 z dnia 28 lutego 2009 roku, poz. 259), Zarzad Arteria S.A., niniejszym prezentuje o$wiadczenie o stosowaniu

fadu korporacyjnego przez spétke Arteria S.A. w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2011 roku.

Arteria S.A. przyjeta do stosowania ,,Dobre Praktyki Spotek Notowanych na GPW” w zakresie okre$lonym w uchwale
Zarzadu Spétki nr 1/09/2010 z dnia 8 wrzesnia 2010 roku w sprawie przyjecia do stosowania w Spétce ,Dobrych
Praktyk Spotek Notowanych na GPW”, przyjetych przez Rade Gietdy w dniu 4 lipca 2007 roku i zmienionych w dniu
19 maja 2010 roku z mocg obowigzujacq od dnia 1 lipca 2010 roku.

Niniejsze o$wiadczenie w sprawie zasad tadu Korporacyjnego stosowanych w 2011 roku w Grupie Kapitatowej
Arteria S.A. stanowi integralng czes$¢ jednostkowego raportu rocznego Arteria S.A. i zostanie opublikowane wraz z
publikacjg raportu rocznego oraz dodatkowo na stronie internetowej Spotki, dostepnej pod adresem www.arteria.pl.
Niniejsze oswiadczenie odnosi sie jednoczesnie do tekstu jednolitego ,Dobrych Praktyk Spétek Notowanych na
GPW”, zawierajacego zmiany dokonane przez Rade Gietdy w uchwatach nr 15/1282/2011 z dnia 31 sierpnia oraz 19
pazdziernika 2011 roku, z mocg obowigzujaca od 1 stycznia 2012 roku.

Zarzad Arteria S.A. doktada wszelkich staran, aby zapewni¢ wszystkim Akcjonariuszom réwny dostep do informacji
na temat Grupy Kapitatowej. Starania Spotki do zapewnienia petnej transparentnosci znalazty wyraz w stosowaniu
dobrych praktyk spotek gietdowych, poczawszy od uzyskania przez Spétke Arteria S.A. statusu spotki gietdowej w
2006 roku.

Arteria S.A. przekazuje do publicznej wiadomosci raporty biezace i okresowe, ktore publikuje na stronie
korporacyjnej. Tutaj tez znajduje sie kalendarium najwazniejszych wydarzen, prezentacje wynikéw finansowych
Grupy Kapitatowej Arteria S.A. oraz informacje o aktualnych publikacjach prasowych. Zarzad priorytetowo traktuje
konieczno$¢ prowadzenia efektywnej polityki informacyjnej, zaréwno z inwestorami instytucjonalnymi, analitykami,
jak i z inwestorami indywidualnymi.

Wskazanie zasad tadu korporacyjnego, ktére nie byly przez Emitenta stosowane, wraz ze wskazaniem,
jakie byly okolicznosci i przyczyny niezastosowania danej zasady oraz w jaki sposob spotka zamierza
usuna¢ ewentualne skutki niezastosowania danej zasady lub jakie kroki zamierza podjaé, by
zmniejszy¢ ryzyko niezastosowania danej zasady w przysziosci

Zgodnie z uchwata nr 1/09/2010 z dnia 8 wrzeénia 2010 roku, Arteria S.A. zaczeta stosowac zasady tadu
korporacyjnego za wyjatkiem zasady, o ktérej mowa w pkt IV.10, ktdérej stosowanie Spdétka moze rozpoczaé w
terminie pozniejszym.

Wyjatek dotyczy zapewnienia akcjonariuszom mozliwosci udziatu w walnym zgromadzeniu przy wykorzystaniu
$rodkéw komunikacji elektronicznej, ktéra ma polegac na:

- transmisji obrad walnego zgromadzenia w czasie rzeczywistym,

- dwustronnej komunikacji w czasie rzeczywistym, w ramach ktorej akcjonariusze moga wypowiadaé sie w toku
obrad walnego zgromadzenia przebywajac w miejscu innym niz miejsce obrad,

- wykonywaniu osobiscie lub przez petnomocnika prawa gtosu w toku walnego zgromadzenia.

Uwzgledniajac zmiany do obowigzujacych postanowien ,Dobrych Praktyk Spétek Notowanych na GPW”
wprowadzone uchwatg nr 15/1282/2011 Rady Gietdy z dnia 31 sierpnia 2011 roku, Zarzad deklaruje, iz rozwazy
stosowanie tej zasady poczawszy od dnia 1 stycznia 2013 roku.

Czes¢ I1: Dobre praktyki realizowane przez zarzady spotek gietldowych

pkt 2: ,spotka zapewnia funkcjonowanie strony internetowej réwniez w jezyku angielskim, przynajmniej w zakresie
wskazanym w czesci II. pkt 1.”.

Zarzad Arteria S.A. realizujac wskazang zasade, prowadzi strone w jezyku angielskim. Zawiera ona najistotniejsze
informacje dotyczace Grupy Kapitatowej Arteria S.A., w tym w szczegdlnosci: tres¢ wszystkich raportow biezacych,
informacje na temat wynikéw finansowych, najwazniejszych zdarzen korporacyjnych oraz zyciorysy cztonkéw wtadz
Spofki.
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Ponadto Zarzad Arteria S.A. informuje, iz poczawszy od IV kwartatu 2012 roku, zamieszcza¢ bedzie na stronie
internetowej coroczng informacje dotyczaca udziatu kobiet i mezczyzn odpowiednio w Zarzadzie i w Radzie
Nadzorczej Spotki w okresie ostatnich dwdch lat (zgodnie z uchwata Rady Gietdy z dnia 19 pazdziernika 2011 roku
w sprawie uchwalenia zmian ,Dobrych Praktyk Spétek Notowanych na GPW”).

Dziatajac stosownie do wymogdw okreslonych w §91 ust. 5 pkt. 4 litc, d, e, f, g, h, i , j i k Rozporzadzenia
Ministra Finanséw z dnia 19 lutego 2009 roku w sprawie informacji biezacych i okresowych przekazywanych przez
emitentow papierdw warto$ciowych oraz warunkéw uznawania za réwnowazne informacji wymaganych przepisami
prawa panstwa nie bedacego panstwem cztonkowskim (Dz. U. Nr 33 z dnia 28 lutego 2009 roku, poz. 259), Zarzad
Arteria S.A. przedstawia ponizej rozszerzong informacje na temat systemodw kontroli wewnetrznej i zarzadzania
ryzykiem, opis stanu posiadania Akcjonariuszy posiadajacych znaczne pakiety akcji Spoétki oraz najistotniejsze
zasady regulujace wewnetrzny tad korporacyjny w Spoétce Arteria S.A.

Opis podstawowych cech stosowanych w spéice systemow kontroli wewnetrznej i zarzadzania
ryzykiem w odniesieniu do procesu sporzadzania sprawozdan finansowych

Zarzad jest odpowiedzialny za system kontroli wewnetrznej, a takze za skuteczno$¢ jego funkcjonowania w
procesie sporzadzania sprawozdan finansowych.

Analogicznie, za system kontroli wewnetrznej w ramach poszczegdlnych spétek zaleznych i skutecznos$é jego
funkcjonowania w procesie sporzadzania sprawozdan finansowych, odpowiedzialno$¢ ponosza Zarzady
poszczegélnych spétek zaleznych.

Nadzér merytoryczny nad procesem przygotowania sprawozdan finansowych w spoice Arteria S.A. oraz w
poszczegolnych spotkach zaleznych sprawuje Dyrektor Finansowy - Cztonek Zarzadu Arteria S.A. Za organizacje
prac zwigzanych z przygotowaniem danych finansowych (zaréwno w Arteria S.A., jak i w spotkach zaleznych), ktére
stanowig podstawe do przygotowania rocznych i $rédrocznych sprawozdan finansowych, odpowiedzialny jest
Gtowny Ksiegowy oraz Pion Finansowy danej spétki zaleznej. Zarzad Arteria S.A. na biezaco $ledzi zmiany
wymagane przez przepisy i regulacje zewnetrzne odnoszace sie do wymogow sprawozdawczosci gietdowej i
przygotowuje sie do ich wprowadzenia z odpowiednim wyprzedzeniem czasowym, niezbednym do ich nalezytego
zastosowania, zaréwno na poziomie spo6tki dominujacej, jak i na poziomie spoétek zaleznych.

Wsérod Czionkdw Zarzadu oraz kadry kierowniczej dystrybuowane sg na biezaco raporty z informacjg zarzadcza
analizujace kluczowe dane finansowe i wskazniki operacyjne segmentow biznesowych. Systematycznie, w stale
ustalonych terminach organizowane sa spotkania Zarzadu z kadrg kierowniczg, w celu omdwienia wynikdéw
finansowych w podziale na poszczegdélne segmenty dziatalnosci. Zarzad Arteria S.A. organizuje analogiczne
spotkania z kierownictwem spoétek zaleznych.

Dane finansowe bedace podstawag sprawozdan finansowych i raportow okresowych pochodzg z systemdw
finansowo-ksiegowych, w ktérych rejestrowane s transakcje zgodnie z politykg rachunkowosci (zatwierdzong
przez Zarzad) opartych na Miedzynarodowych Standardach Sprawozdawczosci Finansowej.

Sprawozdania finansowe sporzadzone przez Pion Finansow, po ich uprzedniej weryfikacji przez Dziat Controllingu i
Audytu Wewnetrznego, przekazywane sg przez Dyrektora Finansowego do Zarzadu. Podobng droge przechodzg
sprawozdania finansowe, sptywajace z poszczegdlnych spétek zaleznych.

Sprawozdania finansowe przekazywane sg do informacji Cztonkdw Rady Nadzorczej. Co najmniej raz na kwartat,
odbywajq sie posiedzenia Rady Nadzorczej, w trakcie ktorych - w zaleznosci od zapytan przedstawianych przez
Cztonkow Rady Nadzorczej - Zarzad udziela informacji dotyczacych kluczowych danych finansowych i wskaznikow
operacyjnych segmentéw biznesowych.

Roczne i pdtroczne jednostkowe sprawozdania finansowe podlegaja odpowiednio niezaleznemu badaniu oraz
przegladowi przez biegtego rewidenta Spétki. Wyniki badania i przegladu prezentowane sg przez biegtego rewidenta
do Pionu Finansowego oraz Zarzadu Spdtki, a nastepnie publikowane w raporcie z przeprowadzonego badania.

Opis sposobu dziatania Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy i jego zasadniczych uprawnien oraz praw
akcjonariuszy i sposobu ich wykonywania

Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Arteria S.A. dziata w oparciu o przepisy kodeksu spdtek handlowych oraz
Statutu Spétki. Statut Spotki przewiduje mozliwo$¢ uchwalenia przez WZA Regulaminu Walnego Zgromadzenia
Akcjonariuszy, okreslajacego zasady jego funkcjonowania. Aktualnie obowigzujacy Regulamin WZA Arteria S.A. jest
dostepny na stronie internetowej Spétki pod adresem www.arteria.pl.

O ile przepisy kodeksu spoétek handlowych lub Statutu nie stanowig inaczej, uchwaly WZA podejmowane sg
bezwzgledng wiekszoscig gtoséw oddanych, przy czym gtosy wstrzymujace sie sg traktowane jak gtosy oddane.

Walne Zgromadzenie Arteria S.A. moze obradowac¢ w Spotce, jako zwyczajne lub nadzwyczajne. Zwyczajne Walne
Zgromadzenie powinno by¢ zwotane przez Zarzad w terminie 6 (szesciu) miesiecy po uptywie kazdego roku
obrotowego. Jezeli Zarzad nie zwofa Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia w powyzszym terminie, Zwyczajne
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Walne Zgromadzenie moze zostaé zwotane przez Rade Nadzorczg. Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie zwotuje
Zarzad. Rada Nadzorcza ma prawo zwota¢ Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie, jezeli uzna to za stosowne, a
Zarzad w terminie 14 (czternastu) dni od ztozenia stosownego zadania przez Rade Nadzorczg nie zwotat
Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia.

Porzadek obrad ustala podmiot zwotujacy Walne Zgromadzenie.

Walne Zgromadzenia odbywaja sie w siedzibie Arteria S.A. Walne Zgromadzenie otwiera Przewodniczacy Rady
Nadzorczej lub inna osoba przez niego wskazana. W razie nieobecnosci tych osob, Walne Zgromadzenie otwiera
Prezes Zarzadu albo osoba wyznaczona przez Zarzad. Przewodniczacego Walnego Zgromadzenia wybiera sie
spos$rod oséb uprawnionych do uczestniczenia w Walnym Zgromadzeniu. W przypadku, gdy Walne Zgromadzenie
zwotane zostato przez Akcjonariuszy upowaznionych do tego przez sad rejestrowy, Przewodniczacym Walnego
Zgromadzenia jest osoba wyznaczona przez sad rejestrowy.

Jezeli przepisy Kodeksu spétek handlowych nie stanowig inaczej, Walne Zgromadzenie jest wazne bez wzgledu na
liczbe reprezentowanych na nim akcji. Uchwaty Walnego Zgromadzenia zapadajg bezwzgledng wiekszoscig gtosow,
chyba ze przepisy Kodeksu spétek handlowych lub Statutu przewidujg warunki surowsze.

Uchwaty dotyczace emisji obligacji zamiennych i obligacji z prawem pierwszenstwa objecia akcji, zmiany Statutu,
umorzenia akcji, podwyzszenia i obnizenia kapitatu zaktadowego, zbycia lub wydzierzawienia przedsiebiorstwa albo
jego zorganizowanej czesci, rozwigzania Spétki - zapadajq wiekszoscig 34 (trzech czwartych) gtoséw.

Uchwata o zaniechaniu rozpatrywania sprawy umieszczonej w porzadku obrad moze zapas¢ jedynie w przypadku,
gdy przemawiajg za nig istotne powody. Wniosek w takiej sprawie powinien zosta¢ szczegdtowo umotywowany.
Zdjecie uchwaty z porzadku obrad na wniosek akcjonariuszy wymaga podjecia uchwaty Walnego Zgromadzenia, po
uprzednio wyrazonej zgodzie przez wszystkich obecnych Akcjonariuszy, ktérzy zgtosili taki wniosek, popartej
wiekszoscig 3 (trzech czwartych) gtoséw.

Uchwaly Walnego Zgromadzenia, poza sprawami wymienionymi w Kodeksie spoétek handlowych oraz Statucie,
wymagajg nastepujace sprawy:

- powotywanie i odwotywanie cztonkdéw Rady Nadzorczej,

- ustalanie liczby cztonkédw Rady Nadzorczej,

- ustalanie zasad wynagradzania oraz wysokosci wynagrodzenia cztonkéw Rady Nadzorczej,
- tworzenie i znoszenie kapitatdw rezerwowych.

Akcjonariusz lub Akcjonariusze reprezentujacy co najmniej jedng dziesigta kapitatu zakladowego moga zadac
zwotania Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia, jak réwniez umieszczenia poszczegdlnych spraw w porzadku
obrad najblizszego Walnego Zgromadzenia. Zadanie takie powinno zostac ztozone na piSmie na rece Zarzadu.

Wskazanie Akcjonariuszy posiadajacych znaczne pakiety akcji wraz ze wskazaniem liczby posiadanych
akcji, ich procentowego udziatlu w kapitale zakltadowym, liczby gtosow z nich wynikajacych oraz
procentowego udziatlu w ogdlnej liczbie gtlos6w na walnym zgromadzeniu. Stan na dziea 31 grudnia
2011 roku.

Akcjonariusz Liczba akcji Wartosc Udziat w Liczba gtosow Udziat w
nominalna kapitale ogdlnej
akcji PLN zakfadowym liczbie gtosow

(%) na WZA (%)

Mayas Basic Concept Limited 606 883 121 376,60 14,20% 606 883 14,20%

Nova Group (Cyprus) Limited 426 448 85 289,60 9,98% 426 448 9,98%

Generali OFE S.A. 661 086 132 217,20 15,47% 661 086 15,47%

Fundusze DWS Polska TFI S.A. 375 465 75 093,00 8,79% 375 465 8,79%

Wojciech Bienkowski 270 263 54 052,60 6,32% 270 263 6,32%

Pozostali Akcjonariusze 1 933 675 386 735,00 45,24% 1 933 675 45,24%

Razem 4 273 820 854 764,00 100,00% 4 273 820 100,00%

Wskazanie posiadaczy papierow wartosciowych, ktoére daja specjalne uprawnienia kontrolne,
wskazanie wszelkich ograniczen odnosnie wykonywania prawa glosu oraz wszelkich ograniczen
dotyczacych przenoszenia prawa witasnosci lub glosu.

Na dzien 31 grudnia 2011 roku, nie istniaty zadne ograniczenia dotyczace Akcjonariuszy Arteria S.A. w zakresie
przenoszenia prawa wilasnoéci, prawa gilosu oraz nie byto zadnych posiadaczy papierow wartosciowych
posiadajacych w Spéice specjalne uprawnienia kontrolne.
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Skiad osobowy organéw zarzadzajacych Spoétki oraz zmian personalnych, jakie zaszly w ich skiadach w
ciqgu ostatniego roku obrotowego

Zarzad Spotki

W sktad Zarzadu Spoftki na dzien 1 stycznia 2011 roku wchodzili:

Wojciech Bienkowski - Prezes Zarzadu
Marcin Marzec - Wiceprezes Zarzadu
Grzegorz Grygiel - Cztonek Zarzadu
Wojciech Glapa - Cztonek Zarzadu

Do dnia publikacji niniejszego o$wiadczenia, skfad Zarzadu Spotki nie ulegt zmianie.

Rada Nadzorcza Spoéftki

W sktad Rady Nadzorczej Spétki na dzien 1 stycznia 2011 roku wchodzili:

Dariusz Stokowski - Przewodniczacy Rady Nadzorczej
Cezary Kubacki - Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej
Dawid Sukacz - Cztonek Rady Nadzorczej

Miron Maicki - Czionek Rady Nadzorczej

Tomasz Filipiak - Cztonek Rady Nadzorczej

Michat Lehmann - Cztonek Rady Nadzorczej

Mariusz Pawlak - Cztonek Rady Nadzorczej

W dniu 14 czerwca 2011 roku, odbylo sie Walne Zgromadzenia Akcjonariuszy Arteria S.A., ktore dokonato zmian w
sktadzie Rady Nadzorczej Spétki Arteria S.A. Ze skfadu Rady Nadzorczej odwotany zostat Pan Mariusz Pawlak,
wczesniej rezygnacje ztozyli: Pan Cezary Kubacki oraz Pan Dawid Sukacz. Jednoczesnie do sktadu Rady Nadzorczej
Arteria S.A. powotany zostat Pan Pawet Tarnowski.

W zwigzku z powyzszymi zmianami, poczawszy od dnia 14 czerwca 2011 roku do dnia 31 grudnia 2011 roku, Rada
Nadzorcza Arteria S.A. dziatata w nastepujacym sktadzie :

Dariusz Stokowski - Przewodniczacy Rady Nadzorczej
Miron Maicki - Cztonek Rady Nadzorczej
Tomasz Filipiak - Cztonek Rady Nadzorczej
Michat Lehmann - Cztonek Rady Nadzorczej
Pawet Tarnowski - Czionek Rady Nadzorczej

Na dzien publikacji niniejszego oswiadczenia, sktad Rady Nadzorczej Spétki nie ulegt zmianie.

Opis zasad dotyczacych powolywania i odwolywania oséb zarzadzajacych oraz ich uprawnien do
podejmowania decyzji o emisji lub wykupie akcji

Zasady dotyczace powotywania oraz odwotywania o0séb zarzadzajacych reguluje Statut Spoétki. Zgodnie z
brzmieniem § 20 ust. 1, Rada Nadzorcza skitada sie z 5 (pieciu) do 7 (siedmiu) cztonkéw powotywanych i
odwotywanych przez Walne Zgromadzenie. Liczbe cztonkdw Rady Nadzorczej ustala Walne Zgromadzenie.

§12 ust. 1 Statutu Spétki stanowi, ze Zarzad sktada sie z 1 (jednego) do 5 (pieciu) cztonkdw powotywanych i
odwotywanych przez Rade Nadzorcza. Rada Nadzorcza moze powotaé Prezesa lub Wiceprezesa Zarzadu. Liczbe
cztonkdw Zarzadu ustala Rada Nadzorcza.
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Opis zasad zmiany statutu

Zasady zmiany Statutu reguluje §38 Statutu Spotki Arteria S.A. W zwigzku z brzmieniem przywotanego przepisu
uchwaty dotyczace zmiany Statutu, jak réwniez emisji obligacji zamiennych i obligacji z prawem pierwszenstwa
objecia akcji, umorzenia akcji, podwyzszenia i obnizenia kapitatu zaktadowego, zbycia lub wydzierzawienia
przedsiebiorstwa albo jego zorganizowanej czesci, rozwigzania Spotki - zapadajq wiekszoscig 34 (trzech czwartych)
gtosow.

Wojciech Bienkowski Marcin Marzec
Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
Grzegorz Grygiel Wojciech Glapa
Czfonek Zarzgdu Cztonek Zarzadu

Warszawa, 20 marca 2012 roku
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OSWIADCZENIE ZARZADU ARTERIA S.A.

W  SPRAWIE SPORZADZENIA  SKONSOLIDOWANEGO SPRAWOZDANIA  FINANSOWEGO ZGODNIE Z
OBOWIAZUJACYMI ZASADAMI RACHUNKOWOSCI

Zarzad Arteria S.A. potwierdza, ze zgodnie z jego najlepsza wiedzg, roczne skonsolidowane sprawozdanie
finansowe i dane poréwnywalne sporzgdzone zostaty zgodnie z obowigzujacymi zasadami rachunkowosci oraz, ze
odzwierciedlajg w sposéb prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majatkowg i finansowa Grupy Kapitatowej Arteria
S.A. oraz jej wynik finansowy. Roczne sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Arteria S.A. zawiera
prawdziwy obraz rozwoju i osiggnie¢ oraz sytuacji Grupy Kapitatowej Arteria S.A, w tym opis podstawowych ryzyk i
zagrozen.

Wojciech Bienkowski Marcin Marzec
Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
Grzegorz Grygiel Wojciech Glapa
Czfonek Zarzgdu Cztonek Zarzadu

Warszawa, 20 marca 2012 roku
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OSWIADCZENIE ZARZADU ARTERIA S.A.

W SPRAWIE WYBORU PODMIOTU UPRAWNIONEGO DO BADANIA SPRAWOZDAN FINANSOWYCH DOKONUJACEGO
BADANIA ROCZNEGO SKONSOLIDOWANEGO SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO

Zarzad Arteria S.A. potwierdza, ze podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych dokonujacy badania
rocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego zostat wybrany zgodnie z przepisami prawa oraz ze
podmiot ten oraz biegli rewidenci dokonujacy badania tego sprawozdania finansowego spetniaja warunki do
wydania bezstronnej i niezaleznej opinii o badaniu zgodnie z wtasciwymi przepisami prawa krajowego.

Wojciech Bienkowski Marcin Marzec
Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
Grzegorz Grygiel Wojciech Glapa
Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu

Warszawa, 20 marca 2012 roku
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Grupa Kapitatowa ARTERIA S.A.

SPRAWOZDANIE ZARZADU Z DZIALALNOSCI GRUPY KAPITALOWE] ARTERIA S.A.
ZA 2011 ROK

Zarzad Spotki Arteria S.A., przedstawia skonsolidowane sprawozdanie z dziatalnosci prowadzonej w okresie od dnia
1 stycznia do dnia 31 grudnia 2011 roku. Jest ono prezentowane zgodnie z §91 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z
dnia 19 lutego 2009 roku w sprawie informacji biezacych i okresowych przekazywanych przez emitentéw papierdéw
wartosciowych oraz warunkéw uznawania za réwnowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa nie
bedacego panstwem cztonkowskim (Dz. U. Nr 33 z dnia 28 lutego 2009 r., poz. 259), w zakresie dotyczacym
emitentéw papieréw wartosciowych prowadzacych dziatalno$¢ wytwdrczg, budowlang, handlowg lub ustugowa.

Arteria S.A.ul. Jana Rosota 10, 02-797 Warszawa
tel. 022 648 80 72 fax. 022 648 40 73
www.arteriasa.com
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I. - WYBRANE SKONSOLIDOWANE DANE FINANSOWE

w tys. PLN wtys. EUR
Wybrane dane finansowe dotyczace skonsolidowanego sprawozdania 01.01.2011 01.01.2010 01.01.2011 01.01.2010
finansowego 31.12.2011 31.12.2010 31.12.2011 31.12.2010
1. | Przychody netto ze sprzedazy 116 545 111 060 28 289 27 803
2. | Zysk (strata) z dziatalno$ci operacyjnej 11 921 9720 289 2433
3. | Zysk (strata) przed opodatkowaniem 8 507 7611 2 065 1905
4. | Zysk (strata) netto 7 591 5709 1843 1429
5. | Srednia wazona liczba akgji 4273 820 4273 820 4273 820 3419 056
6. | Przeplywy pienigzne z dziatalno$ci operacyjnej 12139 7 642 2947 1913
7. | Przeptywy pieniezne z dziatalno$ci inwestycyjnej (13 776) (15 094) (3 344) (3779)
8. Przeptywy pieniezne z dziatalno$ci finansowej 2337 7 007 567 1754
9. | Przeplywy pieniezne netto Razem 700 (445) 170 (111)
10. | Aktywa trwate 63 586 59 203 14 396 14 949
11. | Aktywa obrotowe 44 575 39 379 10 092 9943
12. | Aktywa Razem 108 161 98 582 24 489 24 893
13. | Zobowigzania Razem 63 547 58 374 14 388 14 740
14. | Zobowigzania diugoterminowe 8219 10 579 1861 2671
15. | Zobowigzania krétkoterminowe 55 328 47 795 12 527 12 069
16. | Kapitaly wiasne 44613 40172 10 101 10 144
17. | Kapitat akcyjny 855 855 194 216
18. | Liczba akcji 4273820 4273820 4273 820 3419056
19. | Zysk (Strata) na jedng akcje zwyktg (w z/EUR) 1,78 zt 1,34 zt 0,43 € 0,33 €
20. | Wartos$¢ ksiegowa na jedna akcje (w z/EUR) 10,44 zt 9,40 zt 2,36 € 237€
Kursy przyjete do wyceny bilansowej
Kurs obowigzujgcy na ostatni dzieri okresu 31.12.2011 31.12.2010
1EURO/1PLN 4,4168 3,9603
Kursy przyjete do wyceny rachunku zyskéw i strat i rachunku przeptywéw
pienigznych
Kurs sredni, liczony jako Srednia arytmetyczna kursow na ostatni dzieri kazdego migsigca okresu 2011 2010
1EURO/1PLN 4,1198 3,9946

Arteria S.A.ul. Jana Rosota 10, 02-797 Warszawa
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II. INFORMACIE PODSTAWOWE

2.1. Omowienie podstawowych wielkosci ekonomiczno-finansowych, ujawnionych w
skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym za 2011 rok w poréwnaniu z rokiem poprzednim.

Podstawowe dane finansowe skonsolidowane

01.01.2011 01.01.2010 )

(w tys. ztotych) 31.12.2011 31.12.2010 Dynam";/a

(o]
Przychody ze sprzedazy 116 545 111 060 104,94%
Wynik dziatalnosci operacyjnej 11921 9720 122,64%
Zysk netto przypadajacy jednostce dominujacej 7 591 5709 132,97%
Suma aktywow 108 161 98 582 109,72%
Kapitaty wiasne 44 613 40 208 110,96%
Suma zobowiazan 63 548 58 374 108,86%
EBITDA 17 745 15 237 116,46%

W 2011 roku Grupa Kapitatowa Arteria S.A. zarobita 7,6 min zt

W roku obrotowym 2011, Grupa Kapitatowa Arteria S.A osiggneta przychody na poziomie 116,5 min zt, a wiec o
blisko 5% wyzsze niz w ciggu 12 miesiecy 2010 roku, z czego az 35,2 min zt przypadio na sprzedaz zrealizowang w
IV kwartale. Efektywno$¢ w wykorzystywaniu wiasnych zasobdéw, dbato$¢ o poprawe rentownosci oraz
konsekwentne budowanie wartosci firmy dla akcjonariuszy przetozyty sie na poprawe pozostatych, kluczowych
wskaznikédw finansowych zaprezentowanych w skonsolidowanym raporcie za 2011 rok. Grupa Kapitatowa Arteria
S.A. wypracowata w tym okresie zysk operacyjny na poziomie 11,9 min zt (z czego w IV kwartale 4,5 min z),
wyzszy 0 22,6% w stosunku do analogicznego okresu roku ubiegtego. EBITDA wyniosta 17,8 min zt, a wiec o 2,3
min zt wiecej niz w catym 2010 roku. Natomiast zysk netto przypadajacy jednostce dominujacej osiggnat w catym
roku poziom 7,6 min zt wobec 5,7 min zt rok wczesniej (wzrost o blisko 33%). Tylko w IV kwartale 2011 roku zysk
netto przypadajacy jednostce dominujacej wzrdst zatem o 2,3 min zt, co potwierdza, iz jest to tradycyjnie najlepszy
sprzedazowo okres w roku.

Lider zintegrowanych rozwiazan na rynku BPO

W ciggu 2011 roku, Grupa Kapitatowa Arteria S.A. realizowata duze projekty, w oparciu o zintegrowang oferte
ustug flagowych, kierowang do przedsiebiorstw wielu branz. Dodatkowo udato sie jej pozyskac kilkunastu nowych
klientow, dla ktérych ustugi byly realizowane w oparciu o spdjny system zarzadzania prowadzonego w ramach
trzech piondw biznesowych: call center, sprzedaz aktywna oraz wsparcie sprzedazy. Ustugi te, wsparte paletg
rozwigzan logistyczno-dystrybucyjnych, zostaty poszerzone w 2011 roku o dziatalno$¢ w obszarze zarzadzania
dokumentacjg i outsourcingu proceséw w obszarze back-office. Dzieki temu, aktualna oferta Grupy Kapitatowej
Arteria S.A. umozliwia realizacje projektow w pelnym modelu: poczawszy od identyfikacji klienta, poprzez
zbudowanie procesu sprzedazy, wdrozenie projektu realizowanego za posrednictwem réznych modeli dystrybucji i
kanatdw komunikacji, wykorzystujacych posiadane zasoby w skali, ktéra zapewnia efektywna sprzedaz, obstuge

Arteria S.A.ul. Jana Rosota 10, 02-797 Warszawa
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klienta i zarzadzanie dokumentacja. W efekcie, posiadajac kompletng oferte ustug oraz najbardziej zintegrowane
zasoby w branzy outsourcingu sprzedazy i obstugi klienta, Grupa Kapitatowa Arteria S.A. stata sie w 2011 roku
liderem rynku ustug BPO.

Wejscie na rynek zarzadzania dokumentacja i kontrakt z Grupa Generali

Istotnym strategicznie wydarzeniem z perspektywy dziatalnoséci Grupy Kapitatowej Arteria S.A. i jej przyszitosci byto
wejscie na rynek z nowymi ustugami zarzadzania dokumentacja. Na przetomie II i III kwartatu 2011 roku,
zawigzana zostata spétka Arteria Document Solutions, do ktérej zarzadzania pozyskani zostali najlepsi eksperci w
branzy. Spoétka specjalizuje sie w zarzadzaniu obiegiem dokumentédw oraz w outsourcingu proceséw typu back-
office. Wsrdd kluczowych ustug nowej spoétki - dedykowanych duzym przedsiebiorstwom, przetwarzajgcym masowe
ilosci dokumentéw - znajdujg sie w szczegdlnosci: obstuga kancelarii, elektroniczna archiwizacja dokumentoéw,
rejestracja danych w systemach klienta, elektroniczny obieg dokumentdéw oraz zarzadzanie dokumentami
papierowymi. Arteria Document Solutions jest wstanie oferowaé klientom najwyzszej jakosci ustugi, proponujac
jednoczesnie znaczaco nizsze stawki od konkurencji, dlatego jeszcze w IV kwartale ubiegtego roku podpisata swoj
pierwszy kontrakt z Grupg Generali. Kolejne projekty powinny zosta¢ uruchomione w pierwszym péiroczu 2012
roku. Spotka jest obecnie na krotkiej liscie w wielu kolejnych przetargach, stad prawdopodobienstwo podpisania
nowych uméw jest bardzo realne. Na rynku obserwowane jest rosngce zapotrzebowanie klientéw na ustugi
zwigzane stricte z zarzadzaniem, procesowaniem i archiwizowaniem dokumentéw, stad strategiczna decyzja
Zarzadu Arteria S.A. o znaczacym wejsciu w ten segment rynku. Dzieki temu, Grupa Kapitalowa Arteria S.A. ma
nadzieje pozyska¢ nie tylko kolejnych klientow, ale tez osiggnaé¢ dodatkowe synergie zaréwno operacyjne, jak i
kosztowe wewnatrz organizacji.

Grupa Kapitatowa Arteria S.A. pracuje dla Grupy Tauron

Wsérod najwazniejszych przetargdw wygranych w 2011 roku warto wymieni¢ przetarg na telefoniczng obstuge
klienta Tauron Obstuga Klienta Sp. z 0.0. Przedmiotem kontraktu jest obstuga klientow detalicznych Grupy Tauron
w zakresie sprzedazy i dystrybucji energii elektrycznej. Umowa zostata zawarta na okres 3 lat, poczawszy od 1
stycznia 2012 roku. W ramach projektu konsorcjum spoétek: Arteria i Gallup zapewnia odpowiednig ilo$¢ stanowisk
obstugi klientéw, gotowych do realizacji ustug oraz zarzadzanie catoscig infrastruktury Contact Center. Kontakty sg
realizowane takze za pomoca innych kanatdw multimedialnych (m.in. Internet, e-mail, fax), wspierajgcych
tradycyjne Biura Obstugi Klienta Grupy Tauron. Rozpoczecie wspétpracy z Grupg Tauron, jest kolejnym dowodem
na skuteczno$¢ Zarzadu Arteria S.A. w rozwijaniu wspotpracy oraz stawaniu sie strategicznym dostawca ustug dla
najwiekszych przedsiebiorstw na polskim rynku. W ramach projektu, powstaje nowa lokalizacja Contact Center
(docelowo na 500 stanowisk) na terenie aglomeracji Gérnoélaskiej (Ruda Slaska). Ma stanowié¢ baze zaréwno dla
obstugi Grupy Tauron jak i zapewni¢ zaplecze, wykorzystujgce efekt synergii Pionu Call Center spdtek Arteria i
Gallup oraz Arteria Document Solutions. Uniwersalne stanowiska konsultantéw w Rudzie Slqskiej (po rozbudowie w
facznej ilosci 500 stanowisk na Slasku i 250 w Warszawie) w potaczeniu z magazynem spétki ADS w Gliwicach,
pozwalajg na prowadzenie zaawansowanych projektéw BPO, realizowanych na masowgq skale z wykorzystaniem call
center, zasobéw technologicznych, logistycznych oraz wsparcia sprzedazy.

10 min zt na inkubacje nowych przedsiebiorstw

Kolejnym znaczacym wydarzeniem 2011 roku, ktére w dtuzszym horyzoncie czasowym ma Szanse znaczaco
umocni¢ pozycje Grypy Kapitatowej Arteria S.A. jest fakt pozyskania 10 min dotacji na inkubacje nowych firm.
Beneficjentem bezzwrotnej dotacji jest Mazowiecki Inkubator Technologiczny, spdtka z wiekszosciowym udziatem
Arteria S.A. W ramach realizowanego projektu, 6,8 min zt pochodzacych z Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego zostanie w ciaggu 30 miesiecy zainwestowanych w co najmniej 10 przedsiebiorstw. Dotacja na
realizacje Projektu ,Wsparcia w zakresie tworzenia nowych przedsiebiorstw przez Mazowiecki Inkubator
Technologiczny” zostata przyznana w ramach dziatania 3.1 Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka
2007-2013. Wielko$¢ pojedynczej inwestycji wyniesie rownowartos¢ maksymalnie 200 tys. euro wg kursu z dnia
udzielenia pomocy. Dzieki srodkom pochodzacym z Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka, Mazowiecki
Inkubator Technologiczny Sp. z 0.0. bedzie poszukiwat i dokonywat selekcji innowacyjnych pomystéw, gtéwnie z
obszaru nowych technologii i rozwigzan IT, nastepnie wspierat tworzenie nowych przedsiebiorstw (tzw.
preinkubacja) oraz dokonywat inwestycji kapitatowych. Wejscie kapitatowe nas,tonwac': bedzie w najbardziej
obiecujace projekty, dajace najwyzsze prawdopodobienstwo osiggniecia zyskow. Srodki uzyskane po zakonczeniu
inwestycji (tj. wyjscie z inwestycji) trafia¢ bedg z powrotem do MIT, z przeznaczeniem na kontynuacje dziatalnosci
o takim samym charakterze.

Dobre perspektywy wzrostu Grupy Kapitatlowej Arteria S.A. na 2012 rok

Sytuacja na rynku w 2012 rok bedzie sprzyja¢ dalszemu rozwojowi Grupy Kapitatowej Arteria S.A. Duze
przedsiebiorstwa poszukujg i beda to robi¢ w coraz wiekszym zakresie, mozliwosci wspétpracy z zewnetrznymi
dostawcami ustug szeroko pojetego segmentu BPO, w tym takze ustug telemarketingowych Poszukujg partneréw
biznesowych, ktdérzy sg wstanie zaoferowa¢ im odpowiednio zintegrowany zakres ustug, dostepny w najwyzszej
jakosci i dobrej cenie, uzaleznionej od efektow. Arteria S.A., od momentu swego powstania w 2005 roku, byta
nastawiona na szybki rozwdéj. Strategia rozwoju Spétki zaktadata dynamiczny wzrost przychodoéw i zyskdéw, ktére
miaty by¢ osiggane dzieki konsekwentnej budowie kompetencji oraz pozyskiwaniu zasobdw, ktore zapewnig
znaczacq pozycje w branzy. Dzieki pozyskaniu srodkéw z emisji publicznej, powstata Grupa Kapitatowa Arteria S.A.
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co pozwolito na stworzenie unikalnej na polskie warunki, zintegrowanej oferty ustug w obszarze outsourcingu
sprzedazy i obstugi klienta. Po kilku udanych przejeciach, w 2009 roku dokonana zostata akwizycja Grupy Trimtab
S.A., co nie tylko ugruntowato pozycje rynkowa Arterii S.A., ale przede wszystkim wzbogacito kompetencje w
obszarze zarzadzania procesami biznesowymi oraz technologii (rynek BPO). To zapewnito takze petng integracje
ustug $wiadczong przez call center, sprzedaz aktywna, wsparcia sprzedazy oraz rozwigzan logistycznych i
dystrybucyjnych. Zdaniem Zarzadu Grupa Kapitatowa Arteria S.A. ma przed sobg bardzo dobre perspektywy
rozwoju w 2012 roku, ktdre opierajgq sie zaréwno o mozliwos$¢ rozszerzenia wspotpracy z obecnie obstugiwanymi
klientami jak i z pozyskaniem nowych. Réwnolegle do opisanych w komentarzu projektéw (min. Generali, Tauron),
Grupa Kapitatowa Arteria S.A. uruchamia wilasng ustuge abonamentowg dla matych i $rednich przedsiebiorstw z
zakresu ksiegowosci i rachunkowosci (Bussiness Care - www.business-care.pl), budujac zespoty sprzedazowe,
ktore realizujg ustugi posrednictwa finansowego, sprzedazy energii elektrycznej oraz ustug telekomunikacyjnych.
Systematycznie rosnie tez zakres kompetencji pionu call center, ktory przygotowuje sie do ekspansji rynkowej w
sektorach: energetycznym, gazowniczym oraz ustug komunalnych. W ten sposdéb udato sie zlozy¢ petlny zakres
ustug w obszarze BPO, co pozwolito Grupie Kapitatowej Arteria S.A. sta¢ sie liderem rynku, posiadajacym
najbardziej zintegrowane zasoby w branzy.

2.2, Opis czynnikéw i zdarzen, w tym o nietypowym charakterze, majacych znaczacy wplyw na
dziatalno$¢ Grupy Kapitalowej Arteria S.A. i osiagniete przez nia zyski w roku obrotowym, a takze
omowienie perspektyw rozwoju dziatalnosci Grupy Kapitalowej przynajmniej w najblizszym roku
obrotowym

Wsrdd najwazniejszych wydarzen w raportowanym okresie nalezy wskazaé na nastepujace:

W dniu 19 stycznia 2011 roku, Zarzad Arteria S.A. otrzymat informacje o zakupie akcji Arteria S.A. przez Cztonka
Rady Nadzorczej Arteria S.A. Przedmiotem zakupu byto tacznie 1.300 akcji Arteria S.A. w dniu 18 stycznia 2011
roku w cenie 14.35 ziotych za jedna sztuke dokonanej podczas sesji GPW. Przed dokonaniem opisanej transakcji,
Cztonek Rady Nadzorczej posiadat 40.000 akcji Arteria S.A. co stanowito 0,94% w kapitale Arteria S.A. i dawato
prawo do 40.000 gtoséw na walnym zgromadzeniu. Po transakcji, informujacy posiadat 41.300 akcji Arteria S.A. co
stanowi 0,97% w kapitale i daje prawo do 41.300 gtosdw na walnym zgromadzeniu, co stanowi 0,97% gtoséw na
walnym zgromadzeniu. Czionek Rady Nadzorczej wnidst o utajnienie danych osobowych zgodnie z §3 ust.2
Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 15 listopada 2005r. w sprawie przekazywania i udostepniania informacji,
o0 niektdrych transakcjach instrumentami finansowymi oraz zasad sporzadzania i prowadzenia listy oséb
posiadajacych dostep do okreslonych informacji poufnych.

W dniu 8 kwietnia 2011 roku, Zarzad Arteria S.A. otrzymat zawiadomienie z Pioneer Pekao Investment
Management S.A, ktdre zostato wystawione w imieniu funduszy:

- Pioneer Fundusz Inwestycyjny Otwarty

- Specjalistyczny Fundusz Inwestycyjny Otwarty Telekomunikacji Polskiej

o spadku zaangazowania powyzszych funduszy do poziomu 4,13% catkowitej liczby gtoséw na Walnym
Zgromadzeniu spotki Arteria S.A. w zakresie akcji wchodzacych w skiad portfeli tych funduszy zarzadzanych w
ramach wykonywanych przez PPIM ustugi zarzadzania portfelem inwestycyjnym funduszy. Data opisanego
zdarzenia to 31 marca 2011 roku. Przed datg zdarzenia liczba posiadanych akcji wynosita 268 508 akcji dajacych
6,28 % gtoséw na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy Arteria S.A., co stanowito 6,28 % kapitatu zaktadowego
spotki Arteria S.A. wynoszgacego 4 273 820 akcji. Po dacie zdarzenia liczba akcji posiadanych wynosita 176 508
akcji, dajacych 4,13% gtoséw na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy Spoétki Arteria S.A., co stanowito 4,13%
kapitatu zaktadowego spotki Arteria S.A. wynoszacego 4 273 820 akcji zwyktych na okaziciela.

W dniu 16 maja 2011 roku, Zarzad Arteria S.A. otrzymat zawiadomienie z Generali Otwarty Fundusz Emerytalny
S.A z siedzibg w Warszawie przy ul. Postepu 15B, o tym, iz Fundusz przekroczyt 10% ogdlnej liczby gtoséw na
Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy spotki Arteria S.A. Liczba akcji posiadanych przed zmiang udziatu przez
Generali Otwarty Fundusz Emerytalny S.A. wynosita 423 779 akcji, co stanowito 9,92 % udziatu w obecnym
kapitale oraz 9,92% gtosow na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy Arteria S.A. Liczba akcji posiadanych po
zmianie udziatu przez Generali Otwarty Fundusz Emerytalny S.A. wynosi 427 733 (stownie: czterysta dwadziescia
siedem tysiecy siedemset trzydziesci trzy sztuki) akcji co stanowi 10,01% udziatu w obecnym kapitale oraz 10,01%
gtoséw na WZA Spoétki. W perspektywie najblizszych 12 miesiecy Generali Otwarty Fundusz Emerytalny S.A. nie
wyklucza zwiekszania lub zmniejszania ilosci posiadanych akcji Arteria S.A., w zaleznosci od rozwoju sytuacji
rynkowej i ekonomicznej Spoétki.

31 maja 2011 roku, Zarzad Arteria S.A. otrzymat kolejne zawiadomienie z Generali Otwarty Fundusz Emerytalny
S.A z siedzibg w Warszawie przy ul. Postepu 15B, o tym, iz Fundusz przekroczyt 13% ogdlnej liczby gtoséw na
Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy spotki Arteria S.A. Liczba akcji posiadanych po zmianie udziatu przez
Generali Otwarty Fundusz Emerytalny S.A. wynosi 588 408 akcji co stanowi 13,77% udziatu w obecnym kapitale
oraz 13,77% gtoséw na WZA Spoiki.

W dniu 14 czerwca 2011 roku, odbyto sie Walne Zgromadzenia Akcjonariuszy Arteria S.A., ktore zatwierdzito
sprawozdania jednostkowe oraz skonsolidowane za 2010 rok, udzielito absolutorium cztonkom wtadz, postanowito o
przekazaniu catosci wypracowanego w 2010 roku zysku na kapitat zapasowy oraz dokonato zmian w skfadzie Rady
Nadzorczej Spotki Arteria S.A. Ze sktadu Rady Nadzorczej odwotany zostat Pan Mariusz Pawlak, wczes$niej
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rezygnacje ztozyli: Pan Cezary Kubacki oraz Pan Dawid Sukacz. Jednoczesnie do sktadu Rady Nadzorczej Arteria
S.A. powotany zostat Pan Pawet Tarnowski.

27 czerwca 2011 roku, Zarzad Arteria S.A. udzielit poreczenia, w zwigzku z zawarciem Umowy Najmu pomiedzy
spbtkami: Arteria Document Solutions Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Jana Rosota 10 oraz Radan PLC 1
Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Emilii Plater 53. Udzielone poreczenie ma zagwarantowac, iz Najemca
(Arteria Document Solutions Sp. z 0.0.) nalezycie i na czas wypetnia¢ bedzie wszystkie zobowigzania wynikajace z
Umowy Najmu. Udzielone poreczenie ograniczone jest maksymalnie do kwoty stanowigcej rownowarto$¢ czynszu
oraz opfat eksploatacyjnych naleznych Wynajmujacemu (Radan PLC 1 Sp. z 0.0.) przez caty okres najmu (10 lat)
oraz przez okres 4 miesiecy po jego zakonczeniu powiekszonych o podatek VAT w obowigzujacej stawce obliczonej
wedtug stawek z dnia zawarcia Umowy i wynoszacej 2.199.440,00 EUR. Pomiedzy Arteria S.A. oraz Arteria
Document Solutions Sp. z o0.0. istniejg powigzania na poziomie kapitalowym, poniewaz wiekszo$ciowym
udziatowcem (99%) Arteria Document Solutions Sp. z 0.0. jest sp6tka Mayas Basic Concept Limited orazosobowym,
poniewaz udzialowcem (1%) Arteria Document Solutions Sp. z 0.0. jest Pan Marcin Marzec, petniacy funkcje
Wiceprezesa Zarzadu Arteria S.A.

17 sierpnia 2011 roku, Zarzad Spotki Arteria S.A. otrzymat zawiadomienie z Generali Otwarty Fundusz Emerytalny
S.A o przekroczeniu 15% gtosdw na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy spétki Arteria S.A. Liczba akcji
posiadanych po zmianie udziatu przez Generali Otwarty Fundusz Emerytalny S.A. wynosi 661 086 (stownie:
szesCset szesldziesigt jeden tysiecy osiemdziesigt sze$¢ sztuk) akcji co stanowi 15,47 % udziatu w kapitale oraz
daje 15,47% gtoséw na WZA Spoiki.

18 sierpnia 2011 roku, Zarzad Arteria S.A. poinformowat o przyznaniu Mazowieckiemu Inkubatorowi
Technologicznemu Sp. z o.0. (firma zalezna od Arteria S.A.) dofinansowania na realizacje Projektu ,Wsparcia w
zakresie tworzenia nowych przedsiebiorstw przez Mazowiecki Inkubator Technologiczny” w ramach dziatania 3.1
Inicjowanie dziatalnosci innowacyjnej osi priorytetowej 3 Kapitat dla innowacji Programu Operacyjnego
Innowacyjna Gospodarka 2007-2013. Catkowity koszt realizacji projektu wynosi 10 264 199 zt z czego maksymalna
kwota wydatkdéw kwalifikujgcych sie do objecia wsparciem i zwigzanych z realizacjg projektu wynosi 9 914 300 zi.
Dzieki podpisanej umowie z Polska Agencjg Rozwoju Przedsiebiorczosci, MIT pozyskat $rodki, dzieki ktorym
mozliwe jest inkubowanie nowych projektéw oraz - po ich preselekcji- tworzenie przedsiebiorstw, ktére po okresie
koniecznym dla rozwiniecia projektu, mogq by¢ wnoszone jako aktywa zasilajgce zasoby Grupy Kapitatowej Arteria
S.A., tworzac w jej ramach nowe linie biznesowe oraz rozbudowujac jej obecny potencjat operacyjny i
technologiczny.

17 pazdziernika 2011 roku, Zarzad Spotki Arteria S.A. otrzymat zawiadomienie z Nova Group (Cyprus) Limited
dotyczace sprzedazy 22 000 akcji Arteria S.A. Do dnia 13 pazdziernika 2011 roku liczba posiadanych akcji spotki
Arteria SA przez Nova Group (Cyprus) Limited wynosita odpowiednio 448 448 akcji dajacych 10,49% gtoséw na
Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy Arteria S.A., co stanowi 10,49% kapitatu zaktadowego spétki wynoszacego
4 273 820 akgcji. Liczba akcji posiadanych obecnie akcji spotki Arteria SA przez Nova Group (Cyprus) Limited wynosi
426 448 akcji, dajacych 9,97% gtoséw na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy Spotki Arteria S.A.

24 listopada 2011 roku, Zarzad Arteria S.A. zawart umowe kredytowg z Deutsche Bank PBC S.A. Przedmiotem
umowy byto udzielenie kredytu o wartosci 5.000.000 zt z przeznaczeniem na sfinansowanie pozyczek oraz na
wykup obligacji serii A wyemitowanych przez Kredytobiorce w 2010 roku celem ich umorzenia. Umowa zostata
zawarta na okres dwoch lat i konczy sie w dniu 17.11 2013 roku. Zawarcie opisanej umowy kredytowej na
korzystnych warunkach rynkowych jest kolejnym krokiem Zarzadu Arteria S.A. zmierzajacym do systematycznego
obnizania kosztéw finansowych zwigzanych z biezacg obstuga zadtuzenia Grupy Kapitatowej Arteria S.A.

6 grudnia 2011 roku, Zarzad Arteria SA podat informacje, iz postanowit o umorzeniu 48 obligacji serii A o tacznej
wartosci 2.400.000,00 zt i nominalnej 50.000 kazda, wyemitowanych w styczniu 2011 roku. Umorzone obligacje
zostaty nabyte przez spotke od Obligatariuszy w dniu 2 grudnia 2011 roku. Szczegdtowq informacje na temat
warunkow emisji obligacji serii A, Zarzad Arteria S.A. podat w raporcie biezacym nr 15/2010 roku z dnia 18 lutego
2010 roku. Catkowita warto$¢ przeprowadzonej emisji wynosita 5.000.000 zt. Przedmiotem emisji byto fgcznie 100
obligacji o wartoéci nominalnej 50.000 zt kazda. Obligacje serii A zostaty wyemitowane na okres 3 lat. Warunki
emisji przewiduja mozliwos¢é wczesniejszego wykupu obligacji przed terminem po uptywie 6,12,18,24 i 30
miesigcach od emisji.

27 grudnia 2011 roku, Zarzad Arteria S.A. podat informacje na temat emisji obligacji serii B. Dziatajac w ramach
Programu Emisji Obligacji, przyjetego Uchwata nr 2/01/2010 Zarzadu Spétki z dnia 13 stycznia 2010 roku w
sprawie emisji obligacji na tqczng kwote 50.000.000,00 zt, Zarzad Arteria S.A. podjat decyzje o wyemitowaniu
przez Spoétke obligacji na okaziciela serii B do kwoty 2.400.000,00 zt. Liczba wyemitowanych Obligacji wyniosta 48
sztuk o wartosci nominalnej 50.000,00 zt kazda. Obligacje sa obligacjami o zmiennym oprocentowaniu
wynoszacym WIBOR 3M+5,5%. Platno$¢ odsetek bedzie nastepowaé w okresach kwartalnych. Okres wykupu
Obligacji wynosi 18 (stownie: osiemnascie) miesiecy z tym, ze wczesniejszy wykup Obligacji bedzie mozliwy po
uptywie co najmniej 6 miesiecy od dnia przydziatu. Srodki pozyskane z emisji obligacji serii B zostang przeznaczone
na cele inwestycyjne oraz zasilenie kapitatu obrotowego Grupy Kapitatowej Arteria S.A. Obligacje sq zabezpieczone
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stanowionym przez Spétke Arteria S.A., zastawem rejestrowym na 360.000 akcjach imiennych spoétki Trimtab
Arteria Management Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spdtka komandytowo-akcyjna.

27 grudnia 2011 roku, Zarzad Arteria S.A. podat do wiadomosci informacje o fakcie zawarcia dwdéch Umdw
przeniesienia wiasnosci akcji o znacznej wartosci. Obie Umowy zostaty zawarte pomiedzy Arteria S.A. oraz Arteria
Operacje Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywdéw Niepublicznych oraz Investors Towarzystwo Funduszy
Inwestycyjnych S.A. Przedmiotem pierwszej Umowy jest przeniesienie wtasnosci 1.485.000 akcji imiennych serii A
o wartosci nominalnej 1 zt kazda akcja, tacznie o wartosci nominalnej 1.485.000 zt, spétki komandytowo — akcyjnej
Trimtab Arteria Management Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka komandytowo-akcyjna. Spédtka
powstata z przeksztatcenia spétki pod firma Trimtab Spoétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, ktorej wytacznym
wiascicielem akcji byta Arteria S.A. Arteria S.A. objeta akcje w spotce przeksztatconej, w ktorej
komplementariuszem jest spdtka zalezna od Arteria S.A. pod firmg Arteria Management Sp. z 0.0. Na podstawie
Umowy, Arteria S.A. przenosi bezwarunkowo wiasnos$¢ powyzszych akcji na rzecz Funduszu na poczet wptaty za
1.022 Certyfikaty Inwestycyjne Funduszu o tacznej cenie emisyjnej 9.868.084,52 zt. Rdznice pomiedzy wysokoscig
zapisu na Certyfikaty Inwestycyjne Funduszu, a wartoscig Akcji, Arteria S.A. wniesie w formie wptaty pienieznej w
kwocie 7.684,52 zt. Wptata zostata dokonana zgodnie z postanowieniami Statutu Funduszu oraz Warunkami Emisji
Certyfikatéw Inwestycyjnych Serii B Funduszu.

Przedmiotem drugiej Umowy jest przeniesienie wtasnosci 792 akcji imiennych serii A o wartosci nominalnej 62,50
zt kazda akcja, tacznie o wartosci nominalnej 49.500 zt spdtki komandytowo - akcyjnej Rigall Arteria Management
Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka komandytowo-akcyjna. Spétka powstata z przeksztatcenia spétki
pod firmg Rigall Distribution Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Gdyni, ktorej wytgcznym
wiascicielem akcji byla Arteria S.A. Arteria S.A. objeta akcje w spolce przeksztatconej, w ktorej
komplementariuszem jest spdtka zalezna od Arteria S.A. pod firmg Arteria Management Sp. z 0.0. Na podstawie
Umowy Arteria S.A. przenosi bezwarunkowo wilasno$é powyzszych akcji na rzecz Funduszu na poczet wptaty za
1.333 Certyfikaty Inwestycyjne Funduszu o tacznej cenie emisyjnej 12.870.994,78 zt. RdOznice pomiedzy
wysokoscig zapisu na Certyfikaty Inwestycyjne Funduszu, a wartoscig Akcji, Arteria S.A. wniesie w formie wpftaty
pienieznej w kwocie 4.241,98 zi. Wptata zostanie dokonana zgodnie z postanowieniami Statutu Funduszu oraz
Warunkami Emisji Certyfikatéw Inwestycyjnych Serii B Funduszu.

2.3. Opis istotnych czynnikéw ryzyka i zagrozen z okresleniem, w jakim stopniu Grupa Kapitatlowa
Arteria S.A. jest na nie narazona

Ryzyko zwigzane z czynnikami ekonomicznymi i politycznymi w Polsce

Na wysokos¢ generowanych przychoddw przez Arteria S.A. bedacego podmiotem dominujacym Grupy Kapitatowej
Arteria S.A, podobnie jak na inne podmioty prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza na terenie Rzeczpospolitej
Polskiej, mogq mie¢ wptyw takie czynniki jak: poziom PKB i zamoznoséci spoteczenstwa, inflacja, podatki, zmiany
ustawodawstwa, stopy procentowe, kursy walut. Niekorzystny trend ksztattowania sie tych czynnikdéw
gospodarczych moze negatywnie wplywac na dziatalno$¢ Grupy, w tym na poziom przychoddw uzyskiwanych ze
sprzedazy i obstugi klienta oraz z innych zrédet poprzez pogorszenie ogdlnych warunkéw rynkowych prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej. Zarzad Arteria S.A. na biezaco monitoruje zmiany zachodzace w otoczeniu
makroekonomicznym i w razie wystgpienia niepokojacych wydarzen jest przygotowany na wprowadzenie
odpowiednich modyfikacji w funkcjonowaniu Grupy. Arteria S.A. stara sie minimalizowa¢ mozliwos¢ wystapienia
opisanych ryzyk poprzez dywersyfikacje prowadzonej dziatalnosci w kilku obszarach, state rozszerzanie portfela
odbiorcow swoich ustug oraz ciagty wzrost jakosciowy oferowanych produktéw i ustug.

Ryzyko zmiennego otoczenia prawnego

Potencjalne zagrozenie dla dziatalnosci Arteria S.A. stanowi zmiana przepisbw prawa badz zmiana jego
dotychczasowej interpretacji. W szczegdlnosci dotyczy to silnie regulowanej gatezi prawa, jaka jest ochrona danych
osobowych, ktéra bezposrednio ksztattuje dziatalno$¢ Spotki. W zwiazku z przystgpieniem Polski do Unii
Europejskiej, Polskie prawo znajduje sie w fazie dostosowywania wewnetrznych regulacji do przepisow
obowigzujacych w Unii Europejskiej. Wejscie w zycie kolejnych przepiséw oraz zwigzane z tym trudnosci
interpretacyjne oraz brak praktyki w zakresie orzecznictwa saddw, potencjalnie moga spowodowacé wzrost kosztow
dziatalnosci, wptyng¢ na wyniki finansowe oraz spowodowac trudnosci w ocenie skutkdédw przysztych zdarzen

i decyzji. Zarzad Spétki ocenia jednak prawdopodobienstwo wystapienia opisanego ryzyka jako niewielkie.

Ryzyko wzrostu konkurencji

Potencjalnie Arteria S.A. moze zosta¢ poddana zwiekszonej presji konkurencji, ktéra moze by¢ efektem zaréwno
rozwoju krajowych podmiotow, jak i mozliwg ekspansja zagranicznych konkurentéw na rynek Polski. Zarzad ocenia,
iz rynek, na ktérym od kilku lat Spoétka prowadzi z powodzeniem dziatalno$¢ operacyjng jest rynkiem bardzo
konkurencyjnym, zas$ Arteria S.A. nalezy do lideréow tego rynku. Dlatego tez dalszy wzrost konkurencji nie
zahamuje dynamiki dalszego rozwoju Spotki.
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Ryzyko ksztattowania sie kursu akcji i ptynnosci obrotu w przysztosci

Biorac pod uwage obecna sytuacje na rynku kapitatowym, inwestycje w akcje cechujq sie generalnie wiekszym
ryzykiem w pordwnaniu z jednostkami uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych, czy tez skarbowymi papierami
dtuznymi, ze wzgledu na trudng do przewidzenia zmiennos$¢ kursow akcji zarowno w kréotkim jak i w dtugim
okresie. Ponadto akcje Arteria S.A. notowane na gieldzie charakteryzujg sie stosunkowo niskg ptynnoscia. Aby
zminimalizowa¢ takie ryzyko, Zarzad Spétki podjat decyzje o przystapieniu -jeszcze w 2008 roku - do Programu
Wspierania Ptynnosci oraz postanowit o wdrozeniu rozbudowanego planu dziatan skierowanych do inwestorow
instytucjonalnych i indywidualnych, ktérych celem jest pobudzenie wiekszego zainteresowania akcjami Spofki.

Ryzyko niepowodzenia strategii rozwoju

Arteria S.A. narazona jest na ryzyko zwigzane z niespetnieniem sie zatozen strategicznych dotyczacych realizacji
planowanych celéw, dalszego rozwijania prowadzonej dziatalnosci oraz nagtego spadku zapotrzebowania na
oferowane ustugi ze strony dotychczasowych jak i przysztych klientéw. Wystgpienie opisanych czynnikéow oznacza
niebezpieczenstwo niezrealizowania planowanego wzrostu wynikéw finansowych. W ocenie Zarzadu Spéiki
wystgpienie opisanego ryzyka jest stosunkowo niewielkie. Spotka nie przewiduje takze zjawiska nagtej utraty
klientéw. Arteria S.A. prowadzi dziatalno$¢ operacyjng od wielu lat na bardzo perspektywicznym i wzrostowym
rynku, wspoétpracujac na state z kilkunastoma klientami. Dywersyfikacja ta zapobiega nagtemu spadkowi
przychodéw oraz ewentualnemu zatamaniu realizowanej strategii.

Ryzyko zwiazane z utrzymaniem profesjonalnej kadry w Arteria S.A.

Arteria S.A. jest spdtka ustugowa, ktérego waznym aktywem sq ludzie, ich wiedza, do$wiadczenie i umiejetnosci.
Istnieje potencjalne ryzyko wutraty kluczowych pracownikdw. Zarzad Spotki stara sie minimalizowad
prawdopodobienstwo jego wystgpienia, oferujac najlepszym z nich atrakcyjne warunki ptacowe i systemy
motywacyjne uzaleznione od efektywnosci pracy. W zwigzku z tym Zarzad Spétki ocenia prawdopodobieristwo
wystgpienia opisanego ryzyka jako stosunkowo niewielkie. Kluczowe osoby sg zwigzane ze Spétkg od wielu lat oraz
- jak na warunki rynkowe - sg dobrze wynagradzane. Ponadto Spoétka ma przed sobg bardzo dobre perspektywy
rozwoju.

Ryzyko wzrostu kosztow wynagrodzen

Praca konsultantéw pracujacych w charakterze telemarketerow nie wymaga specjalistycznego wyksztatcenia i jest
stosunkowo nisko optacana. Zazwyczaj podejmuja ja studenci lub osoby, ktére nie posiadajg wyzszego
wyksztatcenia. W wyniku wzrostu konkurencji moze zaistnie¢ sytuacja, w ktorej ilos¢ oséb dostepnych na rynku
warszawskim zmaleje, w zwigzku, z czym trudniej bedzie pozyskac takich pracownikéw i niezbedne bedzie
podwyzszenie wynagrodzen. Nie ma tym samym jednolitych standardéw, jezeli chodzi o wynagrodzenie za ustugi w
przypadku wspoétpracy. Zarzad Arteria S.A. minimalizuje takie ryzyko poprzez prowadzenie call center w dwédch
osrodkach: w Warszawie oraz w Rudzie Slaskiej. Stopniowa migracja znaczacej czesci projektéow do osrodka na
Slasku spowodowana jest nizszymi kosztami ich prowadzenia oraz znaczaco wyzsza w stosunku od warszawskiego,
stabilnoscig zatrudnienia telemarketerow.

Ryzyko uzaleznienia od najwazniejszych odbiorcéw oraz ich utraty

W przypadku wzrostu znaczenia kluczowych odbiorcow w strukturze przychoddw Arteria S.A., istnieje ryzyko
uzyskania silniejszej pozycji negocjacyjnej i presji na wartos¢ cenowg oferty. Istnieje takze ryzyko utraty znaczacej
czesci przychoddw ze sprzedazy w przypadku rezygnacji z dalszej wspotpracy przez ktéregos z kluczowych
odbiorcow. W przypadku Spoétki Arteria S.A. ryzyko wystgpienia opisanych zagrozen nalezy oceni¢ jako stosunkowo
niewielkie. Spdtka pracuje obecnie dla kilkunastu klientéw na zasadach statych, dtugoterminowych kontraktow.
Strukture przychodéow nalezy oceni¢ wiec jako stabilng i bezpieczng. Nawet ewentualna utrata ktoregos z klientéw
nie wptynie w dluzszym okresie na wyniki osiqgane przez Spoétke. Arteria S.A. stara sie minimalizowac opisane
ryzyko poprzez pozyskiwanie nowych odbiorcow na swoje ustugi oraz zapewnia im coraz bardziej kompleksowg
oraz efektywng jakos$¢ ustug.

Ryzyko niezrealizowanych kontraktéw

Dziatalno$¢ Arteria S.A. polega w duzej mierze na realizacji projektdw o wysokim stopniu ztozonosci. Ryzyko
niezrealizowania danego kontraktu moze wigzac¢ sie z jego natychmiastowym zakoniczeniem, ztozeniem reklamacji
lub wystgpieniem z roszczeniami finansowymi. Wystgpienie powyzszych zdarzen moze mieé pewien wptyw na
sytuacje i wyniki finansowe. W opinii Zarzadu Spétki, prawdopodobienstwo wystapienia opisanego ryzyka jest
stosunkowo niewielkie. Po pierwsze, w kilkuletniej historii dziatalnosci Spotki sytuacja taka nie miata miejsca. Po
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drugie Arteria S.A. zatrudnia profesjonalng kadre, ktorg tworza osoby posiadajace wysokie kompetencje oraz w
wielu przypadkach wieloletnie do$wiadczenie w realizacji podobnych proceséw.

Ryzyko naruszenia przepiséw zwiazanych z ochrona danych osobowych

Specyfika dziatalnosci Spdtek GrupyKapitatowej Arteria S.A zwigzana z realizacjg projektow z wykorzystaniem baz
danych stwarza potencjale ryzyko, iz osoby trzecie moga wystgpi¢c w stosunku do Spétki z roszczeniami
argumentujac, iz dziatania prowadzone przez Spétke naruszajg przepisy o ochronie danych osobowych. Zwigzane z
tym postepowanie sadowe moze by¢ kosztowne i absorbujace dla 0sob zarzadzajacych Arteria S.A. Spotka posiada
$wiadomos¢ potencjalnego ryzyka w tym obszarze i stara sie go minimalizowa¢. Przyktada dlatego ogromna wage
do bezpieczenstwa baz danych, ktére wykorzystuje w realizowanych projektach. W Spoétce funkcjonujg stosowne
instrukcje dotyczace sposobu zarzadzania systemem informatycznym stuzacym do przetwarzania danych
osobowych oraz postepowania w sytuacji naruszenia danych osobowych. Tres¢ powyzszych instrukcji jest w petni
zgodna z zapisami Ustawy o Ochronie Danych Osobowych. Arteria S.A. posiada ponadto niezbedne zabezpieczenia
systemu informatycznego na wysokim poziomie. Urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do przetwarzania
danych osobowych zabezpieczone sg przed utratg tych danych spowodowang awarig zasilania lub zaktéceniami w
sieci zasilajacej. System informatyczny przetwarzajacy dane osobowe wyposazony jest w mechanizmy
uwierzytelniania uzytkownika oraz kontroli dostepu do tych danych. Odpowiedzialno$¢ za cato$¢ bezpieczeristwa
danych osobowych w siedzibie Emitenta spoczywa na Administratorze Bezpieczenstwa Informacji, ktory jest
podlegty bezposrednio Prezesowi Zarzadu Spotki.

Ryzyko awarii sprzetu w jednostkach Grupy Kapitalowej

Dziatalno$¢ Spoétki oparta jest o innowacyjna technologie oraz o nowoczesng infrastrukture teleinformatyczna.
Istnieje ryzyko awarii catosci badz czesci posiadanego sprzetu, ktéra potencjalnie moze w znaczacy sposéb wpltynaé
na terminowo$¢ oraz jakos¢ realizowanych ustug dla ich odbiorcow. Zagrozeniem dla dziatalnosci Arteria S.A. sg
przerwy w dostawie energii elektrycznej. Awarig, ktéra stanowi najwieksze ryzyko dla dziatalnosci Spétki jest
awaria centrali telefonicznej. Grozi to potencjalnie koniecznoscig wstrzymania wszystkich realizowanych projektéw
do czasu usuniecia awarii. W przypadku Arteria S.A. opisane ryzyko jest znaczaco minimalizowane poprzez fakt, iz
Spdtka posiada obecnie dwie centrale call center. W razie powazniej awarii, uniemozliwiajacej realizowanie
projektow, Spétka posiada odpowiednie zasoby operacyjne i technologiczne do szybkiego przeniesienia danego
projektu z oddziatu call center dotknietego awarig do drugiej lokalizacji. Prawdopodobienstwo wystapienia tak
powaznej awarii nalezy uznac¢ jednak za mato prawdopodobne, poniewaz dziatalno$¢ call center bazuje na
nowoczesnych serwerach telekomunikacyjnych, a ciagto$¢ pracy ich pracy jest zabezpieczona dwustronnym
zasilaniem energetycznym oraz wielostopniowym systemem innych zabezpieczen.

Ryzyko zwigzane z inwestycjami i akwizycjami

Arteria S.A. - jednostka dominujaca Grupy Kapitatlowej aktywnie monitoruje rynek pod katem przeprowadzenia
ewentualnych akwizycji. Szczegdtowa analiza kondycji finansowej potencjalnych celdéw do przejecia, ich udziatow
rynkowych oraz badanie posiadanych zasobdw, sg prowadzone przy zaangazowaniu zaréwno Zarzadu Spotki jak i
przy pomocy doswiadczonych zewnetrznych i niezaleznych doradcow finansowych, prawnych i podatkowych.
Niemniej jednak, potencjalnie kazda transakcja gospodarcza obarczona jest ryzykiem, ktdrego nie sposob
wyeliminowa¢ catkowicie. Nie jest rowniez mozliwe przewidzenie wszystkich efektéw zwigzanych z pofaczeniem
jednostek gospodarczych oraz decyzji pracownikdw przejmowanych podmiotdw. Zarzad Arteria S.A. bedzie jednak
podejmowat wszelkie kroki, aby opisane wyzej ryzyka ogranicza¢ w maksymalnym stopniu, podpisujac umowy
inwestycyjne, ktore zawiera¢ bedq bezpieczne dla Spotki klauzule prawne. Obecnie jednak akwizycje nie sg
priorytetem w dziatalnosci spotki Arteria S.A. Potencjalne ryzyko minimalizuje takze fakt, iz Zarzad Arteria S.A.
dokonat w latach ubiegtych kilku akwizycji, ktore pozwolity z sukcesem wzmocni¢ Grupe Kapitatowg, zbudowad
zintegrowangq oferte, najszersza na rynku ustug BPO oraz zwiekszy¢ wartos¢ Spotki dla jej Akcjonariuszy.

2.4, Wskazanie postepowan toczacych sie przed sadem, organem wiasciwym dla postepowania
arbitrazowego lub organem administracji publicznej, z uwzglednieniem informacji dotyczacych
zobowiazan albo wierzytelnosci emitenta lub jednostki od niego zaleznej, ktorych wartos¢ stanowi, co
najmniej 10 % kapitatow wiasnych Emitenta

W okresie objetym sprawozdaniem (tj. w okresie 12 miesiecy 2011 roku), nie wszczeto wobec spétek Grupy
Kapitatowej Arteria S.A. zaréwno przed sadami jak i organami administracji publicznej orz organami wtasciwymi dla
postepowania arbitrazowego, postepowan dotyczacych zobowigzan lub wierzytelnosci, ktoérych faczna wartosc
przekraczataby 10% kapitatdéw wtasnych Emitenta.
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III. WYBRANE DANE WYJASNIAJACE

3.1. Informacja o podstawowych produktach, towarach Iub ustugach wraz z okresleniem
wartosciowym i ilosciowym ich udziatlu w sprzedazy emitenta ogétem, a takze zmianach w tym zakresie
w danym roku obrotowym

W roku obrachunkowym 2011 Grupa Kapitatowa Arteria S.A. prowadzita dziatalno$¢ operacyjna na rynku rozwigzan
outsourcingowych dedykowanych dla sprzedazy i obstugi klienta oraz rynku ustug BPO. Jako lider tego rynku
realizowat kilkadziesigt projektéow w trzech obszarach:

- call center - sprzedazy przez telefon (potaczenia wychodzace, przychodzace, obstuga klienta);

- sprzedazy aktywnej realizowanej za posrednictwem handlowcow mobilnych oraz punktéw obstugi klienta
prowadzacych sprzedaz ustug i produktéw operatoréw telekomunikacyjnych i platform cyfrowych;

- ustugi wsparcia sprzedazy, ktére tworzg ustugi konsultingu biznesowego, ustug z obszaru zarzadzania procesami
(BPO) i marketingu.

Model biznesowy dziatalnosci Grupy Kapitatowej Arteria S.A. opiera sie na unikalnym w skali kraju, modelu
zintegrowanego zarzadzania sprzedazg. Umocnienie pozycji lidera ustug w tym segmencie, byto mozliwe dzieki
uporzadkowaniu zasobdéw oraz podniesieniu rentownosci we wszystkich kanatach sprzedazy i dystrybucji produktow
i ustug. Réwnolegle nastepowat systematyczny wzrost portfela posiadanych klientéw w ramach Grupy Kapitatowej
Arteria S.A. Obejmowat on w pierwszej kolejnosci branze o strategicznym znaczeniu dla dalszego rozwoju Grupy
Kapitatowej Arteria S.A. (m.in.: rynek ustug energetycznych). Towarzyszyta temu systematyczna rozbudowa
posiadanych kompetencji w obszarze ustug realizowanych na rynku BPO. Ustugi te, wsparte paletg rozwigzan
logistyczno-dystrybucyjnych, zostaty poszerzone w 2011 roku o dziatalno$¢ w obszarze zarzadzania dokumentacjq i
outsourcingu procesdOw w obszarze back-office. Obejmujg one zlecenia z zakresu archiwizacji papierowej i
elektronicznej, skanowania, prowadzenia kancelarii, rejestracji danych oraz wdrazania workflow i konsultingu.
Dzieki temu w 2011 roku powstat kompletny i niepowtarzalny pakiet ustug dla klientéw, trudny do skopiowania
przez konkurencje na rynku polskim. Oferta Grupy Kapitatowej Arteria S.A. obejmuje obecnie realizacje projektow
w petnym modelu: poczawszy od identyfikacji klienta, poprzez zbudowanie procesu sprzedazy, wdrozenie projektu
realizowanego za posrednictwem rdéznych modeli dystrybucji i kanatow komunikacji, przy wykorzystywaniu
zasobow w skali zapewniajacej efektywna sprzedaz, obstuge klienta i zarzadzanie dokumentacja.

W ponizszej tabeli przedstawione zostaly dane dotyczace przychodow i zyskéw poszczegolnych
segmentow operacyjnych Grupy Kapitalowej za lata 2011 i 2010.

. 01.01.2010 01.01.2010
Przychody ze sprzedazy 31.12.2010 31.12.2010
Przychody z segmentu CALL CENTER 32 398 27 134
Przychody z segmentu SPRZEDAZ AKTYWNA 53 272 59 663
Przychody z segmentu WSPARCIA SPRZEDAZY 27 633 22 020
Przychody nie przypisane do podstawowych segmentéw dziatalnosci 3242 2243
Razem 116 545 111 060

Szczegdbtowe informacje dotyczace danych finansowych w rozbiciu na poszczegélne segmenty dziatalnosci znajdujq
sie w nocie dotyczacej segmentdéw dziatalnosci w Grupie Arteria w informacji dodatkowej do skonsolidowanego
sprawozdania finansowego.

3.2. Informacja o rynkach zbytu, z uwzglednieniem podziatu na rynki krajowe i zagraniczne, oraz
informacje o zroédlach zaopatrzenia w materialy do produkcji, w towary i ustugi, z okresleniem
uzaleznienia od jednego lub wiecej odbiorcow i dostawcow, a w przypadku gdy udziat jednego odbiorcy
lub dostawcy osiaga co najmniej 10 % przychodow ze sprzedazy ogotem - nazwy (firmy) dostawcy lub
odbiorcy, jego udziat w sprzedazy lub zaopatrzeniu oraz jego formalne powigzania z emitentem

100% przychoddéw ogdtem Grupy Kapitatowej Arteria S.A. pochodzi ze sprzedazy na rynku krajowym. Grupa
Kapitatowa nie jest uzalezniona od jednego odbiorcy, ani od jednego dostawcy. Na przychody Grupy Kapitatowej

Arteria S.A.ul. Jana Rosota 10, 02-797 Warszawa
tel. 022 648 80 72 fax. 022 648 40 73
www.arteriasa.com
21



Grupa Kapitatowa ARTERIA S.A.
~RS 2011"” - Skonsolidowany raport roczny za 2011 rok

sktadajq sie przychody uzyskane z 3 segmentow dziatalnosci operacyjnej: pionu sprzedazy callcenter, pion
sprzedazy aktywnej oraz pion wsparcia sprzedazy.

3.3. Perspektywy rozwoju i cele Grupy Kapitatowej Arteria S.A. na 2012 rok

Sytuacja na rynku w 2012 rok bedzie sprzyja¢ dalszemu rozwojowi Grupy Kapitatowej Arteria S.A. Duze
przedsiebiorstwa poszukujq i beda to robi¢ w coraz wiekszym zakresie, mozliwosci wspdtpracy z zewnetrznymi
dostawcami ustug szeroko pojetego segmentu BPO, w tym takze ustug telemarketingowych Poszukujg partneréw
biznesowych, ktdérzy sg wstanie zaoferowad im odpowiednio zintegrowany zakres ustug, dostepny w najwyzszej
jakosci i dobrej cenie, uzaleznionej od efektoéw. Arteria S.A., od momentu swego powstania w 2005 roku, byta
nastawiona na szybki rozwdéj. Strategia rozwoju Spétki zaktadata dynamiczny wzrost przychodoéw i zyskéw, ktére
miaty by¢ osiggane dzieki konsekwentnej budowie kompetencji oraz pozyskiwaniu zasobdw, ktore zapewnig
znaczacq pozycje w branzy. Przetomowym momentem w historii firmy byta decyzja o pozyskaniu finansowania
dzieki wejsciu na Gietde Papieréw Wartosciowych w Warszawie. Status spotki publicznej umozliwit przyspieszenie
realizacji celéw strategicznych, z ktérych najwazniejszym bylo zbudowanie Grupy Kapitatowej. Zapewnito to
zasoby, ktére umozliwity stworzenie unikalnej na polskie warunki, zintegrowanej oferty ustug w obszarze sprzedazy
i obstugi klienta. Po kilku udanych przejeciach, w 2009 roku dokonana zostata akwizycja Grupy Trimtab S.A., co nie
tylko ugruntowato pozycje rynkowa Arterii S.A., ale przede wszystkim wzbogacito kompetencje w obszarze
zarzadzania procesami biznesowymi oraz technologii. To zapewnito takze peitng integracje ustug $wiadczong przez
call center, sprzedaz aktywng, wsparcia sprzedazy oraz rozwigzan logistycznych i dystrybucyjnych. Zdaniem
Zarzadu Arteria S.A., Grupa Kapitatowa Arteria S.A. ma przed sobg bardzo dobre perspektywy dalszego rozwoju,
ktore opierajg sie zarowno o mozliwos¢ rozszerzenia wspoétpracy z obecnie obstugiwanymi klientami jak i
pozyskaniem nowych.

3.4. Informacja o zawartych umowach znaczacych dla dziatalnosci Grupy Kapitalowej Emitenta, w
tym znanych Emitentowi umowach zawartych pomiedzy akcjonariuszami (wspoélnikami), umowach
ubezpieczenia, wspéitpracy lub kooperacji

27 czerwca 2011 roku, Zarzad Arteria S.A. udzielit poreczenia, w zwigzku z zawarciem Umowy Najmu pomiedzy
spétkami: Arteria Document Solutions Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Jana Rosota 10 oraz Radan PLC 1
Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Emilii Plater 53. Udzielone poreczenie ma zagwarantowac, iz Najemca
(Arteria Document Solutions Sp. z 0.0.) nalezycie i na czas wypetnia¢ bedzie wszystkie zobowigzania wynikajace z
Umowy Najmu. Udzielone poreczenie ograniczone jest maksymalnie do kwoty stanowigcej rdownowarto$¢ czynszu
oraz opfat eksploatacyjnych naleznych Wynajmujacemu (Radan PLC 1 Sp. z 0.0.) przez caty okres najmu (10 lat)
oraz przez okres 4 miesiecy po jego zakonczeniu powiekszonych o podatek VAT w obowigzujacej stawce obliczonej
wedtug stawek z dnia zawarcia Umowy i wynoszacej 2.199.440,00 EUR. Pomiedzy Arteria S.A. oraz Arteria
Document Solutions Sp. z o0.0. istniejg powigzania na poziomie kapitalowym, poniewaz wiekszosciowym
udziatowcem (99%) Arteria Document Solutions Sp. z 0.0. jest spotka Mayas Basic Concept Limited oraz
osobowym, poniewaz udziatowcem (1%) Arteria Document Solutions Sp. z 0.0. jest Pan Marcin Marzec, petnigcy
funkcje Wiceprezesa Zarzadu Arteria S.A.

25 listopada 2011 roku, Zarzad Arteria S.A. zawart umowe kredytowa z Deutsche Bank PBC S.A. Przedmiotem
umowy byto udzielenie kredytu o wartosci 5.000.000 zt z przeznaczeniem na sfinansowanie pozyczek oraz na
wykup obligacji serii A wyemitowanych przez Kredytobiorce w 2010 roku celem ich umorzenia. Umowa zostata
zawarta na okres dwodch lat i konczy sie w dniu 17.11 2013 roku. Zawarcie opisanej umowy kredytowej na
korzystnych warunkach rynkowych jest kolejnym krokiem Zarzadu Arteria S.A. zmierzajacym do systematycznego
obnizania kosztow finansowych zwigzanych z biezgcq obstugg zadtuzenia Grupy Kapitatowej Arteria S.A.

27 grudnia 2011 roku, Zarzad Arteria S.A. podat do wiadomosci informacje o fakcie zawarcia dwéch Umdw
przeniesienia wtasnosci akcji o znacznej wartosci. Obie Umowy zostaty zawarte pomiedzy Arteria S.A. oraz Arteria
Operacje Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywdw Niepublicznych oraz Investors Towarzystwo Funduszy
Inwestycyjnych S.A. Przedmiotem pierwszej Umowy jest przeniesienie wtasnosci 1.485.000 akcji imiennych serii A
o wartosci nominalnej 1 zt kazda akcja, tgcznie o wartosci nominalnej 1.485.000 zt, spotki komandytowo - akcyjnej
Trimtab Arteria Management Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka komandytowo-akcyjna. Spotka
powstata z przeksztatcenia spétki pod firma Trimtab Spoétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, ktérej wytgcznym
wiascicielem akcji byta Arteria S.A. Arteria S.A. objeta akcje w spotce przeksztatconej, w ktérej
komplementariuszem jest spotka zalezna od Arteria S.A. pod firmg Arteria Management Sp. z 0.0. Na podstawie
Umowy, Arteria S.A. przenosi bezwarunkowo wiasnos$¢ powyzszych akcji na rzecz Funduszu na poczet wplaty za
1.022 Certyfikaty Inwestycyjne Funduszu o tgcznej cenie emisyjnej 9.868.084,52 zt. Rdznice pomiedzy wysokoscig
zapisu na Certyfikaty Inwestycyjne Funduszu, a wartoscig Akcji, Arteria S.A. wniesie w formie wpfaty pienieznej w
kwocie 7.684,52 zt. Wptata zostata dokonana zgodnie z postanowieniami Statutu Funduszu oraz Warunkami Emisji
Certyfikatow Inwestycyjnych Serii B Funduszu.

Przedmiotem drugiej Umowy jest przeniesienie wtasnosci 792 akcji imiennych serii A o wartosci nominalnej 62,50
zt kazda akcja, tacznie o wartosci nominalnej 49.500 zt spdtki komandytowo - akcyjnej Rigall Arteria Management
Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka komandytowo-akcyjna. Spoétka powstata z przeksztatcenia spétki
pod firmg Rigall Distribution Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Gdyni, ktorej wylgcznym
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wiascicielem akcji byta Arteria S.A. Arteria S.A. objeta akcje w spotce przeksztatconej, w ktorej
komplementariuszem jest spdtka zalezna od Arteria S.A. pod firmg Arteria Management Sp. z 0.0. Na podstawie
Umowy Arteria S.A. przenosi bezwarunkowo wiasnos$é powyzszych akcji na rzecz Funduszu na poczet wptaty za
1.333 Certyfikaty Inwestycyjne Funduszu o tacznej cenie emisyjnej 12.870.994,78 zt. RoOznice pomiedzy
wysokoscig zapisu na Certyfikaty Inwestycyjne Funduszu, a wartoscig Akcji, Arteria S.A. wniesie w formie wplaty
pienieznej w kwocie 4.241,98 zt. Wptata zostanie dokonana zgodnie z postanowieniami Statutu Funduszu oraz
Warunkami Emisji Certyfikatéw Inwestycyjnych Serii B Funduszu.

3.5.Informacja o powigzaniach organizacyjnych lub kapitatlowych wystepujacych w ramach Grupy
Kapitalowej Emitenta oraz okreslenie jego gtownych inwestycji krajowych i zagranicznych (papiery
wartosciowe, instrumenty finansowe, wartosci niematerialne i prawne oraz nieruchomosci), w tym
inwestycji kapitalowych dokonanych poza jego grupa jednostek powiazanych oraz opis metod ich
finansowania

Na koniec 2011 roku, ARTERIA S.A. byla sp6tka dominujacq wobec nastepujacych podmiotéw:

Nazwa jednostki Siedziba Zakres dziatalnosci Udziat w Udziat w
kapitale prawach
zaktadowym  gtosu

% %

1. Arteria Management Warszawa Doradztwo biznesowe 100 100
Sp. z o0.0.

2. Polymus Sp. z o.0. Warszawa Marketing zintegrowany 99 99

3. Gallup Polska Sp. z o.0. Ruda Slaska Ustugi Call Center 99 99

4. Sellpoint Sp. z o.0. Warszawa Procesy biznesowe 100 100

5. MIT Sp. z o.0. Warszawa Doradztwo biznesowe 75 75

Opis transakciji kapitatowych realizowanych przez spétke Arteria S.A. w 2011 roku

Udziaty w spétce Arteria Management Sp. z o0.0.

W dniu 7 wrzesnia 2011 roku zostata zawigzana Spoétka pod nazwa Arteria Management Sp. z 0.0. z kapitatem
zaktadowym 5.000,00 zt. Wtascicielem 100% udziatdw Spétki jest Arterii S.A.

Umowy przeniesienia wlasnosci akcji z dnia 27 grudnia 2011 roku

W dniu 27 grudnia 2011 roku zostaty zawarte pomiedzy: Arteria S.A. oraz Arteria Operacje Fundusz Inwestycyjny
Zamkniety Aktywdw Niepublicznych oraz Investors Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.

a) Przedmiotem pierwszej Umowy bylo przeniesienie wtasnosci 1.485.000 (stownie: jeden milion czterysta
osiemdziesiat piec tysiecy) akcji imiennych serii A o wartosci nominalnej 1 zt (stownie: jeden ztoty) kazda akcja,
facznie o wartosci nominalnej 1.485.000 zt (stownie: jeden milion czterysta osiemdziesiat piec tysiecy), spoétki
komandytowo - akcyjnej Trimtab Arteria Management Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia Spétka
komandytowo-akcyjna z siedzibg w Warszawie, ul. Jana Rosofa 10, 02-797 Warszawa. Spotka powstata z
przeksztatcenia spdtki pod firma Trimtab Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, ktérej wytacznym wiascicielem
akcji byta Arteria S.A. Arteria S.A. objeta akcje w spoice przeksztatconej, w ktdrej komplementariuszem jest spotka
zalezna od Arteria S.A. pod firmg Arteria Management Sp. z 0.0. Wczesniej, w dniu 20 pazdziernika 2011 roku
Arteria S.A. dokonafta sprzedazy 15 000 akcji (1% kapitatu zakladowego) do Arteria Management Sp. z 0.0. Na
podstawie Umowy z dnia 27 grudnia 2011 roku, Arteria S.A. przeniosta bezwarunkowo wtasnos¢ posiadanych akgji
Trimtab Arteria Management Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka komandytowo-akcyjna z siedzibg w
Warszawie na rzecz Funduszu na poczet wptaty za 1.022 (stownie: tysigc dwadziescia dwa) Certyfikaty
Inwestycyjne Funduszu o tacznej cenie emisyjnej 9.868.084,52 zt (stownie: dziewie¢ miliondw osiemset
szescédziesiagt osiem tysiecy osiemdziesiat cztery ztote 52/100). Rdznice pomiedzy wysokoscig zapisu na Certyfikaty
Inwestycyjne Funduszu, a wartoscig Akcji, Arteria S.A. wniesie w formie wptaty pienieznej w kwocie 7.684,52 zt
(stownie: siedem tysiecy szes$éset osiemdziesiqt cztery zlote 52/100). Wpfata zostanie dokonana zgodnie z
postanowieniami Statutu Funduszu oraz Warunkami Emisji Certyfikatow Inwestycyjnych Serii B Funduszu.

b) Przedmiotem drugiej Umowy byto przeniesienie wiasnosci 792 (stownie: siedemset dziewieddziesigt dwa) akcji
imiennych serii A o wartosci nominalnej 62,50 zt (stownie: sze$édziesiqt dwa ztote 50/100) kazda akcja, tacznie o
wartoéci nominalnej 49.500 zt (stownie: czterdziesci dziewiec tysiecy piecset ztotych), spotki komandytowo -
akcyjnej Rigall Arteria Management Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spétka komandytowo-akcyjna z
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siedzibg w Gdyni, ul. Wolnosci 11A, 81-324 Gdynia. Spotka powstata z przeksztatcenia spétki pod firmg Rigall
Distribution Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Gdyni, ktorej wytacznym wiascicielem akcji byta
Arteria S.A. Arteria S.A. objeta akcje w spotce przeksztatconej, w ktérej komplementariuszem jest spotka zalezna
od Arteria S.A. pod firmg Arteria Management Sp. z 0.0. Wczesniej, w dniu 20 pazdziernika 2011 roku, Arteria S.A.
dokonata sprzedazy 1 udziatu, stanowigcego 1% w kapitale zaktadowym Spétki do Arteria Management Sp. z o.0.
W zwigzku z przeksztatceniem Spoétki w spotke komandytowo-akcyjng, poczawszy od 30 listopada 2011 roku,
kapitat dzielit sie na 800 akcji imiennych, z czego 792 akcji nalezat do Arterii S.A., natomiast 8 nalezy do Arterii
Management Sp. z o.0.

Na podstawie Umowy z dnia 27 grudnia 2011 roku, Arteria S.A. przeniosta bezwarunkowo wtasnos¢ posiadanych
akcji Rigall Arteria Management Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia Spdtka komandytowo-akcyjna z siedzibg
w Gdyni na rzecz Funduszu na poczet wptaty za 1.333 (stownie: tysigc trzysta trzydziesci trzy) Certyfikaty
Inwestycyjne Funduszu o facznej cenie emisyjnej 12.870.994,78 zt (stownie: dwanascie milionéw osiemset
siedemdziesiat tysiecy dziewiec¢set dziewiecdziesiat cztery ztote 78/100). Rdéznice pomiedzy wysokoscig zapisu na
Certyfikaty Inwestycyjne Funduszu, a wartoscig Akcji, Arteria S.A. wniesie w formie wptaty pienieznej w kwocie
4.241,98 zt (stownie: cztery tysigce dwiescie czterdziesci jeden ztotych 98/100). Wptata zostanie dokonana zgodnie
z postanowieniami Statutu Funduszu oraz Warunkami Emisji Certyfikatéw Inwestycyjnych Serii B Funduszu.

Arteria S.A. zawarta umowe z Investors Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. o utworzenie i zarzadzanie
Funduszem. Nazwa Funduszu brzmi: Arteria Operacje Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywow Niepublicznych.
Przed zmiang nazwy, Fundusz nosit nazwe: Private Investor V Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywdw
Niepublicznych i zostat utworzony na podstawie decyzji Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 25 maja 2011 r.
numer sygn. DFL/4034/81/4/11/V/U/30/11-1/PO.

Arteria S.A. objeta do tej pory 20 (dwadziescia) certyfikatdw inwestycyjnych serii A wyemitowanych przez Private
Investor V Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywdw Niepublicznych o wartosci 200.000 zt (dwiescie tysiecy
ztotych) w zamian za gotéwke w odpowiedzi na ztozong przez Fundusz oferte objecia certyfikatow inwestycyjnych
serii A skierowang wytacznie do Spotki. Zgodnie ze Statutem Funduszu, wptaty do Funduszu mogg by¢
dokonywane réwniez przez wnoszenie akcji spétek komandytowo - akcyjnych.

W dniu 23 grudnia 2011 roku do Arteria S.A. zostala ztozona propozycja nabycia nie mniej niz 20 (stownie:
dwadziescia) i nie wiecej niz 10.000 (stownie: dziesie¢ tysiecy) certyfikatéw inwestycyjnych serii B Funduszu
(dalej: ,Certyfikaty Inwestycyjne”), o cenie emisyjnej jednego Certyfikatu Inwestycyjnego w wysokosci 9.655,66 zt
(stownie: dziewiec tysiecy szes¢set piecdziesigt pie¢ ztotych 66/100).

Powodem zawarcia opisanych Umodw bylo zainteresowanie Arteria S.A. nabyciem Certyfikatéw Inwestycyjnych i
optaceniem Certyfikatow Inwestycyjnych, na ktére Spotka dokonata zapisu poprzez wniesienia wptat w formie akcji
spétek komandytowo - akcyjnych oraz wptat w formie pienieznej, dokonanych na warunkach opisanych w
zawartych Umowach.

Gtownym celem whniesienia aktywow Arteria S.A. do Funduszu w zamian za objecie certyfikatow inwestycyjnych
jest usprawnienie operacyjnego zarzadzania Grupa Kapitatowg Arteria S.A. oraz uzyskanie oszczednosci
kosztowych dzieki uproszczeniu struktury organizacyjnej dokonanej w ramach organizacji.

Arteria S.A. zachowuje peing kontrole nad spdétkami wniesionymi do Funduszu. Dziatajg one w formie spdtek
komandytowo-akcyjnych, zarzadzanych przez komplementariusza bedacego spétkg zalezng od Arteria S.A., przez
spotke pod firme Arteria Management Sp. z 0.0., ktorej zgoda jest niezbedna do zbycia akcji spétek wniesionych do
Funduszu.

Dziatajac w interesie i na rzecz Akcjonariuszy, Arteria S.A. zachowuje $rodki sprawowania petnej kontroli
prowadzenia dziatalnosci przez utworzony Fundusz. Nalezg do nich:

- zakaz zbywania przez Fundusz akcji lub udziatdbw w spdtkach wniesionych do Funduszu bez zgody Arteria S.A,

- prawo Arteria S.A. do przedkfadania Funduszowi wigzacych instrukcji co do sposobu gtosowania podczas walnych
zgromadzen spoétek wniesionych do Funduszu,

- wymodg zgody Arteria S.A. na zmiane Statutu Funduszu,

- uzyskanie zgody Arteria S.A. przy podejmowaniu przez Fundusz decyzji inwestycyjnych oraz na poniesienie
jednorazowego wydatku w wysokosci przekraczajacej 2.000, 00 (stownie: dwa tysiace ztotych).

Udzialy w Polymus Sp. z o.0.

Na dzien 31 grudnia 2010 roku Arteria S.A. jest w posiadaniu 396 udziatdbw w Spdtce Polymus Sp. z o.0.,
stanowigcych 99% jej kapitatu zaktadowego.

Polymus Sp. z 0.0. jest jedng z wiodacych agencji komunikacji marketingowej na rynku polskim. Agencja swiadczy
ustugi z zakresu produkcji reklam publicznych (TV, radio, prasa, outdoor, internet), promocji sprzedazy,
programéw lojalnosciowych i motywacyjnych, kreacji materiatéw reklamowych, organizacji akcji animacji sprzedazy
z wykorzystaniem hostess i promotoréw, kompleksowego zarzadzania ustugami sprzedazy i organizacjg eventow.
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Udziaty w spétce Gallup Sp. z o.0.

Na dzien 31 grudnia 2011 roku Arteria S.A. jest w posiadaniu 99% tj. 396 udziatéow spotki Gallup Polska Sp. z o.0.
Wczesniej, w dniu 20 pazdziernika 2011 roku Arteria S.A. dokonata sprzedazy 4 udziatéw, stanowigcych 1%
kapitatu zaktadowego Spoétki do Arteria Management Sp. z 0.0

Gallup Polska Sp. z 0.0. jest jednostka Call Center, posiadajaca 330 stanowisk z siedzibg w Rudzie Slaskiej. Spotka
specjalizuje sie w obstudze telefonicznej klientow najwiekszych firm wywodzacych sie z branzy energetycznej i
gazowniczej (Vattenfall, Polskie Goérnictwo Naftowe i Gazownictwo oraz Goérnoslaski Operator Systemu
Dystrybucyjnego) orz telekomunikacyjnej (Netia). Gallup Polska Sp. z 0.0. realizuje dodatkowo ustugi w obszarze
projektow sprzedazowych, prowadzac takze badania opinii publicznej oraz windykacje naleznosci. Spotka ma w
planach intensyfikacje wspotpracy z obecnymi klientami oraz pozyskanie kolejnych klientdw z branzy ustug
komunalnych.

Udzialy w Sellpoint Sp. z o.0.
Na dzien 31 grudnia 2011 roku Arteria S.A. jest w posiadaniu 100% udziatéw w Sellpoint Sp. z o.0.

Sellpoint Sp. z o0.0. zajmuje sie outsourcingiem proceséw biznesowych oraz wsparciem sprzedazy segmentu
B2B.Prowadzi dziatalno$¢ w trzech podstawowych obszarach: outsourcingu sit sprzedazy (FMCG, telekomunikacja,
sprzedaz produktéw finansowych), zarzadzania materiatami POSM (konfekcjonowanie i dystrybucja materiatéw dla
handlowcéw, logistyka i instalacja w punktach sprzedazy, rebranding wizualny, wynajem powierzchni
magazynowych w catej Polsce) oraz ustug eksperckich (audyt POS, opracowanie standardow pracy handlowcow i
merchandiseréw). Spoétka kieruje takze ustugi do segmentu klientéw B2C (montaze anten TV oraz catych zestawdw
RTV i sprzetu komputerowego).

Udziaty w Spéice Mazowiecki Inkubator Technologiczny Sp. z o.o0.

Na dzien 31 grudnia 2011 roku Arteria jest w posiadaniu 75% udziatéw w spétce pod nazwg ,Mazowiecki Inkubator
Technologiczny” Sp. z o0.0. Celem powotania spétki ,Mazowiecki Inkubator Technologiczny” Sp. z 0.0 byto
inkubowanie oraz finansowanie nowych przedsiebiorstw prowadzacych dziatalno$¢ innowacyjng na co Spétka
pozyskata w 2011 roku 10 min dotacji na inkubacje nowych firm. W ramach realizowanego projektu, 6,8 min zt
pochodzacych z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego zostanie w ciggu 30 miesiecy zainwestowanych w
co najmniej 10 przedsiebiorstw. Pozostate srodki tworzg budzet operacyjny, ktéry zostanie wykorzystany na
weryfikacje biznesplanéw oraz przeprowadzenie wyboru inwestycji. Dotacja na realizacje Projektu ,Wsparcia w
zakresie tworzenia nowych przedsiebiorstw przez Mazowiecki Inkubator Technologiczny” zostata przyznana w
ramach dziatania 3.1 Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 2007-2013.

Sprzedaz udzialow w Arteria Retail S.A.

W dniu 18 lipca 2011 roku Arteria S.A. dokonata sprzedazy 3.000.000 akcji stanowigcych 100% akcji do Mayas
Basic Concept Limited.

3.6. Informacja o istotnych transakcjach zawartych w ramach Grupy Kapitatowej Emitenta przez
Emitenta lub jednostke od niego zalezng z podmiotami powigzanymi na innych warunkach niz rynkowe,
wraz z ich kwotami oraz informacjami okreslajacymi charakter tych transakcji - obowiazek uznaje sie
za spelniony poprzez wskazanie miejsca zamieszczenia informacji w sprawozdaniu finansowym

Wszystkie transakcje z podmiotami powigzanymi zawarte w okresie sprawozdawczym, zostaly na powszechnie
przyjetych warunkach rynkowych w ramach normalnej dziatalnosci prowadzonej pomiedzy Arteria S.A. oraz
spbétkami wchodzacymi w skfad Grupy Kapitatowej Arteria S.A.

Szczegotowe informacje dotyczace transakcji z podmiotami powigzanymi znajdujg sie Informacji Dodatkowej do
sprawozdania finansowego w nocie dotyczacej informacji nt. transakcji z podmiotami powigzanymi.
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3.7. Informacja o zaciagnietych i wypowiedzianych umowach dotyczacych kredytow z podaniem co
najmniej ich kwoty, rodzaju i wysokosci stopy procentowej, waluty i terminu wymagalnosci

25 listopada 2011 roku, Zarzad Arteria S.A. zawart umowe kredytowa z Deutsche Bank PBC S.A. Przedmiotem
umowy byto udzielenie kredytu o wartosci 5.000.000,00 zt z przeznaczeniem na sfinansowanie sptaty pozyczek
oraz na wykup obligacji serii A (wyemitowanych przez Kredytobiorce w 2010 roku) celem ich umorzenia. Umowa
zostata zawarta na okres dwdch lat i kofnczy sie w dniu 17.11 2013 roku. Zawarcie opisanej umowy kredytowej na
korzystnych warunkach rynkowych jest kolejnym krokiem Zarzadu Arteria S.A. zmierzajacym do systematycznego
obnizania kosztéw finansowych zwigzanych z biezacq obstuga zadtuzenia Grupy Kapitatowej Arteria S.A.

Szczegdtowe informacje dotyczace umoéw kredytowych i pozyczek zamieszczone sg w Notach Z.8 i Z.8.1.
niniejszego sprawozdania finansowego.

3.8. Informacje o zaciagnietych i wypowiedzianych w roku obrotowym umowach pozyczek przez
spotki wchodzace w sklad Grupy Kapitatlowej Arteria S.A., ze szczegélnym uwzglednieniem pozyczek
udzielonych i otrzymanych od jednostek powiazanych Emitenta (z podaniem co najmniej ich kwoty,
rodzaju i wysokosci stopy procentowej, waluty i terminu wymagalnosci)

Szczego6towe informacje dotyczace umoéw kredytowych i pozyczek ze szczegdlnym uwzglednieniem pozyczek
otrzymanych i udzielonych podmiotom powigzanym zamieszczone sa w Notach Z.9 i Z.9.1. sprawozdania
finansowego.

3.9. Informacje o udzielonych i otrzymanych w danym roku obrotowym poreczeniach i gwarancjach,
w ramach Grupy Kapitalowej Arteria S.A. ze szczeg6lnym uwzglednieniem poreczen i gwarancji
udzielonych i otrzymanych od jednostek powigzanych Emitenta

27 czerwca 2011 roku, Zarzad Arteria S.A. udzielit poreczenia, w zwigzku z zawarciem Umowy Najmu pomiedzy
spétkami: Arteria Document Solutions Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Jana Rosota 10 oraz Radan PLC 1
Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Emilii Plater 53. Udzielone poreczenie ma zagwarantowac, iz Najemca
(Arteria Document Solutions Sp. z 0.0.) nalezycie i na czas wypetnia¢ bedzie wszystkie zobowigzania wynikajace z
Umowy Najmu. Udzielone poreczenie ograniczone jest maksymalnie do kwoty stanowigcej rownowarto$¢ czynszu
oraz opfat eksploatacyjnych naleznych Wynajmujacemu (Radan PLC 1 Sp. z 0.0.) przez caty okres najmu (10 lat)
oraz przez okres 4 miesiecy po jego zakonczeniu powiekszonych o podatek VAT w obowigzujacej stawce obliczonej
wedtug stawek z dnia zawarcia Umowy i wynoszacej 2.199.440,00 EUR. Pomiedzy Arteria S.A. oraz Arteria
Document Solutions Sp. z o0.0. istniejg powigzania na poziomie kapitalowym, poniewaz wiekszo$ciowym
udziatowcem (99%) Arteria Document Solutions Sp. z o0.0. jest spotka Mayas Basic Concept Limited oraz
osobowym, poniewaz udziatowcem (1%) Arteria Document Solutions Sp. z 0.0. jest Pan Marcin Marzec, petnigcy
funkcje Wiceprezesa Zarzadu Arteria S.A.

Szczegdtowe informacje dotyczace udzielonych i otrzymanych w roku obrotowym poreczeniach i gwarancjach ze
szczegdlnym uwzglednieniem poreczen i gwarancji otrzymanych i udzielonych podmiotom powigzanym
zamieszczone sg w Notach Z.17 sprawozdania finansowego.

3.10. Opis wykorzystania przez Grupe Kapitalowa Emitenta wptywow z emisji do chwili sporzadzenia
sprawozdania z dziatalnosci w przypadku emisji papierow wartosciowych w okresie objetym raportem

W okresie objetym niniejszym sprawozdaniem, Spétka nie przeprowadzata emisji akcji. Natomiast w raportowanym
okresie zostaty przeprowadzone czynnosci zwigzane z obstugq papieréw dtuznych, wyemitowanych przez Spoétke w
ramach Programu Emisji Obligacji, przyjetego Uchwatg nr 2/01/2010 Zarzadu Spétki z dnia 13 stycznia 2010 roku
w sprawie emisji obligacji na taczng kwote 50.000.000,00 zi.

Mianowicie, 6 grudnia 2011 roku, Zarzad Arteria SA podat informacje, iz postanowit o umorzeniu 48 obligacji serii A
o tacznej wartosci 2.400.000,00 zt i nominalnej 50.000 kazda, wyemitowanych w styczniu 2011 roku. Umorzone
obligacje zostaty nabyte przez spétke od Obligatariuszy w dniu 2 grudnia 2011 roku. Szczegoétowq informacje na
temat warunkow emisji obligacji serii A, Zarzad Arteria S.A. podat w raporcie biezagcym nr 15/2010 roku z dnia 18
lutego 2010 roku. Catkowita warto$¢ przeprowadzonej emisji wynosita 5.000.000 zi. Przedmiotem emisji byto
facznie 100 obligacji o wartosci nominalnej 50.000 zt kazda. Obligacje serii A zostaty wyemitowane na okres 3 lat.
Warunki emisji przewiduja mozliwos¢ wczesniejszego wykupu obligacji przed terminem po uptywie 6,12,18,24 i 30
miesigcach od emisji.

27 grudnia 2011 roku, Zarzad Arteria S.A. podat informacje na temat emisji obligacji serii B. Zarzad Arteria S.A.
podjat decyzje o wyemitowaniu przez Spoétke obligacji na okaziciela serii B do kwoty 2.400.000,00 zi. Liczba
wyemitowanych Obligacji wyniosta 48 sztuk o wartosci nominalnej 50.000,00 zt kazda. Obligacje sa obligacjami o
zmiennym oprocentowaniu wynoszacym WIBOR 3M+5,5%. Pfatno$¢ odsetek bedzie nastepowaé w okresach
kwartalnych. Okres wykupu Obligacji wynosi 18 (stownie: osiemnascie) miesiecy z tym, ze wczesniejszy wykup
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Obligacji bedzie mozliwy po uptywie co najmniej 6 miesiecy od dnia przydziatu. Srodki pozyskane z emisji obligacji
serii B zostang przeznaczone na cele inwestycyjne oraz zasilenie kapitatlu obrotowego Grupy Kapitatowej Arteria
S.A. Obligacje sa zabezpieczone stanowionym przez Spotke Arteria S.A., zastawem rejestrowym na 360.000
akcjach imiennych spotki Trimtab Arteria Management Spodtka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka
komandytowo-akcyjna.

3.11. Objasnienie roznic pomiedzy wynikami finansowymi wykazanymi w raporcie rocznym, a
wczesniej publikowanymi prognozami wynikéw na dany rok

W 2011 roku Zarzad Arteria S.A. nie publikowat prognozy wynikéw skonsolidowanych Grupy Kapitatowej Arteria
S.A.

3.12. Ocena dotyczaca zarzadzania zasobami finansowymi

Zarzad Arteria S.A. weryfikuje i uzgadnia zasady zarzadzania ryzykiem finansowym z Zarzgdami wszystkich spétek
tworzacych Grupe Kapitatowa Arteria S.A. Na biezgaco monitorowane jest ryzyko cen rynkowych dotyczace
wszystkich posiadanych instrumentéw finansowych przez Grupe Kapitalowa. W opisanym okresie, Grupa
Kapitatowa Arteria S.A. posiadata zdolno$¢ wywigzywania sie z zacigganych zobowigzan i na obecnym etapie nie
przewiduje istotnych zagrozen, ktore mogtyby wptynaé na zwiekszenie ryzyka utraty mozliwosci regulowania
zobowigzan wobec zewnetrznych dostawcédw ustug.

3.13. Ocena mozliwosci realizacji zamierzen inwestycyjnych

Budzet Grupy Kapitatlowej Emitenta planowany na 2012 zaktada osiagniecie lepszych wynikéw finansowych niz w
roku ubiegtym. Zarzad jednostki dominujacej realizuje obecnie strategie 3-letniego rozwoju Grupy Kapitatowej
Arteria S.A., i wdraza jg w kilku komplementarnych obszarach.

Oferta Grupy Kapitatowej Arteria S.A. obejmuje obecnie realizacje projektéw w peinym modelu: poczawszy od
identyfikacji klienta, poprzez zbudowanie procesu sprzedazy, wdrozenie projektu realizowanego za posrednictwem
réznych modeli dystrybucji i kanatdéw komunikacji, przy wykorzystywaniu zasobdw w skali zapewniajacej efektywna
sprzedaz, obstuge klienta i zarzadzanie dokumentacjq. Na tym fundamencie wyznaczane byty przez Zarzad Arteria
S.A. nowe Sciezki rozwoju dla catej Grupy Kapitatowej.

W opinii Zarzadu Arteria S.A., sytuacja na rynku w 2012 rok bedzie sprzyja¢ dalszemu rozwojowi Grupy
Kapitatowej Arteria S.A. oraz realizacji planowanych zamierzen inwestycyjnych. Duze przedsiebiorstwa poszukujq i
bedg to robi¢ w coraz wiekszym zakresie, mozliwosci wspdtpracy z zewnetrznymi dostawcami ustug szeroko
pojetego segmentu BPO. Oferta ustug BPO realizowana przez Grupe Kapitatowa Arteria S.A. wychodzi naprzeciw
tym oczekiwaniom.

Dlatego Zarzad Arteria S.A. przewiduje, iz zarowno na poziomie jednostki dominujacej jak i na poziomie catej
Grupy Kapitatowej rysujg sie perspektywy dalszego wzrostu oraz realizacji zamierzen inwestycyjnych we wszystkich
wiodacych segmentach dziatalnosci.

Zupeinie nowe mozliwosci rozwoju Grupy Kapitatowej Arteria S.A. w 2011 roku wynikajg dzieki pozyskaniu 10
milionéw ztotych z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego. Mazowiecki Inkubator Technologiczny. W
ramach realizowanego projektu, srodki majg zostaé zainwestowane w przedsiebiorstwa dziatajagce w obszarach e-
commerce, IT oraz wsparcia sprzedazy i obstugi klienta. Najbardziej rentowne z rozwijanych projektéw, wzmocnig
zasoby i kompetencje Grupy Kapitatowej.

3.14. Ocena czynnikéw i nietypowych zdarzen majacych wptyw na wynik z dzialalnosci za rok
obrotowy, z okresleniem stopnia wptywu tych czynnikow lub nietypowych zdarzen na osiagniety wynik

Rok 2011 roku byt okresem umacniania pozycji Grupy Kapitatowej Arteria S.A. na rynku ustug outsourcingu
sprzedazy i obstugi klienta oraz outsourcingu proceséw biznesowych (BPO). W omawianym okresie nie wystapity
szczegdlne zdarzenia o nietypowym charakterze, ktére miatyby znaczacy wptyw na wyniki osiggniete przez Grupe
Kapitatowq Arteria S.A., poza czynnikami szczegétowo opisanymi w komentarzu do wynikdéw finansowych.
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3.15. Charakterystyka zewnetrznych i wewnetrznych czynnikéw istotnych dla rozwoju
przedsiebiorstwa Grupy Kapitalowej Emitenta oraz opis perspektyw rozwoju dalszej dziatalnosci, co
najmniej do konca roku obrotowego nastepujacego po roku obrotowym, z uwzglednieniem elementow
strategii rynkowej przez niego wypracowanej

Wsérod czynnikéw majacych wplyw na plany rozwoju Grupy Kapitatowej Arteria S.A. nalezy podkresli¢ dobre
perspektywy wzrostu w obszarach gospodarki, w ktérych organizacja prowadzi swojg dziatalno$¢. Sprzyja temu
rosngca wsrdd polskich przedsiebiorcow swiadomos$é kompetencji i wartosci, jakg niesie ze sobg korzystanie z
rozwigzan w modelach outsourcingowych. Wysoko wyspecjalizowane w tej branzy firmy posiadajg wieksze
zdolnosci do zarzadzania procesem sprzedazy, niz wewnetrzne dziaty sprzedazy firm.

Outsourcing kojarzony jest gtdwnie jako zrodto mozliwej optymalizacji kosztow sprzedazy, co szczegolnie w okresie
dekoniunktury odcigza rachunki wynikéw spotek. Tendencje obserwowane w krajach wysokorozwinietych pozwalajg
stwierdzi¢, ze réwniez w Polsce dziatalno$¢ ustugowa w tym zakresie powinna systematycznie zwieksza¢ grono
zwolennikdéw.

Na fali wzrostu outsourcingu sprzedazy w Polsce, Grupa Kapitatowa Arteria S.A. powinna silnie partycypowac¢ w
jego wzroscie. Strategia budowy diugofalowych korzysci dla akcjonariuszy opiera sie na dynamicznym wzroscie
poszczegélnych kanatéw sprzedazy posiadanych w ramach Grupy Kapitatlowej Arteria S.A. oraz rozbudowe
posiadanym aktywéw, przy jednoczesnym utrzymaniu efektywnosci podejmowanych do realizacji projektow i
wzroscie uzyskiwanych marz.

W ocenie Zarzadu czynnikami, ktére bedg miaty bezposredni wptyw na wyniki osiagniete przez Grupe Kapitatowg
Arteria S.A. w perspektywie najblizszych 12 miesiecy sq:

e dalsza realizacja planowanej strategii 3-letniego rozwoju Grupy Kapitatowej Arteria S.A., przewidzianej na
lata 2010- 2012.

e dynamiczny wzrost posiadanych aktywdéw we wszystkich kanatach prowadzonej dziatalnosci,

e widoczny wzrost rentownosci i zysku netto osiggany dzieki pozyskiwaniu nowych klientéw oraz
zwiekszeniu efektywnosci w prowadzeniu obecnie realizowanych projektow.

3.16. Zmiany w podstawowych zasadach zarzadzania przedsiebiorstwem Emitenta i jego Grupa
Kapitatowa

W 2011 roku nie dokonano zasadniczych zmian w zasadach zarzadzania Grupy Kapitatowej Arteria S.A.. Byt to
okres kontynuacji dziatan podjetych w roku obrotowym 2010. Wdéwczas systematyczna rozbudowa Grupy
Kapitatowej Arteria S.A. o kolejne firmy, spowodowaly koniecznos$¢ uksztattowania organizacji w nowy sposdb oraz
wprowadzenia innowacyjnych rozwigzan w obszarze zarzadzania. Punktem wyjscia do rozpoczecia restrukturyzacji
byto przekonanie, ze we wspodtczesnej gospodarce liderami sg te przede wszystkim firmy, ktore posiadajq
umiejetnos¢ ciagtej optymalizacji kosztéow przy zachowaniu najwyzszych standardow swiadczonych ustug oraz
utrzymywaniu wysokiego tempa rozwoju. Uznano wodwczas, ze gtdwnym celem restrukturyzacji ma by¢
organizacyjne przygotowanie grupy do dalszego wzrostu i nowych akwizycji. W zwigzku z powyzszym, od stycznia
2010 roku wdrozony zostat spdjny dla catej grupy system MBO- zarzadzania przez cele. Jednoczes$nie wypracowana
zostata nowgq struktura operacyjna organizacyjna Grupy Kapitatowej. Wyodrebniono w niej jednostki biznesowe
oraz jednostki wsparcia biznesowego. Taki podziat ma stuzyé skutecznemu oddzieleniu obszardw, ktore
bezposrednio budujg warto$¢ przedsiebiorstwa od dziatan stanowigcych dla nich wsparcie. Tak uksztattowany
model pozwalat na skuteczng realizacje strategii rozwoju takze w 2011 roku.

3.17. Charakterystyka polityki w zakresie kierunkéw rozwoju Grupy Kapitalowej Emitenta

Celem strategicznym i gtdbwnym kierunkiem rozwoju Grupy Kapitatowej Arteria S.A. jest w pierwszej kolejnosci
poprawa rentownosci. Realizacja planowanej strategii kreowa¢ ma znaczacy wzrost wartosci przypadajacej na
jedna akcje oraz wptynaé na wyzsza kapitalizacje Grupy Kapitatowej. Realizujac te strategie biznesowa, Zarzad
Spotki ARTERIA S.A. zamierza zwiekszy¢ dotychczasowg skale dziatalnosci Grupy Kapitatowej.

3.18. Opis istotnych pozycji pozabilansowych w ujeciu podmiotowym, przedmiotowym i
wartosciowym.

W opisywanym okresie nie wystapity w Grupie Kapitatlowej Arteria S.A. istotne pozycje pozabilansowe.

3.19. Opis struktury giéwnych lokat kapitatowych lub gtéwnych inwestycji kapitatowych dokonanych
w ramach grupy kapitatlowej w roku obrotowym.

Arteria S.A.ul. Jana Rosota 10, 02-797 Warszawa
tel. 022 648 80 72 fax. 022 648 40 73
www.arteriasa.com
28



Grupa Kapitatowa ARTERIA S.A.
~RS 2011"” - Skonsolidowany raport roczny za 2011 rok

Na dzien sporzadzenia niniejszego raportu, Grupa Kapitatowa Arteria SA nie posiadata lokat kapitatowych.

3.20. Charakterystyka struktury aktywow i pasywow skonsolidowanego bilansu w tym z punktu
widzenia Grupy Kapitatlowej Emitenta

W 2011 roku struktura aktywdw Grupy Kapitatowej Arteria S.A. ulegta zmianie w stosunku do roku 2010. Aktywa
trwate na koniec 2011 roku stanowiq 59% (60,1% na koniec 2010), znaczaco wzrdst udziat aktywow trwatych
14,2%, natomiast udziat wartosci niematerialnych z 18,9% do 12,9% ogdlnej sumy bilansowej w poréwnaniu z
koncem 2010 roku.

Struktura pasywow w trakcie roku réwniez ulegta zmianie w poréwnaniu z rokiem poprzednim. Udziat kapitatu
wiasnego w sumie bilansowej wyniost na koniec 2011 roku wyniodst 41,2% sumy pasywow w poréwnaniu do 40,7%
w roku poprzednim.

Iv. INFORMACJE DOTYCZACE OSOB ZARZADZAJACYCH ORAZ NADZORUJACYCH EMITENTA

4.1. Informacja o umowach zawartych miedzy Emitentem i osobami zarzadzajacymi, przewidujace
rekompensate w przypadku ich rezygnacji lub zwolnienia z zajmowanego stanowiska

Arteria S.A. jest strong uméw z Czionkami Zarzadu o zakazie konkurencji, przewidujacych rekompensate w
przypadku rezygnacji lub zwolnienia z zajmowanej funkcji Cztonka Zarzadu Spotki. W celu ochrony intereséw Spotki
oraz Grupy Kapitatowej Arteria S.A. poprzez powstrzymanie sie przez Cztonkdw Zarzadu od prowadzenia
dziatalnosci konkurencyjnej w stosunku do Arterii i jej grupy kapitatowej, w okresie petnienia funkcji Cztonka
Zarzadu, jak rowniez po zaprzestaniu petnienia funkcji Cztonka Zarzadu zawarto umowy o zakazie konkurencji. Na
ich podstawie Cztonkowie Zarzadu zobowigzujg sie wzgledem Spotki, ze w okresie petnienia funkcji Cztonka
Zarzadu oraz przez 6 miesiecy po zaprzestaniu petnienia tej funkcji z jakiegokolwiek powodu:

- nie bedq prowadzi¢ bezposrednio lub posrednio dziatalnosci konkurencyjnej w stosunku do dziatalnosci Spétki na
wilasny lub cudzy rachunek w formie indywidualnej dziatalnosci gospodarczej, jako wspdlnik w spoétce cywilnej lub
osobowej,

- wykonywac¢ bezposrednio lub posrednio pracy w ramach umowy o prace lub $wiadczy¢ ustugi w ramach umowy
zlecenia lub na podstawie innego stosunku prawnego, na rzecz podmiotu prowadzacego dziatalno$¢ konkurencyjng
w stosunku do dziatalnosci Spoétki,

- nabywac lub obejmowac udziaty lub akcje ani uczestniczy¢ w spodtkach, spoétdzielniach, stowarzyszeniach,
fundacjach lub innych rodzajach podmiotéw prawnych prowadzacych dziatalno$¢ konkurencyjng w stosunku do
dziatalnosci Spotki, z wyjatkiem nabywania pakietdw nie przekraczajagcych poziomu 5% akcji w spodtkach
publicznych,

- obejmowac stanowiska w organach zarzadzajacych, nadzorujacych lub kontrolujgcych w spétkach handlowych lub
spotdzielniach prowadzacych dziatalno$¢ konkurencyjng w stosunku do Spétki,

- dziata¢ jako petnomocnik lub prokurent lub w innej podobnej roli na rachunek prowadzacego dziatalnosé
konkurencyjng w stosunku do Arteria SA.

W okresie 6 miesiecy od zaprzestania petnienia funkcji, Cztonkowie Zarzadu beda uprawnieni do otrzymania
odszkodowania z tytutu obowigzywania zakazu konkurencji.
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4.2, Informacja o wynagrodzeniu Zarzadu i Rady Nadzorczej Arteria S.A.

taczna wartosé kosztu wynagrodzen w Spoétce w tym wynagrodzen Zarzadu i Rady Nadzorczej w trakcie 2011 roku,
w porownaniu z rokiem ubiegtym przedstawia sie nastepujaco:

Wynagrodzenia lacznie w tym wynagrodzenie Zarzadu i Rady Nadzorczej g:g;ggﬂ gi'gi'ig:g
Wynagrodzenia facznie 2 800 5803
Ubezpieczenia spoteczne i inne $wiadczenia 467 738
Razem fundusz wynagrodzen w tym: 3 267 5531
Wynagrodzenia Zarzadu 384 419
Wynagrodzenia Rady Nadzorczej 18 19

Warto$¢ wynagrodzen, nagrod lub korzysci, w tym wynikajacych z programéw motywacyjnych lub premiowych
opartych na kapitale Emitenta, w tym programdw opartych na obligacjach z prawem pierwszenstwa, zamiennych,
warrantach subskrypcyjnych (w pienigdzu, naturze lub jakiejkolwiek innej formie), wyptaconych, naleznych lub
potencjalnie naleznych, odrebnie dla kazdej z osdb zarzadzajacych i nadzorujacych Emitenta w przedsiebiorstwie
emitenta, bez wzgledu na to, czy odpowiednio byly one zaliczane w koszty, czy tez wynikaty z podziatu zysku
przedstawia sie nastepujaco:

Wynagrodzenia Cztonkow Zarzadu g:g;ggﬂ gi:g;:ig:g
Wojciech Biefkkowski - Prezes Zarzadu 96 96
Marcin Marzec - Wiceprezes Zarzadu 96 96
Grzegorz Grygiel - Cztonek Zarzadu 96 96
Wojciech Glapa - Czionek Zarzadu 96 96
Wojciech Kakol* - Cztonek Zarzadu - 35
Razem wynagrodzenia Zarzadu 384 419
*Wojciech Kakol sprawowat funkcje do dnia 12 maja 2010 roku

Wynagrodzenia Cztonkow Rady Nadzorczej g:g;igﬂ gi:g;:ig:g
Dariusz Stokowski - Przewodniczacy Rady Nadzorczej 6 6
*Cezary Kubacki - Cztonek Rady Nadzorczej 1 6
*Grzegorz Leszczynski — Cztonek Rady Nadzorczej - 2
*Piotr Kulikowski — Cztonek Rady Nadzorczej - 1
**Marek Tarnowski — Cztonek Rady Nadzorczej -
Tomasz Filipiak - Cztonek Rady Nadzorczej 4 4
*Dawid Sukacz - Cztonek Rady Nadzorczej 1 -
Miron Maicki - Cztonek Rady Nadzorczej 2 -
Michat Lehmann - Cztonek Rady Nadzorczej 3 -
**Mariusz Pawlak - Cztonek Rady Nadzorczej 1 -
Razem 18 19

* - Cztonkowie Rady Nadzorczej sprawujacy funkcje do dnia 14 czerwca 2011 roku;

** Cztonek Rady petniacy funkcje poczawszy od dnia 14 czerwca 2011 roku.
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Cztonkowie Zarzadu, jak réowniez Czionkowie Rady Nadzorczej nie pobierali w roku obrachunkowym od Spétki ani
od podmiotéw zaleznych innego wynagrodzenia poza wskazanym powyzej.

Arteria S.A. jest strong umdéw z Czionkami Zarzadu o zakazie konkurencji, przewidujacych rekompensate w
przypadku rezygnacji lub zwolnienia z zajmowanej funkcji Cztonka Zarzadu Spétki. W celu ochrony intereséw Spéiki
oraz Grupy Kapitatowej Arteria SA poprzez powstrzymanie sie przez Cztonkéw Zarzadu od prowadzenia dziatalnosci
konkurencyjnej w stosunku do Arterii i jej grupy kapitatowej, w okresie petnienia funkcji Cztonka Zarzadu, jak
réwniez po zaprzestaniu petnienia funkcji Cztonka Zarzadu zawarto umowy o zakazie konkurencji. Na ich podstawie
Cztonkowie Zarzadu zobowigzujg sie wzgledem Spdtki, ze w okresie petnienia funkcji Cztonka Zarzadu oraz przez 6
miesiecy po zaprzestaniu petnienia tej funkcji z jakiegokolwiek powodu:

- nie bedq prowadzi¢ bezposrednio lub posrednio dziatalnosci konkurencyjnej w stosunku do dziatalnosci Spétki na
wiasny lub cudzy rachunek w formie indywidualnej dziatalnosci gospodarczej, jako wspdlnik w spoétce cywilnej lub
osobowej,

- wykonywac¢ bezposrednio lub posrednio pracy w ramach umowy o pracelub $wiadczy¢ ustugi w ramach umowy
zlecenia lub na podstawie innego stosunku prawnego, na rzecz podmiotu prowadzacego dziatalno$¢ konkurencyjng
w stosunku do dziatalnosci Spotki,

- nabywa¢ lub obejmowac udziaty lub akcje ani uczestniczy¢é w spétkach, spétdzielniach, stowarzyszeniach,
fundacjach lub innych rodzajach podmiotow prawnych prowadzacych dziatalno$¢ konkurencyjng w stosunku do
dziatalnosci Spétki, z wyjatkiem nabywania pakietdw nie przekraczajacych poziomu 5% akcji w spotkach
publicznych,

- obejmowac stanowiska w organach zarzadzajacych, nadzorujacych lub kontrolujgcych w spétkach handlowych lub
spotdzielniach prowadzacych dziatalno$¢ konkurencyjng w stosunku do Spétki,

- dziata¢ jako petnomocnik lub prokurent lub w innej podobnej roli na rachunek prowadzacego dziatalno$¢
konkurencyjna w stosunku do Arteria SA.

W okresie 6 miesiecy od zaprzestania petnienia funkcji, Cztonkowie Zarzadu bedg uprawnieni do otrzymania
odszkodowania z tytutu obowigzywania zakazu konkurencji.

W raportowanym okresie nie miaty miejsca pozyczki dla Cztonkdéw Zarzadu i Cztonkdéw Rady Nadzorczej Arterii.

W okresie, ktdrego dotyczy niniejsze sprawozdanie, Spoétka nie posiadata programoéow motywacyjnych lub
premiowych opartych o kapitat Spétki, w tym programéw opartych na obligacjach z prawem pierwszenstwa,

zamiennych lub warrantach subskrypcyjnych (w pienigdzu, naturze lub jakiejkolwiek innej formie), wyptacanych lub
potencjalnie naleznych.

Cztonkowie Zarzadu Arteria S.A. nie posiadajq akcji i udziatdéw w jednostkach powigzanych Arteria S.A.

Cztonkowie Rady Nadzorczej Arteria S.A. nie posiadajg akcji i udziatéw w jednostkach powigzanych Arteria S.A.
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4.3. Informacja o posiadaniu akcji i udzialobw Emitenta i jego jednostek powiazanych - okreslenie
tacznej liczby i wartosci nominalnej wszystkich akcji (udzialéw) Emitenta oraz akcji i udzialow w
jednostkach powiazanych Emitenta, bedacych w posiadaniu oséb zarzadzajacych i nadzorujacych
emitenta (dla kazdej osoby oddzielnie)

Zestawienie akcji Sp6tki w posiadaniu Cztonkéw Zarzadu Spoétki na dzien bilansowy

Imie i Nazwisko

Liczba akcji na dzien
31 grudnia 2011 roku

Warto$¢ nominalna
posiadanych akgcji

Wojciech Bienkowski 270 263 54 052,60 zt
Marcin Marzec 48 000 9 600,00 zt
Grzegorz Grygiel 0 0
Wojciech Glapa 0 0

* Warto$¢ nominalna 1 akcji 0,20 zt

Cztonkowie Zarzadu Arteria S.A. nie posiadajq akcji i udziatow w jednostkach powigzanych Arteria S.A.

Zestawienie akcji Sp6tki w posiadaniu Cztonkéw Rady Nadzorczej na dzien bilansowy

Imie i Nazwisko

Liczba akcji na dzien
31 grudnia 2011 roku

Warto$¢ nominalna
posiadanych akgcji

Dariusz Stokowski 0 0,00 z
Miron Maicki 0 0,00 zt
Marek Tarnowski 0 0,00 zt
Tomasz Filipiak 0 0,00 zt
Michat Lehmann 0 0,00 zt

* Wartos¢ nominalna 1 akgji 0,20 zt

Cztonkowie Rady Nadzorczej Arteria S.A. nie posiadajg akcji i udziatdbw w jednostkach powigzanych Arteria S.A.

4.4. Informacja o umowach (w tym rowniez zawartych po dniu bilansowym), w wyniku, ktéorych w
moga nastapi¢ zmiany w proporcjach posiadanych akcji

przysziosci
akcjonariuszy i obligatariuszy

Na dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania, Emitentowi nie sq znane umowy w wyniku, ktdérych w przysztosci

mogg nastgpi¢ zmiany w proporcjach posiadanych akcji przez dotychczasowych akcjonariuszy i obligatariuszy.

Struktura akcjonariatu na dzien 31 grudnia 2011 roku

przez dotychczasowych

Akcjonariusz Liczba akcji Wartoéc Udziat w Liczba gtosow Udziat w
nominalna kapitale ogdlnej
akgji zaktadowym liczbie gtoséw
(%) na WZA (%)
Mayas Basic Concept Limited 606 883 121 376,60 14,20% 606 883 14,20%
Nova Group (Cyprus) Limited 426 448 85 289,60 9,98% 426 448 9,98%
Generali OFE S.A. 661 086 132 217,20 15,47% 661 086 15,47%
Fundusze DWS Polska TFI S.A. 375 465 75 093,00 8,79% 375 465 8,79%
Wojciech Bienkowski 270 263 54 052,60 6,32% 270 263 6,32%
Pozostali Akcjonariusze 1 933 675 386 735,00 45,24% 1 933 675 45,24%
Razem 4 273 820 854 764,00 100,00% 4 273 820 100,00%
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4.5. Informacja o systemie kontroli programoéw akcji pracowniczych

Spétka Arteria S.A. nie przeprowadzata do tej pory emisji akcji pracowniczych. Podobnie wygladato to w Grupie
Kapitatowej Emitenta. W zwigzku z tym nie byto potrzeby wdrozenia w organizacji systemow kontroli tego typu
programéw.

V. POZOSTALE INFORMACJE DODATKOWE

5.1. Zasady prezentacji (waluta sprawozdania finansowego) i zasady przeliczenia
skonsolidowanego sprawozdania finansowego na EURO

Walutg, w ktorej prezentowane jest niniejsze sprawozdanie jest PLN (polski ztoty). Wszystkie dane zaprezentowane
W raporcie rocznym zostaty zaprezentowane w tysigcach ztotych, chyba ze zaznaczono inaczej. Operacje wyrazone
w walutach oraz pozycje aktywow i pasywow zostaty przeliczone na walute polskg z zastosowaniem nastepujacych
zasad:

- przychody oraz koszty wyrazone w walutach obcych zostaty przeliczone po kursach $rednich NBP z dnia
transakcji,

- operacje finansowe w walutach obcych zostaty przeliczone wedtug kursu kupna lub sprzedazy walut stosowane
przez bank, z ktérego ustug korzystano,

- pozycje aktywow i pasywoéw na dzien bilansowy zostaty wycenione po kursie banku, z ktérego ustug korzysta
Spétka dla potrzeb transakcji zagranicznych.

Dane przedstawione w zestawieniu ,Wybrane dane finansowe” z bilansu, rachunku zyskéw i strat oraz rachunku
przeptywow pienieznych zostaly przeliczone ze ztotych na EUR wedtug nastepujacych zasad:

- poszczegodlne pozycje aktywow i pasywow bilansu na dzien 31 grudnia 2011 roku zostaty przeliczone wedtug
kursu $redniego obowigzujacego na dzien 31 grudnia 2011 roku ogtoszonego przez Narodowy Bank Polski dla EUR,
czyli 1 EUR = 4,4168 zt oraz wedtug kursu 3,9946 zt za 1 EUR obowigzujacego na dzien 31 grudnia 2010 roku,

- poszczegodlne pozycje rachunku zyskdéw i strat oraz rachunku przeptywdw pienieznych za okres od 1 stycznia do
31 grudnia 2011 roku zostaty przeliczone wediug kursu stanowigcego $rednig arytmetyczng S$rednich kurséw
ogtoszonych przez Narodowy Bank Polski dla EUR obowigzujacych na ostatni dzien kazdego miesigca w danym
okresie i wynoszacego 4,1198 zt za 1 EUR oraz wedtug kursu 3,9946 zt za 1 EUR dla analogicznego okresu 2010
roku.

Okresy, za ktére prezentowane jest skonsolidowane sprawozdanie finansowe oraz poréwnywalne dane finansowe

- dane bilansowe przedstawione w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym na dzied 31 grudnia 2011 roku
zostaty zaprezentowane w odniesieniu do dnia bilansowego 31 grudnia 2010 roku.

- dane w skonsolidowanym rachunku zyskow i strat obejmujace okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2011 roku
zostaty zaprezentowane w odniesieniu do danych porédwnywalnych za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2010 roku.

- dane zawarte w zestawieniu zmian w skonsolidowanym kapitale wtasnym zawierajqce informacje o zmianach
poszczegolnych pozycji kapitatu wiasnego za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2011 roku zostaty zaprezentowane
w odniesieniu do danych poréwnywalnych za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2010 roku.

- dane zawarte w zestawieniu zmian w skonsolidowanym rachunku przeptywoéw pienieznych obejmujace okres od 1
stycznia do 31 grudnia 2011 roku zostaty zaprezentowane w odniesieniu do danych poréwnywalnych za okres od 1
stycznia do 31 grudnia 2010 roku.
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5.2. Informacja o dacie zawarcia przez emitenta umowy, z podmiotem uprawnionym do badania
sprawozdan finansowych, o dokonanie badania lub przegladu sprawozdania finansowego Ilub
skonsolidowanego sprawozdania finansowego oraz okresie, na jaki zostata zawarta ta umowa, oraz o
wynagrodzeniu podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych, wyptaconym Ilub
naleznym za rok obrotowy oraz odpowiednio za poprzedni rok obrotowy odrebnie za: badanie rocznego
sprawozdania finansowego, inne ustugi poswiadczajace, w tym przeglad sprawozdania finansowego,
ustugi doradztwa podatkowego oraz pozostate ustugi

28 maja 2010 roku Rada Nadzorcza Arteria S.A. podjeta uchwate w sprawie wyboru biegtego rewidenta
uprawionego do badania sprawozdan finansowych Arteria S.A. oraz Grupy Kapitatowej za lata 2010, 2011 oraz
2012. Dokonano wyboru spétki 4AUDYT Sp. z 0.0., jako podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan
finansowych Grupy Kapitatowej Arteria S.A. Firma 4AUDYT Sp. z o0.0. z siedzibg w Poznaniu jest wpisana na liste
Krajowej Rady Biegtych Rewidentow pod nr 3363.

Na mocy uchwaty Rada Nadzorcza powierzyta zbadanie sprawozdan finansowych jednostkowych i skonsolidowanych
Grupy Kapitatowej Arteria S.A. za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2010 roku, 1 stycznia do 31 grudnia 2011 oraz
za okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2012 roku. Ponadto, Rada Nadzorcza upowaznita Zarzad Spotki do zawarcia
umdéw na powyzsze badania na okres niezbedny do wykonania prac w nich wskazanych oraz okreslenia wysokosci
wynagrodzenia z tytutu przeprowadzonych badan.

Informacja o umowach i wartosciach uméw zawartych z podmiotem uprawnionym do badania znajduja sie w tabeli
ponizej (kwoty netto tys. zi):

Badanie rocznego jednostkowego i skonsolidowanego sprawozdania finansowego 111 134
Inne ustugi poswiadczajace w tym $rddroczny przeglad sprawozdania finansowego 70 69
Ustugi doradztwa podatkowego - -
Pozostate ustugi - -
Razem wynagrodzenie za ustugi audytorskie 201 203

Podpisy cztonkéw Zarzadu:

Wojciech Bienkowski Marcin Marzec
Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
Grzegorz Grygiel Wojciech Glapa
Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu

Warszawa, 20 marca 2012 roku
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INFORMACJE OGOLNE O JEDNOSTCE DOMINUJACEJ GRUPY KAPITALOWEJ ARTERIA

Dane jednostki
Nazwa: ARTERIA Spoétka Akcyjna
Siedziba: ul. Jana Rosota 10, 02-797 Warszawa

Rejestracja w Krajowym Rejestrze Sagdowym:

Spoétka zostata utworzona na podstawie Aktu Notarialnego z dnia 30 listopada 2004 roku i wpisana w dniu 17
stycznia 2005 roku do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
- XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego.

KRS 0000226167

REGON 140012670

NIP 5272458773

Podstawowy przedmiot dziatalnosci

W trakcie roku obrotowego Spétka dziatata na rynku ustug outsourcingu sprzedazy i obstugi klienta oraz
outsourcingu proceséw biznesowych (BPO) s$wiadczonych w oparciu o nowoczesne technologie oraz wiedze z
zakresu organizacji i zarzadzania sprzedaza. Podstawowym przedmiotem dziatalnosci Spodtki w okresie
sprawozdawczym byta dziatalnos¢:

- CALL CENTER - telemarketing/sprzedaz przez telefon

Czas trwania jednostki
Spotka zostata utworzona na czas nieoznaczony.

Spotka nie posiada oddziatow lub jednostek samobilansujacych sie

Sktad organdéw jednostki wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2011 roku

Zarzad Spotki

W sktad Zarzadu Spétki na dzien 1 stycznia 2011 roku wchodzili:

Wojciech Bienkowski - Prezes Zarzadu
Marcin Marzec - Wiceprezes Zarzadu
Grzegorz Grygiel - Cztonek Zarzadu
Wojciech Glapa - Cztonek Zarzadu

Do dnia publikacji niniejszego o$wiadczenia, sktad Zarzadu Spotki nie ulegt zmianie.

Rada Nadzorcza Spoftki

W sktad Rady Nadzorczej Spoétki na dzien 1 stycznia 2011 roku wchodzili:

Dariusz Stokowski - Przewodniczacy Rady Nadzorczej
Cezary Kubacki - Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej
Dawid Sukacz - Czionek Rady Nadzorczej

Miron Maicki - Cztonek Rady Nadzorczej

Tomasz Filipiak - Cztonek Rady Nadzorczej

Michat Lehmann - Cztonek Rady Nadzorczej

Mariusz Pawlak - Cztonek Rady Nadzorczej
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W dniu 14 czerwca 2011 roku, odbylo sie Walne Zgromadzenia Akcjonariuszy Arteria S.A., ktore dokonato zmian w
sktadzie Rady Nadzorczej Spétki Arteria S.A. Ze skiadu Rady Nadzorczej odwotany zostat Pan Mariusz Pawlak,
wczesniej rezygnacje ztozyli: Pan Cezary Kubacki oraz Pan Dawid Sukacz. Jednoczesnie do sktadu Rady Nadzorczej

Arteria S.A. powotany zostat Pan Pawet Tarnowski.

W zwigzku z powyzszymi zmianami, poczgwszy od dnia 14 czerwca 2011 roku do dnia 31 grudnia 2011 roku, Rada
Nadzorcza Arteria S.A. dziatata w nastepujacym sktadzie :

Dariusz Stokowski
Miron Maicki
Tomasz Filipiak
Michat Lehmann
Pawet Tarnowski

Przewodniczacy Rady Nadzorczej
Czionek Rady Nadzorczej
Cztonek Rady Nadzorczej
Cztonek Rady Nadzorczej
Cztonek Rady Nadzorczej

Na dzien publikacji niniejszego o$wiadczenia, sktad Rady Nadzorczej Spotki nie ulegt zmianie.

Na koniec 2011 roku, ARTERIA S.A. byla sp6tka dominujacq wobec nastepujacych podmiotéw:

Nazwa jednostki Siedziba Zakres dziatalnosci Udziat w Udziat w
kapitale prawach
zaktadowym  gtosu
% %
1. Arteria Management Warszawa Doradztwo biznesowe 100 100
Sp. z 0.0.
2. Polymus Sp. z o.0. Warszawa Marketing zintegrowany 99 99
3. Gallup Polska Sp. z o.0. Ruda Slaska Ustugi Call Center 99 99
4. Sellpoint Sp. z o.0. Warszawa Procesy biznesowe 100 100
5. MIT Sp. z o.0. Warszawa Doradztwo biznesowe 75 75

Biegly Rewident

4 Audyt Sp. z o.0.
ul. Koscielna 9
Poznan

Podmiot wpisany do Krajowej Rady Biegtych Rewidentow pod nr 3363.
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Roczne skonsolidowane sprawozdanie z catkowitych dochodow

Nota

01.01.2011 01.01.2010

31.12.2011 30.12.2010
Przychody ze sprzedazy produktdw i ustug R1 114 102 100 438
Przychody ze sprzedazy towardéw i materiatow R1 2 443 10 622
Przychody ze sprzedazy 116 545 111 060
Koszt wytworzenia sprzedanych produktéw R2 (91 163) (81 845)
Wartosc¢ sprzedanych towardw i materiatéw R2 (2.138) (6 783)
Koszt wilasny sprzedazy R (93 301) (88 628)
Zysk (strata) brutto ze sprzedazy 23 244 22 432
Koszty sprzedazy R3 (2 701) (2 933)
Koszty ogdlnego zarzadu R3 (6 669) (9 691)
Pozostate przychody operacyjne R4 1 249 870
Pozostate koszty operacyjne R5 (3 202) (958)
Zysk (strata) Wynik dziatalnos$ci operacyjnej 11 921 9720
Przychody finansowe R6 130 138
Koszty finansowe R7 (3 .543) (2.247)
Zysk (strata) brutto 8 507 7 611
Podatek dochodowy R9 (912) (1.894)
Zysk (strata) netto R8 7 595 5717
Zysk (strata) brutto przynalezny mniejszosci 4 8
Zysk (strata) brutto przynalezny jednostce 7 591 5 709
Liczba akgji 4 273 820 4 273 820
Zysk/(strata) na jedna akcje 1,78 zt 1,34 zt
- podstawowy z zysku za okres 1,78 zt 1,34 zt
- rozwodniony z zysku za okres 1,78 zt 1,34 zt
Sprawozdanie z catkowitych dochodéw
Wynik netto 7 591 5709
Zyski (Straty) z wyceny instrumentow zabezpieczajacych przeptywy B B
pieniezne
Zyski (Straty) dotyczace wyceny $wiadczen pracowniczych po okresie
zatrudnienia - -
Zyski (Straty) zmieniajace warto$¢ niepodzielonego wyniku z lat
poprzednich - -
Razem Zyski (Straty) korygujace wynik netto
Catkowite dochody razem 7 591 5 709
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Roczne skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej

AKTYWA Nota 31.12.2011 31.12.2010
Aktywa trwale (dlugoterminowe) Al 63 586 59 203
Rzeczowe aktywa trwate A2 15 343 7 400
Nieruchomosci inwestycyjne A3 - -
Wartosci niematerialne A4 13 943 18 694
Prawo wieczystego uzytkowania gruntu A5 - -
Warto$c¢ firmy A6 33574 31675
Inne aktywa dtugoterminowe A7 - 55
Pozostate dtugoterminowe aktywa finansowe A8 - 223
Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy A9 - -
Aktywa z tytutu podatku odroczonego A10 726 1156
Aktywa obrotowe (krétkoterminowe) All 44 575 39 379
Zapasy A12 2 364 2425
Naleznosci z tytutu dostaw i ustug oraz pozostate naleznosci A13 29 241 25292
Naleznosci podatkowe Al4 1625 145
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty A15 2919 2219
Pozostate aktywa finansowe Al6 620 643
Pozostate aktywa Al7 7 806 8 655
Aktywa trwate przeznaczone do sprzedazy A18 - -
SUMA AKTYWOW 108 161 98 582
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cd. Roczne skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej

PASYWA Nota 31.12.2011 31.12.2010
Kapitaly wilasne przynalezne jednostce dominujacej 44 609 40 172
Kapitat zakladowy K! 855 855
Kapitat z emisji akcji powyzej ich wartosci nominalnej K2 23 640 23 640
Zyski zatrzymane K3 6775 9 968
Niepodzielony wynik z lat ubiegtych K$ 5709 -
Wynik za rok biezacy K4 7 595 5709
Udziatly w kapitale niesprawujace kontroli 39 35
Kapitat wiasny ogétem 44 613 40 207
Zobowigzania diugoterminowe Z1 8 219 10 579
Zobowigzania z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych Z1 5000 5000
Kredyty Z2 2499 2229
Pozyczki Z3 - 2192
Leasingi 74 72 156
Rezerwy diugoterminowe Z5 - -
Pozostate zobowigzania dtugoterminowe Z6 - -
Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego z7 648 1002
Zobowigzania krétkoterminowe 55 328 47 795
Kredyty Z8 15 564 13 582
Pozyczki 29 1702 2 955
Leasingi 710 173 132
Zobowigzania handlowe Z11 20724 10 682
Pozostate zobowigzania 712 6315 7128
Zobowigzania z tytutu wynagrodzen 712 1957 2451
Biezace zobowigzania podatkowe 713 5475 8171
Rezerwy krétkoterminowe 714 3418 2 694
Dotacje rzadowe Z15 - -
Zobowigzania z tytutu aktywdw przeznaczonych do sprzedazy 716 - -
Stan zobowiazan ogoétem 63 547 58 374
SUMA PASYWOW 108 161 98 582
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Roczne skonsolidowane sprawozdanie z przeptywow pienieznych

01.01.2011 01.01.2010
31.12.2011 31.12.2010
Dziatalno$¢ OPERACYINA
Zysk/ (strata) brutto 8 507 7 611
Korekty o pozycje:
Amortyzacja 3 259 3289
Zyski z tytutu réznic kursowych 3 4
Odsetki i udziaty w zyskach 1 -
Zysk/Strata na dziatalnosci inwestycyjnej 10 47
Zmiana stanu rezerw (724) 465
Zmiana stanu zapasow 3949 (888)
Zmiana stanu naleznosci (872) (3 397)
Zmiana stanu zobowigzan krétkoterminowych 413 342
Zmiana stanu rozliczen miedzyokresowych (1413) 1999
Zysk na sprzedazy srodkow trwatych - 3
Koszty zwigzane z utratg wartosci srodkéw trwatych - 24
Pozostate korekty (82) 37
Podatek dochodowy zaptacony (912) (1 894)
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci operacyjnej 12139 7 642
Dziatalno$¢ INWESTYCYJINA
Sprzedaz rzeczowych aktywow trwatych i wartosci niematerialnych - 247
Nabycie rzeczowych aktywdw trwatych i wartosci niematerialnych (12 229) (9 560)
Sprzedaz nieruchomosci inwestycyjnych - -
Nabycie nieruchomosci inwestycyjnych - -
Sprzedaz aktywdw finansowych 2 596 2 960
Nabycie aktywow finansowych - -
Nabycie jednostki zaleznej (4 860) (8 608)
Dywidendy i odsetki otrzymane 550 -
Spfata udzielonych pozyczek - (186)
Udzielenie pozyczek - -
Pozostate 167 53
Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej (13 776) (15 094)
Dziatalno$é FINANSOWA
Wptywy z tytutu emisji papieréw wartosciowych 5 064 5072
Wptywy z tytutu zaciggniecia pozyczek/kredytdéw 10 667 16 957
Sptata pozyczek/kredytow (12 737) (14 486)
Dywidendy wyptacone akcjonariuszom jednostki dominujacej - -
Dywidendy wyptacone akcjonariuszom mniejszosciowym - -
Odsetki zaptacone, w tym (345) (299)
-aktywowane koszty finansowania zewnetrznego (287) (237)
Pozostate (312) -
$rodki pieniezne netto z dziatalnosci finansowej 2 337 7 007
Zwiekszenie netto stanu $srodkdw pienieznych i ich ekwiwalentow -
Réznice kursowe netto -
$rodki pieniezne na poczatek okresu 2 219 2 664
Przeplywy pieniezne netto 700 (445)
$rodki pieniezne na koniec okresu 2919 2219
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Roczne skonsolidowane sprawozdanie ze zmian w kapitale wiasnym

Kapitat Kapitat z Zyski Wynik Kapitat Kapitat
akcyjny emisji zatrzymane biezacy mniejszosci wiasny
akcji ogotem
powyzej
ich
wartosci
nominalnej
Na dzien 1 stycznia 2011 roku 855 23 640 9137 4192 789 38 613
Korekta wyniku z lat poprzednich - - (3988) - (135) (4 123)
Zyski zatrzymane - - 2593 (1 966) (99) 528
Zysk lub (strata) okresu - - - 5709 8 5717
Wyptata dywidendy - - - - (393) (393)
Zmiana udziatu akcjonariuszy mniejszosciowych - - - - (135) (135)
Emisja akgji - - - - - -
Wyplata dywidendy - - - - - -
Wycena aktywow finansowych dostepnych do
sprzedazy - - - - - _
Podatek odroczony - - - - - -
Udziat akcjonariuszy mniejszosciowych - - - - - -
Na dzien 31 grudnia 2010 roku 855 23 640 7742 7 935 35 40 207
Na dzien 1 stycznia 2011 roku 855 23 640 7742 7 935 35 40 207
Korekta wyniku z lat poprzednich - - (1 408) - - (1 408)
Zyski zatrzymane - - 594 594
Zysk lub (strata) okresu - - - 7 595 4 7 599
Wyptata dywidendy - - (2 379) - - (2 379)
Reklasyfikacja niepodzielonego wyniku na zysk
zatrzymany - - 7 935 (7 935) - -
Emisja akcji - - - - - -
Wyplata dywidendy - - - - - -
Wycena aktywow finansowych dostepnych do
sprzedazy - - - - - -
Podatek odroczony - - - - - -
Udziat akcjonariuszy mniejszosciowych - - - - - -
Na dzien 31 grudnia 2011 roku 855 23 640 12 484 7 595 39 44 613
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INFORMACJA DODATKOWA DO SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO

Zasady (polityka) rachunkowosci zastosowane do sporzadzenia sprawozdania finansowego za 2011 rok sg spdjne z
tymi, ktore zastosowano przy sporzadzeniu rocznego sprawozdania finansowego za 2010 rok; zastosowano takie
same zasady dla okresu biezacego i poréwnywalnego.

Zatozenie kontynuowania dziatalnosci

Niniejsze jednostkowe sprawozdanie finansowe zostato sporzadzone przy zatozeniu kontynuowania dziatalnosci
gospodarczej w dajacej sie przewidzie¢ przysztosci. Zarzad jednostki na dzien zatwierdzenia niniejszego
sprawozdania nie stwierdza istnienia faktow i okolicznosci, ktére wskazywalyby na zagrozenie mozliwosci
kontynuowania dziatalnosci.

Podstawa prawna sporzadzenia sprawozdania finansowego - 2zgodnos¢ z miedzynarodowymi
standardami sprawozdawczosci finansowej (MSSF)

Niniejsze sprawozdanie finansowe zostato przygotowane przy zastosowaniu zasad rachunkowosci, zgodnie z
Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci Finansowej, ktdre zostaty zatwierdzone przez Unie Europejska.

Jednoczesnie sprawozdanie finansowe zostato przygotowane zgodnie z wymogami okreslonymi przez
rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 19 lutego 2009 roku w sprawie informacji biezacych i okresowych
przekazywanych przez emitentdéw papieréow wartosciowych (Dz. U. Nr 33 z dnia 28 lutego 2009r., poz. 259).

Niniejsze jednostkowe sprawozdanie finansowe Arteria S.A. stanowi czwarte kolejne petne roczne jednostkowe
sprawozdanie finansowe sporzgdzone zgodnie z MSSF.

Datg przejscia na stosowanie standardéw MSSF byt dzien 1 stycznia 2007 roku. Ostatnim skonsolidowanym
sprawozdaniem finansowym Spétki sporzadzonym zgodnie z polskimi standardami rachunkowosci, zdefiniowanymi
w Ustawie o rachunkowosci, byto sprawozdanie finansowe sporzadzone za rok zakonczony 31 grudnia 2006 roku.
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POLITYKA RACHUNKOWOSCI GRUPY KAPITALOWEJ

Zasady ewidencjonowania przychodow i kosztéw i ustalania wynikéw finansowych

Przychody netto ze sprzedazy oraz koszty ich uzyskania

Przychody sg ujmowane w takiej wysokosci, w jakiej jest prawdopodobne, ze Spdtka uzyska korzysci ekonomiczne
zwigzane z dang transakcjg oraz gdy kwote przychoddéw mozna wyceni¢ w wiarygodny sposéb.

Przychody sg rozpoznawane po pomniejszeniu o podatek od towardw i ustug (VAT) i podatek akcyzowy oraz rabaty
(dyskonta, premie, bonusy).

Zaprezentowane w rachunkach zyskéw i strat przychody ze sprzedazy wykazano w oparciu o zaliczone do
odpowiednich okreséw sprawozdawczych wielkosci sprzedazy ustalonej na podstawie wystawionych faktur
potwierdzonych przez odbiorcow oraz rozliczenia kontraktow dtugoterminowych. Sprzedaz wykazano w wartosci
netto, to jest po potraceniu podatku od towardw i ustug.

Wysokos¢ przychoddw ustala sie wedtug wartosci godziwej zaptaty otrzymanej badz naleznej.

Przychody wycenia sie wedtug wartosci zdyskontowanej, w przypadku, gdy wpltyw zmian wartosci pienigdza w
czasie jest istotny (a za taki uwaza sie okres uzyskania zaptaty diuzszy niz 360 dni).

W przypadku ujmowania przychodow w wartosci zdyskontowanej, warto$¢ dyskonta jest odnoszona stosownie do
uptywu czasu, jako zwiekszenie wartosci naleznosci, a drugostronnie jako przychody finansowe.

Do kosztéw uzyskania przychodu ze sprzedazy zalicza sie wszystkie koszty zwigzane z podstawowg dziatalnoscig z
wyjatkiem pozostatych kosztéw operacyjnych, kosztéw finansowych i strat nadzwyczajnych. Koszty zawierajq
podatek VAT tylko w tej czesci, w ktérej zgodnie z obowigzujacymi przepisami podatek ten nie podlega odliczeniu.

Zarowno przychody, jak i koszty ich uzyskania ujete sa w odpowiednich okresach sprawozdawczych, ktérych
dotycza, niezaleznie od daty otrzymania badz dokonania ptatnosci.

Spétka prowadzi ewidencje kosztéw dziatalnosci podstawowej w uktadzie rodzajowym, w ktéorym rozwiniete
symbole poszczegdlnych kont pozwalajg na wyodrebnienie uktadu funkcjonalnego (kalkulacyjnego) tych kosztéw.

Przychody z tytutu $wiadczonych ustug

Przychody z tytutu umow o swiadczenie ustug ujmuje sie poprzez odniesienie do stopnia zaawansowania realizacji
danej umowy.

Przychody uznane na koniec okresu sprawozdawczego, a nie zafakturowane w tym samym roku obrotowym maja
odniesienie w wyniku roku obrotowego, a w bilansie wykazywane sg w rozliczeniach miedzyokresowych.

Nie uznaje sie za przychody z tytutlu ustug: otrzymanych zaliczek, zafakturowanych ustug $wiadczonych w
przysztych okresach.

Przyjeta metoda rozliczania kontraktow ditugoterminowych

Spotka realizuje dtugoterminowe kontrakty na $wiadczenie ustug. Z uwagi na fakt, ze na koniec kazdego okresu
sprawozdawczego mozna w sposob wiarygodny oszacowac stopien faktycznego zaawansowania prac, do rozliczania
kontraktow dtugoterminowych dopuszcza sie przyjecie przychodowej metody okreslenia stopnia zaawansowania
robdt (udziat ustalonej wartosci wykonanych prac w cenach sprzedazy netto w odniesieniu do kwoty catkowitego
przychodu z umowy). Wartos¢ faktycznie wykonanych prac (nalezne przychody z tytutu faktycznego
zaawansowania kontraktu) ustalana jest indywidualnie dla poszczegdlnych kontraktéw na podstawie jednej z
ponizszych metod:
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- liczby dni faktycznie przepracowanych przez konsultantéw (ekspertéw) do liczby dni ogétem, zaplanowanych do
wykonania ustugi (kontraktu),

- liczby faktycznie przepracowanych godzin przez poszczegoélnych konsultantow do liczby godzin ogdtem
zaplanowanych do wykonania ustugi,

- wykonania poszczegdlinych etapoéw prac przyjetych na podstawie ustalonego harmonogramu wykonania prac.

Poszczegdlne etapy mogg by¢ ustalane na podstawie jednej z ponizszych metod:

- przypisania poszczegdélnym etapom czesciowych wartosci przychodoéw wynikajacych z umowy,

- przypisania poszczegdlnym etapom wykonania prac okreslonych stopni (procentowych) zaawansowania robot,

- stopniem zaawansowania wykonania budzetu kosztowego ustalonego dla danego projektu.

Wiarygodnie oszacowang warto$¢ zaawansowania wykonanych prac ujmuje sie przychodowo jako przychody z
robdt w toku w podziale na poszczegdlne projekty oraz jako pozostate naleznosci krotkoterminowe. Kwoty
zafakturowane, a nie znajdujace uzasadnienia w faktycznym stopniu zaawansowania prac wykazywane sg w
pasywach bilansu w pozycji ,Inne zobowigzania - Pozostate zobowigzania”.

Pozostate przychody i koszty operacyjne

Pozostate przychody i koszty operacyjne obejmujg ogét przychodéw i kosztéw nie zwigzanych bezposrednio ze
zwykiq dziatalnoscig operacyjna, a wywierajacych wptyw na wynik finansowy.

Przychody z tytutu wynajmu

Przychody z tytutu wynajmu nieruchomosci inwestycyjnych ujmowane sg metodg liniowg przez okres wynajmu w
stosunku do otwartych umoéw.

Przychody z tytutu dywidend

Dywidendy s ujmowane w momencie ustalenia praw akcjonariuszy lub udzialowcéw do ich otrzymania.

Przychody i koszty finansowe

Przychody i koszty finansowe stanowig wynik operacji finansowych. Przychody finansowe obejmujg otrzymane lub
nalezne odsetki od srodkéw na rachunkach bankowych, nadwyzke dodatnich réznic kursowych nad ujemnymi.

Koszty finansowe obejmuja nadwyzke ujemnych réznic kursowych nad dodatnimi, zaptacone lub naliczone odsetki
oraz prowizje bankowe.

Przychody z tytulu odsetek

Przychody z tytulu odsetek sg ujmowane sukcesywnie w miare ich narastania (z uwzglednieniem metody
efektywnej stopy procentowej, stanowiacej stope dyskontujacg przyszte wptywy gotéwkowe przez szacowany okres
uzytkowania instrumentéw finansowych) w stosunku do wartosci bilansowej netto danego skitadnika aktywdw
finansowych.

Obowigzkowe obciazenie wyniku finansowego

Obowigzkowym obcigzeniem wyniku finansowego jest podatek dochodowy od 0séb prawnych oraz ptatnosci z nim
zréwnane na podstawie odrebnych przepiséw. Podatek dochodowy obejmuje czes¢ biezacg i odroczong. Ta ostatnia
stanowi réznice pomiedzy stanem rezerw i aktywow z tytutu odroczonego podatku dochodowego na koniec i
poczatek okresu sprawozdawczego z wyjatkiem tej réznicy, ktora zostata odniesiona na kapitat.

Podatek dochodowy

Podstawowa dziatalno$¢ Spotki podlega opodatkowaniu podatkiem dochodowym, na zasadach okreslonych w
ustawie o podatku dochodowym od 0séb prawnych.

W celu prawidtowego ustalania opodatkowania podatkiem dochodowym od osdb prawnych w planie kont Spoétki
zostaty wyrdznione konta analityczne grupujace koszty nie stanowigce kosztéw uzyskania przychodéw w
rozumieniu ustawy o podatku dochodowym, koszty zwiekszajace podstawe opodatkowania oraz konta grupujace
przychody nie stanowigce przychodéw podatkowych, a takze kwoty podwyzszajgce przychody podatkowe.
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Ustalenie aktywoéw i rezerwy z tytutu podatku odroczonego

W zwigzku z przejsciowymi réznicami miedzy wykazang w ksiegach rachunkowych wartoscia aktywow i pasywéw a
ich wartoscig podatkowgq oraz stratg podatkowg mozliwg do odliczenia w latach przysztych, Spétka tworzy rezerwe i
ustala aktywa z tytutu podatku odroczonego.

Na potrzeby sprawozdawczosci finansowej, rezerwa na podatek dochodowy jest tworzona metodq zobowigzan
bilansowych w stosunku do wszystkich rdéznic przejsciowych wystepujacych na dzien bilansowy miedzy wartoscig
podatkowaq aktywdw i pasywow a ich wartoscig bilansowg wykazang w sprawozdaniu finansowym.

Rezerwa na podatek odroczony ujmowana jest w odniesieniu do wszystkich dodatnich réznic przejsciowych:

- z wyjatkiem sytuacji, gdy rezerwa na podatek odroczony powstaje w wyniku poczatkowego ujecia wartosci firmy
lub poczatkowego ujecia sktadnika aktywow badz zobowigzania przy transakcji nie stanowigcej potaczenia
jednostek gospodarczych i w chwili jej zawierania nie majacej wptywu ani na wynik finansowy brutto, ani na
dochdd do opodatkowania czy strate podatkowga oraz

- w przypadku dodatnich rdznic przejsciowych wynikajacych z inwestycji w jednostkach zaleznych Iub
stowarzyszonych i udziatéw we wspoélnych przedsiewzieciach - z wyjatkiem sytuacji, gdy terminy odwracania sie
réznic przejsciowych podlegajg kontroli inwestora i gdy prawdopodobne jest, iz w dajacej sie przewidziec¢
przysziosci réznice przejsciowe nie ulegng odwrdceniu.

- aktywa z tytutu podatku odroczonego ujmowane sg w odniesieniu do wszystkich ujemnych réznic przejsciowych,
jak réwniez niewykorzystanych aktywéw podatkowych i niewykorzystanych strat podatkowych przeniesionych na
nastepne lata, w takiej wysokosci, w jakiej jest prawdopodobne, ze zostanie osiqgniety dochdd do opodatkowania,
ktory pozwoli wykorzysta¢ ww. rdznice, aktywa i straty:

- z wyjatkiem sytuacji, gdy aktywa z tytulu odroczonego podatku dotyczace ujemnych réznic przejsciowych
powstajg w wyniku poczatkowego ujecia sktadnika aktywdéw badz zobowigzania przy transakcji nie stanowiacej
potaczenia jednostek gospodarczych i w chwili jej zawierania nie majg wptywu ani na wynik finansowy brutto, ani
na dochdéd do opodatkowania czy strate podatkowgq oraz

- w przypadku ujemnych réznic przejsciowych z tytutu inwestycji w jednostkach zaleznych lub stowarzyszonych
oraz udziatdw we wspdlnych przedsiewzieciach, sktadnik aktywow z tytutu odroczonego podatku jest ujmowany w
bilansie jedynie w takiej wysokosci, w jakiej jest prawdopodobne, iz w dajacej sie przewidzie¢ przysztosci ww.
réznice przej$ciowe ulegng odwrdoceniu i osiggniety zostanie dochdd do opodatkowania, ktory pozwoli na potracenie
ujemnych réznic przejsciowych.

Wartos$c¢ bilansowa sktadnika aktywow z tytutu odroczonego podatku jest weryfikowana na kazdy dzien bilansowy i
ulega stosownemu obnizeniu o tyle, o ile przestato by¢ prawdopodobne osiggniecie dochodu do opodatkowania
wystarczajacego do czesciowego lub catkowitego zrealizowania sktadnika aktywow z tytutu odroczonego podatku
dochodowego.

Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego oraz rezerwy na podatek odroczony wyceniane sg z
zastosowaniem stawek podatkowych, ktére wedlug przewidywan beda obowigzywaé w okresie, gdy sktadnik
aktywow zostanie zrealizowany lub rezerwa rozwigzana, przyjmujac za podstawe stawki podatkowe (i przepisy
podatkowe) obowigzujace na dzien bilansowy lub takie, ktorych obowigzywanie w przysztosci jest pewne na dzien
bilansowy.

Podatek VAT

Podatek o towardw i ustug VAT ewidencjonowany jest na koncie ,Rozrachunki budzetowo-prawne” w rozwinieciu
analitycznym niezbednym dla potrzeb rozliczania podatku VAT.

Ewidencja zakupdw i sprzedazy prowadzona jest za pomoca rejestrow zakupu i sprzedazy zgodnie z
obowigzujacymi przepisami w zakresie podatku VAT.
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Zasady wyceny aktywow i pasywow Spotki

Rzeczowe aktywa trwate
Rzeczowe aktywa trwate to $rodki trwate:

- ktore sg utrzymywane przez jednostke gospodarcza w celu wykorzystania ich w procesie produkcyjnym lub przy
dostawach towaréw i $wiadczeniu ustug,

oraz

- ktérym towarzyszy oczekiwanie, iz bedq wykorzystywane przez czas dtuzszy niz jeden okres.

Rzeczowe aktywa trwate wykazywane sg wedtug ceny nabycia/kosztu wytworzenia pomniejszonych o umorzenie
oraz wszelkie odpisy aktualizujgce z tytutu utraty wartosci. Warto$¢ poczatkowa srodkéw trwatych obejmuje ich
cene nabycia powiekszong o wszystkie koszty bezposrednio zwigzane z zakupem i przystosowaniem skfadnika
majatku do stanu zdatnego do uzywania. W sktad kosztu wchodzi réowniez koszt wymiany czesci sktadowych
maszyn i urzadzen w momencie poniesienia, jesli spelnione sg kryteria rozpoznania. Koszty poniesione po dacie
oddania srodka trwatego do uzywania, takie jak koszty konserwacji i napraw, obcigzaja rachunek zyskow i strat
w momencie ich poniesienia.

Wycena na dzien przyjecia

Warto$¢ poczatkowg rzeczowych aktywow trwatych stanowi cena nabycia lub koszt wytworzenia.

Wycena po poczatkowym ujeciu

Na dzien bilansowy S$rodki trwate, z wylgczeniem gruntdw, wycenia sie wedtlug cen nabycia lub kosztéw
wytworzenia pomniejszonych o odpisy amortyzacyjne lub umorzeniowe, a takze o odpisy z tytutu utraty wartosci.

Grunty wyceniane sg w cenie nabycia pomniejszonej o odpisy z tytutu utraty wartosci.

Koszty poniesione po poczatkowym ujeciu (wprowadzeniu $rodka trwatego do Uzytkowania) takie jak koszty
napraw, przegladow, optaty eksploatacyjne, wptywajga na wynik finansowy okresu sprawozdawczego, w ktorym
zostaty poniesione. Koszty, w przypadku, ktérych mozliwe jest wykazanie, ze powodujg one zwiekszenie
oczekiwanych przysztych korzysci ekonomicznych z tytutu posiadania danego $rodka trwatego ponad korzysci
przyjmowane pierwotnie, zwiekszajg wartos¢ tego srodka trwatego.

Zaliczki na poczet rzeczowych aktywéw trwatych, $rodkédw trwatych w budowie wykazuje sie w wysokosci
nominalnej, to jest w kwotach przekazanych dostawcom na poczet dokonanych zamodwien.

Zaliczki na poczet srodkdéw trwatych, $rodkéw w budowie wykazuje sie w wysokosci nominalnej, tj. w kwotach
przekazanych dostawcom na poczet dokonanych zamdwien. Przekazane zaliczki w walucie obcej, wycenia sie nie
rzadziej niz na dzien bilansowy po obowigzujacym na ten dzien $rednim kursie ustalonym dla danej waluty przez
Narodowy Bank Polski.

Amortyzacja srodkow trwatych

Metode amortyzacji liniowej stosuje sie do wszystkich rzeczowych aktywdéw trwatych, chyba, ze zachodzg
przestanki pozwalajace uzna¢, ze zastosowanie innej metody amortyzacji pozwolitoby na rzetelniejsze
odzwierciedlenie zaréwno korzysci ekonomicznych czerpanych z danego $rodka trwatego jak i jego zuzycia.

Ujete w ewidencji ksiegowej Spotki srodki trwate o wartosci przekraczajacej 500 zt amortyzowane sg przy
zastosowaniu stawek amortyzacyjnych wynikajacych z szacowanego okresu Uzytkowania, ktéry dla poszczegdlnych
grup wynosi:

Wyszczegdlnienie Okres uzytkowania
Oprogramowanie komputerowe 3 do 10 lat
Maszyny i urzadzenia techniczne w tym centrale telefoniczne i oprzyrzadowanie 2 do 5 lat
Urzadzenia biurowe 3 do 5 lat
Srodki transportu 3 do 5 lat
Komputery 1do 3 lat
Inwestycje w obcych $rodkach trwatych 10 lat

Amortyzacja nastepuje od pierwszego dnia miesigca nastepujacego po miesigcu oddania srodka trwatego do
Uzytkowania.
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Przy ustalaniu okresu amortyzacji i rocznej stawki amortyzacyjnej dla rzeczowych aktywdw trwatych o wartosci
powyzej 500,- PLN uwzglednia sie szacowany okres Uzytkowania danego $rodka trwatego oraz jego wartosc
rezydualng po okresie ekonomicznej Uzytecznosci.

Przedmioty o okresie uzywania dtuzszym niz rok, lecz o wartosci jednostkowej nie przekraczajacej 500 PLN,
amortyzuje sie pod datg zakupu w petnej wartosci poczatkowej.

Poprawnos¢ stosowanych stawek amortyzacji rzeczowych aktywéw trwatych jest okresowo (nie rzadziej niz na
koniec kazdego roku obrotowego) weryfikowana. Weryfikacja ta polega na analizie okreséw Uzytkowania
wszystkich srodkéw trwatych kontrolowanych przez Spoétke. Zmiany stawek amortyzacyjnych dokonywane sg od
okresu, w ktorym stwierdzono zmiane okresu Uzytkowania.

Inwestycje rozpoczete oraz srodki trwate w budowie, podobnie jak prawo wieczystego Uzytkowania gruntdéw sg
wykazywane wedtug cen nabycia lub kosztu wytworzenia i nie podlegajg amortyzacji do czasu zakonczenia
inwestycji i przekazania $rodka trwatego do uzywania.

Aktualizacja srodkéw trwatych z tytutu utraty wartosci

Weryfikacja rzeczowych aktywow trwatych pod katem utraty wartosci nastepuje, jezeli zaistnialy zdarzenia badz
zaszty zmiany wskazujace na to, ze wartos$¢ bilansowa rzeczowych aktywow trwatych moze nie by¢ mozliwa do
odzyskania. Weryfikacja nastepuje nie rzadziej niz na koniec kazdego roku obrotowego.

Jezeli istniejg przestanki wskazujace na to, ze wartos¢ bilansowa przekracza szacowang warto$¢ odzyskiwalng,
wéwczas wartos¢ aktywow badz osrodkédw wypracowujacych srodki pieniezne jest przez Spétke obnizana do
poziomu wartosci odzyskiwalnej.

Jezeli istniejg przestanki wskazujace na to, ze mogta nastgpi¢ utrata wartosci, a warto$¢ bilansowa przekracza
szacowang warto$¢ odzyskiwalng, wdwczas warto$¢ tych aktywow badz osrodkéw wypracowujacych $rodki
pieniezne, do ktorych te aktywa nalezg jest obnizana do poziomu wartosci odzyskiwalnej. Wartos¢ odzyskiwalna
odpowiada wyzszej z nastepujacych dwdch wartosci: wartosci godziwej pomniejszonej o koszty sprzedazy lub
wartosci uzytkowej.

Przy ustalaniu wartosci uzytkowej, szacowane przyszte przeptywy pieniezne sg dyskontowane do wartosci biezacej
przy zastosowaniu stopy dyskontowej brutto odzwierciedlajacej aktualne oceny rynkowe wartosci pienigdza w
czasie oraz ryzyka zwigzanego z danym sktadnikiem aktywow. W przypadku sktadnika aktywow, ktory nie generuje
wplywow pienieznych w sposéb znaczaco samodzielny, warto$¢ odzyskiwalna jest ustalana dla osrodka
wypracowujacego srodki pieniezne, do ktérego ten sktadnik nalezy.

Odpisy aktualizujgce z tytutu utraty wartosci sg ujmowane w rachunku zyskow i strat w pozycji pozostate koszty
operacyjne.

Dana pozycja rzeczowych aktywoéw trwatych moze zosta¢ usunieta z bilansu po dokonaniu jej zbycia lub w
przypadku, gdy nie sg spodziewane Zadne ekonomiczne korzysci wynikajace z dalszego uzytkowania takiego
sktadnika aktywow.

Wszelkie zyski lub straty wynikajace z usuniecia danego skitadnika aktywdw z bilansu (obliczone jako réznica
pomiedzy ewentualnymi wptywami ze sprzedazy netto a wartoscig bilansowa danej pozycji) sa ujmowane w
rachunku zyskoéw i strat w okresie, w ktérym dokonano takiego usuniecia.

Warto$¢ koncowa, okres uzytkowania oraz metode amortyzacji sktadnikow aktywow weryfikuje sie, i w razie
koniecznosci - koryguje, na koniec kazdego roku obrotowego.

Wartosci niematerialne

Spotka, do ujmowania wartosci niematerialnych i prawnych, stosuje zasady zgodnie z MSR 38. Sktadnik wartosci
niematerialnych to mozliwy do zidentyfikowania, niepieniezny sktadnik aktywdw, nie posiadajacy postaci fizycznej.

Jako wartosci niematerialne wykazuje przede wszystkim:

- prace rozwojowe,

- oprogramowanie komputerowe,

- prawa do wynalazkdéw, patentdéw, znakdéw towarowych, wzoréw Uzytkowych oraz zdobniczych.

Prace badawcze sg nowatorskim i zaplanowanym poszukiwaniem rozwigzan podjetym z zamiarem zdobycia nowej
wiedzy naukowej i technicznej.

Naktady poniesione na prace badawcze (lub na realizacje etapu prac badawczych przedsiewziecia prowadzonego
we wilasnym zakresie) ujmowane s w ciezar rachunku zyskdéw i strat w momencie ich poniesienia.
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Jedli nie jest mozliwe oddzielenie etapu prac badawczych od etapu prac rozwojowych przedsiewziecia
prowadzacego do wytworzenia skifadnika wartosci niematerialnych, to naktady takie Spoétka traktuje, jak gdyby
zostaty poniesione wytacznie na etapie prac badawczych.

Prace rozwojowe sg praktycznym zastosowaniem odkry¢ badawczych lub tez osiagnie¢ innej wiedzy w planowaniu
lub projektowaniu produkcji nowych lub znacznie udoskonalonych materiatdw, urzadzen, produktdéw, proceséw
technologicznych, systeméw lub ustug, ktéore ma miejsce przed rozpoczeciem produkcji seryjnej lub
zastosowaniem.

Koszty zaréwno zakonczonych jak i kontynuowanych prac rozwojowych zalicza sie do wartosci niematerialnych
i prawnych.

W dodatkowych objasnieniach oddzielnie wykazuje sie prace zakonczone i kontynuowane. Skfadniki wartosci
niematerialnych, powstate w wyniku prac rozwojowych (lub realizacji etapu prac rozwojowych przedsiewziecia
prowadzonego we wlasnym zakresie) Spétka ujmuje wtedy, gdy:

a) istnieje mozliwos¢, z technicznego punktu widzenia, ukonczenia sktadnika wartosci niematerialnych tak, aby
nadawat sie do Uzytkowania lub sprzedazy,

b) istnieje zamiar ukonczenia skfadnika wartosci niematerialnych oraz zamiar jego Uzytkowania lub sprzedazy,

c) mozna udowodni¢ zdolnoé¢ sktadnika wartosci niematerialnych i prawnych do Uzytkowania lub sprzedazy

d) mozna wskazaé sposéb, w jaki sktadnik wartosci niematerialnych bedzie wytwarzat prawdopodobne przyszie
korzyséci ekonomiczne. Miedzy innymi jednostka udowodni istnienie rynku na produkty powstajace dzieki
sktadnikowi wartosci niematerialnych lub na sam skfadnik.

e) mozna udowodni¢ dostepnos$¢ stosownych srodkéw technicznych, finansowych i innych, ktére majg stuzyé
ukonczeniu prac rozwojowych oraz Uzytkowaniu lub sprzedazy sktadnika wartosci niematerialnych oraz

f) istnieje mozliwo$¢ wiarygodnego ustalenia nakfadow poniesionych w czasie prac rozwojowych, ktére mozna
przyporzadkowac¢ temu sktadnikowi wartosci niematerialnych.

Zakonczone prace rozwojowe obejmujg wytworzone oprogramowanie, ktére sprzedawane jest w formie licencji.
Wycenione sg one w wysokosci poniesionych na wytworzenie kosztéw pomniejszonych o odpisy amortyzacyjne.
Wytworzone oprogramowanie komputerowe przeznaczone do sprzedazy amortyzowane jest przy zastosowaniu

metody liniowej. Okres amortyzacji jednostka ustala indywidualnie dla kazdego rodzaju oprogramowania.

Wycena wartosci niematerialnych i prawnych na dzien przyjecia

Warto$¢ poczatkowg wartosci niematerialnych stanowi cena nabycia lub koszt wytworzenia. Po ujeciu
poczatkowym, wartosci niematerialne sq wykazywane w cenie nabycia lub koszcie wytworzenia pomniejszonym o
umorzenie i odpisy aktualizujace z tytutu utraty wartosci.

Wycena wartosci niematerialnych i prawnych po poczatkowym ujeciu

Na dzien bilansowy wartosci niematerialne wycenia sie wedtug cen nabycia pomniejszonych o odpisy amortyzacyjne
lub umorzeniowe, a takze o odpisy z tytutu utraty wartosci.

Amortyzacja wartosci niematerialnych i prawnych

Spotka stosuje liniowa metode amortyzacji wartosci niematerialnych. Wartoéci niematerialne o wartosci
poczatkowej do 500 PLN amortyzowane sg jednorazowo w miesiqcu nastepujacym po miesigcu przyjecia do
Uzytkowania. Wartosci niematerialne o wartosci poczatkowej powyzej 500 PLN amortyzowane sg w oparciu o

stawki ustalone na podstawie szacowanego okresu ekonomicznej Uzytecznosci.

Amortyzacja nastepuje poczawszy od miesigca nastepujacego po miesigcu, w ktorym warto$¢ niematerialng
przyjeto do Uzytkowania wedtug nastepujacych stawek amortyzacyjnych:

Wyszczegdlnienie Okres uzytkowania
Prace badawcze i rozwojowe 2 do 3 lat
Oprogramowanie komputerowe 2 do 5 lat
Patenty i licencje 2 do 10 lat
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Stawki amortyzacyjne ustala sie z uwzglednieniem okresu ekonomicznej uzytecznosci. Okresy ekonomicznej
uzytecznosci podlegaja okresowej weryfikacji (nie rzadziej niz na koniec kazdego roku obrotowego). Spétka ustala,
czy okres uzytkowania wartosci niematerialnych jest ograniczony, czy nieokreslony. Wartosci niematerialne o
ograniczonym okresie uzytkowania sq amortyzowane przez okres uzytkowania oraz poddawane testom na utrate
wartosci kazdorazowo, gdy istniejg przestanki wskazujace na utrate ich wartosci.

Zmiany w oczekiwanym okresie uzytkowania lub oczekiwanym sposobie konsumowania korzysci ekonomicznych
pochodzacych z danego sktadnika aktywdéw sg ujmowane poprzez zmiane odpowiednio okresu lub metody
amortyzacji, i traktowane jak zmiany wartosci szacunkowych.

Aktualizacja wartosci niematerialnych i prawnych z tytutu utraty wartosci

Spétka dokonuje weryfikacji wartosci niematerialnych pod katem utraty wartosci, jezeli zaistniaty zdarzenia badz
zaszty zmiany wskazujace na to, ze wartos$¢ bilansowa wartosci niematerialnych i prawnych moze nie by¢ mozliwa
do odzyskania. Weryfikacja nastepuje jednak nie rzadziej, niz na koniec kazdego roku obrotowego.

Odpis amortyzacyjny sktadnikdw wartosci niematerialnych o ograniczonym okresie uzytkowania ujmuje sie w
rachunku zyskow i strat w ciezar tej kategorii, ktéra odpowiada funkcji danego sktadnika wartosci niematerialnych.

Wartos¢ firmy

Wartosc¢ firmy wykazywana jest jako odrebny sktadnik wartosci niematerialnych. W kwestii zasad jej ujmowania i
wyceny Spétka stosuje MSSF 3.

Wartos¢ firmy wycenia sie poczatkowo wedtug jej ceny nabycia stanowigcej nadwyzke kosztu potaczenia jednostek
gospodarczych nad udziatem jednostki przejmujacej w wartoéci godziwej netto mozliwych do zidentyfikowania
aktywow, zobowigzan i zobowigzan warunkowych. Nadwyzka udziatu jednostki przejmujacej w wartosci godziwej
netto mozliwych do zidentyfikowania aktywow, zobowigzan i zobowigzan warunkowych nad kosztem potaczenia jest
odnoszona do rachunku zyskoéw i strat.

Po poczatkowym ujeciu, wartos¢ firmy jest wykazywana wedlug ceny nabycia pomniejszonej o wszelkie
skumulowane odpisy aktualizujace z tytutu utraty wartosci. Spisanie tej nadwyzki musi by¢ poprzedzone ponowng,
wyceng kosztu potaczenia oraz wartosci godziwej netto mozliwych do zidentyfikowania aktywéw, zobowigzan i
zobowigzan warunkowych. Test na utrate wartosci firmy przeprowadza sie raz na rok.

Wartos$¢ firmy nie podlega amortyzacji.

Na dzien przejecia nabyta wartos¢ firmy jest alokowana do kazdego z osrodkéw wypracowujacych srodki pieniezne,
ktére mogq skorzysta¢ z synergii pofaczenia. Utrata wartosci ustalana jest poprzez oszacowanie odzyskiwalnej
wartosci o$rodka wypracowujacego srodki pieniezne, ktdrego dotyczy dana wartos¢ firmy.

W przypadku, gdy odzyskiwalna warto$¢ osrodka wypracowujgcego srodki pieniezne jest nizsza niz wartosé
bilansowa, ujety zostaje odpis z tytutu utraty wartosci. W przypadku, gdy warto$¢ firmy stanowi cze$¢ osrodka
wypracowujacego srodki pieniezne i dokonana zostanie sprzedaz czesci dziatalnosci w ramach tego osrodka, przy
ustalaniu zyskéw lub strat ze sprzedazy takiej dziatalnosci wartos¢ firmy zwigzana ze sprzedang dziatalnoscia
zostaje wiaczona do jej wartosci bilansowej. W takich okolicznosciach sprzedana warto$¢ firmy jest ustalana na
podstawie wzglednej wartosci sprzedanej dziatalnosci i wartosci zachowanej czesci osrodka wypracowujacego
$rodki pieniezne.

Inwestycje w jednostkach stowarzyszonych i powigzanych oraz aktywa finansowe dostepne do
odsprzedazy

Inwestycje w jednostkach stowarzyszonych i powigzanych sg wykazywane w bilansie wediug ceny nabycia
powiekszonej o pdzniejsze zmiany udziatu w aktywach netto tych jednostek lub pomniejszonej o ewentualne odpisy z
tytutu utraty wartosci. Rachunek zyskow i strat odzwierciedla udziat w wynikach dziatalnosci jednostek zaleznych.

Inwestycje i aktywa finansowe dostepne do sprzedazy obejmuja aktywa nabyte w celu osiggniecia korzysci
ekonomicznych wynikajacych z przyrostu ich wartosci, uzyskania z nich przychodéw w postaci odsetek, dywidend
lub innych pozytkow.

Dilugoterminowe aktywa finansowe dostepne do sprzedazy obejmujg udziaty, akcje i inne papiery wartosciowe.
Udziaty i akcje w jednostkach powigzanych oraz w innych jednostkach wyceniane sg wedlug ceny nabycia,
skorygowanej o odpisy aktualizujace.

Arteria S.A.ul. Jana Rosota 10, 02-797 Warszawa
tel. 022 648 80 72 fax. 022 648 40 73
www.arteriasa.com
51



Grupa Kapitatowa ARTERIA S.A.
~RS 2011"” - Skonsolidowany raport roczny za 2011 rok

Nieruchomosci inwestycyjne

Poczatkowe ujecie nieruchomosci inwestycyjnych nastepuje wedtug ceny nabycia z uwzglednieniem kosztow
transakcji. Warto$¢ bilansowa sktadnika aktywow obejmuje koszt zastgpienia czesci nieruchomosci inwestycyjnej w
chwili jego poniesienia, o ile spetnione sg kryteria ujmowania, i nie obejmuje kosztéow biezacego utrzymania tych
nieruchomosci.

Po poczatkowym ujeciu warto$¢ nieruchomosci inwestycyjnych pomniejszana jest o umorzenie i odpisy z tytutu
utraty wartosci.

Nieruchomosci inwestycyjne sg usuwane z bilansu w przypadku ich zbycia lub w przypadku statego wycofania danej
nieruchomosci inwestycyjnej z uzytkowania, gdy nie sg spodziewane zadne przyszte korzysci z jej sprzedazy.

Wszelkie zyski lub straty wynikajace z usuniecia nieruchomosci inwestycyjnej z bilansu sg ujmowane w rachunku
zyskdw i strat w tym okresie, w ktorym dokonano takiego usuniecia.

Inwestycje diugoterminowe

Inwestycje dtugoterminowe to aktywa nabyte w celu osiqgniecia korzysci ekonomicznych wynikajacych z przyrostu
ich wartosci w postaci odsetek, dywidend i innych pozytkéw oraz instrumenty kapitatowe wyemitowane przez inne
jednostki np. udziaty, opcje na akcje.

Inwestycje diugoterminowe ujmuje sie na dzien bilansowy wedlug ceny nabycia lub ceny zakupu, jezeli koszty
przeprowadzenia i rozliczenia transakcji nie sg istotne, skorygowanej o odpisy aktualizujgce warto$¢ inwestycji.
Powstanie odpisu aktualizujgcego wartos¢ inwestycji wynika z trwatej utraty wartosci inwestycji gdy istnieje duze
prawdopodobienstwo, Ze inwestycja dtugoterminowa nie przyniesie w przyszioséci korzysci ekonomicznych lub ze
wzrostu ich wartosci.

Zwiekszenie wartosci inwestycji dlugoterminowych ewidencjonowane jest na kontach inwestycji dtugoterminowych
w korespondencji z kapitatem rezerwowym z aktualizacji. Obnizenie wartosci inwestycji, uprzednio przeszacowanej
do wysokosci kwoty, o ktdrq z tego tytutu podwyzszono kapitat z aktualizacji wyceny zmniejsza ten kapitat. W
pozostatych przypadkach skutki obnizenia wartoéci inwestycji dtugoterminowych =zalicza sie do kosztéw
finansowych.

Wzrost wartosci danej inwestycji dlugoterminowej, ktérg uprzednio w tym samym roku obrotowym przeszacowano
~W dot’, a skutki przeszacowania odniesiono w koszty finansowe, do wysokosci poniesionych z tego tytutu kosztow
finansowych odnosi sie w przychody finansowe.

Do czynnikéw majacych wplyw na dokonanie odpisu aktualizujgcego wartos¢ inwestycji zalicza sie w szczegdlnosci:

- zmiana kursu gietdowego akcji jednostki,

- postawienie jednostki, ktorej udzialy badz akcje posiadamy w stan upadtosci lub likwidacji,
niezadowalajace wyniki sytuacji finansowej uzyskane na podstawie analizy finansowej jednostki, ktérej udziaty lub
akcje posiadamy,

- zagrozenie wykupu posiadanych papieréw wartosciowych,

- zagrozenie sptaty udzielonej pozyczki dtugoterminowej,

- zmiany cen na rynku nieruchomosci.

Koszty finansowania zewnetrznego

Koszty finansowania zewnetrznego (np. odsetki od kredytéow i pozyczek oraz roznice kursowe od kredytow i
pozyczek w walutach obcych), ktére mozna bezposrednio przyporzadkowac nabyciu lub wytworzeniu skfadnika
aktywow powiekszajg cene nabycia lub koszt wytworzenia tego skfadnika.

Koszty finansowania, ktérych nie mozna bezposrednio przyporzadkowac¢ nabyciu lub wytworzeniu sktadnika
aktywow sg ujmowane jako koszty finansowe w rachunku zyskoéw i strat.

Leasing

Umowy leasingu finansowego, ktore przenosza na Spotke zasadniczo cate ryzyko i wszystkie pozytki wynikajace z
posiadania przedmiotu leasingu, sa ujmowane w bilansie na dzien rozpoczecia leasingu wedlug nizszej z
nastepujacych dwoch wartosci: wartosci godziwej srodka trwatego stanowigcego przedmiot leasingu lub wartosci
biezacej minimalnych optat leasingowych.

Aktywa uzytkowane na podstawie leasingu finansowego zaliczane sg do majatku Spoétki i amortyzowane zgodnie z
okresem ekonomicznej Uzytecznosci danego sktadnika majatku.
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Optaty leasingowe sg rozdzielane pomiedzy koszty finansowe i zmniejszenie salda zobowigzania z tytutu leasingu w
sposdb umozliwiajacy uzyskanie statej stopy odsetek od pozostatego do sptaty zobowigzania. Koszty finansowe sg
ujmowane bezposrednio w ciezar rachunku zyskdw i strat.

Srodki trwate uzytkowane na mocy umoéw leasingu finansowego sa amortyzowane przez krétszy z dwéch okreséw:
szacowany okres uzytkowania $rodka trwatego lub okres leasingu.

Umowy leasingowe, zgodnie, z ktérymi leasingodawca zachowuje zasadniczo cate ryzyko i wszystkie pozytki
wynikajace z posiadania przedmiotu leasingu, zaliczane sg do umdw leasingu operacyjnego. Opfaty leasingowe z
tytutu leasingu operacyjnego ujmowane sg jako koszty w rachunku zyskéw i strat metodg liniowg przez okres
trwania leasingu.

Instrumenty finansowe

Instrumentem finansowym jest kazda umowa, ktéra powoduje powstanie aktywa finansowego u jednej strony i
zobowigzania finansowego lub instrumentu kapitatowego u drugiej strony.

Aktywa finansowe Spotka klasyfikuje do nastepujacych kategorii:

aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy,
- pozyczki i naleznosci,

aktywa finansowe utrzymywane do terminu wymagalnosci,

aktywa finansowe dostepne do sprzedazy.

Zobowiazania finansowe dzielone sg na:

- zobowigzania finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy,
- zobowigzania finansowe wyceniane w zamortyzowanym koszcie.

Podstawe dokonania klasyfikacji stanowi cel nabycia aktywdw finansowych oraz ich charakter. Spotka okresla
klasyfikacje swoich aktywow finansowych przy ich poczatkowym ujeciu, a nastepnie poddaje ja weryfikacji na
kazdy dzien sprawozdawczy.

Aktywa finansowe Spotka wycenia na dzien ich ujecia w ksiegach w wartosci godziwej. Poczatkowa wycena
powiekszana jest o koszty transakcji z wyjatkiem aktywdéw finansowych zaliczonych do kategorii wycenianych w
wartosci godziwej przez wynik finansowy.

Koszty transakcyjne ewentualnego zbycia sktadnika aktywdw nie sg uwzgledniane przy pozniejszej wycenie
aktywéw finansowych. Sktadnik aktywdéw finansowych jest wykazywany w bilansie, gdy Spoétka staje sie strong
umowy (kontraktu), z ktérej to aktywo finansowe wynika.

Na kazdy dzien bilansowy Spotka ocenia, czy istniejg przestanki wskazujgce na utrate wartosci sktadnika aktywdw
finansowych (lub grupy aktywoéw finansowych). W przypadku instrumentéw zaliczonych do dostepnych do
sprzedazy, przy ustalaniu, czy nastgpita utrata wartosci, bierze sie pod uwage miedzy innymi znaczacy lub
przedtuzajacy sie spadek wartosci godziwej papieru wartosciowego ponizej kosztu.

Aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy

Aktywa finansowe uznaje sie za nabyte w momencie zawarcia przez jednostke kontraktu bedacego instrumentem
finansowym. Wprowadza sie je do ksiqg pod data zawarcia kontraktu bez wzgledu na przewidziany w umowie
termin rozliczenia transakcji z wyjatkiem instrumentéw nabywanych na rynku regulowanym, ktére wprowadza sie
pod data rozliczenia transakcji.

W przypadku instrumentow finansowych nabywanych na rynku regulowanym ujecie w ksiegach nastepuje na dzien
rozliczenia transakcji.

Powyzsze zasady nie majg zastosowania do pozycji zabezpieczanych i instrumentéw zabezpieczajacych.
Wycena na dzien przyjecia
Wszystkie aktywa finansowe na dzien przyjecia wyceniane sg w cenie nabycia obejmujacej koszty zwigzane z ich

nabyciem.

Wycena aktywow finansowych po poczatkowym ujeciu
Po poczatkowym ujeciu aktywa finansowe wyceniane sg w nastepujacy sposob:
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- przeznaczone do obrotu wedtug wartosci godziwej

- dostepne do sprzedazy wedtug wartosci godziwej

- pozyczki udzielone i naleznosci wlasne wedtug zamortyzowanej ceny nabycia
- utrzymywane do terminu zapadalnosci zamortyzowana wedtug ceny nabycia

Zyski badz straty z tytutu aktywdw finansowych przeznaczonych do obrotu sg ujmowane w rachunku zyskow i
strat.

Zyski badz straty z tytutu aktywdw finansowych dostepnych do sprzedazy ujmuje sie w kapitale wiasnym do
momentu sprzedazy, zbycia aktywow finansowych w inny sposéb lub stwierdzenia utraty wartosci. W tym
momencie zysk badz strata na danej inwestycji zostaje przeniesiona z kapitatu wlasnego do rachunku zyskoéw i
strat biezgqcego okresu.

W przypadku aktywow finansowych utrzymywanych do terminu zapadalnosci oraz pozyczek udzielonych i
naleznosci wlasnych zyski i straty z tytutu tych inwestycji sa ujmowane w rachunku zyskdw i strat w momencie
usuniecia inwestycji z bilansu lub stwierdzenia utraty wartosci.

Warto$¢ godziwa aktywoéw finansowych stanowigcych przedmiot obrotu na aktywnych rynkach finansowych jest
ustalana w odniesieniu do cen zakupu notowanych na gietdzie w chwili zamkniecia sesji, na dzien bilansowy.

Wartos$¢ godziwa aktywdw finansowych, dla ktérych nie ma notowanej ceny rynkowej, jest ustalana w odniesieniu
do aktualnej wartosci rynkowej innego instrumentu posiadajacego zasadniczo takie same cechy, lub w oparciu o
prognozowane przeptywy pieniezne z aktywa stanowigcego podstawe inwestycji.

Wszystkie ,zwykle” transakcje zakupu aktywow finansowych sg ujmowane w dniu zawarcia transakcji (w dniu, w
ktorym Spoétka zobowigzata sie do nabycia aktywdw). Wszystkie ,zwykte” transakcje sprzedazy aktywow
finansowych sg ujmowane w dniu rozliczenia transakcji (w dniu, w ktédrym skfadnik aktywdéw zostat dostarczony
nabywcy). Zwykte transakcje zakupu lub sprzedazy aktywdw finansowych to transakcje, w ktérych termin
dostarczenia aktywdéw drugiej stronie jest ustalony ogélnie przez przepisy, badz zwyczaje obowigzujace na danym
rynku.

Utrata wartosci aktywow finansowych

Nie poézniej niz na dzien bilansowy przeprowadza sie korekte wartosci aktywdéw finansowych z tytulu utraty
wartosci. Odpisy z tytutu utraty wartosci zalicza sie do kosztow finansowych. Przy ocenie obiektywnych dowoddéw
na utrate wartosci aktywow finansowych nalezy bra¢ pod uwage:

- faktyczne niedotrzymanie warunkdéw umowy (zaleganie badz nie sptacanie odsetek lub kapitatu),
- istotne trudnosci finansowe emitenta,

- zawarcie ukfadu z pozyczkobiorcy,

- dotychczasowe doswiadczenia w zakresie $ciggalnosci naleznosci,

- wysokie prawdopodobienstwo upadtosci emitenta,

- zanik aktywnego rynku na dany sktadnik aktywéw finansowych.

Kategoria ta obejmuje dwie grupy aktywdw: aktywa finansowe przeznaczone do obrotu oraz aktywa finansowe
wyznaczone w momencie ich poczatkowego jako wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy.

Sktadnik aktywdéw finansowych zalicza sie do kategorii przeznaczonych do obrotu jezeli nabyty zostat w celu
sprzedazy w krétkim terminie, jezeli stanowi cze$¢ portfela, ktory generuje krdtkoterminowe zyski lub tez jest
instrumentem pochodnym o dodatniej wartosci godziwej.

Aktywa zaliczone do aktywodw finansowych wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy wyceniane sg
na kazdy dzien sprawozdawczy w wartosci godziwej, a wszelkie zyski lub straty odnoszone sa w przychody lub
koszty finansowe.

Wyceny instrumentéw pochodnych w wartosci godziwej dokonuje sie na dzien bilansowy oraz na kazdy koniec
okresu sprawozdawczego w oparciu o wyceny przeprowadzone przez banki realizujgce transakcje.

Pozostate aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy wycenia sie stosujac notowania
gietdowe, a w przypadku ich braku odpowiednie techniki wyceny, ktére obejmujq: wykorzystanie cen niedawno
zawartych transakcji lub cen ofertowych, poréwnanie do podobnych instrumentédw, modele wyceny opcji.

Wartos¢ godziwg instrumentéw dtuznych stanowiq przyszie przeptywy pieniezne zdyskontowane biezgca rynkowa
stopg procentowg wtasciwg dla podobnych instrumentow.
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Aktywa finansowe utrzymywane do terminu wymagalnosci

Aktywa finansowe utrzymywane do uptywu terminu wymagalnosci sg to inwestycje o okreslonych lub mozliwych do
okreslenia pfatnosciach oraz ustalonym terminie zapadalnosci, co do ktérych Spdtka posiada zamiar i mozliwosé
utrzymywania do uptywu zapadalnosci. Spétka zalicza do tej kategorii wytacznie notowane instrumenty dtuzne o ile
nie zostaly uprzednio zakwalifikowane do kategorii aktywdéw finansowych wycenianych w wartosci godziwej przez
wynik finansowy lub do aktywdéw finansowych dostepnych do sprzedazy. Aktywa finansowe utrzymywane do
terminu wymagalnosci wyceniane sg na kazdy dzien sprawozdawczy w zamortyzowanym koszcie z zastosowaniem
efektywnej stopy procentowej.

Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy

Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy sa to instrumenty finansowe, inne niz instrumenty pochodne,
wyznaczone jako ,dostepne do sprzedazy” albo nie zaliczone do zadnej z pozostatych kategorii. Do aktywdéw
dostepnych do sprzedazy Spoétka zalicza gtdwnie instrumenty dtuzne nabyte w celu lokowania nadwyzek
finansowych o ile instrumenty te nie zostaty zakwalifikowane do aktywoéw finansowych wycenianych w wartosci
godziwej przez wynik finansowy z uwagi na zamiar krotkiego ich utrzymywania w Spdtce. Ponadto Spoétka
kwalifikuje do tej kategorii inwestycje kapitatowe nie objete obowigzkiem konsolidacji.

Aktywa finansowe dostepne do sprzedazy zalicza sie do aktywdw trwatych, o ile nie istnieje zamiar zbycia
inwestycji w ciggu 1 roku od dnia bilansowego lub do aktywéw obrotowych - w przeciwnym wypadku. Aktywa
finansowe dostepne do sprzedazy wyceniane sg na kazdy dzien sprawozdawczy w wartosci godziwej a zyski i straty
(za wyjatkiem strat z tytutu utraty wartosci) ujmowane sg w kapitale wiasnym.

Aktywa trwate przeznaczone do sprzedazy

Aktywa trwate klasyfikuje sie jako przeznaczone do sprzedazy, jezeli ich warto$¢ bilansowa bedzie odzyskana raczej
poprzez transakcje sprzedazy niz poprzez kontynuowanie uzytkowania, pod warunkiem, iz sa dostepne do
natychmiastowej sprzedazy w obecnym stanie, z zachowaniem warunkoéw, ktére sa zwyczajowo stosowane przy
sprzedazy tych aktywow (lub grup do zbycia) oraz ich sprzedaz jest wysoce uprawdopodobniona.

Bezposrednio przed poczatkowg kwalifikacjg skfadnika aktywow (lub grupy do zbycia) jako przeznaczony
do sprzedazy, dokonuje sie wyceny tych aktywow, tj. ustala sie ich wartos¢ bilansowg zgodnie z przepisami
wiasciwych standarddw.

Rzeczowe aktywa trwate oraz wartosci niematerialne podlegajg amortyzacji do dnia reklasyfikacji, a w przypadku
wystgpienia przestanek wskazujacych na mozliwo$é wystgpienia utraty wartosci, zostaje przeprowadzony test na
utrate wartosci i w konsekwencji ujety odpis, zgodnie z MSR 36 ,Utrata wartosci aktywow”.

Aktywa trwate (lub grupy do zbycia), ktérych warto$¢ zostata ustalona w sposéb jak wyzej podlegajg
przekwalifikowaniu na aktywa przeznaczone do sprzedazy. Na moment przekwalifikowania aktywa te wycenia sie
wedtug nizszej z dwdch wartosci: wartosci bilansowej lub wartosci godziwej pomniejszonej o koszty zbycia. Réznica
z wyceny do wartosci godziwej ujmowana jest w pozostatych kosztach operacyjnych. W momencie pdzniejszej
wyceny, ewentualne odwrdcenie wartosci godziwej ujmuje sie w pozostatych przychodach operacyjnych.

W przypadku gdy jednostka nie spetnia juz kryteriow kwalifikacji skfadnika aktywdéw jako przeznaczony
do sprzedazy, sktadnik aktywdéw, ktéory ujmuje sie w tej pozycji bilansowej, z ktorej byt uprzednio
przekwalifikowany i wycenia sie go w kwocie nizszej z dwdch:

- wartoéci bilansowej z dnia poprzedzajacego klasyfikacje sktadnika aktywow jako przeznaczony do sprzedazy,
skorygowanej o amortyzacje lub aktualizacje wyceny, ktdra zostataby ujeta, gdyby sktadnik aktywow nie zostat
zaklasyfikowany jako przeznaczony do sprzedazy lub

- wartosci odzyskiwalnej z dnia podjecia decyzji o jego nie sprzedawaniu.

Aktywa trwate
Zapasy

Zapasy rzeczowych sktadnikéw majatku obrotowego obejmuja towary nabyte celem dalszej odprzedazy. W ciggu
roku obrotowego przychody towaréw wycenia sie wedtug cen nabycia. Rozchdd towaréw wyceniany jest przy uzyciu
metody FIFO. Na dzien bilansowy warto$¢ stanu koricowego towaréw wycenia sie wedtug cen nabycia nie wyzszych
od ich ceny sprzedazy netto.

Koszty poniesione na doprowadzenie kazdego sktadnika zapaséw do jego aktualnego miejsca i stanu — zaréwno w
odniesieniu do biezacego, jak i poprzedniego roku - sg ujmowane w nastepujacy sposob:
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Typ Sposdb ewidencji

Materiaty w cenie nabycia ustalonej metoda sredniej wazonej
koszt bezposrednich materiatdbw i robocizny oraz odpowiedni narzut

Produkty gotowe i produkty | posrednich kosztéw produkcji ustalony przy zatozeniu normalnego

wtoku wykorzystania mocy produkcyjnych, z wylaczeniem kosztéow finansowania
zewnetrznego

Towary W cenie nabycia lub szacunkowo ustalonej cenie sprzedazy netto mozliwg
do uzyskania w toku zwyklej dziatalnoSci gospodarczej

Zapasy sg wykazywane w wartosci netto (pomniejszonej o odpisy aktualizujace). Odpisy aktualizujgce wartosé
zapasow tworzy sie w zwigzku z utratg ich wartosci, celem doprowadzenia wartosci zapaséw do poziomu wartosci
netto mozliwej do odzyskania. Odpisy aktualizujace ujmowane sa w rachunku zyskow i strat w pozycji ,koszt
wiasny sprzedazy”. Natomiast odwrécenie odpisu aktualizujgcego warto$¢ zapaséw ujmowane jest jako
zmniejszenie kosztu wiasnego sprzedazy. Wartos¢ odpisu pomniejsza wartos¢ bilansowg zapasow objetych odpisem
aktualizujgcym.

Naleznosci

Naleznosci i roszczenia wyceniane sg w ciggu roku obrotowego wedtug wartosci nominalnej, ustalonej przy ich
powstaniu. Na dzie bilansowy naleznosci wycenia sie w kwocie wymagajacej zaptaty, z zachowaniem zasady
ostroznosci. Warto$¢ naleznosci aktualizuje sie uwzgledniajac stopien prawdopodobienstwa ich zaptaty poprzez
dokonanie odpisu aktualizujacego.

Naleznosci z tytutu pozyczek

Naleznosci z tytutu pozyczek to nie zaliczane do instrumentéw pochodnych aktywa finansowe o ustalonych lub
mozliwych do ustalenia ptatnosciach, nie notowane na aktywnym rynku. W zaleznosci od ich terminu wymagalnosci
zalicza sie je do aktywow trwatych (aktywa wymagalne powyzej w terminie powyzej 1 roku od dnia
sprawozdawczego) lub obrotowych (aktywa wymagalne w terminie do 1 roku od dnia sprawozdawczego).

Naleznosci nie stanowigce aktywdw finansowych ujmuje sie poczatkowo w wartosci nominalnej i wycenia na dzien
bilansowy w kwocie wymagajacej zaptaty.

Naleznosci z tytutu dostaw i ustug

Naleznosci z tytulu dostaw i ustug wycenia sie na dzien bilansowy wedlug zamortyzowanego kosztu (tj.
zdyskontowane przy uzyciu efektywnej stopy procentowej) pomniejszonego o odpisy z tytutu utraty wartosci. W
przypadku naleznosci krétkoterminowych o terminie ptatnosci do 360 dni wycena ta odpowiada kwocie naleznej
zaptaty.

Warto$¢ naleznosci jest aktualizowana przy uwzglednieniu stopnia prawdopodobienstwa ich zaptaty poprzez
dokonanie odpisu aktualizujgcego. Odpis z tytutu utraty wartosci naleznosci z tytutu dostaw i ustug tworzy sie, gdy
istnieja obiektywne dowody na to, ze nie bedzie mozna otrzymacé wszystkich naleznych kwot wynikajacych z
pierwotnych warunkdw umownych. Ocena, czy istniejg obiektywne dowody utraty wartosci naleznosci
przeprowadzana jest na biezaco, po powzieciu informacji o wystgpieniu obiektywnego dowodu, ktdéry moze
determinowac utrate wartosci, nie rzadziej niz na koniec kazdego kwartatu.

Jezeli istniejg obiektywne dowody, ze nastgpita utrata wartosci naleznosci wykazywanych wedtug zamortyzowanego
kosztu, kwota straty z tytutu utraty wartosci ustalana jest jako rdéznica pomiedzy wartoscig bilansowg aktywdw i
wartoscig biezacg przysztych strumieni pienieznych zdyskontowanych w oparciu o efektywna stope procentowa.
Prawdopodobienstwo uzyskania przysztych strumieni pienieznych ustalane jest w oparciu o analize danych
historycznych.

W szczegdlnosci dokonuje sie odpisu aktualizujgcego w wysokosci 100% w odniesieniu do naleznosci:

- od dluznikéw postawionych w stan likwidacji lub upadtosci, do wysokosci nie objetej gwarancjg lub innym
zabezpieczeniem,

- od dtuznikdw w przypadku oddalenia wniosku o ogtoszenie upadiosci, jezeli masa dtuznika nie wystarcza na
zaspokojenie kosztow postepowania upadtosciowego w petnej wysokosci roszczenia,
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kwestionowane przez dtuznikdw oraz z zaptatg ktérych dtuznik zalega do wysokosci nie pokrytej gwarancja lub
innymi zabezpieczeniami, jesli ocena sytuacji gospodarczej i finansowej diuznika wskazuje, ze sptata naleznosci
w umownej kwocie w najblizszym poétroczu nie jest mozliwa,

stanowigcych réwnowartos$¢ kwot podwyzszajgcych naleznosci, w stosunku do ktérych uprzednio dokonano odpisu
aktualizujgcego w wysokosci tych kwot do czasu ich otrzymania lub odpisania,

przeterminowanych lub nie przeterminowanych o znacznym stopniu prawdopodobienstwa niesciggalnosci, w
wiarygodnie oszacowanej kwocie odpisu na niesciqgalne naleznosci,

naleznych odsetek za zwtoke w zapfacie.

naleznosci, ktérych termin wymagalnosci zaptaty na dzien bilansowy przekroczyt 180 dni w wysokosci.

Kwota odpiséw moze ulec zmniejszeniu w przypadku posiadania przez Zarzad wiarygodnych dokumentéw, z
ktorych wynika, iz naleznosci zostaty zabezpieczone i ich zaptata jest wysoce prawdopodobna.

Odpisy aktualizujace warto$¢ naleznosci ujmuje sie w ciezar kosztow sprzedazy. Odwrocenie odpiséw
aktualizujacych warto$¢ naleznosci ujmuje sie, jezeli w kolejnych okresach utrata wartosci ulegta zmniejszeniu, a
wzrost wartosci aktywa finansowego moze by¢ przypisany do zdarzen wystepujacych po momencie ujecia odpisu.

W wyniku odwrdcenia odpisu wartos¢ bilansowa aktywow finansowych nie moze przekracza¢ wysokosci
zamortyzowanego kosztu, jaki zostatby ustalony, gdyby uprzednio nie ujeto odpisu z tytutu utraty wartosci.
Odwrdcenie odpisu ujmuje sie w rachunku zyskéw i strat jako zmniejszenie kosztow sprzedazy.

Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty

Srodki pieniezne obejmuja gotéwke w kasie i na rachunkach pienieznych. Ekwiwalenty $rodkéw pienieznych sa
krétkoterminowymi inwestycjami o duzej ptynnosci (o terminie zapadalnosci do trzech miesiecy), tatwo
wymienialnymi na okreslone kwoty srodkdéw pienieznych oraz narazonymi na nieznaczne ryzyko zmiany wartosci.

Srodki pieniezne w walucie obcej wycenia sie na dzien bilansowy po obowigzujacym na ten dzien kursie
natychmiastowej wymiany, tj. po srednim kursie NBP ustalonym dla danej waluty, odnoszac rdznice kursowe na
przychody lub koszty finansowe.

Kapitaty

Kapitat zaktadowy wykazywany jest w wysokosci wykazywanej w statucie i Krajowym Rejestrze Sadowym.
Zadeklarowane, lecz nie wniesione wkfady kapitatowe ujmuje sie jako nalezne wktady na poczet kapitatu.

Akcje wiasne oraz nalezne wptaty na poczet kapitatu akcyjnego pomniejszaja wartos¢ kapitatu wtasnego Spoétki.

Kapitat z emisji akcji powyzej ich wartosci nominalnej stanowig nadwyzki osiagniete przy emisji, pomniejszone o
koszty poniesione w zwigzku z emisja akcji.

Pozostate kapitaty stanowi kapitat z wyceny do wartosci godziwej aktywow finansowych zaliczonych do kategorii
aktywa finansowe dostepne do sprzedazy.

Zyski zatrzymane stanowiq: kapitat zapasowy oraz kapitaty rezerwowe tworzone z zysku za kolejne lata,
niepodzielony zysk lub niepokryta strata z lat ubieglych (skumulowane zyski/straty z lat ubiegtych), wynik
finansowy biezacego roku obrotowego.

Zysk netto na akcje

Zysk netto na akcje dla kazdego okresu jest obliczany poprzez podzielenie zysku netto za dany okres przez $rednig
wazong liczbe akcji w danym okresie sprawozdawczym. Spoétka nie prezentuje rozwodnionego zysku/straty na
akcje, poniewaz nie wystepujq rozwadniajace potencjalne akcje zwykte.

Wypltata dywidend
Dywidendy ujmowane sg w momencie ustalenia praw akcjonariuszy do ich otrzymania.

Dywidendy na rzecz akcjonariuszy ujmuje sie jako zobowigzanie w sprawozdaniu finansowym w okresie, w ktorym
nastapito ich zatwierdzenie przez akcjonariuszy Spoétki.

Kapitaly wlasne
Kapitaty wtasne ujmuje sie w ksiegach rachunkowych z podziatem na jego rodzaje i wedtug zasad okreslonych
przepisami prawa i postanowieniami Statutu Spotki.
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Zobowiazania

Za zobowigzania uznaje sie wynikajacy z przesztych zdarzen obowigzek wykonania $wiadczen o wiarygodnie
okreslonej wartosci, ktore spowoduja wykorzystanie juz posiadanych lub przysztych aktywdw Spotki.

Na dzien powstania zobowigzania wyceniane sq w wartosciach nominalnych. Na dzien bilansowy zobowigzania
wycenia sie w kwocie wymagajacej zaptaty, a zobowigzania wyrazone w walutach obcych po obowigzujacym na ten
dzien kursie natychmiastowej wymiany, tj. po srednim kursie NBP ustalonym dla danej waluty.

Rezerwy
Rezerwy to zobowigzania, ktdrych kwota lub termin zaptaty nie sq pewne. Rezerwy tworzy sie gdy:
- na jednostce cigzy obecny obowigzek (prawny lub zwyczajowo oczekiwany) wynikajacy z zdarzen przesztych,

- prawdopodobne jest, ze wypetnienie obowigzku spowoduje koniecznos$¢ wyptywu $srodkdéw zawierajacych w sobie
korzysci ekonomiczne,

- mozna dokona¢ wiarygodnie szacunku kwoty tego obowigzku.

Rezerwy na zobowiazania

Rezerwy tworzone sg wowczas, gdy na Spoéifce cigzy istniejacy obowigzek (prawny lub zwyczajowo oczekiwany)
wynikajacy ze zdarzen przesztych, i gdy prawdopodobne jest, ze wypetnienie tego obowigzku spowoduje
konieczno$¢ wyptywu korzysci ekonomicznych oraz mozna dokonaé¢ wiarygodnego oszacowania kwoty tego
zobowigzania.

Jezeli Spoétka spodziewa sie, ze koszty objete rezerwa zostang zwrdcone, na przykfad na mocy umowy
ubezpieczenia, wdwczas zwrot ten jest ujmowany jako odrebny sktadnik aktywow, ale tylko wtedy, gdy jest rzecza
praktycznie pewnga, ze zwrot ten rzeczywiscie nastgpi. Koszty dotyczace danej rezerwy sg wykazane w rachunku
zyskow i strat po pomniejszeniu o wszelkie zwroty.

W przypadku, gdy wptyw wartosci pienigdza w czasie jest istotny, wielko$¢ rezerwy jest ustalana poprzez
zdyskontowanie prognozowanych przysztych przeptywdw pienieznych do wartosci biezacej, przy zastosowaniu
stopy dyskontowej brutto odzwierciedlajacej aktualne oceny rynkowe wartoéci pienigdza w czasie oraz
ewentualnego ryzyka zwigzanego z danym zobowigzaniem. Jezeli zastosowana zostata metoda polegajaca na
dyskontowaniu, zwiekszenie rezerwy w zwigzku z uptywem czasu jest ujmowane jako koszty finansowe.

Rezerwy na $wiadczenia pracownicze

W przypadku rozwigzania stosunku pracy pracownikom Spoétki przystuguja $wiadczenia przewidziane przez
obowigzujace w Polsce przepisy prawa pracy, miedzy innymi ekwiwalent z tytutu niewykorzystanego urlopu
wypoczynkowego oraz odszkodowania z tytutu zobowigzania do powstrzymania sie od prowadzenia dziatalnosci
konkurencyjnej wobec pracodawcy.

Z tego tytutu Spoétka tworzy rezerwy na przyszte $wiadczenia pracownicze z tytutu niewykorzystanych za
poprzednie okresy urlopdw i niewyptaconych ekwiwalentdw. Rezerwa ta wyliczana jest mnozac ilo$¢ dni
niewykorzystanych urlopdw przez koszt dzienny wynagrodzenia kazdego z pracownikow.

Z powodu wartosciowo niskiej istotnosci, Spotka nie tworzy rezerwy na odprawy emerytalne i nagrody jubileuszowe
metodami zblizonymi do aktuarialnych, uwzgledniajac zestawienie pracownikéw na ostatni dzien roku obrotowego
w podziale na przedziaty wiekowe i oszacowane prawdopodobienstwo otrzymania $wiadczenia.

Zgodnie z zasadami Spoétki dotyczgacymi wynagradzania, pracownikom nie przystuguje nagroda z zysku netto, w
zwigzku z czym nie tworzy sie rezerwy na $wiadczenia z tego tytutu.

Koszt pozostatlych swiadczen pracowniczych

Koszty pozostatych $wiadczen pracowniczych sg ujmowane w kosztach okres, w ktérym zostaty zatwierdzone do
wyptaty, gdyz zazwyczaj dopiero w momencie zatwierdzenia kwoty do wyptaty mozliwe jest wiarygodne okreslenie
kwoty tego $wiadczenia.

Zobowiazania z tytutu dostaw i ustug

Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy
wycenia sie na dzien bilansowy wedtug zamortyzowanego kosztu (tj. zdyskontowane przy uzyciu efektywnej stopy
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procentowej). W przypadku zobowigzan krétkoterminowych o terminie ptatnosci do 360 dni wycena ta odpowiada
kwocie wymagajacej zapfaty.

Zobowigzania nie zaliczone do zobowigzan finansowych wycenia sie w kwocie wymagajacej zaptaty.

Zobowiazania finansowe

Zobowigzania finansowe wycenia sie na moment ich ujecia w ksiegach w wartosci godziwej. W poczatkowej
wycenie uwzgledniane sg koszty transakcji z wyjatkiem zobowigzan finansowych zaliczonych do kategorii
wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy.

Koszty transakcyjne wyzbycia sie sktadnika zobowigzan finansowych nie sq uwzgledniane przy pdzniejszej wycenie
tych zobowigzan. Skfadnik zobowigzan finansowych jest wykazywany w bilansie, gdy Spédtka staje sie strong
umowy (kontraktu), z ktérej to zobowigzanie finansowe wynika.

Zobowiazania finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy

Kategoria ta obejmuje dwie grupy zobowigzan: zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu oraz zobowigzania
finansowe wyceniane w wartoéci godziwej przez wynik finansowy.

Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu sg to zobowigzania, ktdre: zostaly zaciagniete gtéwnie w celu
sprzedazy lub odkupienia w bliskim terminie lub sg czescig portfela okreslonych instrumentéw finansowych, ktorymi
zarzadza sie facznie, i dla ktérych mozna potwierdzi¢ generowanie krétkoterminowych zyskdédw lub tez stanowig
instrumenty pochodne.

W Spotce do zobowigzan finansowych wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy nalezg przede
wszystkim instrumenty pochodne (Spétka nie stosuje rachunkowosci zabezpieczen) o ujemnej wartosci godziwej.
Zobowigzania zaliczone do zobowigzan finansowych wycenianych w wartosci godziwej wyceniane sg na kazdy dzien
sprawozdawczy w wartosci godziwej a wszelkie zyski lub straty odnoszone sa w przychody lub koszty finansowe.
Wyceny instrumentéow pochodnych w wartosci godziwej dokonuje sie na dzien bilansowy oraz na kazdy koniec
okresu sprawozdawczego w oparciu 0 wyceny przeprowadzone przez banki realizujace transakcje. Warto$¢ godziwg
instrumentow dtuznych stanowig przyszte przeptywy pieniezne zdyskontowane biezgca rynkowa stopg procentowgq
wiasciwg dla podobnych instrumentéw.

Zobowiazania finansowe wyceniane w zamortyzowanym koszcie

Pozostate zobowigzania finansowe, nie zaliczone do zobowigzan finansowych wycenianych w wartosci godziwej
przez wynik finansowy zalicza sie do zobowigzan finansowych wycenianych w zamortyzowanym koszcie. Do
kategorii tej Spotka zalicza gtownie zobowigzania z tytutu dostaw i ustug oraz zaciggniete kredyty i pozyczki.
Zobowigzania zaliczone do tej kategorii wycenia sie w zamortyzowanym koszcie z zastosowaniem efektywnej stopy
procentowej.

Oprocentowane kredyty bankowe, pozyczki i papiery diuzne
W momencie poczatkowego ujecia, wszystkie kredyty bankowe, pozyczki i papiery diuzne sg ujmowane wedtug
ceny nabycia odpowiadajgcej wartosci godziwej otrzymanych $rodkéw pienieznych, pomniejszonej o koszty

zwigzane z uzyskaniem kredytu lub pozyczki.

Po poczatkowym ujeciu oprocentowane kredyty, pozyczki i papiery dituzne sa nastepnie wyceniane wediug
zamortyzowanego kosztu, przy zastosowaniu metody efektywnej stopy procentowej.

Przy ustalaniu zamortyzowanego kosztu uwzglednia sie koszty zwigzane z uzyskaniem kredytu lub pozyczki oraz
dyskonta lub premie uzyskane przy rozliczeniu zobowigzania.

Zyski i straty sg ujmowane w rachunku zyskdéw i strat z chwilg usuniecia zobowigzania z bilansu, a takze w wyniku
naliczania odpisu.

Rozliczenia miedzyokresowe

Spotka dokonuje rozliczen miedzyokresowych kosztow i przychoddéw jesli dotycza one przysztych okreséw
sprawozdawczych. Do czynnych rozliczen miedzyokresowych kosztow zaliczane sg koszty poniesione do dnia

bilansowego dotyczace przysztych okresdw oraz aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego.

Rozliczenia miedzyokresowe przychodéw wykazywane sg w wysokosci otrzymanych przedptat na ustugi, ktdre bedq
zrealizowane w przyszitych okresach sprawozdawczych.
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W bilansie rozliczenia miedzyokresowych kosztéow i przychodéw wykazywane sg w pozycjach: ,Pozostate
naleznosci” lub ,Pozostate zobowigzania”.

Waluta funkcjonalna i waluta prezentacji

Pozycje zawarte w sprawozdaniu finansowym wycenia sie w ,walucie podstawowego $srodowiska gospodarczego, w
ktorym Spoétka prowadzi dziatalnos¢” (,waluta funkcjonalna”). Sprawozdanie finansowe prezentowane jest w
ztotych polskich (PLN), ktdry jest walutg funkcjonalng i walutg prezentacji Spotki.

Transakcje wyrazone w walutach innych niz polski ztoty sg przeliczane na walute funkcjonalng wedtug kursu
obowigzujacego w dniu transakcji. Zyski i straty kursowe z rozliczenia tych transakcji oraz wyceny bilansowej
aktywow i zobowigzan pienieznych wyrazonych w walutach obcych ujmuje sie w rachunku zyskéw i strat, o ile nie
odracza sie ich w kapitale wlasnym, gdy kwalifikujg sie do uznania za zabezpieczenie przeptywdw pienieznych i
udziatéw w aktywach netto.

Na dzien bilansowy aktywa i zobowigzania pieniezne wyrazone w walutach innych niz polski ztoty sg przeliczane na
ztote polskie przy zastosowaniu odpowiednio obowigzujacego na koniec okresu sprawozdawczego $redniego kursu
ustalonego dla danej waluty przez Narodowy Bank Polski. Powstate z przeliczenia réznice kursowe ujmowane sg
odpowiednio w pozycjach:

- przychody ze sprzedazy, jezeli dotycza naleznosci z tytutu dostaw i ustug,
- koszt wlasny sprzedazy, jezeli dotyczg zobowigzan z tytutu dostaw i ustug
- przychody (koszty) finansowe w przypadku pozostatych pozycji aktywow lub pasywow

Aktywa i zobowigzania niepieniezne ujmowane wedtug kosztu historycznego wyrazonego w walucie obcej sg
wykazywane po kursie historycznym z dnia transakcji.

Aktywa i zobowigzania niepieniezne ujmowane wedtug wartosci godziwej wyrazonej w walucie obcej sg przeliczane
po kursie z dnia dokonania wyceny do wartosci godziwej.

Ujecie btedow lat poprzednich

Bfad lat poprzednich (btad podstawowy) to btad wykryty w biezagcym roku obrotowym, ale popetniony w
poprzednim roku obrotowym (poprzednich latach obrotowych), ktérego znaczenie jest na tyle istotne, iz w Swietle
jego ujawnienia nie mozna stwierdzi¢ czy sprawozdanie finansowe za poprzedni okres lub kilka poprzednich
okresow byto wiarygodne, czy rzetelnie i jasno przedstawiato sytuacje majatkowgq i finansowg oraz wynik finansowy
na dzien jego sporzadzenia. Kwota korekty btedu podstawowego odnoszacego sie do ubiegtych okreséw
obrotowych wykazywana w sprawozdaniu finansowym jako korekta zysku/straty z lat ubieglych. Dane
porédwnywalne sg przeksztatcone, z wyjatkiem sytuacji, gdy jest to niewykonalne ze wzgleddw praktycznych. Przez
przeksztatcenie danych poréwnywalnych rozumie sie doprowadzenie danych roku poprzedniego do
porédwnywalnosci z danymi roku biezagcego. W tym celu Spodtka wykazuje kwote btedu podstawowego w
sprawozdaniu finansowym za rok poprzedni w nastepujacy sposob:

- jezeli btad podstawowy powstat w roku poprzednim - jako obcigzenie wyniku finansowego tego roku,

- jezeli btad podstawowy powstat w latach poprzedzajacych rok poprzedni - jako obcigzenie zysku/straty z lat
ubiegtych.

Dokonywanie zmian w polityce rachunkowos$ci stosowanej przez Grupe

Zmian polityki rachunkowosci Spotka dokonuje jedynie wtedy, gdy maja miejsce zmiany standardéw rachunkowosci
oraz gdy zmian dokonuje sie w celu zapewnienia bardziej rzetelnej prezentacji danych w sprawozdaniu
finansowym.

W celu zapewniania poréwnywalnosci danych finansowych zmienione zasady rachunkowosci Spotka stosuje rowniez
w odniesieniu do danych poréwnywalnych (zwykle rok poprzedni) prezentowanych w sprawozdaniu finansowym za
rok biezacy, z wyjatkiem sytuacji, gdy nie ma mozliwosci rozsadnego ustalenia kwoty wynikajacych ze zmiany
korekt odnoszacych sie do ubiegtych okresdow obrotowych. Korekty wynikajace ze zmiany polityki rachunkowosci
powinny zosta¢ wykazane jako korekty zysku/straty z lat ubiegtych. Dane poréwnywalne sg przeksztatcane, z
wyjatkiem sytuacji, gdy jest to niewykonalne ze wzgleddw praktycznych. Do prezentacji danych porownywalnych
majq zastosowanie zasady okreslone dla prezentacji danych poréwnywalnych w przypadku btedu podstawowego.
Doprowadzenie do porownywalnosci polega na przeliczeniu danych finansowych za rok poprzedni wediug zasad
obowigzujacych w roku biezacym. W przypadku doprowadzenia danych za rok poprzedni do poréwnywalnosci
Spétka nie dokonuje korekt zapisow w ksiegach rachunkowych poprzedniego roku (doprowadzanego do
poréwnywalnosci).
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Dane poréwnywalne ujmuje sie bezposrednio w bilansie, rachunku zyskéw i strat itd. podajac w informacji
dodatkowej opis zmian.

Ewidencja na podstawie szacunkéw i profesjonalnego osadu

Szacunek to proces ustalania wartosci sktadnika sprawozdania finansowego wymagajacego wtasnego osadu na
podstawie najbardziej aktualnych, dostepnych i wiarygodnych informacji. Spdtka dokonuje ciggtej weryfikacji
szacunkdw w zaleznosci od zmieniajacych sie okolicznosci stanowigcych podstawe ich dokonania. Do najczesciej
wystepujacych szacunkdw zaliczane sq:

- stawki amortyzacyjne,
- rezerwy,
- odpisy aktualizujace.

Zmiany szacunku poszczegdlnego skitadnika sprawozdania finansowego Spodtka uwzglednia przy obliczaniu
zysku/straty netto w okresie, w ktérym ma miejsce zmiana szacunku, jesli dotyczy tego okresu lub w okresie, w
ktorym ma miejsce zmiana i w przysztych okresach, jezeli dotyczy wszystkich tych okreséw. Skutki zmiany
szacunku w celu uzyskania poréwnywalnosci danych sg prezentowane przy zachowaniu kryteridw klasyfikacyjnych
zastosowanych w latach poprzednich, to znaczy ujmowane w tej samej pozycji rachunku zyskoéw i strat, w ktérej
sklasyfikowano wczes$niej wartos¢ szacunku.

Profesjonalny osad

W procesie stosowania zasad polityki (zasad) rachunkowosci, oprécz szacunkow ksiegowych, duze znaczenie ma
takze profesjonalny osad kierownictwa Spoétki. W celu wyeliminowania podstawowych zrédet niepewnosci
wystepujacych na dzien bilansowy, a majacych wptyw na sytuacje finansowg w przysztosci, Spotka korzysta z
profesjonalnego osadu kierownictwa w zakresie nizej wymienionych ryzyk majacych wptyw na korekte wartosci
bilansowych aktywéw i zobowigzan oraz wyniku finansowego w nastepnych latach obrachunkowych:

Utrata wartosci aktywow

Spotka przeprowadza testy na utrate wartosci aktywdéw. Wymaga to oszacowania wartosci uzytkowej aktywow
wypracowujacego $rodki pieniezne. Oszacowanie wartosci uzytkowej polega na ustaleniu przysztych przeptywdéw
pienieznych generowanych przez osrodek wypracowujacy $rodki pieniezne i wymaga ustalenia stopy dyskontowej
do zastosowania w celu obliczenia biezgcej wartosci tych przeptywow.

Skiadnik aktywoéw z tytutu podatku odroczonego

Spétka rozpoznaje skiadnik z tytutu podatku odroczonego bazujac na zatozeniu, ze w przysztosSci zostanie
osiggniety zysk podatkowy pozwalajacy na jego wykorzystanie. Pogorszenie uzyskiwanych wynikow podatkowych w
przysziosci mogtoby spowodowac, ze zatozenie to statoby sie nieuzasadnione.

Wartos$¢ godziwa instrumentéw finansowych

Warto$¢ godziwg instrumentéw finansowych, dla ktérych nie istnieje aktywny rynek wycenia sie wykorzystujac
odpowiednie techniki wyceny. Przy wyborze odpowiednich metod i zatozen Spétka kieruje sie profesjonalnym
osadem.

Stawki amortyzacyjne

Wysokos$¢ stawek amortyzacyjnych ustalana jest na podstawie przewidywanego okresu ekonomicznej uzytecznosci
skfadnikdw majatku trwatego oraz wartosci niematerialnych. Spétka corocznie dokonuje weryfikacji przyjetych
okreséw ekonomicznej uzytecznosci na podstawie biezacych szacunkoéw.
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Zmiany w zasadach rachunkowosci i nowe standardy i interpretacje obowiazujace od 1 stycznia 2011
roku

Nastepujace nowe lub zmienione standardy oraz interpretacje wydane przez Rade Miedzynarodowych Standarddw
Rachunkowosci lub Komitet ds. Interpretacji Miedzynarodowej Sprawozdawczosci Finansowej obowigzuja od 1
stycznia 2011 roku:

- Zmieniony MSSF 1 Zastosowanie Miedzynarodowych Standardéw Sprawozdawczosci Finansowej po raz pierwszy
- Zmiana do MSR 24 Ujawnianie informacji na temat podmiotéw powigzanych opublikowana 4 listopada 2009 roku.
- Zmiana do MSR 32 Instrumenty finansowe: prezentacja

- Zmiany do réznych standardéw wynikajace z corocznego przegladu Miedzynarodowych Standardow
Sprawozdawczosci Finansowej (Annual Improvements)

- Zmiana do Interpretacji KIMSF 14 Przedptaty zwigzane z minimalnymi wymogami finansowania

- Interpretacja KIMSF 19 Zamiana zobowigzan finansowych na instrumenty kapitatowe. Ich zastosowanie nie miato
wpltywu na wyniki dziatalnosci i sytuacje finansowg Spoétki, a skutkowato jedynie zmianami stosowanych zasad
rachunkowosci lub ewentualnie rozszerzeniem zakresu niezbednych ujawnien czy tez zmiang uzywanej
terminologii.

Gtéwne konsekwencje zastosowania nowych regulacji:

- Zmieniony MSSF 1 Zastosowanie Miedzynarodowych Standardéw Sprawozdawczosci Finansowej po raz pierwszy
Zmieniony MSSF1 opublikowany zostat w dniu 28 stycznia 2010 roku i ma zastosowanie dla okreséw rocznych
rozpoczynajacych sie 1 lipca 2010 roku lub pdzniej. Zmieniony standard zawiera regulacje dotyczace ograniczonego
zwolnienia z ujawniania danych porownywalnych w zakresie MSSF 7.

Zmieniony MSSF 1 nie ma wpltywu na sprawozdanie finansowe Spétki.

- Zmiana do MSR 24 Ujawnianie informacji na temat podmiotéw powigzanych opublikowana 4 listopada 2009 roku.

Zmiana do MSR 24 zostata opublikowana w dniu 4 listopada 2009 roku i ma zastosowanie do okreséw rocznych
rozpoczynajacych sie 1 stycznia 2011 roku lub poézniej. Zmiany obejmuja uproszczenie definicji jednostek
powigzanych oraz wprowadzenie uproszczen odnosnie ujawniania transakcji z podmiotami bedacymi wiasnoscig
Skarbu Panstwa.

Zmiana do MSR 24 nie ma wplywu na sprawozdanie finansowe Spétki.

- Zmiana do MSR 32 Instrumenty finansowe: prezentacja

W dniu 8 pazdziernika 2009 roku opublikowano zmiane dotyczacg regulacji zwigzanych z klasyfikacjg praw poboru
denominowanych w obcej walucie. Poprzednio prawa takie jako instrumenty pochodne prezentowane byly w
zobowigzaniach finansowych. Po zmianie maja by¢ one, po spetnieniu okreslonych warunkéw, ujmowane jako
sktadnik kapitatu wtasnego, niezaleznie od tego w jakiej walucie sgq denominowane. Zmiana do MSR 32 ma
zastosowanie dla sprawozdan rocznych rozpoczynajacych sie 1 lutego 2010 roku lub pdzniej.

Zmiana do MSR 32 nie ma wplywu na sprawozdanie finansowe Spotki.

- Zmiany do rdznych standardéw wynikajace z corocznego przegladu Miedzynarodowych Standardéw
Sprawozdawczosci Finansowej (Annual Improvements)

W dniu 6 maja 2010 roku zostaty opublikowane kolejne zmiany do siedmiu standardéw wynikajace z projektu
proponowanych zmian do Miedzynarodowych Standardow Sprawozdawczosci Finansowej opublikowanego w
sierpniu 2009 roku. Majg one zastosowanie przewaznie dla okreséw rocznych rozpoczynajacych sie 1 stycznia 2011
roku lub pdzniej (w zaleznosci od standardu).

Spédtka stosuje zmienione standardy w zakresie dokonanych zmian od 1 stycznia 2011 roku, chyba ze przewidziano
inny okres ich wejscia w zycie.

Zastosowanie zmienionych standardéw nie ma wptywu na sprawozdanie finansowe Spoétki.

- Zmiana do Interpretacji KIMSF 14 Przedptaty zwigzane z minimalnymi wymogami finansowania
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Zmiana zostata opublikowana 26 listopada 2009 roku i ma zastosowanie dla okreséw rocznych rozpoczynajacych
sie po 1 stycznia 2011 roku lub pdzniej. Zmiana interpretacji bedzie miata zastosowanie w przypadkach, gdy
jednostka podlega minimalnym wymogom finansowania w zwigzku z istniejacymi programami s$wiadczen
pracowniczych i dokonuje przedpfat sktadek w celu spetnienia tych wymogow.

Zmieniona interpretacja nie ma wptywu na sprawozdanie finansowe Spoétki.
- Interpretacja KIMSF 19 Zamiana zobowigzan finansowych na instrumenty kapitatowe

Interpretacja KIMSF 19 zostata wydana w dniu 26 listopada 2009 roku i ma zastosowanie dla okreséw rocznych
rozpoczynajacych sie po 1 lipca 2010 roku lub pdzniej. Interpretacja zawiera wytyczne odnosnie ujmowania
transakcji zamiany zobowigzan finansowych na instrumenty kapitatowe.

Zmieniona interpretacja nie ma wptywu na sprawozdanie finansowe Spoétki.

Nowe standardy i interpretacje, ktére zostaly opublikowane, a nie weszly jeszcze w zycie

Nastepujace standardy i interpretacje zostaly wydane przez Rade Miedzynarodowych Standardéw Rachunkowosci
lub Komitet ds. Interpretacji Miedzynarodowej Sprawozdawczosci Finansowej, a nie weszty jeszcze w zycie na dzien
bilansowy:

- Zmiany w MSSF 1 Znaczaca hiperinflacja i usuniecie statych dat

Zmiany w MSSF 1 zostaty opublikowane w dniu 20 grudnia 2010 roku i majq zastosowanie do okreséw rocznych
rozpoczynajacych sie 1 lipca 2011 roku lub pdzniej. Zmiany dotycza odniesienia do statej daty ,1 stycznia 2004”
jako daty zastosowania MSSF po raz pierwszy i zmieniajg jq na ,dzien zastosowania MSSF po raz pierwszy” w celu
wyeliminowania koniecznosci przeksztatcania transakcji, ktére miaty miejsce przed dniem przejscia jednostki na
stosowanie MSSF. Ponadto, do standardu zostajg dodane wskazéwki odnosnie ponownego zastosowania MSSF w
okresach, ktore nastepujg po okresach znaczacej hiperinflacji, uniemozliwiajacej petng zgodnosé z MSSF.

Spédtka zastosuje zmieniony MSSF 1 od 1 stycznia 2012 roku.
Zmieniony MSSF 1 nie bedzie miat wptywu na sprawozdanie finansowe Spoétki.
- Zmiany w MSSF 7 Ujawnienia — Przekazanie aktywow finansowych

Zmiany w MSSF 7 zostaty opublikowane w dniu 7 pazdziernika 2010 roku i majq zastosowanie do okreséw rocznych
rozpoczynajacych sie 1 lipca 2011 roku lub pdzniej. Celem zmian w standardzie jest umozliwienie uzytkownikom
sprawozdan finansowych lepszego zrozumienia transakcji przekazania aktywow finansowych (np. sekurytyzacji), w
tym zrozumienia potencjalnych efektdw ryzyk, ktére zostaja w jednostce, ktora przekazata aktywa. Zmiany
wymuszajg takze dodatkowe ujawnienia w przypadku przekazania aktywow o znaczacej wartosci w poblizu konca
okresu sprawozdawczego.

Spotka zastosuje zmieniony MSSF 7 od 1 stycznia 2012 roku; na dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania
finansowego nie jest mozliwe wiarygodne oszacowanie wptywu zastosowania nowego standardu.

- MSSF 9 Instrumenty finansowe

Nowy standard zostat opublikowany w dniu 12 listopada 2009 roku i jest pierwszym krokiem RMSR w celu
zastgpienia MSR 39 Instrumenty finansowe: ujmowanie i wycena. Nowy standard wejdzie w zycie z dniem 1
stycznia 2013 roku.

Spotka zastosuje nowy standard od 1 stycznia 2013 roku; na dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania
finansowego nie jest mozliwe wiarygodne oszacowanie wptywu zastosowania nowego standardu.

- Zmiana do MSR 12 Podatek odroczony: Odzyskiwalnos$¢ aktywoéw stanowigcych podstawe jego ustalenia

Zmiana do MSR 12 zostata opublikowana w dniu 20 grudnia 2010 roku i ma zastosowanie do okreséw rocznych
rozpoczynajacych sie 1 stycznia 2012 roku lub pdzniej. Zmiana doprecyzowuje m.in. sposdb wyceny aktywdw i
rezerw z tytutu podatku odroczonego w przypadku nieruchomosci inwestycyjnych wycenianych zgodnie z modelem
wartoséci godziwej okreslonym w MSR 40 Nieruchomosci inwestycyjne. Wejscie w zycie zmienionego standardu
spowoduje tez wycofanie interpretacji SKI - 21

Podatek dochodowy - odzyskiwalno$¢ przeszacowanych aktywow niepodlegajgcych amortyzacji.

Spotka zastosuje zmieniony MSR 12 od 1 stycznia 2012 roku; na dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania
finansowego nie jest mozliwe wiarygodne oszacowanie wptywu zastosowania nowego standardu.
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MSSF w ksztatcie zatwierdzonym przez UE nie rdznig sie obecnie w znaczacy sposob od regulacji przyjetych przez
Rade Miedzynarodowych Standardéw Rachunkowosci (RMSR), z wyjatkiem ponizszych standarddw, interpretacji
oraz zmian do nich, ktére na dzien zatwierdzenia niniejszego sprawozdania finansowego do publikacji nie zostaty
jeszcze przyjete do stosowania przez UE:

- MSSF 9 Instrumenty finansowe opublikowany w dniu 12 listopada 2009 roku (z pdzniejszymi zmianami),

- Zmiany w MSSF 7 Ujawnienia - Przekazanie aktywoéw finansowych opublikowane w dniu 7 pazdziernika 2010
roku,

- Zmiany w MSSF 1 Znaczaca hiperinflacja i usuniecie statych dat opublikowane w dniu 20 grudnia 2010 roku,

- Zmiana do MSR 12 Podatek odroczony: Odzyskiwalno$¢ aktywdw stanowigcych podstawe jego ustalenia
opublikowane w dniu 20 grudnia 2010 roku.

Spétka nie zdecydowata sie na wczesniejsze zastosowanie w niniejszym sprawozdaniu finansowym ww.
opublikowanych juz standarddéw lub interpretacji przed ich datg wejscia w zycie.
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NOTY I DODATKOWE OBJASNIENIA DO SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO

Nota R -Alokacja na segmenty dziatalnosci w Grupy Kapitatowej Arteria

W raportowanym okresie Spétka prowadzita dziatalno$¢ operacyjng w 3 segmentach operacyjnych:

» CALL CENTER
> SPRZEDAZY AKTYWNEJ

> WSPRACIA SPRZEDAZY

Kazdy z segmentdw dziatalnosci operacyjnej Spoétki spetnia nastepujace warunki:

- angazuje sie w dziatalnos$¢ gospodarczg, z ktorymi uzyskuje przychody i ponosi koszty (w tym przychody i koszty
zwigzane z transakcjami z innymi czesciami sktadowymi tej samej jednostki organizacyjnej),

- wyniki dziatalnosci segmentéw sa wymierne i regularnie rozliczane przez Zarzad Spoétki, gtéwny organ

odpowiedzialny za podejmowanie

decyzji operacyjnych w jednostce oraz wykorzystujacy te wyniki

decydowaniu o alokacji zasobéw do segmentu i przy ocenie wynikéw dziatalnosci segmentu,

- dla kazdego segmentu sg oddzielne informacje finansowe.

przy

Podstawowy wzdr podziatu sprawozdawczosci Spétki oparty jest na segmentach branzowych - Organizacja i
zarzadzanie dziatalnoscig Spdtek Grupy odbywa sie w podziale na segmenty, odpowiednio do rodzaju oferowanych
wyrobdw i ustug. Kazdy z segmentdéw stanowi strategiczng jednostke gospodarcza, oferujgca inne ustugi.

Alokacja przychodow i kosztow dziatalnosci segmentéw Grypy Kapitalowej Arteria

CALL SPRZEDAZ WSPARCIE Razem Nie Dane
CENTER AKTYWNA SPRZEDAZY przypisane skonsolidowane
do
segmentu
Przychody
Sprzedaz na rzecz klientow
zewnetrznych, w tym 32 398 53272 27 633 113 303 3242 116 545
- w tym od klientéw, z ktérymi wartos¢
transakcji w okresie przekracza 10% lub
wiecej przychodow 25918 47 945 20725 94 588 812 95 400
- w tym Sprzedaz miedzy segmentami 37 912 824 1773 213 1986
113
Przychody segmentu ogétem 32 398 53 272 27 633 303 3 242 116 545
Koszty
Koszt wtasny sprzedazy na rzecz
klientéw zewnetrznych 27 538 50 608 22 675 100 822 3 080 103 902
Koszt wtasny sprzedazy miedzy
segmentami 30 866 700 1472 2113 3 585
102

Koszty segmentu ogétem 27 568 51 475 23 375 293 5193 104 624
Wynik dziatalnosci operacyjnej 9 830 5 053 8 751 23 634 -1951 21 683
Zysk brutto 4 041 2117 3 584 9 866 -58 11 921
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Alokacja aktywow i pasywow segmentow Grypy Kapitatowej Arteria S.A.

CALL SPRZEDAZ WSPARCIE Razem Nie Dane
CENTER AKTYWNA SPRZEDAZzZY przypisane skonsolidowane
do
segmentow
Aktywa i zobowigzania
Aktywa segmentu 22 828 28 632 24731 76 191 29 963 106 154
Inwestycje w jednostkach
stowarzyszonych 0 0 0 0 0 0
Aktywa nieprzypisane 0 0 0 0 2 007 2 007
Aktywa ogélem 22 828 28 632 24731 76 191 31 970 108 161
Zobowigzania segmentu 16 605 25 350 19619 61574 61 574
Zobowigzania nieprzypisane 1974 1974
Kapitaty wilasne 6 223 3282 5112 14617 29 996 44 613
Zobowiazania i kapitaty ogétem 22 828 28 632 24731 76 191 31 970 108 161
PRZYCHODY I KOSZTY DZIALALNOSCI
Nota R.1. - Przychody ze sprzedazy produktéw, ustug i towaréw i materiatow
PO 01.01.2011 01.01.2010
Wyszczegélnienie 31.12.2011 31.12.2010
Przychody ze sprzedazy produktéw i ustug 114 102 100 438
Przychody ze sprzedazy towardéw i materiatow 2 443 10 622
Razem 116 545 111 060

Informacja dotyczaca sezonowosci i cyklicznosci dziatalnosci Spétki w prezentowanym okresie

Dziatalno$¢ operacyjna Spoétki nie ma charakteru sezonowego, ani nie podlega cyklicznym trendom. Niemniej
jednak, w szczegdlnosci w przypadku rodzajow ustug, ktére sa skierowane na rynek konsumencki, mozna
odnotowaé pewng sezonowos$¢ sprzedazy, polegajacq na tym, ze pierwsze poétrocze zwykle nalezy do okresow
mniejszej sprzedazy w zestawieniu ze sprzedazg produktow i ustug w drugim poétroczu, a zwtaszcza w IV kwartale

roku, kiedy sprzedaz detaliczna jest tradycyjnie najwyzsza.

Nota R.2 - Koszty bezposrednie sprzedazy (Koszt wiasny sprzedazy)

s 01.01.2011 01.01.2010
Wyszczegélnienie 31.12.2011 31.12.2010
Koszt wytworzenia sprzedanych produktdw i ustug (91 163) (81 845)
Wartos¢ sprzedazy z tytutu dziatalnosci Retail (2138) (6 783)
Razem (93 301) (88 628)
Nota R.3 - Koszty ogdlne (Koszty struktury: sprzedazy i marketingu i ogdélnego zarzadu)
s 01.01.2011 01.01.2010
Wyszczegélnienie 31.12.2011 31.12.2010
Koszty sprzedazy (2 701) (2 933)
Koszty ogodlnego zarzadu (6 669) (9 691)
Razem (9 370) (12 624)
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Nota R.4 - Koszty wedtug rodzaju

. 01.01.2011 01.01.2010
Wyszczegdlnienie 31.12.2011 31.12.2010
Amortyzacja (3 259) (3 289)
Zuzycie materiatow i energii (3 557) (4 593)
Ustugi obce (50 724) (44 648)
Podatki i optaty (220) (1 300)
Wynagrodzenia (36 660) (39 082)
Ubezpieczenia spoteczne i $wiadczenia (6 956) (5927)
Pozostate koszty rodzajowe dziatalnosci operacyjnej (1 .295) (2 413)
Razem (102 671) (101 252)

Nota R.5 - Pozostate przychody operacyjne

. 01.01.2011 01.01.2010
Wyszczegélnienie 31.12.2011 31.12.2010
Zysk netto ze zbycia niefinansowych aktywdw trwatych - 10
Dotacje 81 16
Pozostate przychody operacyjne 1167 844
Razem 1 249 870

Nota R.6 - Pozostate koszty operacyjne

s 01.01.2011 01.01.2010
Wyszczegélnienie 31.12.2011 31.12.2010
Strata netto ze zbycia niefinansowych aktywéw trwatych - (3)
Aktualizacja wartosci niefinansowych aktywow trwatych (559) -
Inne koszty operacyjne (2 643) (955)
Razem (3 202) (958)

Nota R7 - Przychody finansowe

P 01.01.2011 01.01.20010
Wyszczegélnienie 31.12.2011 31.12.2010
Przychody z tytutu odsetek 130 138
Pozostate przychody finansowe - -
Razem 130 138

Nota R8 - Koszty finansowe

P 01.01.2011 01.01.2010
Wyszczegélnienie 31.12.2011 31.12.2010
Koszty z tytutu odsetek (2 565) (2 228)
Dywidendy zaptacone - -
Pozostate koszty finansowe (978) (19)
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Razem (3 543) (2 247)

Nota R10 - Podatek dochodowy
Uzgodnienie podatku dochodowego od wyniku finansowego brutto przed opodatkowaniem wedtug ustawowej stawki

podatkowej, z podatkiem dochodowym liczonym wedtug efektywnej stawki podatkowej Spoétki lata 2010 i 2011
przedstawia sie nastepujaco:

Zmiany w aktywach i rezerwie z tytulu odroczonego podatku dochodowego

Wynikiem réznic pomiedzy wartoscig bilansowaq i podatkowa pozycji bilansu jest zmiana szacunku wartosci aktywow
i rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego.

Skonsolidowane aktywa z tytutu podatku odroczonego 2011 roku odnotowaty zmniejszenie w poréwnaniu do stanu
na koniec poprzedniego roku o 430 tys. ztotych.

Natomiast zobowigzania z tytutu podatku odroczonego w trakcie 2011 roku zmniejszyty sie o 354 tys. zt w
poréwnaniu do stanu na koniec 2010 roku.

Warto$¢ aktywa podatkowego na koniec okresu sprawozdawczego ustalono w wysokosci 726 tys. zt tys. zt, a
wartosc rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego stanowi wartos¢ 648 tys. zt.

Dziatalno$¢ zaniechana

W 2011 roku Spodtka nie odnotowata zaniechania ktérejkolwiek z wykonywanych dziatalnosci operacyjnych.

Nota - Zysk przypadajacy na jedna akcje

Zysk podstawowy przypadajacy na jedna akcje oblicza sie poprzez podzielenie zysku netto za okres przypadajacego
na zwyktych akcjonariuszy Spétki dominujacej przez $rednig wazong liczbe wyemitowanych akcji zwykiych
wystepujacych w ciggu okresu.

01.01.2011 01.01.2010
31.12.2011 30.12.2010
Liczba akcji
4273 820 4273 820
Zysk/(strata) na jedna akcje
1,78 zt 1,34 zt
- podstawowy z zysku za okres
1,78 zt 1,34 zt
- rozwodniony z zysku za okres
1,78 zt 1,34 zt
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AKTYWA DLUGOTERMINOWE

Nota A.1. - Aktywa trwate dlugoterminowe

Wyszczegodlnienie 31.12.2011 31.12.2010
Rzeczowe aktywa trwate 15 343 7 400
Wartosci niematerialne 13 943 18 694
Wartos¢ firmy 33574 31675
Inne aktywa dtugoterminowe - 55
Inne inwestycje w jednostkach stowarzyszonych i zaleznych - 223
Pozostate aktywa diugoterminowe - -
Aktywa z tytutu podatku odroczonego 726 1156
Razem 63 586 59 203

Nota A.2. - Rzeczowe aktywa trwate

Wyszczegoélnienie 31.12.2011 31.12.2010
Rzeczowe aktywa trwate 4 550 5759
Inwestycje w toku 10 793 1641
Razem 15 343 7 400

Rzeczowe aktywa trwate wykazywane sg wedtug ceny nabycia/kosztu wytworzenia pomniejszonych o umorzenie
oraz wszelkie odpisy aktualizujgce z tytutu utraty wartosci. Wartos¢ poczatkowa s$rodkéw trwatych obejmuje ich
cene nabycia powiekszong o wszystkie koszty bezposrednio zwigzane z zakupem i przystosowaniem skfadnika
majatku do stanu zdatnego do uzywania. W skfad kosztu wchodzi réwniez koszt wymiany czesci skfadowych
maszyn i urzadzen w momencie poniesienia, jesli spetnione sg kryteria rozpoznania. Koszty poniesione po dacie
oddania $rodka trwatego do uzywania, takie jak koszty konserwacji i napraw, obcigzaja rachunek zyskow i strat

w momencie ich poniesienia.

Na dzien 31 grudnia 2011 roku nie dokonywano odpiséw aktualizujacych rzeczowe aktywa trwate w Spotce.

Amortyzacja jest naliczana metodg liniowg przez szacowany okres uzytkowania danego skfadnika aktywoéw,

wynoszacy odpowiednio dla poszczegolnych kategorii:

W wyniku przeprowadzonego szacunku Zarzad Spotki nie stwierdzit utraty wartosci rzeczowych aktywdw trwatych,

w zwigzku z czym Spotka nie dokonywata ustalenia ich nowej wartosci wyceny.

Nota A.3 - Nieruchomosci inwestycyjne

Spédtka nie posiada na dzien bilansowy nieruchomosci inwestycyjnych.

Nota A.4 - Wartosci niematerialne

Wyszczegolnienie 31.12.2011 31.12.2010
Koszty zakonczonych prac rozwojowych 3261 -
Licencje, prawa uzytkowania, oprogramowanie komputerowe 5739 8 060
Inwestycje w wartosci niematerialne 4 507 10 634
Razem 13 943 18 694
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Nota A.5 - Prawo wieczystego uzytkowania gruntow

Spotka nie posiada na dzien bilansowy praw wieczystego uzytkowania gruntow.

Nota A.6 - Wartos¢ firmy

Wartosc¢ firmy 33.574 tys. zt na dzien bilansowy wykazywana jest jako odrebny skfadnik wartosci niematerialnych.
W kwestii zasad jej ujmowania i wyceny Spdtka stosuje MSSF 3.

Wartosc¢ firmy wycenia sie poczatkowo wedtug jej ceny nabycia stanowigcej nadwyzke kosztu potaczenia jednostek
gospodarczych nad udziatem jednostki przejmujacej w wartosci godziwej netto mozliwych do zidentyfikowania
aktywdw, zobowigzan i zobowigzan warunkowych. Nadwyzka udziatu jednostki przejmujacej w wartosci godziwej
netto mozliwych do zidentyfikowania aktywdéw, zobowigzan i zobowigzan warunkowych nad kosztem potaczenia jest
odnoszona do rachunku zyskdw i strat.

Po poczatkowym ujeciu, warto$¢ firmy jest wykazywana wediug ceny nabycia pomniejszonej o wszelkie
skumulowane odpisy aktualizujgce z tytutu utraty wartosci. Spisanie tej nadwyzki musi by¢ poprzedzone ponowng
wyceng kosztu potgczenia oraz wartosci godziwej netto mozliwych do zidentyfikowania aktywow, zobowigzan i
zobowigzan warunkowych. Test na utrate wartosci firmy przeprowadza sie raz na rok.

Wartos¢ firmy nie podlega amortyzacji.

Nota A.7 - Inne aktywa diugoterminowe

Wyszczegoélnienie 31.12.2011 31.12.2010

Naleznosci dtugoterminowe - 55

Pozostate aktywa finansowe - -

Razem - 55

W pozycji ,Inne aktywa dtugoterminowe” w 2010 roku wykazana byta sg warto$¢ kaucji za leasing operacyjny
najmu pomieszczen biurowych.

Nota A.8 - Dlugoterminowe aktywa finansowe

Wyszczegoélnienie 31.12.2011 31.12.2010

Arteria SA - 139
Arteria Retail SA - -
Rigall Distribution SKA/Sp. z o.0. - -
Polymus Sp. z o.0. - -
Gallup Polska Sp. z 0.0. - -
Trimtab SKA/SA - 85
Sellpoint Sp. z 0.0. - -

Razem - 223

Nota A.9 - Aktywa finansowe dostepne do odsprzedazy

Na dzien bilansowy roku Spotki Grupy Kapitatowej nie identyfikujg pozycji aktywow dostepnych do odsprzedazy.

Nota A.10 - Aktywa z tytulu podatku odroczonego

Wynikiem rdznic pomiedzy wartoscig bilansowg i podatkowa pozycji bilansu jest zmiana szacunku wartosci aktywéw
i rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego.

Aktywa z tytulu podatku odroczonego na dzien 31 grudnia 2011 roku odnotowaty zmniejszenie w poréwnaniu do
ostatniego dnia roku poprzedniego o kwote 430 tys. zt; wartoé¢ naliczonych aktywow z tego tytutu na koniec
okresu sprawozdawczego ustalono w wysokosci 726 tys. zt.
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AKTYWA KROTKOTERMINOWE

Nota A.11 - Aktywa krotkoterminowe

Wyszczegoélnienie 31.12.2011 31.12.2010
Zapasy 2 364 2435
Naleznosci handlowe oraz pozostate naleznosci 29 241 25292
Naleznosci podatkowe 1625 145
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty 2919 2219
Pozostate aktywa finansowe 620 643
Pozostate aktywa 7 806 8 655
Aktywa przeznaczone do odsprzedazy - -
Razem 44 575 39 379

Nota A.12 - Zapasy

Wyszczegoélnienie 31.12.2010 31.12.2010
Arteria SA 1359 -
Arteria Retail SA - 1629
Rigall Distribution SKA/Sp. z o.0. - -
Polymus Sp. z o.0. 199 192
Gallup Polska Sp. z o0.0. - 7
Trimtab SKA/SA - -
Sellpoint Sp. z 0.0. 806 597
Razem 2 364 2425

Nota A.13 - Naleznosci handlowe i pozostate naleznosci

Wyszczegdélnienie 31.12.2010 31.12.2010
Arteria SA 13 314 7 229
Arteria Retail SA - 834
Rigall Distribution SKA/Sp. z o.0. 3158 3 249
Polymus Sp. z o.0. 3157 3290
Gallup Polska Sp. z o0.0. 1307 1123
Trimtab SKA/SA 5134 5 089
Sellpoint Sp. z 0.0. 3171 4 478
Razem 29 241 25 292

Naleznosci krétkoterminowe

Naleznosci z tytutu dostaw i ustug nie s oprocentowane i majg zazwyczaj od 14 do 21 dni termin ptatnosci.
Naleznosci z tytutu dostaw i ustug z data zapadalnosci ponizej 360 dni od dnia powstania naleznosci nie podlegaty

dyskontowaniu w trakcie 2010 roku.

Na dzien bilansowy Spoétka przeprowadzita analize Sciggalnosci wszystkich naleznosci z tytutu dostaw i ustug, o
przekroczonym terminie zaptaty. W zwigzku z niestwierdzeniem ryzyka uzyskania ptatnosci za naleznosci handlowe

Spédtka nie tworzyta odpiséw aktualizujacych naleznosci handlowe.
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Nota A.14 - Naleznosci podatkowe

Wyszczegolnienie 31.12.2011 31.12.2010
Arteria SA 5 -
Arteria Retail SA - -
Rigall Distribution SKA/Sp. z o.0. 219 -
Polymus Sp. z o.0. 517 -
Gallup Polska Sp. z o0.0. - -
Trimtab SKA/SA 883 -
Sellpoint Sp. z 0.0. - 145
Razem 1625 145

Nota A.15 - Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty

Wyszczegolnienie 31.12.2011 31.12.2010
Arteria SA 149 461
Arteria Retail SA - 255
Rigall Distribution SKA/Sp. z o.0. 1220 1411
Polymus Sp. z o.0. 617 1
Gallup Polska Sp. z o0.0. 11 12
Trimtab SKA/SA 921 74
Sellpoint Sp. z 0.0. 1 5
Razem 2919 2 219

Srodki pieniezne w banku i w kasie sa oprocentowane wedtug zmiennych stép procentowych, ktérych wysokoséé
zalezy od stopy oprocentowania jednodniowych lokat bankowych. Lokaty krétkoterminowe sg dokonywane na
rozne okresy, od jednego dnia do jednego miesigca, w zaleznoséci od aktualnego zapotrzebowania na S$rodki
pieniezne i sg oprocentowane wedtug ustalonych dla nich stép procentowych.

Wolne $rodki pieniezne z rachunkéw bankowych moga by¢ inwestowane w formie lokat terminowych oraz
»~overnight”. Od zgromadzonych $rodkéw pienieznych Spotka uzyskuje oprocentowanie zmienne.

Nota A.16 - Pozostate aktywa finansowe

Wyszczegoélnienie

31.12.2011

31.12.2010

Arteria SA

Arteria Retail SA

Rigall Distribution SKA/Sp. z o.0.
Polymus Sp. z o.0.

Gallup Polska Sp. z o0.0.

Trimtab SKA/SA

Sellpoint Sp. z 0.0.

202

418

319

324

Razem

620

643
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Nota A.17 - Pozostate aktywa

Wyszczegoélnienie 31.12.2011 31.12.2010
Arteria SA 3 345 618
Arteria Retail SA - 3166
Rigall Distribution SKA/Sp. z o.0. 1232 2 383
Polymus Sp. z o.0. 1682 1289
Gallup Polska Sp. z o.0. 38 27
Trimtab SKA/SA 887 557
Sellpoint Sp. z 0.0. 622 615
Razem 7 806 8 655

Nota A.18 - Aktywa trwate klasyfikowane jako przeznaczone do sprzedazy

Spotki Grupy Arteria na dzien bilansowy nie posiadajg aktywow trwatych klasyfikowanych jako przeznaczone do
sprzedazy.
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KAPITALY

Nota K.1 - Kapitat podstawowy

Wartoé¢ nominalna akcji jednostki dominujacej
Wszystkie wyemitowane akcje posiadajg warto$¢ nominalng wynoszaca 0,20 zt i zostaty w petni optacone.

Prawa akcjonariuszy
Akcje wszystkich serii sq jednakowo uprzywilejowane co do dywidendy oraz zwrotu z kapitatu.

Seria Rodzaj akcji Rodzaj Rodzaj Liczba akcji Wartos¢ Wartosc
uprzywilejowania | ograniczenia nominalna serii/emisji wg

akgji praw do jednej wartosci

akgji akgji nominalnej

A zwykle na okaziciela Brak brak 2 500 000 0,20 500 000,00 zt
B zwykte na okaziciela Brak brak 59 056 0,20 11 811,20 zt
C zwykte na okaziciela Brak brak 860 000 0,20 172 000,00 zt
D zwykle na okaziciela Brak brak 854 764 0,20 170 952,80 zt
Razem 4 273 820 854 764,00 zt

Struktura akcjonariatu na dzien 31 grudnia 2011 roku

Akcjonariusz Liczba akcji Wartos¢ Udziat w Liczba gltoséw Udziat w
nominalna kapitale ogolnej
akgcji zaktadowym liczbie gtoséw
(%) na WZA (%)
Mayas Basic Concept Limited 606 883 121 376,60 14,20% 606 883 14,20%
Nova Group (Cyprus) Limited 426 448 85 289,60 9,98% 426 448 9,98%
Generali OFE S.A. 661 086 132 217,20 15,47% 661 086 15,47%
Fundusze DWS Polska TFI S.A. 375 465 75 093,00 8,79% 375 465 8,79%
Wojciech Bienkowski 270 263 54 052,60 6,32% 270 263 6,32%
Pozostali Akcjonariusze 1 933 675 386 735,00 45,24% 1933 675 45,24%
Razem 4 273 820 854 764,00 100,00% 4 273 820 100,00%

Nota K.2 - Kapitat z emisji akcji powyzej ich wartosci nominalnej

Kapitat zapasowy o wartosci 23.640 tys. zt zostat utworzony z nadwyzki wartosci emisyjnej akcji Spétki nad
wartoscig nominalng emitowanych akcji.

Nota K.3 - Kapitat zapasowy

Wartos¢ 6.775 tys. zt pozostatych kapitatdw rezerwowych zostata utworzona poprzez zatrzymanie zyskéw Spoiki z
lat ubiegtych

Nota K.4 - Nierozliczony wynik lat poprzednich

Na dzien bilansowy w kapitatach Spotki wystepuje réowniez pozycja nierozliczonego wyniku z 2010 roku o wartosci
25.709 tys. zth.
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REZERWY I ZOBOWIAZANIA DLUGOTERMINOWE

Nota - Zobowiazania dlugoterminowe

Wyszczegoélnienie 31.12.2011 31.12.2010
Zobowigzania z tytutu emitowanych papieréw dtuznych 5000 5 000
Kredyty dtugoterminowe 2 499 2229
Pozyczki dlugoterminowe - 2192
Leasingi dtugoterminowe 72 156

Pozostate zobowigzania diugoterminowe - -
Rezerwy dtugoterminowe - -

Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 648 1002

Razem 8 219 10 579

Nota Z.1 - Zobowigzania z tytulu emitowanych papieréw diuznych

Zobowigzanie dlugoterminowe z tytutu wyemitowanych przez Spoétke obligacji wynosito na dzien bilansowy kwote
5.000.000,00 zi.

Natomiast w raportowanym okresie zostaly przeprowadzone czynnosci zwigzane z obstugg papierow dtuznych,
wyemitowanych przez Spotke w ramach Programu Emisji Obligacji, przyjetego Uchwatg nr 2/01/2010 Zarzadu
Spotki z dnia 13 stycznia 2010 roku w sprawie emisji obligacji na taczng kwote 50.000.000,00 zt.

Mianowicie, 6 grudnia 2011 roku, Zarzad Arteria SA podat informacje, iz postanowit 0 umorzeniu 48 obligacji serii A
o tacznej wartosci 2.400.000,00 zt i nominalnej 50.000 kazda, wyemitowanych w styczniu 2011 roku. Umorzone
obligacje zostaty nabyte przez spétke od Obligatariuszy w dniu 2 grudnia 2011 roku. Szczegoétowg informacje na
temat warunkow emisji obligacji serii A, Zarzad Arteria S.A. podat w raporcie biezagcym nr 15/2010 roku z dnia 18
lutego 2010 roku. Catkowita warto$¢ przeprowadzonej emisji wynosita 5.000.000,00 zt. Przedmiotem emisji byto
facznie 100 obligacji o wartosci nominalnej 50.000 zt kazda. Obligacje serii A zostaty wyemitowane na okres 3 lat.
Warunki emisji przewiduja mozliwos¢ wczesniejszego wykupu obligacji przed terminem po uptywie 6,12,18,24 i 30
miesigcach od emisji.

27 grudnia 2011 roku, Zarzad Arteria S.A. podat informacje na temat emisji obligacji serii B. Zarzad Arteria S.A.
podjat decyzje o wyemitowaniu przez Spoétke obligacji na okaziciela serii B do kwoty 2.400.000,00 zt. Liczba
wyemitowanych Obligacji wyniosta 48 sztuk o wartosci nominalnej 50.000,00 zt kazda. Obligacje sg obligacjami o
zmiennym oprocentowaniu wynoszacym WIBOR 3M+5,5%. Pfatnos¢ odsetek bedzie nastepowaé w okresach
kwartalnych. Okres wykupu Obligacji wynosi 18 (stownie: osiemnascie) miesiecy z tym, Ze wczesniejszy wykup
Obligacji bedzie mozliwy po uptywie co najmniej 6 miesiecy od dnia przydziatu. Srodki pozyskane z emisji obligacji
serii B zostang przeznaczone na cele inwestycyjne oraz zasilenie kapitatlu obrotowego Grupy Kapitatowej Arteria
S.A. Obligacje sg zabezpieczone stanowionym przez Spoétke Arteria S.A., zastawem rejestrowym na 360.000
akcjach imiennych spotki Trimtab Arteria Management Spodtka z ograniczong odpowiedzialnoscia Spotka
komandytowo-akcyjna.

Nota Z.2 - Kredyty diugoterminowe
Na dzien bilansowy, z tgcznej kwoty 5.000 tys. zt kredytu inwestycyjnego Arteria S.A. — jednostki dominujacej
Grupy Arteria w Deutsche Bank PBC SA Spétki wartos¢ 2.499 tys. zt stanowi cze$¢ dtugoterminowa.

Nota Z.3 - Pozyczki dlugoterminowe

Spoétki Grupy Arteria nie posiadajg diugoterminowych zobowigzan pozyczkowych - na dzien bilansowy nie posiadajg
umdw pozyczkowych o terminie sptaty dtuzszym niz 365 dni.
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Nota Z.4 - Leasingi dlugoterminowe

Cze$¢ dtugoterminowa zobowigzan dtugoterminowych z tytutu umoéw leasingu wynosita na koniec 2011 roku
wartos¢ 72 tys. zt.

Nota Z.5 - Rezerwy diugoterminowe

Na dzien bilansowy Spoétki Grupy nie wykazujg w aktywach diugoterminowych pozycji rezerw dtugoterminowych.

Nota Z.6 - Pozostale zobowigzania dlugoterminowe

Na dzien bilansowy Grupa Arteria nie posiada innych zobowigzan dtugoterminowych.

Nota Z.7 - Rezerwy z tytutu podatku odroczonego

Wynikiem réznic pomiedzy wartoscig bilansowq i podatkowg pozycji bilansu jest zmiana szacunku wartosci aktywow
i rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego.

Rezerwy z tytutu podatku odroczonego na dzien 31 grudnia 2011 roku odnotowaty zmniejszenie w porownaniu do
ostatniego dnia roku poprzedniego o kwote 354 tys. zt; warto$¢ naliczonych rezerw z tego tytutu na koniec okresu
sprawozdawczego ustalono w wysokosci 648 tys. zi.

ZOBOWIAZANIA KROTKOTERMINOWE

Nota - Zobowiazania finansowe z tytulu umow kredytowych, pozyczek i uméw leasingowych

Wyszczegoélnienie 31.12.2011 31.12.2010
Zobowigzania kredytowe 18 063 15811
Zobowigzania pozyczkowe 1702 5184
Zobowigzania leasingowe 245 288
Razem 20 010 21 283

Nota Z.8. - Zobowiazania z tytutu uméw kredytowych

Wyszczegoélnienie 31.12.2011 31.12.2010
Kredyty bankowe diugoterminowe 2 499 2 229
Kredyty bankowe krétkoterminowe 15 564 13 582
Razem 18 063 15 811
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Nota Z.8.1. - Zobowiazania z tytutu uméw kredytowych

Zestawienie umoéw kredytowych w Spétkach Grupy Kapitatowej Arteria na dzien 31 grudnia 2011 roku

Zestawienie umoéw kredytowych w Arteria S.A.

Instytucja kredytujqca Nr umowy kredytowej Typ umowy i cel kredytu Data Data Kwota
umowy wygasniecia kredytu w
kredytowej umowy PLN
1. Deutsche Bank PBC SA  KIN/0932116 Finansowanie zakupu 89% 23.04.2009 11.07.2012 5 100 000
udziatéw Spotki Polymus Sp. z
0.0.
2. Deutsche Bank PBC SA KIN/0918234 Finansowanie zakupu udziatéw 09.03.2009 15.03.2012 2 600 000

Spétki Gallup Polska Sp. z o.0.

3. Deutsche Bank PBC SA  KIN/0974708 Finansowanie zakupu 15% 22.12.2009 31.12.2012 2 000 000
udziatéw Spétki Rigall
Distribution Sp. z o.0.

4. Volkswagen Bank 5118732-0210-030117 Umowa kredytu 24.03.2010 24.03.2013 144 000
Polska SA

5. \ngl':s:";%e” Bank 5118732-0210-030119 Umowa kredytu 24.03.2010 24.03.2013 144 000
Raiffeisen Bank Polska Finansowanie biezacej

6. SA CRD/L/35312/11 dziatalnoéci 14.06.2011 19.07.2012 3 000 000

Finansowanie wykupu
obligacji serii A
7. Deutsche Bank PBC SA KON/1120817 wyemitowanych przez Spotke  25.11.2011 17.11.2013 5 000 000

Zestawienie umoéw kredytowych w Rigall Arteria Management Sp. z o0.0.

Instytucja kredytujqca Nr umowy kredytowej Typ umowy i cel kredytu Data Data Kwota
umowy wygasniecia kredytu w
kredytowej umowy PLN
1. ING Bank Slaski SA 680/2010/0003564/00 Umowa kredytowa 14.12.2010 03.2013 3 000 000

wieloproduktowa

Zestawienie uméw kredytowych w Polymus Sp. z o.0.

Instytucja kredytujaca Nr umowy kredytowej Typ umowy i cel kredytu Data Data Kwota
umowy wygasniecia kredytu w
kredytowej umowy PLN
Raiffeisen Bank Polska Finansowanie biezacej
SA CRD/L/35312/11 dziatalnosci 14.06.2011 19.07.2012 2 000 000
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Zestawienie umow kredytowych w Gallup Polska Sp. z o.0.

Instytucja kredytujgca Nr umowy kredytowej Typ umowy i cel kredytu

Data Data

Kwota

umowy wygasniecia kredytu w

kredytowej umowy

PLN

Raiffeisen Bank Polska Finansowanie biezacej
1. SA CRD/L/35312/11 dziatalnosci

14.06.2011 19.07.2012 2 000 000

Zestawienie uméw kredytowych w Trimtab Arteria Management Sp. z o.0.

Instytucja kredytujqca Nr umowy kredytowej Typ umowy i cel kredytu Data Data Kwota
umowy wygasniecia kredytu w
kredytowej umowy PLN
ING Bank Slaski SA 680/2010/0003564/00 Umowa kredytowa 14.12.2010 03.2013 1 700 000
wieloproduktowa
Zestawienie umow kredytowych w Sellpoint Sp. z o.0.
Instytucja kredytujaca Nr umowy kredytowej Typ umowy i cel kredytu Data Data Kwota
umowy wygasniecia kredytu w
kredytowej umowy PLN
ING Bank Slaski SA 680/2010/0003564/00 Umowa kredytowa 14.12.2010 03.2013 1 500 000
wieloproduktowa
Nota Z.9. - Zobowiazania z tytutu uméw pozyczkowych
Wyszczegolnienie 31.12.2011 31.12.2010
Pozyczki dtugoterminowe - 2192
Pozyczki krétkoterminowe 1702 2 955
Razem 1702 5 147

Wszystkie transakcje umow pozyczek zawarte z podmiotami powigzanymi

oraz pozostatymi podmiotami

obowigzujace w okresie sprawozdawczym, zawarte zostaty na powszechnie przyjetych warunkach rynkowych w
ramach normalnej dziatalnoéci prowadzonej pomiedzy Arteria S.A. oraz Spoétki wchodzace w skfad Grupy

Kapitatowej Arteria S.A.
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Nota Z.9.1. — Zestawienie uméw pozyczkowych

Zestawienie umow pozyczek w Grupie Kapitatlowej Arteria S.A. wg stanu na dzien 31 grudnia 2011 r.

Pozyczkodawca Pozyczkobiorca Kwota pozyczki Data umowy Data sptaty Odsetki Saldo pozyczki
Gallup Polska Sp. z 0.0. Arteria S.A. 2219 639,00 01.07.2011  30.06.2013 10%
Rigall Arteria Management .
Arteria S.A. 2 000 000,00 14.10.2009  30.06.2012 8,5% 92 669,54
Sp. z 0.0. SKA
Mayas Basic ! o
Concept Limited Arteria S.A. 3 800 000,00 14.04.2010  14.04.2012 8,5% 868 085,32
Arteria S.A. Sellpoint Finanse Sp. z o.o. 150 000,00 01.09.2010 31.08.2012 8% 157 110,74
. Platforma Marketingowa
Arteria S.A. Sp. 20.0 1 000 000,00 20.09.2010  31.12.2012 10% 463 098,21
Arteria S.A. gft?;”:)a Sprzedazowa 67 458,68 07.02.2011  06.02.2014 8% 72 747,96
Arteria S.A. Arteria Retail S.A. 800 000,00 06.05.2011  05.05.2012 8% 184 058,30
Arteria S.A. Arteria Document 400 000,00 30.06.2011  30.06.2014 8% 31 843,18
Solutions Sp. z o.0.
Arteria S.A. Polymus Sp. z 0.0. 1 500 000,00 11.08.2011  11.08.2014 8% 914 334,46
Arteria S.A. Sellpoint Sp. z 0.0. 500 000,00 26.09.2011  26.09.2014 8% 234 480,86
Arteria S.A. Trimtab Arteria Management 4 5, 6 oo 18.11.2011 18.11.2014 8% 1 286 728,57
Sp. z 0.0. SKA
Polymus Sp. z 0.0. g';tfz":la Sprzedazowa 138 308,29 21.12.2010  20.12.2013 8% 149 615,47
Arteria Reatil S.A. Polymus Sp. z o.0. 118 000,00 08.06.2011 08.06.2012 8% 123 431,45
Trimtab Arteria Sellpoint Finanse Sp. z 0.0 70 000,00 07.01.2011  30.12.2014 8% 34 166,51
Management Sp. z 0.0. SKA P P o ! T T ° !
A Agnieszka Bulicz 10 000,00 22.08.2011  31.01.2014 8% 9 224,38
Management Sp. z 0.0. SKA
Trimtab Arteria Bolestaw Gidzifiski 20 000,00 14.04.2011  13.04.2012 8% 21 940,80
Management Sp. z 0.0. SKA
Trimtab Arteria Arteria Retail S.A. 230 000,00 18.03.2011  17.03.2012 8% 244 572,46
Management Sp. z 0.0. SKA
Trimtab Arteria o
Management Sp. z 0.0, Ska Polymus Sp. z 0.0. 500 000,00 30.12.2010  30.12.2014 8% 195 135,42
Sellpoint Sp. z o.0. Marcin Marzec 800 000,00 02.01.2009 02.01.2013 8% 428 829,76
Sellpoint Sp. z o.0. Polymus Sp. z o0.0. 1 500 000,00 02.01.2011 31.01.2014 8% 1 057 928,58
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Nota Z.10 - Zobowiazania z tytulu uméw leasingowych

Do uméw leasingu finansowego, zgodnie z zasadami obowigzujacymi w Spotce, zalicza sie te, ktore przenosza na
Spotke zasadniczo cate ryzyko, a wszystkie pozytki wynikajace z posiadania przedmiotu leasingu.

Na dzien 31 grudnia 2011 roku spétki z Grupy Kapitatowej Arteria S.A. majq podpisanych tgcznie 20 umdw

leasingowe wedtug ponizszej specyfikacji:

Zestawienie umow leasingowych w Grupie Kapitalowej Arteria S.A. wg stanu na dzieh 31 grudnia 2011 roku

Okres Data Wartosé
. . . Przedmiot Data trwania zakoriczenia poczatkowa . .
Leasingodawca Leasingobiorca . Numer umowy - Zabezpieczenie
leasingu umowy umowy umowy przedmiotu
w msc. (msc - rok) leasingu

Grenke Leasing  ptoria g A,  SPrest 73012084 09-07-2010 18 012012 66 000,00 Weksel
Sp. z 0.0. komputerowy
BRE Leasing Arteria S.A. Samochdd  ;g656,5009 26-03-2009 36 03_2012 177 000,00 Weksel
Sp.z o.0. osobowy
ORIX Polska S.A.  Arteria S.A. isé?)gsvhfd M0729P 23-06-2009 48 06_2012 141 500,00 Weksel
Implus Leasing Arteria S.A. samochdd  45,41759 17-06-2008 60 06_2013 200 000,00 Weksel
Polska Sp. z o.0. osobowy
ALD Automotive s ioria 5 A Samochdd  456440/FIN/016378  31-12-2010 36 122013 52 294,16 -
Polska Sp. z o.0. osobowy
ALD Automotive s ioria 5 A Samochdd 456440 FIN/016377  31-12-2010 36 122013 53 112,36 -
Polska Sp. z o.0. osobowy
ALD Automotive  srorja s a  S3MOCNSd  650049/FIN/017201  14-04-2011 36 04_2014 44 636,04 -
Polska Sp. z o.0. osobowy
ALD Automotive s oria g a0, S3MOCNOd  056449/FIN/017185  26-04-2011 36 04_2014 53 695,02 -
Polska Sp. z o.0. osobowy
ALD Automotive s g, S8Mochod  g56440/FIN/017184  26-04-2011 36 04_2014 53 386,18 -
Polska Sp. z o.0. osobowy
Toyota Leasing Rigall Arteria Samochody

Management 2009604-2009653  10-09-2009 36 092012 1654 150,00 Poreczenie
Polska Sp. z o0.0. osobowe

Sp. z 0.0. SKA
Cosmopol Polymus Samochody  ¢/55/5010/POLYMUS  18-02-2010 36 03_2013 59907,78  Weksel
Sp. z o0.0. Sp. z 0.0. osobowe
Getin Leasing S.A. JallUp Polska  Samochod  106726/2011/OPER/ 44052011 48 05_2015 97 560,97  Weksel

Sp. z 0.0. osobowy KA3C
Raiffeisen Leasing  Gallup Polska  Samochod 4 441540 (yL) 14-07-2011 35  06_2014 92056,00  Weksel
Polska S.A. Sp. z 0.0. osobowy
Europejski Trimtab Arteria Samochéd
Fundusz Management OH 44001857 14-04-2011 36 04_2014 122 000,00 Weksel

. osobowy
Leasingowy S.A. Sp. z 0.0. SKA
Europejski . .
Fundusz Sellpoint Samochod 52858/W/09 08-06-2009 36 08_2012 38 500,00 -
. Sp. z 0.0. osobowy

Leasingowy S.A.
BRE Leasing Sellpoint samochod —yr/153802/2011 01-07-2011 24 07_2013 34 471,55 Weksel
Sp.z 0.0. Sp. z 0.0. osobowy
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Nota Z.11 - Krotkoterminowe zobowiazania handlowe

Wyszczegolnienie 31.12.2011 31.12.2010
Arteria SA 6 800 2943
Arteria Retail SA - 2613
Rigall Distribution SKA/Sp. z o.0. 279 773
Polymus Sp. z o.0. 5301 1331
Gallup Polska Sp. z 0.0. 580 118
Trimtab SKA/SA 4 563 790
Sellpoint Sp. z 0.0. 3201 2114
Razem 20724 10 682

Nota Z.12 - Pozostate zobowiazania krotkoterminowe

Wyszczegolnienie 31.12.2011 31.12.2010
Arteria SA 3637 6 092
Arteria Retail SA - 880
Rigall Distribution SKA/Sp. z o.0. - 126
Polymus Sp. z o.0. 1329 165
Gallup Polska Sp. z o0.0. 15 237
Trimtab SKA/SA 1146 1552
Sellpoint Sp. z 0.0. 188 527
Razem 6 315 9579

Nota Z.13 - Zobowigzania podatkowe

Wyszczegdélnienie 31.12.2011 31.12.2010
Arteria SA 1537 1135
Arteria Retail SA - 919
Rigall Distribution SKA/Sp. z o.0. 1757 3434
Polymus Sp. z o.0. 230 312
Gallup Polska Sp. z 0.0. 859 608
Trimtab SKA/SA 12 462
Sellpoint Sp. z 0.0. 1080 1 301
Razem 5475 8171

Zdaniem Zarzadu Spétki na dzien bilansowy utworzono odpowiednie rezerwy na rozpoznane i policzalne ryzyko

podatkowe.
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Nota Z.14 - Rezerwy kroétkoterminowe

Wyszczegoélnienie 31.12.2011 31.12.2010
Arteria SA 131 306
Arteria Retail SA - 386
Rigall Distribution SKA/Sp. z o.0. 45 162
Polymus Sp. z o.0. 1072 620
Gallup Polska Sp. z o.0. 26 10
Trimtab SKA/SA 1050 957
Sellpoint Sp. z 0.0. 1094 253
Razem 3418 2 694

Nota Z.15 - Dotacje rzadowe

Spotka na dzien bilansowy nie jest beneficjentem dotacji rzadowych.

Nota Z.16 - Zobowiazania z tytutu aktywow przeznaczonych do sprzedazy

Na dzien bilansowy w Spodtce nie wystepuja zobowigzania z tytutu aktywow przeznaczonych do odsprzedazy.
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Nota Z.17 - AKTYWA I ZOBOWIAZANIA WARUNKOWE

Otrzymane gwarancje

Spotki z Grupy Kapitatlowej Arteria S.A. na dzien 31 grudnia 2011 roku posiadajg nastepujace naleznosci

warunkowe wynikajace z otrzymanych gwarancji:

Zestawienie otrzymanych gwarancji w Grupie Kapitalowej Arteria S.A.

Instytucja

Termin

Spétka Beneficjent wystawiajgca Nr gwarancji Kwota " waznosci Cel ityp "
: gwarancji " gwarancji
gwarancje gwarancji
Izba Celna w Gwarancja
Polymus Sp. z o.0. W ) BRE Bank SA 40 068,00 12-06-2012 terminowej
arszawie g
ptatnosci
Gwarancja
Polymus Sp. z 0.0. Radan PLC 1 BRE Bank SA 02287KPA11 106 000,00 € 30-06-2012 terminowej
Sp. z 0.0. P
ptatnosci
Gwarancja
Polska Telefonia Raiffeisen Bank dobrego
Polymus Sp. z o0.0. Cyfrowa SA Polska SA CRD/G/0037807 120 000,00 18-07-2012 wykonania
kontraktu
Gallup Polska Sp. z 0.0.  PGE Obrét SA Raiffeisen Bank  -pp/G/0038295 250 000,00 29-02-2012 GWarancja
Polska SA przetargowa
. e Gwarancja
Gallup Polska Sp. z 0.0, 2dZistaw Raiffeisen Bank  -ph/6/0039234 129 000,00 19-07-2013  terminowej
Truszczynski Polska SA P
ptatnosci
Trimtab Arteria ) S{\)/\lljar;ar:)qa
Management Sp. z o.0. TP SA ING Bank Slaski SA KLG1090-N 81 862,67 30-01-2012 90
wykonania
SKA
kontraktu
Trimtab Arteria . S{\)A{)ar;ar:)qa
Management Sp. zo.0. TP SA ING Bank Slaski SA 321/09/K 49 472,55 30-01-2012 W kor?ania
SKA y
kontraktu
Trimtab Arteria . S{\)/Lar;ar:)qa
Management Sp. z 0.0. TP SA ING Bank Slaski SA KLG2182-IN 69 843,51  31-01-2012 W kor?ania
SKA y
kontraktu
Trimtab Arteria . S(\J/Lar;ar:)qa
Management Sp. z o.0. TP SA ING Bank Slaski SA KLG880-IN 137 746,17 31-07-2012 90
wykonania
SKA
kontraktu
Trimtab Arteria ) S(\J/\éar;ar;qa
Management Sp. zo.0. TP SA ING Bank Slaski SA KLG5465-IN 53 569,71 31-01-2012 90
wykonania
SKA
kontraktu
Trimtab Arteria . S{:\Il:)ar;ar;qa
Management Sp. z o0.0. TP SA ING Bank Slaski SA KLG4939-IN 134 151,66 31-01-2012 90
SKA wykonania
kontraktu

Wystawione gwarancje

Spotki z Grupy Kapitatowej Arteria S.A. nie udzielity zadnych gwarancji do dnia bilansowego.

Otrzymane i udzielone poreczenia

Na dzien bilansowy, tytutem zabezpieczenia umodw kredytowych Spoétka Dominujaca otrzymata 5 poreczen od
swoich podmiotéw zaleznych tytutem zabezpieczenia uméw kredytowych:

Beneficjent poreczenia Nr umowy Rodzaj poreczenia
kredytowej
Deutsche Bank PBC SA KIN/0932116 - weksel wiasny in blanco poreczony przez Polymus Sp. z 0.0.
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Deutsche Bank PBC SA KIN/0918234 - poreczenie wg prawa cywilnego udzielone przez Gallup Polska
Deutsche Bank PBC SA KIN/0974708 - weksel wiasny in blanco poreczony przez Arteria Retail SA i Rigall
Distribution Sp. z o.0.
KON/1120817 - weksle wiasny in blanco poreczony przez Polymus Sp. z 0.0.,
Deutsche Bank PBC SA Arteria Retail SA, Rigall Distribution Sp. z 0.0., Gallup Polska Sp. z

0.0., Trimtab SA oraz Sellpoint Sp. z 0.0.

Raiffeisen Bank Polska SA CRD/L/35312/1 - poreczenie wg prawa cywilnego spotek Sellpoint Sp. z 0.0. oraz
1 Trimtab SA

W trakcie roku Arteria S.A. poreczata swoim jednostkom zaleznym Rigall Distribution Sp. z 0.0., Trimtab SA i
Sellpoint Sp. z 0.0. z tytutu umowy kredytowej ,wieloproduktowej” zawartej w dniu 14.12.2010:

Beneficjent poreczenia Nr umowy kredytowej Rodzaj poreczenia

ING Bank Slaski SA 680/2010/00003564/00 - poreczenie kredytu w wysokosci 5.500.000,00 zt

Ponadto, w 2011 roku Arteria SA udzielita nastepujacych poreczen:

Beneficjent poreczenia Nr umowy Rodzaj poreczenia
Toyota Leasing Polska 2009604- - poreczenie cywilne za cato$¢ zobowigzan leasingowych spotki
Sp. zo.o. 2009653 Rigall Distribution Sp. z o.0.
Polska Telefonia Cyfrowa Umowa - poreczenie weksla in blanco za zobowigzania spo6tki Polymus
Sp. z 0.0. Dystrybucyjna Sp. z o.0.

Nr 39/2011
Europejski Fundusz 1090/CR/11 - poreczenie weksla in blanco za zobowigzania spotki Arteria
Leasingowy SA Document Solutions Sp. z o.0.
Radan PLC 1 Sp. z o.0. Umowa Najmu - poreczenie cywilne za zobowigzania spétki Arteria Document

Solutions Sp. z o.0.

BRE Bank SA 02/287/11 - poreczenie weksla in blanco za zobowigzania spotki Polymus
Sp. z 0.0.

Ponadto, cze$¢ umow leasingu w spétkach Grupy Kapitatowej Arteria S.A., zabezpieczone jest wekslami wraz z
deklaracjami wekslowymi do kwoty nie przekraczajacej wartosci przedmiotéw leasingu.
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Nota Z.18 - TRANSAKCJE Z PODMIOTAMI POWIAZANYMI

Spétka rozrdznia 3 rodzaje transakcji z podmiotami powigzanymi, ktorymi strong byta Arteria SA:
» transakcje z jednostkami zaleznymi podlegajacymi konsolidacji
» transakcje z pozostatymi podmiotami powigzanymi niezaleznymi

» transakcje z cztonkami Zarzadu lub Rady Nadzorczej

Opis transakcji z podmiotami powigzanymi z tytutu zakupu udziatow w spétkach zaleznych

Udziatly w spoéice Arteria Management Sp. z o.0.

W dniu 7 wrzednia 2011 roku zostata zawigzana Spétka pod nazwaq Arteria Management Sp. z o0.0. z kapitatem
zaktadowym 5.000,00 zt. Wtascicielem 100% udziatdw Spoétki jest Arterii S.A.

Umowy sprzedazy akcji z dnia 27 grudnia 2011 roku

W dniu 27 grudnia 2011 roku zostaty zawarte pomiedzy: Arteria S.A. oraz Arteria Operacje Fundusz Inwestycyjny
Zamkniety Aktywdw Niepublicznych oraz Investors Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.

a) Przedmiotem pierwszej Umowy bylo przeniesienie wtasnosci 1.485.000 (stownie: jeden milion czterysta
osiemdziesiat pie¢ tysiecy) akcji imiennych serii A o wartosci nominalnej 1 zt (stownie: jeden zioty) kazda akcja,
facznie o wartosci nominalnej 1.485.000,00 zt (stownie: jeden milion czterysta osiemdziesigt piec tysiecy), spotki
komandytowo - akcyjnej Trimtab Arteria Management Spodtka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka
komandytowo-akcyjna z siedzibg w Warszawie, ul. Jana Rosota 10, 02-797 Warszawa. Spoétka powstata z
przeksztatcenia spdtki pod firma Trimtab Spoétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, ktérej wylacznym wiascicielem
akcji byta Arteria S.A. Arteria S.A. objeta akcje w spotce przeksztatconej, w ktérej komplementariuszem jest spotka
zalezna od Arteria S.A. pod firmg Arteria Management Sp. z 0.0.

Wczeéniej, w dniu 20 pazdziernika 2011 roku Arteria S.A. dokonata sprzedazy 15.000 akcji (1% kapitatu
zaktadowego Trimtab S.A.) do Arteria Management Sp. z 0.0. Na podstawie Umowy z dnia 27 grudnia 2011 roku,
Arteria S.A. przeniosta bezwarunkowo wlasnos¢ posiadanych  akcji Trimtab Arteria Management Spétka z
ograniczong odpowiedzialnoscig Spdtka komandytowo-akcyjna z siedzibg w Warszawie na rzecz Funduszu na poczet
wplaty za 1.022 (stownie: tysigc dwadziescia dwa) Certyfikaty Inwestycyjne Funduszu o tgcznej cenie emisyjnej
9.868.084,52 zt (stownie: dziewie¢ miliondw osiemset szescdziesigt osiem tysiecy osiemdziesigt cztery ziote
52/100). Roznice pomiedzy wysokoscig zapisu na Certyfikaty Inwestycyjne Funduszu, a wartoscig Akcji, Arteria
S.A. wniesie w formie wptaty pienieznej w kwocie 7.684,52 zt (stownie: siedem tysiecy szes¢set osiemdziesiat
cztery ziote 52/100). Wptata zostanie dokonana zgodnie z postanowieniami Statutu Funduszu oraz Warunkami
Emisji Certyfikatow Inwestycyjnych Serii B Funduszu.

b) Przedmiotem drugiej Umowy byto przeniesienie wiasnosci 792 (stownie: siedemset dziewiecdziesigt dwa) akcji
imiennych serii A o wartosci nominalnej 62,50 zt (stownie: szesédziesiat dwa ztote 50/100) kazda akcja, tacznie o
wartosci nominalnej 49.500,00 zt (stownie: czterdziesci dziewieé tysiecy piecset ztotych), spotki komandytowo -
akcyjnej Rigall Arteria Management Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka komandytowo-akcyjna z
siedzibg w Gdyni, ul. Wolnosci 11A, 81-324 Gdynia. Spotka powstata z przeksztatcenia spétki pod firmg Rigall
Distribution Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Gdyni, ktorej wytacznym wtascicielem akcji byta
Arteria S.A. Arteria S.A. objeta akcje w spoéice przeksztatconej, w ktérej komplementariuszem jest spétka zalezna
od Arteria S.A. pod firmg Arteria Management Sp. z o.0.

Wczeéniej, w dniu 20 pazdziernika 2011 roku, Arteria S.A. dokonata sprzedazy 1 udziatu, stanowigcego 1% w
kapitale zaktadowym Spétki do Arteria Management Sp. z 0.0. W zwigzku z przeksztatceniem Spotki w spétke
komandytowo-akcyjng, poczawszy od 30 listopada 2011 roku, kapitat dzielit sie na 800 akcji imiennych, z czego
792 akcji nalezat do Arterii S.A., natomiast 8 nalezy do Arterii Management Sp. z o0.0.

Na podstawie Umowy z dnia 27 grudnia 2011 roku, Arteria S.A. przeniosta bezwarunkowo witasnos$¢ posiadanych
akcji Rigall Arteria Management Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka komandytowo-akcyjna z siedzibg,
w Gdyni na rzecz Funduszu na poczet wptaty za 1.333 (stownie: tysigc trzysta trzydziesci trzy) Certyfikaty
Inwestycyjne Funduszu o tacznej cenie emisyjnej 12.870.994,78 zt (stownie: dwanascie miliondw osiemset
siedemdziesigt tysiecy dziewieéset dziewiecdziesiqt cztery ziote 78/100). Réznice pomiedzy wysokoscig zapisu na
Certyfikaty Inwestycyjne Funduszu, a wartoscig Akcji, Arteria S.A. wniesie w formie wptaty pienieznej w kwocie
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4.241,98 zt (stownie: cztery tysigce dwiescie czterdziesci jeden ztotych 98/100). Wptata zostanie dokonana zgodnie
z postanowieniami Statutu Funduszu oraz Warunkami Emisji Certyfikatéw Inwestycyjnych Serii B Funduszu.

Arteria S.A. zawarta umowe z Investors Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. o utworzenie i zarzadzanie
Funduszem. Nazwa Funduszu brzmi: Arteria Operacje Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywow Niepublicznych.
Przed zmiang nazwy, Fundusz nosit nazwe: Private Investor V Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywow
Niepublicznych i zostat utworzony na podstawie decyzji Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 25 maja 2011 r.
numer sygn. DFL/4034/81/4/11/V/U/30/11-1/PO.

Arteria S.A. objeta do tej pory 20 (dwadziescia) certyfikatow inwestycyjnych serii A wyemitowanych przez Private
Investor V Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywow Niepublicznych o wartosci 200.000,00 zt (dwiescie tysiecy
ztotych) w zamian za gotéwke w odpowiedzi na ztozong przez Fundusz oferte objecia certyfikatow inwestycyjnych
serii A skierowang wyfacznie do Spétki. Zgodnie ze Statutem Funduszu, wplaty do Funduszu mogq by¢
dokonywane réwniez przez wnoszenie akcji spotek komandytowo - akcyjnych.

W dniu 23 grudnia 2011 roku do Arteria S.A. zostata ztozona propozycja nabycia nie mniej niz 20 (stownie:
dwadziescia) i nie wiecej niz 10.000 (stownie: dziesie¢ tysiecy) certyfikatdw inwestycyjnych serii B Funduszu
(dalej: ,Certyfikaty Inwestycyjne”), o cenie emisyjnej jednego Certyfikatu Inwestycyjnego w wysokosci 9.655,66 zt
(stownie: dziewiec tysiecy szeécéset piecdziesigt pie¢ ztotych 66/100).

Powodem zawarcia opisanych Uméw byto zainteresowanie Arteria S.A. nabyciem Certyfikatéw Inwestycyjnych i
optaceniem Certyfikatow Inwestycyjnych, na ktére Spotka dokonata zapisu poprzez wniesienia wptat w formie akcji
spétek komandytowo - akcyjnych oraz wptat w formie pienieznej, dokonanych na warunkach opisanych w
zawartych Umowach.

Gtownym celem wniesienia aktywow Arteria S.A. do Funduszu w zamian za objecie certyfikatow inwestycyjnych
jest usprawnienie operacyjnego =zarzadzania Grupg Kapitatowa Arteria S.A. oraz uzyskanie oszczednosci
kosztowych dzieki uproszczeniu struktury organizacyjnej dokonanej w ramach organizacji.

Arteria S.A. zachowuje peing kontrole nad spétkami wniesionymi do Funduszu. Dziatajg one w formie spotek
komandytowo-akcyjnych, zarzadzanych przez komplementariusza bedacego spétkg zalezng od Arteria S.A., przez
spétke pod firme Arteria Management Sp. z 0.0., ktérej zgoda jest niezbedna do zbycia akcji spétek wniesionych do
Funduszu.

Dziatajac w interesie i na rzecz Akcjonariuszy, Arteria S.A. zachowuje $rodki sprawowania petnej kontroli
prowadzenia dziatalnosci przez utworzony Fundusz. Nalezg do nich:

- zakaz zbywania przez Fundusz akcji lub udziatéw w spoétkach wniesionych do Funduszu bez zgody Arteria S.A,

- prawo Arteria S.A. do przedkfadania Funduszowi wigzacych instrukcji co do sposobu gtosowania podczas walnych
zgromadzen spodtek wniesionych do Funduszu,

- wymodg zgody Arteria S.A. na zmiane Statutu Funduszu,

- uzyskanie zgody Arteria S.A. przy podejmowaniu przez Fundusz decyzji inwestycyjnych oraz na poniesienie
jednorazowego wydatku w wysokosci przekraczajacej 2.000, 00 (stownie: dwa tysiace ztotych).

Udzialy w Polymus Sp. z o.0.

Na dzien 31 grudnia 2010 roku Arteria S.A. jest w posiadaniu 396 udziatdbw w Spédtce Polymus Sp. z o.o.,
stanowigcych 99% jej kapitatu zaktadowego.

Polymus Sp. z 0.0. jest jedna z wiodacych agencji komunikacji marketingowej na rynku polskim. Agencja $wiadczy
ustugi z zakresu produkcji reklam publicznych (TV, radio, prasa, outdoor, internet), promocji sprzedazy,
programdw lojalnosciowych i motywacyjnych, kreacji materiatdw reklamowych, organizacji akcji animacji sprzedazy
z wykorzystaniem hostess i promotoréw, kompleksowego zarzadzania ustugami sprzedazy i organizacjg eventow.

Udziaty w spétce Gallup Sp. z o.0.

Na dzien 31 grudnia 2011 roku Arteria S.A. jest w posiadaniu 99% tj. 396 udziatow spotki Gallup Polska Sp. z o.0.
Wczeéniej, w dniu 20 pazdziernika 2011 roku Arteria S.A. dokonata sprzedazy 4 udziatdw, stanowigcych 1%
kapitatu zaktadowego Spoétki do Arteria Management Sp. z 0.0

Gallup Polska Sp. z 0.0. jest jednostka Call Center, posiadajaca 330 stanowisk z siedziba w Rudzie Slaskiej. Spétka
specjalizuje sie w obstudze telefonicznej klientdw najwiekszych firm wywodzacych sie z branzy energetycznej i
gazowniczej (Vattenfall, Polskie Goérnictwo Naftowe i Gazownictwo oraz Goérnoslaski Operator Systemu
Dystrybucyjnego) orz telekomunikacyjnej (Netia). Gallup Polska Sp. z 0.0. realizuje dodatkowo ustugi w obszarze
projektow sprzedazowych, prowadzac takze badania opinii publicznej oraz windykacje naleznosci. Spétka ma w
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planach intensyfikacje wspotpracy z obecnymi klientami oraz pozyskanie kolejnych klientdw z branzy ustug
komunalnych.

Udziaty w Sellpoint Sp. z o.0.
Na dzien 31 grudnia 2011 roku Arteria S.A. jest w posiadaniu 100% udziatéw w Sellpoint Sp. z o.0.

Sellpoint Sp. z o0.0. zajmuje sie outsourcingiem proceséw biznesowych oraz wsparciem sprzedazy segmentu
B2B.Prowadzi dziatalno$¢ w trzech podstawowych obszarach: outsourcingu sit sprzedazy (FMCG, telekomunikacja,
sprzedaz produktéw finansowych), zarzadzania materiatami POSM (konfekcjonowanie i dystrybucja materiatow dla
handlowcéw, logistyka i instalacja w punktach sprzedazy, rebranding wizualny, wynajem powierzchni
magazynowych w catej Polsce) oraz ustug eksperckich (audyt POS, opracowanie standardow pracy handlowcow i
merchandiseréw). Spoétka kieruje takze ustugi do segmentu klientéw B2C (montaze anten TV oraz catych zestawdw
RTV i sprzetu komputerowego).

Udziaty w Spétce Mazowiecki Inkubator Technologiczny Sp. z o.o0.

Na dzien 31 grudnia 2011 roku Arteria jest w posiadaniu 75% udziatéw w spétce pod nazwg ,Mazowiecki Inkubator
Technologiczny” Sp. z o.0. Celem powotania spétki ,Mazowiecki Inkubator Technologiczny” Sp. z 0.0 byto
inkubowanie oraz finansowanie nowych przedsiebiorstw prowadzacych dziatalno$¢ innowacyjng na co Spétka
pozyskata w 2011 roku 10 min dotacji na inkubacje nowych firm. W ramach realizowanego projektu, 6,8 min zt
pochodzacych z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego zostanie w ciggu 30 miesiecy zainwestowanych w
co najmniej 10 przedsiebiorstw. Pozostate srodki tworzg budzet operacyjny, ktéry zostanie wykorzystany na
weryfikacje biznesplanéw oraz przeprowadzenie wyboru inwestycji. Dotacja na realizacje Projektu ,Wsparcia w
zakresie tworzenia nowych przedsiebiorstw przez Mazowiecki Inkubator Technologiczny” zostata przyznana w
ramach dziatania 3.1 Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 2007-2013.

Sprzedaz udzialow w Arteria Retail S.A.

W dniu 18 lipca 2011 roku Arteria S.A. dokonata sprzedazy 3.000.000 akcji stanowigcych 100% akcji do Mayas
Basic Concept Limited.

Transakcje z podmiotami powigzanymi - Wynagrodzenia Zarzadu i Rady Nadzorczej

Wynagrodzenia Cztonkdéw Zarzadu i Rady Nadzorczej zostaty szczegdtowo opisane w pkt. 4.2 sprawozdania Zarzadu
z dziatalnosci Spotki.

Inne transakcje z podmiotami powigzanymi

W raportowanym okresie dwunastu miesiecy zakoriczonym 31 grudnia 2011 roku, Arteria S.A. nie byla i nie
planowata by¢ strong zadnej innej istotnej transakcji (oprocz transakcji wymienionych powyzej), z ktérej
cztonkowie kadry zarzadzajacej lub cztonkowie ich bliskiej rodziny mogliby odnie$¢ posrednig lub bezposrednig
korzysc.
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Cele i zasady zarzadzania ryzykiem finansowym

Instrumenty finansowe

Do gtéwnych instrumentdéw finansowych, z ktérych korzystajq Spotki Grupy Kapitatowej Arteria, nalezg kredyty
bankowe, umowy leasingu finansowego i dzierzawy z opcja zakupu, $rodki pieniezne i lokaty krdétkoterminowe.
Gtownym celem tych instrumentow finansowych jest pozyskiwanie $rodkéw finansowych na dziatalno$é. Spoétka
posiada tez inne instrumenty finansowe, takie jak naleznosci i zobowigzania z tytutu dostaw i ustug, ktore powstaja
bezposrednio w toku prowadzonej przez nig dziatalnosci.

Rodzaje ryzyka wynikajace z instrumentow finansowych

Gtowne rodzaje ryzyka wynikajacego z instrumentéw finansowych, obejmujg ryzyko stopy procentowej, ryzyko
kredytowe oraz ryzyko zwigzane z ptynnoscig. Zarzad weryfikuje i uzgadnia zasady zarzadzania kazdym z tych
rodzajow ryzyka. Spoétki Grupy monitorujg ryzyko cen rynkowych dotyczace wszystkich posiadanych przez nie

instrumentow finansowych.

Ryzyko stopy procentowej

Spotki Grupy posiadaja zobowigzania z tytutu kredytéw dla ktérych odsetki liczone sg na bazie zmiennej stopy
procentowej, w zwigzku z czym wystepuje ryzyko wzrostu tych stop w stosunku do momentu zawarcia umowy.
Ponadto Spoétki lokuja wolne $rodki pieniezne w inwestycje o zmiennej stopie co powoduje zmniejszenie zyskéw z
inwestycji w sytuacji spadku stdop procentowych. Z uwagi na to, ze Spotki Grupy posiadaty, w okresie
sprawozdawczym zaréwno aktywa jak i zobowigzania oprocentowane wedtug stopy zmiennej (co réwnowazyto
ryzyko) oraz na nieznaczne wahania stop procentowych w minionych okresach, jak rowniez na brak przewidywan
gwattownych zmian stop procentowych w kolejnych okresach sprawozdawczych Spétki nie stosowaty zabezpieczen
stop procentowych, uznajac ze ryzyko stopy procentowej nie jest znaczace.

Niezaleznie od obecnej sytuacji Spdtki Grupy monitorujg stopien narazenia na ryzyko stopy procentowej oraz
prognozy stép procentowych i nie wyklucza podjecia dziatarh zabezpieczajacych w przysztosci.

Ryzyko kredytowe

Spotki Grupy narazone sg na ryzyko kredytowe rozumiane jako ryzyko, w tym sensie, ze wierzyciele nie wywigzg
sie ze swoich zobowigzan i tym samym spowodujg poniesienie strat przez Spotki Grupy. Zdaniem Zarzadu jednostki
dominujacej ryzyko kredytowe zwigzane z naleznosciami z tytutu sprzedazy uznaje sie za nieistotne, poniewaz
Spoétki zawierajg swoje gtdwne transakcje w przewazajacej czesci z instytucjami finansowymi, operatorami
telekomunikacyjnymi i domami wydawniczymi, a wiec kontrahentami o ugruntowanej renomie i pozycji rynkowej.

Ryzyko zwigzane z ptynnoscig

Spétki Grupy Kapitatowej Arteria w ocenie Zarzadu jednostki dominujacej nie sg narazone na ryzyko utraty
ptynnosci, rozumiane jako ryzyko utraty zdolnosci do regulowania zobowigzan w okreslonych terminach. W ocenie
Zarzadu, warto$¢ srodkoéw pienieznych na dzien bilansowy, dostepne linie kredytowe oraz dobra kondycja
finansowa Spdétek powodujg, ze ryzyko utraty ptynnosci nalezy oceni¢ jako nieznaczne.
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Zdarzenia nastepujace po dniu bilansowym

Po zamknieciu okresu objetego niniejszym sprawozdaniem, Zarzad jednostki dominujacej Grupy Arteria Arteria S.A
z sukcesem realizowat zatozong, strategie wzrostu zaréwno spotki Emitenta jak i catej Grupy Kapitalowej S.A. W
tym okresie nastgpita dalsza rozbudowa zintegrowana oferta ustug flagowych, ktére sa kierowane gtéwnie do firm
reprezentujacych branze: finansowga, bankowg, firmy telekomunikacyjne oraz przedsiebiorstwa z branzy
komunalnej. W tym okresie obserwuje sie zwiekszony popyt na ustugi spotek Grupy Kapitatowej Arteria S.A.,
dlatego nalezy spodziewacé w ciggu najblizszych kwartatéw podpisania, co najmniej kilku znaczacych kontraktéw.

W ocenie Zarzadu, po dniu bilansowym nie wystgpity inne zdarzenia majace istotny wptyw na sytuacje finansowaq
Spotki zaprezentowana w niniejszym sprawozdaniu finansowym na dzien 31 grudnia 2011 roku.
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Podpisy osdb sporzadzajacych i zatwierdzajacych skonsolidowane sprawozdanie finansowe:

Sprawozdanie sporzadzit:

Grzegorz Grygiel
Dyrektor Finansowy

Skonsolidowane sprawozdanie finansowe za 2011 rok zostato zatwierdzone przez Zarzad Arteria S.A. w dniu 20
marca 2012 roku.

Wojciech Bienkowski Marcin Marzec
Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
Grzegorz Grygiel Wojciech Glapa
Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu
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ZATWIERDZENIE SKONSOLIDOWANEGO RAPORTU ROCZNEGO ,,RS 2011”ARTERIA S.A.

Niniejszym Zarzad Arteria S.A. zatwierdza skonsolidowany raport roczny ,RS 2011” zawierajacy:

- Pismo Prezesa Zarzadu

- O$wiadczenia Zarzadu

- Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnos$ci Spotki w 2011 roku

- Skonsolidowane sprawozdanie finansowe na dzien i za rok zakonczony 31 grudnia 2011 roku
- Opinie i raport biegtego rewidenta z badania skonsolidowanego sprawozdania finansowego

Tym samym skonsolidowany raport roczny ,RS 2011” zostat zatwierdzony do publikacji w dniu 20 marca 2012
roku.

Wojciech Bienkowski Marcin Marzec
Prezes Zarzgdu Wiceprezes Zarzadu
Grzegorz Grygiel Wojciech Glapa
Czfonek Zarzgdu Cztonek Zarzadu

Warszawa, 20 marca 2012 roku
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