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List Prezesa do Akcjonariuszy

Szanowni Panstwo,

Rok 2011 byt dla nas rokiem bardzo wymagajacym, rokiem szczegolnego wysitku, ale byt to
takze rok niezmiernie satysfakcjonujacy. Rozpoczelismy realizacje strategii PROfit 2013, co
wigzalo si¢ m.in. z wdrozeniem holdingowego modelu organizacyjnego Grupy Zelmer.
Jednym z najwazniejszych elementdéw strategii PROfit 2013 bylo rozpoczecie produkgji
w nowej fabryce Zelmera. Relokacja do nowego zakladu rozpoczeta sie¢ w maju br. i trwata
10 tygodni. W tym czasie z Rzeszowa do Rogoznicy przetransportowano 129 wtryskarek
i blisko 200 innego rodzaju maszyn i urzadzen produkcyjnych. Zbudowano 13 kompletnych
linii produkcyjnych. Relokacja przebiegta zgodnie z planem i nie zakldcita dostaw
produktow do odbiorcéw - niemniej przez kilka miesiecy Zelmer produkowat w dwodch
fabrykach jednoczesnie, co bylo dla catej organizacji ogromnym wyzwaniem logistycznym
i wigzato si¢ z dodatkowymi kosztami.

Od wrzednia ubieglego roku juz 100% produkcji odbywa si¢ w nowej fabryce. To jeden
z najnowoczesniejszych tego typu zakladéw na S$wiecie, poprzez swoja elastycznosc
doskonale dopasowany do potrzeb Grupy Zelmer. Produkcja w nowej fabryce pozwala
zredukowacd koszty wytworzenia, ponadto zapewnia pozytywne efekty podatkowe z tytutu
dziatalnosci w Specjalnej Strefie Ekonomicznej. Ulokowanie zakladu w Polsce jest
podyktowane silnym rozwojem Zelmera w krajach Europy Srodkowej i Wschodniej —
w szczegdlnosci w Rosji i na Ukrainie. Rynki te dynamicznie rosng i z roku na rok
zwiekszaja udzialy w przychodach Zelmera, ktéry z polskiego stal si¢ juz regionalnym
graczem.

W 2011 roku Zelmer aktywnie wspieral swoja obecno$¢ na rynkach Europy Wschodniej
dzialaniami marketingowymi, co zaowocowalo wzrostem swiadomosci marki i udziatow
rynkowych w kluczowych kategoriach produktowych. Sprzedaz Grupy Zelmer na Ukrainie
wzrosta w 2011 roku o 70%, w Rosji o ponad 13%. W calym 2011 roku Grupa Kapitatowa
wypracowata rekordowe 675 min zt przychodow.

W 2011 roku, z zysku za rok 2010 i funduszu dywidendowego Zelmer wyplacit dywidende -
28,9 mln zi, co daje 1,9 zI na jedng akcje. Zgodnie z przyjeta praktyka dywidendowgq Spotka
ma zamiar kontynuowad tradycje dzielenia si¢ zyskami z Akcjonariuszami w kolejnych
latach. Jestesmy przekonani, ze bedzie to mozliwe dzieki dalszej ekspansji Zelmera
w regionie Europy Srodkowej i Wschodniej oraz postepujacemu wzrostowi efektywnosci
produkcji w nowej fabryce, ktéra umozliwia realizacje zamdéwien, réwniez dla podmiotéw
spoza Grupy Kapitatowej Zelmer.

Rok 2012 bedzie okresem, w ktérym w pelni widoczne beda pozytywne efekty produkcji
w nowym zakladzie. Jednoczesnie Zelmer planuje w tym roku zintensyfikowac¢ dziatania
w zakresie wprowadzania do oferty nowych produktéw. JesteSmy przekonani, ze przelozy
sie to na dalszy dynamiczny rozwoj Grupy i przyczyni si¢ do osiagniecia
satysfakcjonujacych dla Akcjonariuszy i Zarzadu wynikow finansowych.

Z powazaniem,

Janusz Plocica
Prezes Zarzqdu Zelmer S.A.
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I. Charakterystyka dzialalnosci Grupy Kapitalowej Zelmer

Jednostka dominujaca Grupy Kapitalowej Zelmer (GK Zelmer, Grupa) jest Zelmer S.A.
(Spotka, Zelmer). Zelmer jest liderem na rynku polskim sprzetu matego AGD oraz znaczaca
marka na rynkach Europy Srodkowo — Wschodniej. W 2011 r. firma obchodzita jubileusz 60
lecia produkgji sprzetu drobnego AGD.

Spoétka powstata w 1951 r. i funkcjonowata jako przedsigbiorstwo panstwowe do roku 2001.
3 lipca 2001 r., Minister Skarbu Panstwa =zlozyl oswiadczenie o komergalizacji
przedsigbiorstwa panstwowego ZELMER, przeksztalcajac je w spotke akcyjng, ktdrej
jedynym akcjonariuszem zostal Skarb Panstwa. 30 listopada 2004 r. Komisja Papierow
Wartosciowych i Gietd dopuscita akcje Zelmer do publicznego obrotu. W dniu 27 stycznia
2005 r. akcje Zelmer S.A. zadebiutowaty na Gieldzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie.
W czerwcu 2009 r. Skarb Panstwa zbyt ostatnie posiadane akcje Zelmer S.A. tj. 8 865 sztuk
akqji. Sprzedaz ostatniego, bedacego w posiadaniu Skarbu Panstwa pakietu akcji Zelmer
S.A. oznaczata, iz zakonczyt sie¢ proces prywatyzacji Spotki.

Obecnie GK Zelmer skltada si¢ z 11 podmiotow gospodarczych, w tym podmiotu
dominujacego oraz 10 spotek zaleznych, krajowych i zagranicznych. Obecna struktura GK
Zelmer jest struktura holdingowsa, jako efekt przeprowadzonego w 2010 r. projektu
strategicznego. W listopadzie 2010 r. w ramach struktur wewnetrznych Zelmer S.A.
wyodrebnione zostaty formalno-prawnie pod wzgledem organizacyjnym, finansowym oraz
funkcjonalnym dwie zorganizowane czesci przedsiebiorstwa w postaci dzialow:

1) Jednostka Produkcyjna dziatajaca pod nazwa Zelmer Spotka Akcyjna Dziat Produkdji
2) Jednostka Komercyjna dziatajaca pod nazwa Zelmer Spotka Akcyjna Dzial Komergji

Z dniem 31 grudnia 2010 r. dwie zorganizowane czesci przedsigbiorstwa Emitenta zostaty
wniesione w drodze aportu do spotek zaleznych: jednostka organizacyjna realizujaca
zadania produkcyjne oraz sprzedaz produktéw pod markami wlasnymi, funkcjonujaca jako
Dzial Produkgcji do Zelmer PRO Sp. z 0.0., za$ Dziat Komercji — jednostka realizujaca funkcje
sprzedazowo — marketingowe w zakresie produktéw pod marka Zelmer - do Zelmer Market
Sp. z o.o0.

W dotychczasowym podmiocie - ZELMER S.A. pozostata dziatalno$¢ wspierajaca: finanse,
ksiggowos¢, kadry, IT, zarzadzanie zasobami ludzkimi, nadzoér korporacyjny, relacje
inwestorskie oraz rozwdj strategiczny. Celem tych dziatann bylo wdrozenie holdingowego
modelu zarzadzania Grupa Kapitatowa Zelmer, ktérego implementacja stata si¢ niezbedna
ze wzgledu na dynamiczny rozwdj Spotki.

Wedlug stanu na dzien 31 grudnia 2011 r. w Grupie Zelmer zatrudnionych byto
1775 oséb.

Podstawowe produkty oraz rynki dziatalnosci GK Zelmer

Zelmer jest liderem w branzy malego AGD w kraju oraz znaczaca marka na rynkach Europy
Srodkowo — Wschodniej.

Oferta sprzedazowa GK Zelmer obejmuje obecnie produkty drobnego sprzetu AGD
w nastepujacych kategoriach asortymentowych:
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* Odkurzacze, w kategoriach:
e Klasyczne
Z funkcja prania

e Bezworkowe

e Bezprzewodowe pionowe
* Sprzet kuchenny:

e Czajniki

e Miksery i blendery

e Krajalnice
Roboty kuchenne
Kuchenki mikrofalowe
e Sokowirowki
Maszynki do mielenia
Ekspresy do kawy
Filtry do wody
e Parowary

e Wypiekacze do chleba
Frytkownice
Suszarki do produktow spozywczych
e Tostery i opiekacze
Wagi kuchenne
Sprzet do zabudowy
* Piekarniki
* Plyty ceramiczne
* Plyty indukcyjne
=  Zmywarki
Okapy kuchenne

* Wyposazenie domu
o Zelazka
e Wentylatory
e Nawilzacze powietrza
e Oczyszczacze powietrza
e (irille elektryczne

* DPielegnacja ciata
e Suszarki
Produkty do stylizacji wloséw
Strzyzarki i trymery
e Wagi

* Garnki, patelnie

= Akcesoria

ZBElmer
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II. Strategia Grupy Kapitalowej Zelmer

28 lutego 2011 r. Zelmer przedstawil gtowne zatozenia do nowej strategii dziatania Grupy
Zelmer w latach 2011 - 2013 o nazwie ,PROfit 2013” (raport biezacy nr 7/2011 z dnia
28.02.2011). Gléwnym zatozeniem strategii PROfit 2013 jest wzrost wartos¢ Spoiki,
rozumiany jako zwigkszenie masy marzy EBITDA realizowany poprzez wzrost poziomu
sprzedazy oraz wzrost efektywnosci operacyjne;j.

Grupa Zelmer zamierza osiagna¢ powyzsze zalozenia poprzez realizacje inicjatyw
strategicznych w czterech gtdéwnych obszarach:

1. Rozw¢j rynkéw rozumiany jako koncentracja sprzedazy Zelmer na strategicznych
rynkach Europy Srodkowo — Wschodniej (Polska, Rosja, Ukraina)

2. Rozw¢j produktu rozumiany jako koncentracja na kategoriach, w ktdérych spotka
posiada najwigksze kompetencje oraz o najwigkszym potencjale wzrostu
tj. odkurzaczach i sprzecie kuchennym

3. Efektywnosc¢ operacyjna realizowana gltoéwnie poprzez:

a. poprawe efektywnosci kosztowej i podatkowej, osiagnieta dzigki realizacji
projektu budowy nowej fabryki zlokalizowanej w SSE oraz amortyzacji
podatkowej znaku towarowego Zelmer

b. podniesienie efektywnos$ci operacyjnej, w tym dzieki potaczeniu operacji na
rynkach Stowagjii Czech

4. Rozwdj organizacji rozumiany jako stworzenie organizacji o zasiegu
migdzynarodowym.

Jeden z elementow strategii polegajacy na poprawie efektywnosci kosztowej i podatkowej
Emitent rozpoczat w dniu 31 grudnia 2010 r., a polegal on na wydzieleniu ze struktur
Zelmer S.A. zorganizowanych czesci przedsiebiorstwa: komercyjnej i produkcyjnej oraz
wniesieniu ich aportem do spotek zaleznych Zelmer Market i Zelmer PRO (o czym Emitent
informowat w raportach biezacych nr 27/2010, 28/2010). Od dnia 1 stycznia 2011 r. spotki te
realizuja odpowiednio biznes sprzedazowo — marketingowy oraz produkcyjny.

Czes¢ sprzedazowo — marketingowa zostata wydzielona do spdtki Zelmer Market wraz
ze znakiem towarowym Zelmer, ktdry zostal rozpoznany jako aktywo spdtki zalezne;j.

W zwiazku z budowa nowej fabryki w Specjalnej Strefie Ekonomicznej EURO-PARK
MIELEC pod Rzeszowem (SSE) i wniesieniem czesci produkcyijnej do spotki Zelmer PRO,
spotka ta korzysta z ulgi inwestycyjnej w wysokosci do 50% wartosci inwestycji. Zgodnie z
zatozeniami strategii, redukcja kosztow wytwarzania o minimum 5% (w 2012 r. vs 2008 r.)
oraz wzrost wolumendw sprzedazy produktéw pod obcymi markami ma si¢ przetozy¢ na
wzrost wynikéw operacyjnych. Jednoczesnie rozpoczeto dziatania zmierzajace do uzyskania
przychodow ze sprzedazy nieruchomosci, ktére pozostaly po dotychczasowej fabryce.

W ramach zalozenia strategicznego dotyczacego rozwoju rynkow, Emitent bedzie
koncentrowal si¢ w latach 2011 — 2013 na najwiekszych rynkach Europy Srodkowo —
Wschodniej tj. Polsce, Rosji i Ukrainie. Spotka zakltada wzrosty rynkéw matego AGD w tych
krajach. Przychody ze sprzedazy na rynku rosyjskim i ukrainskim majg znaczny potencjat
wzrostowy, dlatego stanowi¢ beda w najblizszych latach coraz wigkszy udziat w sprzedazy
Grupy Zelmer. Zgodnie z zatozeniami strategii Grupa Zelmer dazy¢ bedzie do osiagniecia
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wzrostu sprzedazy na tych rynkach do 2013 roku. Jednoczesnie Emitent zakltada zwigzany z
tym wzrost udzialéw rynkowych na tych rynkach, a najwigksze przyrosty planuje osiagnac¢
w Rosji i na Ukrainie.

Strategia PROfit 2013 zaklada, iz gléwnymi motorami wzrostu sprzedazy i udzialéw beda
kluczowe kategorie, a wiec odkurzacze oraz sprzet kuchenny. Emitent zamierza
skoncentrowa¢ prace rozwojowe oraz naklady inwestycyjne na tych kategoriach. W catym
okresie strategii planuje si¢ istotny wzrost nakladéw inwestycyjnych na nowe wdrozenia
i beda docelowo stanowic¢ w 2013 r. powyzej 3% przychodow Grupy Zelmer.

W zakresie efektywnosci operacyjnej Strategia zaklada podniesienie efektywnosci handlu
w eksporcie poprzez potaczenie rynkéw Czech i Stowacji oraz obstuge tych rynkow
z jednego centrum sprzedazowo — marketingowo — logistycznego — Zelmer Central Europe
w Czechach.

Wzrost wartosci Grupy Zelmer  wspierany jest poprzez rozwo¢j i przeksztalcanie
W nowoczesng organizacje o charakterze miedzynarodowym.

III. Rynek malego AGD w 2011 r. oraz perspektywy 2012 r.

Polska gospodarka w 2011 r. rozwijata si¢ w stabilnym, relatywnie wysokim tempie.
Obserwowane niekorzystne zjawiska rodzily obawy o istotne pogorszenie sytuacji
ekonomicznej kraju, jednak krajowa gospodarka okazata si¢ odporna i poradzita sobie
z kryzysem zdecydowanie lepiej niz wigkszo$¢ krajow Europy. Produkt krajowy brutto
wzrost w 2011r. o 4,3% (wobec 3,9% w 2010 r.), co lokuje Polske na 4 miejscu wsrod krajow
UE o najwyzszym wzroscie PKB. Wynik ten zostal osiagniety przede wszystkim dzieki
publicznym inwestycjom na infrastrukture oraz konsumpcji prywatnej. Wzrost konsumpcji
prywatnej na poziomie 3,1% r/r byl jednak nizszy od oczekiwanego. Pogarszajaca sie
sytuacja na rynku pracy, wysoka inflacja, brak stabilizacji kurséw walutowych, wzrost cen
nos$nikdw energii oraz coraz gorsze nastroje konsumenckie ograniczyly wzrost spozycia,
ktorego dynamika byta pod koniec roku zblizona do obserwowanej w 2009 r.

Niektdre ze zjawisk widocznych w polskiej gospodarce byly szczegdlnie istotne dla branzy
AGD. Utrzymat si¢ obserwowany juz od dwdch lat spadek liczby mieszkant oddanych do
uzytkowania, ale jego skala (3%) byla mniejsza niz w dwdch poprzednich latach. Dynamika
tego wskaznika w istotny sposob wptywa na perspektywy popytu , pierwotnego” na sprzet
AGD, zwiagzanego z ,pierwszym” wyposazeniem mieszkania. Charakter i struktura tego
popytu, dotyczacego zwykle podstawowych urzadzen uzytkowanych w gospodarstwie
domowym, jest dla podmiotow branzy niezwykle wazna. Opiera si¢ na urzadzeniach
stanowiacych standardowy, ,bazowy” portfel kategorii AGD i jest mato wrazliwy na
innowacje, ktérych wprowadzenie w trudnym gospodarczo czasie jest zwykle obarczone
sporym ryzykiem. W tym kontekscie za pozytywna nalezy uzna¢ informacje dotyczaca
wyzszej niz w 2010 r. liczby mieszkan, na realizacje ktérych wydano pozwolenia oraz
mieszkan, ktérych budowe rozpoczeto.

Do pozytywnych trendéw 2011 r. nalezy rowniez poprawa dynamiki sprzedazy detalicznej
ogolem w ujeciu rocznym (wzrost o 1,3% wobec spadku o 1,0% w roku poprzednim).
Wyniki sektora drobnego zmechanizowanego sprzetu gospodarstwa domowego byly jednak
duzo lepsze niz wskazywatoby na to ogdlne wskazniki sprzedazy detalicznej. W roku 2011
zanotowal on wzrost na poziomie powyzej 11%. Spadek wydatkéw reklamowych w 2011r.
w obszarze matego AGD na poziomie 4% r/r wskazuje, iz wiele firm ograniczato wydatki
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obawiajac si¢ braku korzystnych uwarunkowan dla tego typu inwestycji oraz braku efektu
sprzedazowego na satysfakcjonujacym poziomie.

Wzrost rynku matego AGD w Polsce w 2011r. to przede wszystkim wzrost najwiekszej
kategorii w strukturze tego sektora — odkurzaczy. Istotny wkiad w wynik branzy mialy
rowniez kategorie ekspresy cisnieniowe i hand blendery. Odnotowana w 2011 wysoka
dynamika tych kategorii stanowi kontynuacje trendéw obserwowanych w latach ubiegtych.
W przypadku ekspresow ciSnieniowych wysoki wzrost dotyczyt nie tylko
zaawansowanych automatycznych ekspreséw cisnieniowych, co byto juz widoczne w 2010
r., ale takze ekspresow kapsutkowych, ktdére jako nowos¢ na polskim rynku, zdobywaja
coraz wigksze grono zwolennikow. Szczegdlnie dobrze sprzedawaly sie rowniez
sokowirdwki oraz elektryczne szczoteczki do zebow.

Z punktu widzenia konsumenta rynek AGD w 2011 r. to przede wszystkim rynek , gazetek
promocyjnych”. Producenci rezygnowali z wykorzystywania kosztownych kanatow
komunikagji, takich jak np. TV, czego efektem jest przywotany wyzej spadek nakladéw na
reklame. W warunkach niepewnosci co do sytuacji w branzy wykorzystywano gazetki jako
najbardziej efektywne narzedzie komunikacji i promogji, komunikujace konkretny produkt
za konkretna cene, narzedzie najbardziej wymierne i policzalne w kategorii wyniku. Na
bazie tego zjawiska nalezy podkresli¢ rosnaca role relatywnie nowych podmiotéw rynku
matego AGD - sklepéow dyskontowych, ktore zdecydowanie czesciej niz w przesziosci
promuja produkty z kategorii AGD, gltéwnie pod wlasna marka.

Nalezy rowniez podkresli¢ coraz mocniejszy trend zwigzany z realizacjq zakupdw urzadzen
przez Internet. Ten kanatl dystrybucji, jako alternatywa dla standardowych sklepéw, wciaz
zyskuje nowych klientéw

Szacuje sie¢ iz polska gospodarka urosnie w 2012 roku o 2,5%. Wyhamowanie wzrostu PKB
bedzie bezposrednio zwiazane ze spadkiem dynamiki konsumpcji, bedacej
w znaczacym stopniu efektem obcigzenia budzetow gospodarstw domowych wysoka
inflacja. Spodziewane pogorszenie sytuacji na rynku pracy rowniez niewatpliwie przyczyni
si¢ do ograniczenia wydatkéw konsumpcyjnych. Widoczne bedzie takze wyhamowanie
inwestycji w zwiazku z zakoniczeniem wielu projektow dedykowanych dla EURO 2012.
Zawirowania w Unii Europejskiej moga odbi¢ sie na wynikach polskiego eksportu,
a ogolnie niepewna sytuacja w tych krajach moze obnizy¢ tempo wzrostu wydatkow
konsumpcyjnych i inwestycyjnych polskich gospodarstw domowych i przedsigbiorstw.
W szczegdlnosci wyhamowanie wzrostu w Niemczech moze by¢ sporym problemem dla
polskich firm, gdyz zachodni sasiad Polski jest naszym najwazniejszym partnerem
handlowym.

Popyt na sprzet AGD na rynkach europejskich oraz Europy Srodkowo — Wschodniej ma dla
Polski szczegodlnie istotne znaczenie. W naszym kraju ulokowali swoje fabryki gtoéwni gracze
tego rynku: LG, Samsung, Indesit. Producenci zapowiadaja wzmozona ekspansje na rynki
Europy Zachodniej, ale rowniez przewiduja duza dynamike eksportowa na rynki Europy
Wschodniej. Potencjal zwigzany z lokalizacja fabryk na terenie naszego kraju jest oczywisty.
Rowniez Zelmer, majac w planach ekspansje na rynki eksportowe, ulokowat produkcje
w nowoczesnej fabryce otworzonej w ubiegtym roku w Rogoznicy k. Rzeszowa. Dzigki tej
inwestycji mozliwym stalo si¢ zapewnienie ptynnych dostaw nie tylko na rynek polski, ale
rowniez na najwazniejsze europejskie rynki rozwojowe: do Rosji i na Ukraine.

W 2011 r. gospodarka Rosji wzrosta o 4,3%. Jeszcze lepszym wskaznikiem moze sie
pochwali¢ Ukraina, ktorej gospodarka w zesztym roku wzrosta az o 5,2%. Rosja jest
najwazniejszym rynkiem wschodzacym w Europie ze wzgledu na wielko$¢ i dynamike
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gospodarki. Z tego wzgledu, podobnie zreszta jak Ukraina, wzbudza zainteresowanie jako
duzy i perspektywiczny rynek zbytu, takze dla produktéw AGD. Rok 2011 byt kolejnym,
w ktorym dynamika wzrostu sektora SDA osiagneta w tych krajach wynik dwucyfrowy: na
Ukrainie 11%, w Rosji 26%. Wzrost sprzedazy w tych krajach zwiazany byt przede
wszystkim z segmentem automatycznych ekspresow do kawy, maszynek do mielenia, hand
blenderéw i odkurzaczy. Bardzo wyraznie widoczny byl popyt w segmencie pielegnacji
ciata, ktory obejmuje elektryczne szczoteczki do zebdw, suszarki do wloséw, urzadzenia do
stylizacji wlosow.

Perspektywy rozwoju tych rynkow sa bardzo obiecujace. Niewatpliwie przez kilka
najblizszych lat kraje te, na tle krajow Europy Zachodniej, beda wykazywaty znaczaco
wyzsze wskazniki wzrostu konsumpgji.

IV. Charakterystyka Grupy Kapitalowej Zelmer w 2011 r.

Grupe Kapitalowa Zelmer na dzien 31 grudnia 2011 r. tworzyly - obok podmiotu
dominujacego Zelmer S.A.—nastepujace spoiki:

Zelmer Market Sp. z o.0.

Zelmer PRO Sp. z o.0.

Zelmer Central Europe Sp. z o.0.
Zelmer Slovakia Sp. z 0.0. w likwidacji
Zelmer Russia Sp. z o.0.

Zelmer Ukraina Sp. z o.0.

Zelmer Magyarorszag Sp.z 0.0.

Zelmer South Europe Sp. z o.0.

. MBT Trade Sp. z o.o0.

10. REMZEL - Zaktad Remontowy Sp. z 0.0.
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ZELMER RUSSIA 0.0.0.

ZELMER MARKET Sp. z 0.0.

ZELMER PRO Sp. z 0.0. ZELM ER ZELMER UKRAINA T.0.B.

ad S.A.

REMZEL-ZAKLAD REMONTOWY E MBT TRADE T.0.B
Sp. z 0.0.

ZELMER SLOVAKIA S.r.o. ZELMER CENTRAL EUROPE
w likwidacji S.r.o

ZELMER MAGYARORSZAG K. f. t.

Zelmer Market Sp z o.0.

ul. Hoffmanowej 19, 35-016 Rzeszow, Polska
Tel. +48 17 865 81 12; Fax +48 17 852 36 22
www.zelmer.pl

Biuro w Warszawie

Al. Niepodlegtosci 18, 02-653 Warszawa, Polska
Tel. + 48 22 360 02 00; Fax + 48 22 360 02 01

KRS 0000370014 Regon 180633547

Spotka powstata w listopadzie 2010 r. W dniu 31 grudnia 2010 r., decyzja Nadzwyczajnego
Zgromadzenia Wspolnikow Spotki podwyzszony zostat kapitat zaktadowy Spoétki do kwoty
421 285 000 PLN poprzez ustanowienie 84 237 nowych udziatéw o wartosci nominalnej 5 000
PLN kazdy. Udzialy te zostaly objete przez Wspolnika - Zelmer S.A. i pokryte w catosci
wkladem niepienieznym - aportem w postaci zorganizowanej czesci przedsiebiorstwa
Zelmer S.A. (Dzial Komercji) tj. organizacyjnie i finansowo wyodrebnionego zespotu,
w sklad ktérego weszly skladniki materialne i niematerialne oraz wszelkie prawa
i zobowiazania funkcjonalne zwigzane =z ta czescia. Rejestracja podwyzszenia kapitatu
zaktadowego Zelmer Market w Krajowym Rejestrze Sadowym nastgpita w dniu 19 stycznia
2011 1.

Od dnia 1 stycznia 2011 Zelmer Market Sp. z 0.0. z siedziba w Rzeszowie realizuje zadania
biznesowe w obszarze dzialalnosci marketingowo — dystrybucyjnej produktéw Zelmer.
Podstawowym przedmiotem dzialalnosci Spoétki jest sprzedaz hurtowa i detaliczna
artykuldow uzytku domowego, reklama, naprawa urzadzen gospodarstwa domowego,
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badania i prace rozwojowe oraz magazynowanie, przechowywanie i transport drogowy
towarow.

Zadaniem Zelmer Market Sp. z o.0. jest maksymalizacja warto$ci sprzedazy poprzez
intensyfikacje i koordynacje dziatann sprzedazowo - dystrybucyjno - marketingowych
w krajach Europy Srodkowo — Wschodniej, realizacje rozwoju strategii budowy marki
Zelmer na tych rynkach, sprzedaz produktéw pod marka Zelmer oraz marketing w kraju
i zagranicg, jak rowniez podejmowanie dziatan na pozostatych rynkach w celu rozszerzenia
badz umocnienia dziatalnosci Zelmer.

Struktura wlasnosciowa Zelmer Market Sp. z 0.0. na dzien 31 grudnia 2011 r.

Zelmer S.A. z siedziba w Rzeszowie- 100% - 421 285 000 PLN.

Sklad Zarzadu Zelmer Market Sp. z o.0.

W okresie od stycznia 2011 r. do 31 grudnia 2011r. zaréwno sklad Zarzadu Spoétki jak
i organu nadzorujacego ulegl zmianie.

Na poczatku okresu sprawozdawczego Zarzad Spotki pracowat w sktadzie:

1. Tomasz Modzelewski Prezes Zarzadu
2. Magdalena Bartos Cztonek Zarzadu
3. Wojciech Widuch Cztonek Zarzadu

Sklad Zarzadu Zelmer Market Sp. z 0.0. na dzien 31 grudnia 2011 r. przedstawia sie
nastepujaco:

1. Tomasz Modzelewski Prezes Zarzadu

2. Bartosz Jozefiak Cztonek Zarzadu
3. Wojciech Widuch Cztonek Zarzadu
4. Rafal Szczepkowski Czlonek Zarzadu
5. Pawel Markowski Czlonek Zarzadu

Sklad Rady Nadzorczej Zelmer Market Sp. z o.0.

Od dnia 1 stycznia 2011 r. pierwsza trzyosobowa Rada Nadzorcza pracowata w skladzie:

1. Marta Gérak — Kopec Przewodniczaca Rady Nadzorczej
2. Andrzej Gdula Cztonek Rady Nadzorczej
3. Piotr Dolega Cztonek Rady Nadzorczej

Na koniec okresu sprawozdawczego sktad RN przedstawiat si¢ nastepujaco:
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1. Andrzej Gdula Przewodniczacy Rady Nadzorczej
2. Sebastian Syrek Czlonek Rady Nadzorczej
3. Piotr Dolega Cztonek Rady Nadzorczej

W dniu 15 lutego 2012 r. Zgromadzenie Wspolnikow odwotalo ze sktadu Rady Nadzorczej
spotki Pana Piotra Dotege. Jednoczesnie cztonkiem RN zostata Pani Aleksandra Jankowska-
Bozyk.

Zelmer PRO Sp. z o.0.

ul. Hoffmanowej 19, 35-016 Rzeszow, Polska

Zaklad produkcyjny: Rogoznica 300, 36-060 Gtogow Matopolski
Tel.: +48 /17 / 77 37 630 , Fax.: +48 /17/ 77 37 710
www.zelmer.pl

KRS 0000007596 Regon 010731960

Zelmer PRO Sp. z 0.0. z siedzibg w Rzeszowie funkcjonowata do kwietnia 2010 r. pod firma
Zelmer Trading Sp. z o.0. i realizowala zadania kompleksowej obstugi sprzedazy
eksportowej firmy Zelmer S.A. W roku 2010, w zwigzku ze zmiang modelu biznesowego
Grupy Kapitatowej Zelmer S.A., Spotka zmienita firme i profil dziatalnosci.

W dniu 31 grudnia 2010 r., Nadzwyczajne Zgromadzenie Wspdlnikéw Spotki podwyzszyto
kapital zakladowy Zelmer PRO Sp. z o.0. z kwoty 100 000 PLN do kwoty 123 720 000 PLN
poprzez ustanowienie 24 724 nowych udzialdow o wartosci nominalnej 5 000 PLN kazdy.
Wszystkie nowe udzialy zostaly objete przez Wspodlnika - Zelmer S.A. i pokryte w catosci
wkladem niepienieznym - aportem w postaci zorganizowanej czesci przedsigbiorstwa
Zelmer S.A. (Dzial Produkcji ) - organizacyjnie i finansowo wyodrebnionego zespotu,
w sklad ktérego weszly skladniki materialne i niematerialne oraz wszelkie prawa
i zobowiazania funkcjonalne zwiazane z tg czesScia przedsigbiorstwa. Dokonanie rejestracji
podwyzszenia kapitalu zakladowego Zelmer PRO w Krajowym Rejestrze Sadowym
Przedsiebiorcdw nastapilo w dniu 26 stycznia 2011r.

Podstawowym przedmiotem dziatalnosci spotki Zelmer PRO Sp. z o.0. jest produkcja
i sprzedaz hurtowa sprzetu gospodarstwa domowego.

Zadaniem Spotki Zelmer PRO Sp. z o.0. jest zwiekszenie efektywnosci dziatan
produkcyjnych na rzecz Grupy Kapitatowej Zelmer oraz realizacja produkcji pod obcymi
markami w nowej fabryce Zelmer powstatej w Specjalnej Strefie Ekonomicznej EURO-PARK
Mielec w Rogoznicy.

Struktura wlasnosciowa Zelmer PRO Sp. z 0.0. na dzien 31 grudnia 2011 r.
Zelmer S.A. z siedzibg w Rzeszowie - 100% - 123 720 000 PLN .

Sklad Zarzadu Zelmer PRO Sp. z o.0.
W okresie sprawozdawczym sklad Zarzadu Zelmer PRO Sp. z o.0. ulegal zmianom.
Od 1 stycznia 2011 r. do 31 maja 2011 r. Zarzad pracowal w nastepujacym sktadzie:
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1. Andrzej Gdula Prezes Zarzadu
2. Magdalena Barto$ Czlonek Zarzadu
3. Wiestaw Zabtocki Czlonek Zarzadu

Z dniem 31 maja 2011 roku rezygnacje z pracy w Zarzadzie Spotki ztozyli: Pani Magdalena
Bartosi Pan Andrzej Gdula.

Decyzja NZW Zelmer PRO Sp. z 0.0. z dnia 24 marca 2011 r. na stanowisko Prezesa Zarzadu
Spotki z dniem 1 czerwca 2011 r. powotany zostal Pan Marcin Tomkiewicz.

Uchwata Nr 1 Nadzwyczajnego Zgromadzenie Wspolnikow Zelmer PRO Sp. z 0.0. z dnia
16 maja 2011r. na Czlonka Zarzadu Spotki z dniem 1 czerwca 2011r. powotany zostat Pan
Piotr Dotega.

Z dniem 29 wrzesnia 2011r. rezygnacje z funkcji Czlonka Zarzadu ztozyl Pan Wiestaw
Zabtocki.

Sktad Zarzadu Zelmer PRO Sp. z 0.0. na koniec okresu sprawozdawczego:

1. Marcin Tomkiewicz Prezes Zarzadu
2. Piotr Dolega Czlonek Zarzadu

Sklad Rady Nadzorczej Zelmer PRO Sp. z 0.0.:
Na koniec okresu sprawozdawczego Rada Nadzorcza Spétki Zelmer PRO Sp. z o.o.
pracowata w skladzie:

1. Andrzej Gdula Przewodniczacy Rady Nadzorczej
2. Pawel Markowski Cztonek Rady Nadzorczej
3. Sebastian Syrek Cztonek Rady Nadzorczej

W dniu 15 lutego 2012 r. Zgromadzenie Wspdlnikéw odwotato ze sktadu Rady Nadzorczej
spotki Pana Pawla Markowskiego. Jednoczeénie czlonkiem RN zostata Pani Aleksandra
Jankowska — Bozyk.

Zelmer Central Europe s. r.o. (dawniej Zelmer Czech s.r.0.)

Siedziba Spotki: Ostrava, ul. Velka 221, PSC 702 00, Czechy
www.zelmer.cz

Rejestr Handlowy Nr 14151, Regon 64617921

Zelmer Central Europe Sp. z o.0. (dawniej Zelmer Czech Sp. z 0.0.) funkcjonuje zgodnie
z czeskim kodeksem handlowym jako spodtka zograniczong odpowiedzialnoscia.
Przedmiotem dzialalnosci gospodarczej Spotki w 2011 roku byta sprzedaz i serwis sprzetu
AGD marki Zelmer na rynku czeskim oraz marketing w dziedzinie handlu. Od lipca 2011r.,
w ramach polaczenia w Grupie Kapitatowej operacji na rynkach Stowagcji i Czech, Spotka
realizuje funkcje sprzedazowo - serwisowe réwniez na rynku stowackim. W dniu 17 czerwca
2011r. Zgromadzenie Wspolnikow Spotki podjeto decyzje o zatozeniu oddziatu osoby
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zagranicznej na terytorium Republiki Stowackiej w Bidovcach. Oddziat ten zostat wpisany
do Rejestru Handlowego i rozpoczat dziatalnos¢ w lipcu 2011 roku.

W dniu 20 wrzesnia 2011 r. Jedyny Wspdlnik Spotki podjat decyzje o zmianie Umowy
Zatozycielskiej spotki handlowej Zelmer Czech s.r.0. w zakresie: zmiany nazwy Spdtki na
Zelmer Central Europe Sp. z 0.0. oraz zmiany siedziby Spotki.

Struktura wlasnosciowa Zelmer Central Europe s.r.o. na dzien 31 grudnia 2011r.

Zelmer S.A. z siedziba w Rzeszowie - 100% -8 700 000 K¢
Sklad Zarzadu Zelmer Central Europe s.r.o.

W okresie od 1 stycznia 2011r. do 31 grudnia 2011 r. Zarzad Spodtki pracowat
w jednoosobowym skladzie:

Dariusz Kubiak — Dyrektor

Sklad Rady Nadzorczej Zelmer Central Europe s.r.o.
Sktad Rady Nadzorczej Zelmer Central Europe s.r.o. na koniec okresu sprawozdawczego:

1. Andrzej Gdula Przewodniczacy Rady Nadzorczej
2. Sebastian Syrek Cztonek Rady Nadzorczej
3. Rafat Szczepkowski Cztonek Rady Nadzorczej

Zelmer Slovakia s.r.o. w likwidacji (dawniej Zelmer Slovakia s.r.0.)

Siedziba Spotki: Bidovce 044 45, Bidovce Nr 316, Stowacja
tel. + 421 /55/ 720 40 10, fax + 421 /55/ 720 40 40
www.zelmer.sk

Rejestr Handlowy Nr: 9038/V. REGON: 36 170 330

Podstawowym przedmiotem dziatalnos$ci Spotki byta sprzedaz produktow Grupy Zelmer na
rynku Stowacji. W ramach realizagji projektu potaczenia operacji sprzedazowych na rynkach
Stowacji i Czech, w czerwcu 2011r. Zgromadzenie Wspodlnikow Zelmer Slovakia podjeto
decyzje o rozwiazaniu Spdétki w drodze likwidacji na dzien 1 lipca 2011r. Funkgje
sprzedazowe i serwisowe Spolki na rynku stowackim, w ramach Grupy Kapitatowej Zelmer
S.A. przejeta Spotka Zelmer Central Europe, ktora zatozyla oddziat osoby zagranicznej na
terytorium Republiki Stowackie;.

Podjete dziatania maja na celu intensyfikacje dziatalnosci operacyjnej na rynku stowackim
oraz zwigkszenie aktywno$ci marketingowej w celu utrzymania dotychczasowych wysokich
wynikow finansowych z lat poprzednich, osiagnietych pozycji zarbwno w segmencie
odkurzaczy jak i sprzetu kuchennego na rynku stowackim, a takze dalszego wzmocnienia
pozycji marki Zelmer na tym rynku.
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Struktura wlasnosciowa Zelmer Slovakia s.r.o. w likwidacji na dzien 31 grudnia 2011 r.

Zelmer S.A. z siedziba w Rzeszowie - 100% -211 114 EUR.

Sklad Zarzadu Zelmer Slovakia s.r.o. w likwidacji

W okresie od dnia 1 stycznia 2011 r. do 30 czerwca 2011 r. Zarzad Zelmer Slovakia pracowat
w jednoosobowym sktadzie:

Miroslav Rosiar - Dyrektor
Od dnia 1 lipca 2011 roku Pan Jan Bak objal funkcje Likwidatora Spotki.

W zwiazku ze zlozona rezygnacja Pana Jana Bak z funkcji Likwidatora Spdtki, Jedyny
Wspdlnik Spotki Zelmer Slovakia s.r.o. w likwidacji w dniu 19 grudnia 2011 r. powierzyt
te funkcje Panu Dariuszowi Kubiakowi.

Sklad Rady Nadzorczej Zelmer Slovakia s.r.o. w likwidacji
Skiad Rady Nadzorczej Zelmer Slovakia s.r.o. w likwidacji na dzien 31grudnia 2011 r.:

1. Andrzej Gdula Przewodniczacy Rady Nadzorczej
2. Sebastian Syrek Cztonek Rady Nadzorczej
3. Piotr Prokop Czlonek Rady Nadzorczej

Zelmer Russia 0.0.0.

Siedziba Spdtki, 107140 Moskwa, ul. Krasnoprudnaja 30/34, Rosja
tel./fax + 7 /495/ 627-79-81,

www.russia.zelmer.com
Ogdlno-Rosyjski rejestr Nr 1067760059696,
NIP 77008619827,

Spotka zostata zarejestrowana w Federacji Rosyjskiej w dniu 23 listopada 2006 r. jako spdtka
z ograniczona odpowiedzialnoscia. Realizuje sprzedaz produktow i towardéw Grupy
Kapitatowej Zelmer oraz prowadzi dziatalno$¢ marketingowa na rynku rosyjskim.
Zadaniem Spotki w 2011 r. bylo dalsze podnoszenie efektywnosci sprzedazy i obstugi
wyrobodw Grupy Zelmer, intensyfikacja dzialani sprzedazowych i marketingowych w celu
osiagniecia wyzszego pulapu rozpoznawalnosci marki Zelmer oraz utrzymania wysokich
wynikow sprzedazy.

Struktura wlasnosciowa Zelmer Russia na dzien 31 grudnia 2011r.
Zelmer S.A. z siedzibg w Rzeszowie - 100 % - 5 600 000 RUB

Sklad Zarzadu Zelmer Russia 0.0.0.

W okresie od dnia 1 stycznia 2011 r. do 25 marca 2011 r. Zarzad Zelmer Russia pracowat
w jednoosobowym skladzie: Rafat Paczkowski - Dyrektor Generalny.
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W dniu 25 marca 2011 r. Rada Dyrektorow podjeta decyzje o zmianie na stanowisku
Dyrektora Generalnego Spodtki. Ze stanowiska odwotany zostal Pan Rafal Paczkowski.
Dyrektorem Generalnym zostal mianowany Pan Kirill Shcherbakov, ktory petnit te funkcje
do dnia 31 stycznia 2011 r.

W zwiazku ze zlozona rezygnacja ze stanowiska Dyrektora Generalnego Spotki, decyzja
Rady Dyrektorow z dniem 1 lutego 2012 r. funkcje te objal Pan Arkadiusz Tectaw.

Sklad Rady Dyrektoréw / organ nadzorujacy/ Zelmer Russia o0.0.0.

W dniu 30 maja 2011 r. Zwyczajne Walne Zgromadzenie Wspolnikow powotalo na nowa
kadencje Rade Dyrektorow w nastepujacym sktadzie:

1. Andrzej Gdula Przewodniczacy Rady Nadzorczej
2. Sebastian Syrek Czlonek Rady Nadzorczej
3. Rafat Szczepkowski Cztonek Rady Nadzorczej

Zelmer Ukraina Sp. z 0.0.

Siedziba Spotki: 04 080 Kijow, ul. Turowska 18/20, Ukraina
tel. +380 /44/ 501 56 26, fax +380 44 501 56 26,
www.zelmer.ua

Spotka Zelmer Ukraina prowadzi dziatalno$¢ handlowa na rynku ukrainskim. Zajmuje sie
sprzedaza i dystrybucja produktow Grupy Zelmer oraz ich promocja marketingowa.

W  okresie sprawozdawczym zadaniem spotki Zelmer Ukraina  byla kontynuacja
dynamicznego rozwoju dziatalnosci operacyjnej na rynku ukrainskim w celu realizacji
plandw zwiazanych z dalszym ugruntowywaniem pozycji rynkowej oraz podejmowanie
dziatant w kierunku podnoszenia rozpoznawalnosci marki Zelmer.

Struktura wlasnosciowa Zelmer Ukraina Sp. z 0.0. na dzien 31 grudnia 2011 r.

Zelmer S.A. z siedziba w Rzeszowie — 100% - 505 000 UAH

Sklad Zarzadu Zelmer Ukraina Sp. z o.o.

W okresie od dnia 1 stycznia 2011 r. do 31 grudnia 2011 r. Zarzad Spdtki pracowal w jedno-
osobowym skfadzie:

Arkadiusz Tectaw - Dyrektor Generalny.

Sklad Rady Nadzorczej Zelmer Ukraina Sp. z o.0.
Sktad Rady Nadzorczej spdtki na koniec okresu sprawozdawczego przedstawia sie

nastepujaco:

1. Andrzej Gdula Przewodniczacy Rady Nadzorczej
2. Sebastian Syrek Cztonek Rady Nadzorczej
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3. Rafat Szczepkowski Czlonek Rady Nadzorczej

Zelmer Magyarorszag K.f.t.

Siedziba Spotki: Gabor Dénes u.2. 1117 Budapeszt, Wegry

Rejestr Firm: Cg.01-09-916951

Spotka Zelmer Magyarorszag K.f.t. jest spotka handlowa prawa wegierskiego. Zostata
zarejestrowana w rejestrze sadowym 3 kwietnia 2009r. jako spodtka z ograniczona
odpowiedzialnosciag. Zadaniem Spoétki w roku sprawozdawczym byla realizacja operacji
handlowych na rynku wegierskim w celu kontynuacji rozwoju sprzedazy na tym rynku
poprzez m.in. wspdtprace w ramach  kontraktow handlowych z duzymi sieciami
sprzedazowymi.

Struktura wlasnosciowa Zelmer Magyarorszag K.f.t. na dzien 31 grudnia 2011r.

Zelmer S.A. z siedzibg w Rzeszowie - 100% - 28.000.000 HUF

Sklad Zarzadu Zelmer Magyarorszag K.f.t.

Zarzad Spolki jest zarzadem jednoosobowym. W okresie sprawozdawczym funkcje
Dyrektora pelnit do dnia 31 maja 2011 r. Pan Jan Bak. Na dzien 31 grudnia 2011 r. funkgje te
petnit Pan Marcin Urbaniak.

Sklad Rady Nadzorczej Zelmer Magyarorszag K.f.t.

Na koniec okresu sprawozdawczego skltad Rady Nadzorczej Spolki przedstawial sie
nastepujaco:

1. Andrzej Gdula Przewodniczacy Rady Nadzorczej
2. Piotr Prokop Cztonek Rady Nadzorczej
3. Sebastian Syrek Cztonek Rady Nadzorczej

Zelmer South Europe S.r.l1.

Siedziba Spotki: str. Marasti, nr.35, etaj. 1, apart.2 sector 1, cod 011463, Bukareszt, Rumunia
Tel/Fax: +40 21 2222 137 Tel Mobil: +40 744 304 421

http://www.zelmer.ro/
REGON J]40/12298/15/12/2010

Spotka Zelmer South Europe S.r.l. jest spdtka handlowa prawa rumunskiego. Zostata
zarejestrowana 16 grudnia 2010 r. jako spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedziba
w Bukareszcie. Podstawowym przedmiotem dzialalnosci Spdtki jest sprzedaz produktow
Grupy Zelmer oraz dziatalno$¢ marketingowa, logistyczna i serwisowa. Zadaniem Spotki
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jest zdynamizowanie sprzedazy produktéw Grupy Kapitalowej Zelmer w Europie
Poludniowo — Wschodniej, przede wszystkim na rynku Rumunii, Bulgarii, Grecji, Albanii,
Regionu Adriatyku oraz Turcji.

Rok sprawozdawczy byl pierwszym rokiem dziatalnosci Spotki. W okresie tym zadaniem
Spotki Zelmer South Europe byl rozwdj operacji handlowych na w/w rynkach w celu
kontynuacji przyjetej strategii budowania silnej pozycji marki Zelmer oraz maksymalizacji
przychoddéw ze sprzedazy.

Struktura wlasnosciowa Zelmer South Europe na dzien 31 grudnia 2011r.

Zelmer S.A. z siedzibg w Rzeszowie - 100% - 25 000 Euro /105 000 lei /
Sklad Zarzadu Zelmer South Europe S.R.L .

W okresie sprawozdawczym sklad Zarzadu nie ulegt zmianie. Spotka zarzadzana byta
przez trzech Administratorow:

1. George Victor Dumitru
2. Marcin Urbaniak
3. Chitescu Iuliana — Simona

Sklad Rady Nadzorczej Zelmer South Europe S.R.L

Na koniec okresu sprawozdawczego Rada Nadzorcza Spotki pracowata w nastepujacym
skladzie :

1. Andrzej Gdula Przewodniczacy Rady Nadzorczej
2. Rafat Szczepkowski Cztonek Rady Nadzorczej
3. Sebastian Syrek Cztonek Rady Nadzorczej

MBT TRADE Sp. z o.0.
Siedziba Spotki: 04 080 Kijow, ul. Turiwska 18/20, Ukraina
Nr rejestracyjny : 1 071 102 0000 028939

Kod identyfikacyjny: 37974116

Spoétka MBT TRADE jest spdtka handlowa prawa ukrainskiego. Zostala zarejestrowana
15 listopada 2011 r. jako spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedziba w Kijowie.
Podstawowym przedmiotem dziatalnosci Spolki jest handel produktami marki Zelmer na
obszarze Ukrainy. Spotka powstala w ramach realizacji strategii budowania silnej pozycji
marki Zelmer na strategicznych rynkach Europy Srodkowo-Wschodnie;j.

Kapitatl zatozycielski na dzien zalozenia Spoétki wynosit 219 200, 00 UAH (20.000 EUR).
Zatozycielem i Wspdlnikiem, do ktorego nalezy 100% kapitatu zatozycielskiego jest Zelmer
S.A. Udzialy zostaly pokryte w calo$ci wkladem pienieznym.
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W dniu 31 stycznia 2012 r. zwigkszono kapitat zakladowy spotki do 418 800, 00 UAH (40 000
EUR).

Rok sprawozdawczy byt dla Spdtki czasem organizagji.

Struktura wlasnosciowa MBT TRADE Sp. z 0.0. na dzien 31 grudnia 2011r.
Zelmer S.A. z siedzibg w Rzeszowie - 100% - 20 000 EUR /219 200,00 UAH /
Struktura wlasnosciowa MBT TRADE Sp.z o0.0. na dzien publikacji Raportu.
Zelmer S.A. z siedzibg w Rzeszowie - 100% -40 000 EUR /418 800,00 UAH /

Sklad Zarzadu MBT TRADE Sp.z o.o.

Zarzad Spolki jest zarzadem jednoosobowym. W okresie zawigzywania spotki funkcje
Dyrektora petnil Pan Andriy Kolotiy. Decyzja Zgromadzenia Wspolnikow z dnia 4 stycznia
2012 r. na stanowisko Dyrektora powotany zostat Pan Marek Mtynarski.

Sklad Rady Nadzorczej MBT TRADE Sp. z o.0.

W dniu 31 stycznia 2012 r. Zgromadzenie Wspdlnikéw Sp. z 0.0. powotato Rade Nadzorcza
Spoétki w nastepujacym sktadzie:

1. Andrzej Gdula Przewodniczacy Rady Nadzorczej
2. Rafat Szczepkowski Cztonek Rady Nadzorczej
3. Sebastian Syrek Cztonek Rady Nadzorczej

REMZEL - Zaklad Remontowy Sp. z 0.0.

Siedziba Spdtki: ul. Przemystowa 4a, 35-016 Rzeszéw, Polska
tel.: +48 /17/ 865 83 52 fax: +48 /17/ 865 85 49,

www.remzel.pl .

Rejestr Sqdowy 0000119937

Regon 690308539
NIP 813-10-09-371

Podstawowym przedmiotem dziatalnosci Spdtki sa ustugi instalowania, remontdéw,
konserwacji maszyn iurzadzen specjalnego przeznaczenia, a takze ustugi
w zakresie wykonywania nowych narzedzi i ich regeneracja oraz techniczna obstuga
wozkow elektrycznych i spalinowych. Spotka $wiadczy ustugi remontowo-konserwacyjne
gléwnie na rzecz Zelmer PRO Sp. z 0.0. oraz innych podmiotéw gospodarczych spoza
Grupy Kapitatowe;j.

Spoétka specjalizuje sie¢ w remontach i instalacji wtryskarek, pras, obrabiarek do metali,
w tym sterowanych numerycznie. Produkuje réwniez oraz dokonuje montazu nowych
urzadzen, linii technologicznych do mechanizacji i automatyzacji proceséw
technologicznych, zasilaczy hydraulicznych wedtug indywidualnych projektow.
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W okresie sprawozdawczym Spotka realizowata réwniez ustugi zwigzane z wykonywaniem
nowych narzedzi, regeneracja oraz technologiczno-konstrukcyjnym opracowywaniem tych
procesdéw, laboratoryjnymi pomiarami dtugosci i kata, obstuga kompresorow.

Rok 2011 byt dla Spoétki rokiem intensyfikacji dziatarnt w kierunku zwigkszenia wielkosci
sprzedazy, zwlaszcza dla klientow zewnetrznych, spoza Grupy Zelmer.

Struktura wlasnosciowa REMZEL - Zaklad Remontowy Sp. z o0.0. na dzien 31 grudnia
2011 r.

ZELMER S.A. 96,75 % 881 300 PLN

Osoby fizyczne 3,25 % 29 600 PLN

Sklad Zarzadu REMZEL - Zaklad Remontowy Sp. z o.0.

W okresie sprawozdawczym skfad Zarzadu Spolki nie ulegt zmianie i pracowat w sktadzie:

1. Marek Szal Prezes Zarzadu

2. Jacek Ejankowski Wiceprezes Zarzadu
3. Ryszard Kaczor Cztonek Zarzadu

4. Barbara Mroczka Czlonek Zarzadu

Sklad Rady Nadzorczej REMZEL - Zaklad Remontowy Sp. z o.0.

Sklad Rady Nadzorczej Spotki na dzien publikacji Raportu :

1. Andrzej Gdula Przewodniczacy Rady Nadzorczej
2. Sebastian Syrek Cztonek Rady Nadzorczej
3. Andrzej Biadun Cztonek Rady Nadzorczej

V. Dzialalnos¢ Grupy Kapitalowej Zelmer w 2011 r.

W catym 2011 r. Grupa Kapitalowa Zelmer osiggneta rekordowe w historii przychody
ze sprzedazy w wysokosci 674 987tys. PLN, co oznacza wzrost o 5,5% w stosunku do roku
2010, kiedy to wyniosty 640 022 tys. PLN. Zysk netto w 2011 r. wynidst 48 283 tys. PLN
(w stosunku do 37 781 tys. PLN w analogicznym okresie roku poprzedniego).
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Wzrost poziomu wynikéow Grupa Zelmer zawdziecza aktywnemu rozwojowi sprzedazy
zagranicznej, ktéra w catym 2011 r. stanowita 49% przychodow ze sprzedazy Grupy Zelmer
w porownaniu do 40% w roku ubieglym. W ramach sprzedazy 36% stanowita sprzedaz na
rynki wschodnie (Rosja, Ukraina). W 2011 r. sprzedaz eksportowa osiagneta poziom 331 012
tys. PLN, co stanowi wzrost 0 29% w stosunku do roku 2010, kiedy to sprzedaz eksportowa
wyniosta 257 261 tys. PLN.

Przychody ze sprzedazy na rynku krajowym w catym 2011 r. stanowily 51% catosci
przychodéw Grupy Zelmer. Sprzedaz na rynek polski w 2011 r. osiaggnela poziom 343 975
tys. PLN co stanowi spadek w stosunku do roku ubieglego, kiedy to osiagneta poziom
382 761 tys. PLN. Spadek sprzedazy na rynku krajowym byl spowodowany nasilajaca si¢
walka konkurencyjng na tym rynku, podwyzka cen zrealizowana w II kwartale 2011 r. oraz
ujeta w 2010 r. sprzedaza do jednostek wydzielanych i sprzedaza gruntu do dewelopera.
Rozpoczete we wrzesniu 2011 r. dziatania marketingowe (kampania TV na rynku polskim)
oraz wprowadzenie do oferty nowych produktéw doprowadzito do poprawy sytuacji
sprzedazowej w szczycie sezonu. W IV kwartale 2011 r. Grupa Zelmer osiagneta przychody
ze sprzedazy na rynku krajowym w wysokosci 1250 min PLN co stanowi wzrost
w stosunku do 4 kwartatu 2010 r. o 2%, kiedy to sprzedaz na rynku krajowym osiagneta
poziom 123,0 mln PLN. Mimo spadku sprzedazy na rynku polskim, Zelmer utrzymat
pozycje lidera w rynku matego AGD pod wzgledem udzialéw. W catym 2011 r. sprzedaz
Grupy Zelmer wspierana byla dzialaniami marketingowymi. Na rynku polskim
zrealizowano na przetomie III i IV kwartatu kampanie telewizyjna poswiecona nowemu
produktowi — hand blenderowi. Ponadto prowadzone byly intensywne dziatania BTL
i marketingowe na wszystkich rynkach.

Na rekordowy w historii Grupy Zelmer poziom sprzedazy eksportowej na rynkach Europy
Srodkowo - Wschodniej w 2011 r. mialy wplyw dziatania podjete
i realizowane przez Spotke od 2007 r., w tym budowa i rozwoj wiasnych organizacji
sprzedazowych, inwestycje w marke oraz nowe wdrozenia produktowe, skierowane
gléwnie na rynki Europy Wschodniej.

Sprzedaz w Rosji osiggneta w 2011 r. poziom 127,8 mIn PLN, co stanowi wzrost o 13%
w stosunku do zeszlego roku, kiedy to sprzedaz na rynku rosyjskim osiagnela poziom
112,8 mln PLN. Rynek matego AGD w Rosji wg danych Gfk Polonia wzrést w stosunku do
roku ubieglego 0 26%. Budzet marketingowy jaki zostal przeznaczony na ten rynek w 2011
r. wyniost ok. 13,5 mln PLN. W ramach budzetu zrealizowano nastepujace dziatania
zmierzajace do zwigkszenia $wiadomosci marki oraz wzrostu udziatow rynkowych:
kampania telewizyjna — sponsoring programu DOM2, kampanie promocyjne z gtéwnymi
odbiorcami, promotorzy w sieciach sprzedazy, szkolenia dla sprzedawcéw. Udzial rynkowy
marki Zelmer w rynku rosyjskim obecnie stanowi 2,9% w stosunku do 2,6% w roku
ubieglym. W kategorii odkurzaczy pioracych Zelmer jest obecnie marka nr II na tym rynku
z udziatem na poziomie prawie 30% (vs. 20% w roku ubieglym). W kategorii maszynek do
mielenia Zelmer obecnie jest marka nr III z udziatem ok. 15%.

W strukturze sprzedazy na rynku rosyjskim najwigksza kategoria produktowa sa
odkurzacze i stanowia ok. 41% catosci sprzedazy na tym rynku. Ok. 35% stanowig maszynki
do mielenia.
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Najwigkszym kanalem dystrybucji na rynku rosyjskim jest kanat elektrospecjalistow oraz
sieci detaliczne.

Sprzedaz na rynku ukrainskim osiagneta rekordowy w 2011 r. poziom 113,5 mln PLN co
stanowi wzrost 0 70% w stosunku do zeszlego roku, kiedy to zamkneta si¢ na poziomie 66,8
mln PLN. Tak znaczacy wzrost na tym rynku nastgpit dzigki intensyfikacji wspolpracy
z kluczowymi klientami. Rynek matego AGD na Ukrainie wg danych Gfk Polonia wzrdst
w stosunku do roku ubieglego o 11%. Marka Zelmer na koniec 2011 r. zanotowata znaczacy
wzrost udzialu w tym rynku do poziomu 13,1% (vs. 8,2% w 2010 r. ). Budzet marketingowy
jaki zostat przeznaczony na ten rynek w 2011 r. wynioést ok. 5 mln PLN. W ramach budzetu
zrealizowano nastepujace dziatania zmierzajace gtownie do zwigkszenia sSwiadomosci marki
Zelmer na tym rynku oraz do wzrostu udziatlow rynkowych: kampania telewizyjna
w III kwartale, kampanie promocyjne z najwiekszymi odbiorcami, szkolenia dla
sprzedawcow i promotorow. Dzigki podjetym dziataniom Zelmer jest obecnie marka nr II na
rynku ukrainiskim. W kategorii odkurzaczy pioracych Zelmer jest obecnie marka nr I na pod
wzgledem udzialéw rynkowych tym rynku z udzialem na poziomie prawie 70% (vs. 45%
w roku ubieglym). W Kkategorii maszynek do mielenia Zelmer obecnie jest marka
nr I z udziatem rynkowym ok. 42%. Marka Zelmer jest rGwniez marka nr I w kategorii
sokowirowek na tym rynku z udziatem 23% (vs. 16% w 2010 r.)

W strukturze sprzedazy na rynku ukrainskim najwieksza kategoria produktowa sa
maszynki do mielenia i stanowia ok. 33% calo$ci sprzedazy na tym rynku. Ok. 29% stanowia
odkurzacze, a 9% sokowirowki.

Najwiekszym kanatem dystrybucji na rynku ukrainski jest kanat elektrospecjalistow.

Glowni dostawcy i odbiorcy

Jeden z dostawcow, ktorzy wspdtpracuja ze spotkami w Grupie Zelmer generuje obroty
osiggajace istotny udzial w strukturze zakupow przekladajacy sie na co najmniej 10%
przychoddéw ze sprzedazy Grupy Zelmer:

= Zelmotor Sp. z 0.0. — 11% przychoddw ze sprzedazy Grupy Zelmer

Jeden z odbiorcéw wspotpracujacy ze spotkami w Grupie Zelmer generujacy obroty
osiagajace istotny udzial w strukturze zakupdéw przekladajacy si¢ na co najmniej 10%
przychodéw ze sprzedazy Grupy Zelmer:

* NEONET S.A. - 11% przychodow ze sprzedazy Grupy Zelmer

Brak jest jakichkolwiek powiazan formalnych pomiedzy Emitentem a powyzej wskazanym
kontrahentem. O wspdtpracy z powyzszym kontrahentem Emitent informowal w drodze
raportow biezacych.
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VI. Podstawowe dane finansowe Grupy Kapitalowej Zelmer

W 2011 roku Grupa Kapitalowa Zelmer osiggneta laczne przychody ze sprzedazy
w wysokosci 675 mIn PLN, tj. 0 5,5% wyzZsze niz w roku poprzednim.

Grupa odnotowata wzrost zyskownosci sprzedazy. Zysk brutto ze sprzedazy wyniost
189 mln PLN i byt 0 2,8% wyzszy niz w roku ubiegtym.

Zysk operacyjny byt o 6 mln PLN nizszy niz w roku ubieglym, co wynika m. in. z kosztéw
zwigzanych z projektem budowy nowej fabryki w Rogoznicy. W ujeciu procentowym marza
operacyjna zmniejszyla sie z 7,7% do 6,3%.

W 2011 Grupa osiagneta wysoka efektywnos$¢ podatkowa. Spotka zalezna Zelmer PRO
Sp. z o0.0. osiagajaca przychody w SSE Euro-Park Mielec, posiada zezwolenie strefowe z dnia
14 lipca 2010 roku zgodnie z ktérym spotka moze skorzysta¢ z maksymalnej kwoty
zwolnienia podatkowego w wysokosci:

e 31,9 min PLN w przypadku poniesienia wymaganych minimalnych wydatkéw

kwalifikowanych
lub
e 47,8 mIn PLN w przypadku poniesienia maksymalnych wydatkow kwalifikowanych.

W  zwiazku z korzystaniem ze zwolnienia podatkowego z dziatalnosci strefowej
w sprawozdaniu finansowym Zelmer PRO Sp. z 0.0. zostato rozpoznane aktywo z tytulu
podatku odroczonego w wysokosci 75% skumulowanych obcigzen podatkowych od zyskéw
brutto prognozowanych do osiagniecia zgodnie z zatozeniami strategii dziatania Grupy
Zelmer w latach 2011 - 2013 o nazwie ,PROfit 2013”. Aktywo zostalo rozpoznane
w wysokosci 4 305 tys. PLN. Stan aktywa na podatek odroczony na dzien 31 grudnia 2011
roku wynosit 4234 tys. PLN. Na dzien 31 grudnia 2011 roku Grupa rozpoznata
w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym aktywa z tytutu podatku odroczonego od
roznicy przejsciowej znaku towarowego Zelmer miedzy jego wartoscia ksiegowa
a podatkowa. Roznica ta stanowi dla Grupy korzys¢ podatkowa, ktora zwigzana jest
z wycena wedlug wartosci rynkowej znaku towarowego bedacego jednym ze sktadnikow
zorganizowanych czesci przedsigbiorstwa Zelmer S.A. wniesionych jako aport do spdtki
zaleznej Zelmer Market sp. z 0.0. w dniu 31 grudnia 2010 roku. Przy ustalaniu aktywow
z tytulu podatku odroczonego Grupa uwzglednila zamierzenia co do sposobu
wykorzystania aktywow oraz wynikajace z tych zamierzen skutki podatkowe. Aktywa
z tytutu podatku odroczonego od znaku towarowego w wysokosci 29 488 tys. PLN zostaly
oszacowane na podstawie zalozen strategii dziatania Grupy Zelmer w latach 2011 - 2013
o nazwie ,PROfit 2013”. Zarzad Grupy wierzy w realizacje strategii, ale zgodnie z zasada
ostroznej wyceny na dzien ujawnienia korzysci podatkowych w skonsolidowanym
sprawozdaniu finansowym Grupa dokonata obnizenia wartosci aktywa do kwoty, przy
ktorej wedtug szacunkéw Zarzadu prawdopodobne jest jego zrealizowanie. Na dzien
rozpoznania w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym aktywa na podatek odroczony
potencjalna korzys¢ podatkowa w okresie pieciu lat amortyzacji podatkowej znaku
towarowego zostala oszacowana na wartosc 22 116 tys. PLN.
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Na dzien bilansowy Zarzad dokonal ponownej analizy realizowalnosci aktywa w wyniku
czego urealniona wartos¢ potencjalnych korzysci podatkowych zostata oszacowana w
wysokosci 23 591 tys. PLN

Zysk netto Grupy Zelmer wyniost 48 mln PLN i byt prawie 28% wyzszy niz przed rokiem.

Wybrane dane z rachunku zyskoéw i strat:

w tys. PLN 2011 2010 Zmiana
wart. %

Przychody netto ze sprzedazy 674987 | 640022 | 34965 5,5%
Koszt wiasny sprzedazy 486 142 | 456345 | 29797 6,5%
Zysk na sprzedazy 188845 | 183677 | 5168 2,8%
Zysk operacyjny 42 851 49 205 -6 354 -12,9%
Zysk przed opodatkowaniem 30417 47544 | -17 127 | -36,0%
Zysk okresu (netto) 48 283 37781 | 10502 27,8%

Podstawowe marze realizowane w porownywalnych okresach sprawozdawczych 2010r.
i 2011 r. przedstawialy sie nastepujaco:

2011 2010
Marza na sprzedazy 28,0% 28,7%
Marza operacyjna 6,3% 7,7%
Marza zysku przed opodatkowaniem 4,5% 7,4%
Marza zysku netto 7,2% 5,9%
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Aktywa Grupy Kapitatowej w roku 2011 uksztaltowaly sie na poziomie wyzszym
w porownaniu do 2010 roku (+28,6 %), co wynika gléwnie z rozpoznania aktywa z tytulu
podatku odroczonego (do rozliczenia w przysztosci) zwigzanego z ulga inwestycyjng w SSE
i amortyzacja znaku towarowego. Na dzien 31 grudnia 2011 roku Grupa w sprawozdaniu
skonsolidowanym ujeta aktywo na podatek odroczony od znaku towarowego o wartosci
17 693 tys. PLN oraz aktywo od ulgi inwestycyjnej z tytutu dziatalnosci w SSE o wartosci
4234 tys. PLN.

Dodatkowy wzrost majatku rzeczowego wynika z wykazania wartosci leasingowanego
budynku fabryki produkcyjnej. Wzrost r/r stanu zapaséw o 55,5% byl spowodowany
budowa szerokiej oferty produktowej w Grupie w obliczu dalszego wzrostu sprzedazy na
rynkach wschodnich.

Istotny wzrost r/r zobowiagzan dtugoterminowych wynika z wykazania zobowigzan z tytutu
leasingu budynku fabryki w Rogoznicy.

Syntetyczne zestawienie danych bilansowych przedstawia sie nastepujaco:

Stan na Stan na Zmiana
w tys. PLN
31.12.2011 | 31.12.2010 wart. %
| Aktywa trwate (dtugoterminowe) 209 076 141 484 67 592 47,8%
Il Aktywa obrotowe (krétkoterminowe) 409 537 346 816 62721 18,1%
Zapasy 172 127 110677 61 450 55,5%
Naleznosci 211290 219 388 -8 098 -3,7%
w tym naleznosci z tytutu dostaw i ustug 175334 206 050 -30716 -14,9%
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty 15537 13 349 2188 16,4%
Pozostate 10583 3402 7181 211,1%
Il Aktywa przeznaczone do sprzedazy 9238 0 9238 -
AKTYWA RAZEM 627 851 488 300 139 551 28,6%
| Kapitat wtasny 317 314 294 772 22 542 7,6%
Il Zobowiazania dtugoterminowe 75 874 13784 62 090 450,4%
Il Zobowigzania krétkoterminowe 234 663 179744 54919 30,6%
Zobowigzania 158 405 120301 38104 31,7%
w tym zobowiqgzania z tytutu dostaw i ustug 113562 94 240 19322 20,5%
Kredyty i pozyczki 69 935 54 062 15873 29,4%
Rezerwy krétkoterminowe 6212 3722 2490 66,9%
Pochodne instrumenty finansowe 0 0 0 -
Zobowigzania z tytutu biezgcego podatku dochodowego 111 1659 -1548 -93,3%
PASYWA RAZEM 627 851 488 300 139 551 28,6%
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Podstawowe wskazniki finansowe:

2011 2010
Wskazniki biezgcej ptynnosci finansowej
Wskaznik ptynnosci | 1,7 1,9
Wskaznik ptynnosci Il 1,0 1,3
Wskaznik wyptacalnosci 0,1 0,1
Wskaznik obrotu zapasami (wg $r.z 12m-cy, dni) 120 115
Wskaznik obrotu naleznosci z tyt. dostaw i ustug (wg s$r.z 12m-cy, dni) 90 85
Wskaznik obrotu zobowigzan z tyt. dostaw i ustug (wg $r. Z 12m-cy, dni) 51 53
Wskazniki zyskownosci
ROA - stopa zwrotu z aktywdéw 7,7% 7,7%
ROE - stopa zwrotu z kapitatu 15,2% 12,8%
Wskazniki wydajnosci
Przychdd na jednego zatrudnionego (w tys. PLN) 380,3 336,5
Zysk na jednego zatrudnionego ( w tys. PLN) 27,2 19,9

Wskaznik biezacej ptynnosci finansowej (aktywa obrotowe/zobowiazania biezace) dla Grupy
Zelmer w 2011 roku uksztaltowat si¢ na poziomie 1,7 i utrzymuje si¢ na bezpiecznym
poziomie.

Wskaznik szybki sptaty zobowiazan biezacych okresla stosunek plynnych srodkéw
obrotowych (tj. $rodkow pienieznych, papierow wartosciowych krotkoterminowych,
naleznosci krétkoterminowych) do zobowigzan biezacych. W roku 2011 wynidst on
1,0 i jest on na poziomie nizszym niz w 2010 (spadek o 0,3).

Wskaznik obrotu zapasami w dniach liczony jest wg Sredniego stanu zapaséw do kosztu
wlasnego sprzedazy. Wskaznik obrotu zapaséw dla Grupy Zelmer w roku 2011 byt wyzszy
r/r 0 5 dni. Wynika to z wyzszego poziomu stanu zapasow w 2011 w poréwnaniu do 2010
(Srednio o okoto 11%), co bylo spowodowane budowa szerokiej oferty w Grupie
w obliczu dalszego wzrostu sprzedazy na rynkach wschodnich.

Wskaznik obrotu naleznosciami w dniach liczony jest wg $redniego stanu naleznosci
z tytutu dostaw i ustug do przychodéw ze sprzedazy. W 2011 roku cykl rotacji naleznosci
z tytulu dostaw i ustug w Grupie Zelmer byl o 5 dni dtuzszy w poréwnaniu z analogicznym
okresem roku 2010. Sredni poziom naleznosci w 2011 byt wyzszy érednio o 12% vs rok 2010,
gléwnie z uwagi na wzrost skali dzialalnosci w Rosji i na Ukrainie. Poziom naleznos$ci
przeterminowanych w Grupie na koniec 2011 wyniost 2,4%.

VII. Opis istotnych czynnikéw ryzyka i zagrozen
Ryzyka zewnetrzne

Ryzyko zwiazane z sytuacja makroekonomiczna Polski

ZBElmEr %



Sprawozdanie Zarzadu 3 dziatalnosci Grupy Kapitatowej Zelmer za 2011 r.

Sytuacja ekonomiczna Grupy Zelmer jest scisle powigzana z sytuacja gospodarcza Polski
i krajéw, do ktérych Grupa eksportuje swoje wyroby — gtéwnie rynkéw Europy Srodkowo —
Wschodniej. Zmiennos$¢ sytuacji gospodarczej na tych rynkach powoduje mniejsza
przewidywalnos¢ przychodow, kosztow i dziatan konkurencji. Negatywne zmiany
gtéwnych wielkosci makroekonomicznych, w tym spadek PKB, wzrost stopy bezrobocia
moga ograniczy¢ wydatki konsumpcyjne.

Ryzyko zalamania popytu konsumenckiego na kluczowym dla Grupy Zelmer rynku
krajowym i strategicznych rynkach Europy Srodkowo - Wschodniej

Zalamanie popytu konsumenckiego zaréwno na kluczowych dla Grupy rynkach Europy
Srodkowo — Wschodniej znaczaco wptynetoby na osiagane przez Grupe wyniki finansowe.
Chcac przeciwdziata¢ negatywnym skutkom tego ryzyka, Grupa na biezaco prowadzi
badania rynkowe i dostosowuje si¢ do zmieniajacych si¢ warunkow rynkowych.

Ryzyka finansowe
Ryzyko plynnosci finansowej

Ryzyko utraty mozliwosci regulowania zobowigzan mierzone jest zdolnoscig utrzymania
i pozyskania finansowania. Ryzyko jest zwigzane z mozliwym czasowym zagrozeniem
utraty zdolnosci do regulowania biezacych zobowigzan. Biezace dziatania polegaja na
krotko- i Srednioterminowym planowaniu przeplywoéw pienieznych. Ostrozne zarzadzanie
ryzykiem utraty plynnosci zaklada utrzymywanie odpowiedniego poziomu S$rodkéw
pienieznych oraz dostepnos¢ finansowania dzigki wystarczajacej kwocie przyznanych
instrumentéw kredytowych.

Ryzyko kursowe

Ryzyko zwiazane jest z dziatalnoscia na wielu rynkach, gdzie wystepuja rézne waluty
funkcjonalne mierzone efektywnoscia stosowanej polityki zarzadzania ryzykiem
walutowym. Grupa generuje koszty i realizuje przychody ze sprzedazy w walutach obcych.
Grupa dazy do maksymalnego dopasowania kosztow i przychoddéw w takiej samej walucie
(hedging naturalny). Grupa zarzadza ekspozycja walutowa nie zabezpieczong w sposob
naturalny (gtéwnie USD/RUB i CZK/PLN) oraz poprzez wykorzystanie dostepnych na
rynku instrumentow pochodnych w ramach podpisanych z bankami finansujacymi Grupe
umow na limity skarbowe.

W 2011 r. przyjeta zostala nowa polityka Zarzadzania Ryzykiem Walutowym.

Ryzyko zmiennosci stop procentowych

Ryzyko zmiennosci kosztu finansowania mierzone jest wielkoscia wptywu zmiany stop na
wynik. Grupa korzysta z finansowania zewnetrznego w postaci krétkoterminowych
kredytow bankowych. W zwigzku z tym narazona jest na zmiane stopy procentowej WIBOR
i MosPrime (finansowanie Zelmer Russia).
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Ryzyko kredytowe

Aktywa finansowe potencjalnie narazajace Grupe na koncentracje ryzyka kredytowego
obejmuja gléwnie Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty, pochodne instrumenty finansowe,
depozyty w bankach i instytucjach finansowych, a takze naleznosci handlowe.

Grupa lokuje swoje $rodki pieniezne w bankach i instytucjach finansowych uznawanych za

wiarygodne. Grupa dokonuje sprzedazy hurtowej na rzecz klientéw o odpowiedniej historii
splat zobowigzan. Przedptaty wymagane sa od odbiorcéw, w stosunku do ktérych Grupa
nie posiada historii platnosci lub historia rozliczenl nie jest pozytywna. Kredyt kupiecki
udzielany jest odbiorcom, ktérzy posiadaja pozytywna historie splat z poprzednich okreséw,
zadeklarowali wystarczajaco duze obroty oraz posiadaja zdolnos¢ kredytowa oceniona na
podstawie Zrédet wewnetrznych lub zewnetrznych.

Grupa stosuje polityke ograniczajaca zaangazowanie kredytowe wobec poszczegdlnych
klientow poprzez ustalanie limitéw kredytowych. Wykorzystanie limitéw kredytowych
podlega regularnej kontroli.

Grupa definiuje swoja ekspozycje na ryzyko kredytowe jako catos¢ nierozliczonych
naleznosci handlowych (wraz z saldami przeterminowanymi) i monitoruje salda regularnie
w odniesieniu do kazdego pojedynczego klienta.

Grupa obniza narazenie na ryzyko kredytowe poprzez ubezpieczenie naleznosci
handlowych gltéwnych odbiorcéow (grup zakupowych, elektrospecjalistow, hurtowni)
u jednego z wiodacych ubezpieczycieli oraz poprzez centralng koordynacje w ramach
struktur wewnetrznych Jednostki Dominujacej zarzadzaniem ryzykiem kredytowym.

Ryzyka operacyjne
Ryzyko zwiazane z utrata kluczowej kadry menedzerskiej

Dziatalno$¢ Grupy Kapitalowej oraz jej perspektywy rozwoju w duzej mierze zalezne sg od
wiedzy, doswiadczenia oraz kwalifikacji pracownikow, ktorzy realizuja poszczegolne
projekty. Znaczny popyt na specjalistow z branzy sprzedazy, marketingu, rozwoju
produktow oraz dziatania konkurencji moga doprowadzi¢ do odejscia kluczowego
personelu, a takze utrudni¢ proces rekrutacji nowych pracownikow o odpowiedniej wiedzy,
doswiadczeniu i kwalifikacjach. Odejscie kluczowego pracownika tzn. osoby
odpowiedzialnej za caly obszar dziatania Grupy Zelmer lub kierujacej dziatem w strukturze
organizacyjnej (cztonek zarzadu, dyrektor dziatu) mogtoby niekorzystnie wptynac na relacje
z klientami oraz przejsciowo spowodowac wystapienie opoznien w realizacji zlozonych
zamowien.

Spoltka chcac zredukowac wyzej opisane ryzyko, uruchomita Program Opcji Menedzerskich
— motywacyjny program dla kluczowej kadry menedzerskiej (szczegoly w rozdziale VIII
Sprawozdania, pkt. Program Opci Menedzerskich) oraz Programy: Talentéw
i Sukcesorow, ktorych celem bylo rozwijanie i utrzymanie kluczowych kompetencji
menedzerskich w organizacji.

W 2010 r. Spotka utworzyla program motywacyjny dla kluczowych dla Spétki pracownikow
i wspotpracownikéw oparty o tzw. opcje menedzerskie. Rozliczenie programu nastgpito

ZBElmEr 2



Sprawozdanie Zarzadu 3 dziatalnosci Grupy Kapitatowej Zelmer za 2011 r.

w drugiej potowie 2011 r. Program nie zawieral elementu kapitalowego (szczegoty
w rozdziale X Sprawozdania, pkt. Program Motywacyjny dla Kluczowej Kadry).

W 2012 r. Spétka uruchomita w Grupie kolejny Program Motywacyjny dla kluczowej kadry
menedzerskiej premiujacy realizacje zatozen budzetowych Grupy Zelmer, ktdry to zostanie
przeprowadzony w latach 2012 —2013.

VIII. Oswiadczenie Zarzadu o stosowaniu tadu korporacyjnego w 2011 r.

Zarzad Jednostki Dominujacej (Spotka, Emitent) dziatajac stosownie do § 91 ust. 5 pkt. 4)
Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 19 lutego 2009 r. w sprawie informagji biezacych
i okresowych przekazywanych przez emitentoéw papierow wartosciowych oraz warunkéw
uznawania za rownowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa
niebedacego panstwem czltonkowskim oraz do wymogoéw Gieldy Papieréw Wartosciowych
w Warszawie S.A. (GPW) dotyczacych stosowania Zasad tadu Korporacyjnego spodtek
notowanych na GPW ponizej przekazuje informacje ~w zakresie stosowania tadu
korporacyjnego w Spotce w 2011 r.

Emitent stosuje zasady dobrych praktyk przyjetych w dniu 4 lipca 2007 r. przez Rade
Nadzorcza GPW, na wniosek Zarzadu Gieldy pod nazwa ,Dobre Praktyki Spoétek
Notowanych na GPW”, zmienionych Uchwatami RN GPW w dniu 31 sierpnia 2011r. i 19
pazdziernika 2011r. Od poczatku obowigzywania tego dokumentu tj. od 1 stycznia 2008
roku Spoltka podlega zawartym w nim zasadom i je stosuje. Celem , Dobrych Praktyk Spdtek
Notowanych na GPW” jest umacnianie transparentnosci Spotek Gieldowych, poprawa
jakosci komunikagji spotek z inwestorami, wzmocnienie ochrony praw akcjonariuszy takze
w materiach nie regulowanych przez prawo, a przy tym nie stwarzanie obcigzen dla Spotek
Gieldowych, nie r6wnowazonych korzysciami wynikajacymi z potrzeb rynku.

Tekst jednolity ,,Dobrych Praktyk Spolek Notowanych na GPW” dostepny jest w formie
Zalacznika do Uchwaty Nr 20/1287/2011 Rady Gietdy z dnia 19 pazdziernika 2011r. na
stronie internetowej Gieldy Papierow Wartosciowych ~ w Warszawie: http://corp-
gov.gpw.pl/lad corp.asp.

W zakresie wymaganym przez zapisy ,Dobrych Praktyk Spdtek Notowanych na GPW”,
Emitent przestrzega w calosci zasad tadu korporacyjnego, zaréwno w zakresie realizacji
interesu spotki, rozumianego jako powigkszenie wartosci powierzonego jej majatku przez
Akcjonariuszy, jak i w zakresie funkcjonowania jej organdw, w tym Walnych Zgromadzen
Spoiki i ich uprawnien oraz zasad dziatania Rady Nadzorczej i jej Komitetdw.

Opis glownych cech stosowanych w przedsiebiorstwie Emitenta systemow kontroli
wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem w odniesieniu do procesu sporzadzania sprawozdan
finansowych i skonsolidowanych sprawozdan finansowych

W celu zabezpieczenia prawidlowosci, rzetelnosci i zgodnosci sprawozdan finansowych
z obowiazujacymi przepisami oraz generowania danych finansowych o wysokiej jakosci,
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w Spotce wykorzystywane sa elementy systemoéw kontroli wewnetrznej i zarzadzania
ryzykiem.

System kontroli wewnetrznej obejmuje zaroéwno kontrole instytucjonalng jak i funkcjonalna.
System ten opiera si¢ na zasadach okreslonych w wewnetrznych aktach normatywnych
(regulaminach, procedurach, instrukcjach), Polityce Rachunkowosci oraz Zintegrowanym
Systemie Informatycznym SAP.

W procesie sporzadzania sprawozdan finansowych Spodtki jednym z podstawowych
elementow kontroli jest weryfikacja sprawozdania finansowego przez niezaleznego
audytora.

Do zadan audytora nalezy w szczegolnosci przeglad poétrocznego sprawozdania
finansowego oraz badanie zasadnicze sprawozdania rocznego i wydanie niezaleznej opinii
o sprawozdaniu finansowym. Wyboru niezaleznego audytora dokonuje Rada Nadzorcza
Spotki sposrdd ofert renomowanych firm audytorskich, gwarantujacych wysokie standardy
ustug i wymagana niezaleznosc.

Organem sprawujacym nadzor nad procesem raportowania finansowego Spolki oraz
wspotpracujacym z niezaleznym audytorem jest Komitet Audytu powotany w ramach Rady
Nadzorcze;.

Istotnym elementem zarzadzania ryzykiem Zelmer S.A. jest kontrola sprawowana przez
komorke audytu wewnetrznego.

Audyt wewnetrzny funkcjonuje w oparciu o zatwierdzony przez Zarzad Spotki Regulamin
Audytu Wewnetrznego. Dzial audytu wewnetrznego ma zapewniona pelna niezaleznos¢
w swoich dziataniach audytowych. Audyt wewnetrzny funkcjonujacy w strukturach Spodtki
podejmuje rowniez dziatania obejmujace kontrola spotki z Grupy Kapitalowe;.

System kontroli wewnetrznej w Grupie Zelmer oparty jest o zasady niezaleznosci i obejmuje
wszystkie procesy w Grupie, w tym obszary majace bezposrednio lub posrednio wplyw na
prawidltowos¢ sprawozdan finansowych.

Za przygotowanie sprawozdan finansowych Spoétki odpowiedzialny jest pion finansowy
kierowany przez Czlonka Zarzadu - Dyrektora Finansowego. Proces przygotowywania
danych finansowych na potrzeby sprawozdawczosci oparty jest na ksiegach Grupy Zelmer .
Dane finansowe poddane sa wczesniej analizie przez Zarzad, a nastepnie prezentowane sa
w sprawozdaniach finansowych. Spétka stosuje w sposob ciagly spdjne zasady ksiegowe
zgodne z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci Finansowej do prezentacji
danych finansowych w sprawozdaniach finansowych, raportach okresowych i innych
raportach przekazywanych akcjonariuszom. Ksiegi rachunkowe spotek w Grupie Zelmer
prowadzone sa w Zintegrowanym Systemie Informatycznym SAP oraz innych systemach.
Bezpieczenistwo eksploatacji systemu informatycznego zapewnia odpowiednia struktura
uprawnien. Kontrola dostepu prowadzona jest na kazdym etapie sporzadzania
sprawozdania finansowego, poczawszy od wprowadzania danych zZrodlowych, poprzez
przetwarzanie danych, az do generowania informacji wyjsciowych.

Istotnym dla Spétki elementem sprawozdan finansowych sa oszacowania. W celu eliminagji
ryzyka niewlasciwej wyceny pozydcji bilansowych Grupa stosuje takie rozwigzania jak:

* dla naliczania rezerw na odprawy emerytalne i rentowe — korzystanie z ustug
niezaleznego aktuariusza,
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* dla wyceny instrumentow finansowych - korzystanie z wyceny banku,

* dla naliczenia rezerwy na premie dla pracownikéw i kadry kierowniczej —
stosowanie wyliczen zgodnie z przyjetym regulaminem premiowania,

* dla naliczania rezerw na bonusy posprzedazne — automatyzacja naliczania rezerw
w systemie SAP na podstawie podpisanych uméw i porozumien handlowych,

* dla wyceny nieruchomosci inwestycyjnych — przyjeto zasade uzyskiwania wyceny
niezaleznych ekspertow.

Wskazanie akcjonariuszy posiadajacych bezposrednio lub posrednio znaczne pakiety
akcji.

W trakcie roku sprawozdawczego nastapily zmiany zaangazowania w akcje znaczacych
Akcjonariuszy.

Na dzient 31 grudnia 2010 r. nastepujace podmioty posiadaty akcje Spotki uprawniajace do
oddania co najmniej 5% ogodlnej liczby gtosow na Walnym Zgromadzeniu Spotki:

— PEF V Zelmer Holdings S.A.R.L. z siedziba w Luxembourgu. Liczba glosow
przystugujacych z posiadanych akgi: 7 392 884 (siedem milionéw trzysta
dziewiec¢dziesiat dwa tysigce osiemset osiemdziesigt cztery). Procentowy udziat
w ogolnej liczbie gtosow: 48,64 %,

— OFE PZU "Zlota Jesien" z siedziba w Warszawie. Liczba gloséw przystugujacych
z posiadanych akgji: 1 871 120 (jeden milion cztery osiemset siedemdziesiat jeden tysigcy
sto dwadziescia). Procentowy udziat w ogolnej liczbie gloséw: 12,31%,

— Aviva OFE Aviva BZ WBK z siedziba w Warszawie. Liczba gloséw przystugujacych
z posiadanych akgji: 1 191 680 (jeden milion sto dziewiecdziesiat jeden tysiecy szescset
osiemdziesiat). Procentowy udzial w ogdlnej liczbie glosow to 7,84 %.

W marcu 2011 r. Emitent otrzymal od znaczacego Akcjonariusza — Powszechnego
Towarzystwa Emerytalnego PZU S.A. wystepujacego w imieniu OFE PZU ,Zota Jesien”
informacje o podjeciu decyzji o zmianie zamiaru ze zwigkszania na zmniejszanie
zaangazowania w akcje Zelmer S.A. W perspektywie 12 miesiecy Fundusz nie wykluczat
nabywania lub zbywania akcji Spotki w zaleznosci od sytuacji rynkowej oraz potrzeb
portfela inwestycyjnego funduszu.

W dniu 26 kwietnia 2011r. Spétka otrzymata od Powszechnego Towarzystwa Emerytalnego
PZU S.A. wystepujacego w imieniu OFE PZU ,Zota Jesien” informacje o zmniejszeniu
posiadanej liczby akgji Zelmer S.A. W wyniku sprzedazy akcji Emitenta w dniu 13 kwietnia
2011r., ilo$¢ akcji Zelmer S.A. bedaca w posiadaniu Funduszu, ulegta zmniejszeniu z liczby
1 871 120 akgji do liczby 1 459 554 akgji. Procentowy udziat akcji tego Funduszu w kapitale
zakladowym i ogolnej liczbie gtoséw ulegt zmniejszeniu z 10,06% do 9,60%.

W dniu 30 czerwca 2011 r. (fj. w dniu obrad Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Spdtki)
nastepujace podmioty posiadaty akcje Spotki uprawniajace do oddania co najmniej 5%
ogolnej liczby glosow na Walnym Zgromadzeniu Spoiki:
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— PEF V Zelmer Holdings S.A.R.L. - 7 392 884 akgji Spotki uprawniajacych do wykonywania
7 392 884 glosdw, co stanowi 48,64% ogdlnej liczby glosow,

— OFE PZU “Ziota Jesien" — 1 000 000 akcji Spotki uprawniajacych do wykonywania
1 000 000 glosdw, co stanowi 6,58% ogolnej liczby glosow,

— AVIVA OFE AVIVA BZ WBK - 1 000 000 akcji Spoétki uprawniajacych do wykonywania
1 000 000 gloséw, co stanowi 6,58% ogdlnej liczby gloséw.

Na dzieni 14 lipca 2011 r. tj. Dziert Dywidendy nastepujace podmioty posiadaty akcje Spotki
uprawniajace do oddania co najmniej 5% ogolnej liczby gltoséw na Walnym Zgromadzeniu
Spoiki:

— PEF V Zelmer Holdings S.A.R.L. - 7 392 884 akgji Spdtki uprawniajacych do wykonywania
7 392 884 glosdw, co stanowi 48,64% ogdlnej liczby gloséw,

— OFE PZU “Zlota Jesien" — 1 398 608 akcji Spdtki uprawniajacych do wykonywania
1398 608 gtosow, co stanowi 9,20% ogdlnej liczby glosow,

— AVIVA OFE AVIVA BZ WBK - 1 076 577 akcji Spotki uprawniajacych do wykonywania
1 076 577 glosdw, co stanowi 7,08% ogdlnej liczby glosow.

Od dnia dywidendy do konca okresu sprawozdawczego nie zostaty ujawnione informacje
o zmianie stanu posiadania akcji przez Akcjonariuszy Spotki.

Z opublikowanego w styczniu 2012 r. zaangazowania Otwartych Funduszy Emerytalnych
w akcje Spdtek Gieldowych wynika, ze na koniec roku 2011 OFE PZU zwigkszylo stan
posiadania akcji Zelmer S.A. o0 104 672 akdji tj. do 9,89% udzialu w kapitale.

Do dnia wydania raportu niezaleznego bieglego rewidenta z przegladu sprawozdania
rocznego za 2011r. tj. do dnia 16 marca 2012r. Spétka nie otrzymata zadnych informacji o
zmianie zaangazowania w akcje Zelmer S.A. znaczacych Akcjonariuszy.

Akcjonariusze posiadajacy powyzej 5% glosow na WZ Spotki
wg stanu na dzien 16 marca 2012 r.

% udziat Liczba etoséw % udzial w
Nazwa Akcjonariusza- Liczba akdji w kapitale 8 0golnej liczbie
. . na WZ ,
Siedziba zaktadowym glosow na WZ
PEF V Zelmer Holdings 7392 884 48,64 7392 884 48,64

S.A.R.L. - Luxemburg

OFE PZU “Zlota Jesien”

1503 280 9,89 1503 280 9,89
Warszawa
Aviva OFE Aviva BZ WBK 1076 577 7,08 1076 577 7,08
— Warszawa
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Emitentowi nie sq znane zadne umowy (w tym réwniez zawarte po dniu 31 grudnia 2011r.),
w wyniku ktorych moga w przysztosci nastagpi¢ zmiany w proporcjach posiadanych akcji
przez dotychczasowych Akcjonariuszy.

Papiery wartosciowe Emitenta nie daja zadnych specjalnych uprawnien kontrolnych oraz nie
sa obcigzone ograniczeniami odnosnie do wykonywania prawa glosu.

Struktura akcjonariuszy (wg stanu na dzien 16 marca 2012 r.)

OPEF ¥V Zelmer Holdings 5.A.R.L.

OOFE PZU "Ziota Jesien

B Aviva OFE Aviva BZ WBK

OObrot GPW

Zmiany stanu posiadania akcji przez osoby zarzadzajace i nadzorujace
w Zelmer S.A.

Od dnia publikacji raportu kwartalnego za III kwartat 2011 r. tj. od dnia 14 listopada 2011r.,
Spotka nie otrzymata informacji o zmianie stanu posiadania akcji Zelmer S.A. przez osoby
zarzadzajace i nadzorujace Emitenta.

Imie i Warto$¢
¢ Funkcja Stanna: Zmiana | nominalna
nazwisko
w PLN
14-11-11 31-12-11 16-03-12

Janusz Prezes Zarzadu 1195 1195 1195 0 11 950
Ptocica
Janusz Sekretarz

400 400 400 0 4 000

Gembarowski | Rady Nadzorczej

Ograniczenia dotyczace przenoszenia praw wlasnosci akcji Emitenta

Ograniczenia dotyczace przenoszenia praw wlasnosci tzw. akcji pracowniczych nieodplatnie
przekazanych przez Skarb Panstwa uprawnionym bylym i obecnym pracownikom ZELMER
S.A., ktore nie mogly by¢ przedmiotem obrotu przed wskazanym terminem na mocy
postanowien zapisow Ustawy z dnia 30 sierpnia 1996r. /z podzniejszymi zmianami/
o komergjalizacji i prywatyzacji oraz ograniczenia dotyczace przenoszenia praw wiasnosci
akcji, ktére zostaly w ofercie publicznej zbyte tzw. inwestorowi stabilnemu, spolce prawa
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luksemburskiego PEF V Zelmer Holdings z siedziba w Luksemburgu - uptynety z dniem 25
stycznia 2008 r.

Opis zmian Statutu Zelmer S.A.

Zgodnie z postanowieniami Statutu Jednostki Dominujacej (Spotka, Emitent) , jego zmiany
dokonuje Walne Zgromadzenie. Warunki glosowania przy podejmowaniu uchwat
w zakresie zmian w Statucie okreslajq przepisy K.s.h.

W biezacym roku sprawozdawczym nie byto zmian w Statucie Spdtki.

Ostatnia zmiana Statutu zostala dokonana przez Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie
w dniu 10 grudnia 2010 r. Zmiana ta polegata na dodaniu w § 34 ( kompetencje Walnego
Zgromadzenia) punktu 20) o brzmieniu:

»20) wyrazanie zgody na zbycie przez Spotke udzialéow w spoétkach zaleznych: Zelmer
Market Sp. z 0.0. oraz Zelmer PRO Sp. z 0.0.”

Punkt ten jako dodatkowy w porzadku obrad zostal umieszczony na wniosek zlozony
przez jednego ze znaczacych akcjonariuszy - OFE PZU ,Zlota Jesienn”, dziatajacego na
podstawie art. 401 § 1 kodeksu spdtek handlowych oraz § 28 ust. 3 Statutu Spotki. Wraz z
wnioskiem  oraz projektem  uchwaly  Akconariusz  przedstawil uzasadnienie
do proponowanej zmiany:

,Obecne zapisy okreslone w § 34 pkt. 3 Statutu Spoétki deleguja do kompetencji Walnego
Zgromadzenia wyrazenie zgody na zbycie i wydzierzawienie przedsigbiorstwa lub jego
zorganizowanej czesci. Po implementacji holdingowego modelu zarzadzania przenoszacego
wyodrebniony majatek do dwoch spotek zaleznych, w celu ochrony intereséw akcjonariuszy
proponujemy dodanie kompetencji Walnemu Zgromadzeniu odnosnie wyrazenia zgody na
zbycie wydzielonych spétek zaleznych: Zelmer Market Sp. z o0.0. oraz Zelmer PRO Sp. z 0.0.”

Tekst jednolity Statutu zostat przyjety przez Rade Nadzorcza na posiedzeniu w dniu
10 grudnia 2010 r. na mocy upowaznienia wynikajacego z podjetej uchwaty przez NWZ
Zelmer S.A. w dniu 10 grudnia 2010 r. W dniu 25 stycznia 2011r. Sad Rejonowy w
Rzeszowie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
dokonal wpisu zmiany Statutu Spotki w Krajowym Rejestrze Sadowym - Rejestrze
Przedsiebiorcow.

Sposob dzialania Walnego Zgromadzenia Spotki

Walne Zgromadzenie Spdtki zwolywane jest przez ogloszenie dokonywane na stronie
internetowej Spdtki oraz w sposob okreslony dla przekazywania informacji biezacych
zgodnie z przepisami o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentow
finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spdtkach publicznych. Ogloszenia,
z zachowaniem wymogoéw okreslonych w art. 4022 Kodeksu spotek handlowych, dokonuje
sig¢ co najmniej na dwadziescia sze$¢ dni przed planowanym terminem Walnego
Zgromadzenia.
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W roku sprawozdawczym odbylo sie jedno Walne Zgromadzenia Spoétki Zelmer S.A.
tj. Zwyczajne Walne Zgromadzenie Zelmer S.A. w dniu 30 czerwca 2011 r. Zgromadzenie to:

a) dokonalo zatwierdzenia sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Spotki w roku 2010 oraz
sprawozdan finansowych —jednostkowego i skonsolidowanego za rok 2010

b) udzielilo absolutoria cztonkom organdéw Spotki

c) podjeto decyzje w przedmiocie podziatu zysku za rok 2010 i wyptacie dywidendy

d) powotato do sktadu Rady Nadzorczej Zelmer S.A. Pana Wojciecha Matek (Raport biezacy
nr 19/2011).

Walne Zgromadzenia Spotki obraduja na podstawie przepisow Kodeksu Spodtek
Handlowych, Statutu Spodtki oraz stosownie do postanowienn Regulaminu Walnego
Zgromadzenia Zelmer S.A. Aktualnie obowigzujacy Regulamin WZ zostat uchwalony w
dniu 18 grudnia 2009 r. Zmiana Regulaminu obowiazuje poczawszy od nastepnego Walnego
Zgromadzenia po Zgromadzeniu, na ktérym uchwalono jego zmiane badz nowy
Regulamin.

Zgodnie z postanowieniami Statutu Zelmer S.A. Walne Zgromadzenia moga odbywac¢ sie
w siedzibie Spotki lub Warszawie. Ze wzgledu na fakt, iz Akcjonariusze posiadajacy
powyzej 5% gloséw na WZ maja swoje siedziby w Warszawie, obrady Walnego
Zgromadzenia odbywaja si¢ w Warszawie.

Walne Zgromadzenie Zelmer S.A. zwolywane jest przez Zarzad
z inicjatywy wtlasnej, na pisemne zadanie Rady Nadzorczej lub na pisemne zadanie
akcjonariusza lub akcjonariuszy, reprezentujacych co najmniej jedna dwudziesta kapitatu
zakltadowego. Otwiera je Przewodniczacy Rady Nadzorczej lub — w razie jego nieobecnosci
— Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej, a w razie nieobecnosci tych oséb — Prezes
Zarzadu albo osoba wyznaczona przez Zarzad. Nastepnie, z zastrzezeniem przepisow
Kodeksu spétek handlowych, sposréd osob uprawnionych do uczestnictwa w WZ wybiera
sie¢ Przewodniczacego Zgromadzenia. Kazdy uczestnik Zgromadzenia ma prawo
kandydowa¢ na Przewodniczacego, jak roéwniez zglosi¢ do protokolu kandydata na
stanowisko Przewodniczacego. Walne Zgromadzenie Emitenta, ktére odbylo si¢ w 2011 r.
na Przewodniczacego wybrato osobe niezalezna — Pana Krystiana Szostak.

Projekty uchwat, materiaty i wnioski przedktadane przez Zarzad Walnemu Zgromadzeniu
powinny by¢ uzasadnione i przediozone z uzasadnieniem i opinia Rady Nadzorczej.
Wszystkie istotne materialy na Walne Zgromadzenie sa dostepne dla zainteresowanych
akcjonariuszy na stronie internetowej www.zelmer.pl oraz w siedzibie Spdtki. Wyniki
glosowania na Zgromadzeniu sa réwniez publikowane na stronie internetowej Spotki.

Zgromadzenie moze zarzadzi¢ przerwe w obradach wigkszoscia dwodch trzecich glosow.
Lacznie przerwy nie moga trwac dtuzej niz trzydziesci dni.

Czlonkowie Zarzadu oraz Rady Nadzorczej biora udziat w Walnym Zgromadzeniu bez
potrzeby otrzymywania zaproszen. Na zaproszenie Zarzadu moga bra¢ udziat
w obradach lub stosownej ich czesci inne osoby, w szczegolnosci biegli rewidenci i inni
eksperci, jezeli ich udziat bedzie celowy ze wzgledu na potrzebe przedstawienia
uczestnikom Zgromadzenia opinii w rozwazanych sprawach, zapewnienia pomocy prawnej
lub sprawnego przeprowadzenia Zgromadzenia.
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Prawo wuczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu Spdtki maja tylko osoby bedace
Akgjonariuszami Spotki na szesnascie dni przed data Walnego Zgromadzenia tj. na dzien
rejestracji uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu.

Akgjonariusz moze uczestniczy¢ w Walnym Zgromadzeniu oraz wykonywac prawo glosu
osobiscie lub przez pelnomocnika.

W obradach Walnego Zgromadzenia mogg uczestniczy¢ jako obserwatorzy zainteresowani
przedstawiciele mediow.

Do podstawowych kompetencji Walnego Zgromadzenia Zelmer S.A. nalezy:

* Rozpatrzenie i zatwierdzanie rocznych sprawozdan Zarzadu z dziatalnosci Spotki
oraz sprawozdan finansowych oraz udzielanie absolutorium czlonkom organow
Spotki z wykonania przez nich obowiazkow,

* Postanowienie dotyczace roszczern o naprawienie szkody wyrzadzonej przy
zawiazaniu Spotki lub sprawowaniu zarzadu lub nadzoru,

= Zbycie i wydzierzawienie przedsigbiorstwa lub jego zorganizowanej czesci oraz
ustanowienie na nich ograniczonego prawa rzeczowego,

* Emisja obligacji zamiennych lub z prawem pierwszenistwa,

* Emisja warrantéw subskrypcyjnych,

* Nabycie wlasnych akcji w przypadku okreslonym w art. 362 §1 pkt 2 Kodeksu
spotek handlowych oraz upowaznienie do ich nabywania w przypadku okreslonym
w art. 362 §1 pkt 8 Kis.h,,

» Zawarcie umowy, o ktorej mowa w art. 7 Kodeksu spétek handlowych,

* Podejmowanie uchwat o podziale zyskow albo pokryciu strat,

* Polaczenie, podzial, przeksztalcenie Spotki lub rozwigzanie Spotki,

* Podwyzszenie /obnizenie/ kapitatu zakladowego, z zastrzezeniem uprawnien
przystugujacych w tym zakresie pozostalym organom Spoéiki,

» Ustalenie zasad wynagradzania cztonkow Rady Nadzorczej,

* Tworzenie i znoszenie kapitaléw rezerwowych,

* Zmiana Statutu Spotki,

* Okreslanie dnia dywidendy i terminu jej wyptaty,

* Nabycie lub zbycie nieruchomosci, uzytkowania wieczystego lub udziatu
w nieruchomosci, o wartosci przekraczajacej 1.000.000. (jeden milion) EURO lub
rownowartos¢ tej kwoty.

* Wyrazanie zgody na zbycie przez Spodtke udziatéw w spdtkach zaleznych: Zelmer
Market Sp. z 0.0. oraz Zelmer PRO Sp. z o.0.

Sklad osobowy i zasady dzialania organdw zarzadzajacych i nadzorczych Emitenta oraz
ich komitetow

Zarzad Emitenta

Zarzad Spotki moze sktadac si¢ z 2 do 6 cztonkdéw, w tym Prezesa Zarzadu. Liczbe cztonkéw
Zarzadu na dana kadencje okresla Rada Nadzorcza. Czlonkéw Zarzadu powotuje si¢ na
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okres wspdlnej kadencji, ktora trwa 3 lata. Rada Nadzorcza powotuje Prezesa Zarzadu, a po
konsultacjach z Prezesem Zarzadu pozostatych cztonkéw. Kazdy z czlonkéw Zarzadu moze
by¢ odwotany w kazdym czasie przez Rade Nadzorcza lub Walne Zgromadzenie.

Zarzad spotki Zelmer S.A. prowadzi sprawy Spotki i reprezentuje ja we wszystkich
czynnosciach sadowych i pozasadowych. Do kompetencji Zarzadu nalezg wszelkie sprawy
zwigzane z prowadzeniem spraw Spotki, nie zastrzezone przepisami prawa lub
postanowieniami Statutu Spotki dla Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy lub Rady
Nadzorczej.

Do skladania oswiadczen w imieniu Spoétki wymagane jest wspotdziatanie dwdch cztonkow
Zarzadu lub czlonka Zarzadu tacznie z prokurentem. Szczegdétowe zasady oraz tryb pracy
Zarzadu Zelmer S.A. okredla Regulamin Zarzadu Zelmer S.A. Aktualnie obowiazujacy
Regulamin zostal zatwierdzony przez Rade Nadzorcza w dniu 1 marca 2010 r. W trakcie
roku sprawozdawczego nie byly wprowadzane zadne zmiany tego Regulaminu. Tres¢
Regulaminu Zarzadu jest dostepna na stronie internetowej Emitenta (www.zelmer.pl).

Podstawowq forma pracy Zarzadu jest odbywanie posiedzen i podejmowanie uchwat
zwigzanych z prowadzeniem spraw Spotki i wykonywaniem zarzadu. Posiedzenia Zarzadu
odbywaja si¢ w miare potrzeby, nie rzadziej jednak niz jeden raz w miesigcu. Posiedzenie
Zarzadu zwoluje Prezes Zarzadu z wiasnej inicjatywy lub na wniosek czlonka Zarzadu.

Regulamin Zarzadu okresla sprawy wymagajace podjecia przez Zarzad uchwaly.

Od dnia 1 stycznia do dnia 17 stycznia 2011 roku Zarzad Spotki dziatat w 5-cio osobowym
sktadzie:

1. Janusz Plocica Prezes Zarzadu

2. Grzegorz Darlak Cztonek Zarzadu
3. Magdalena Bartos Cztonek Zarzadu
4. Tomasz Modzelewski Czlonek Zarzadu
5. Wiestaw Zabtocki Cztonek Zarzadu

W dniu 17 stycznia 2011 r. (i z tym dniem ) rezygnacje z pelnienia funkcji Cztonka Zarzadu
Zelmer S.A. ztozyli:

- Pan Grzegorz Dartak petnigcy rowniez funkcje Dyrektora Sprzedazy Krajowej

- Pan Tomasz Modzelewski pelniacy réwniez funkcje Dyrektora Marketingu
i Sprzedazy Eksportowej

~ Pan Wiestaw Zabtocki pelnigcy rowniez funkcje Dyrektora Produkgji.

Rezygnacje w/w Cztonkow Zarzadu byly nastepstwem zmiany systemu zarzadzania Grupa
Kapitatowa i wydzielenia z Zelmer S.A. bizneséw: komercyjnego oraz produkcyjnego
i wniesienia ich do spotek Zelmer Market Sp. z 0.0. i Zelmer PRO Sp. z 0.0. W wyniku tych
zmian Pan Tomasz Modzelewski objat funkcje Prezesa w Spotce realizujacej funkcje
sprzedazowo-marketingowe - Zelmer Market Sp. z 0.0., a Pan Wiestaw Zabtocki objat
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funkcje Czlonka Zarzadu spotki realizujacej w Grupie Kapitalowej zadania produkcyjne
tj. Zelmer PRO Sp. z 0.0.

Po zmianach w funkcjonowaniu Grupy Kapitatowej, Zarzad Zelmer S.A. do konca okresu
sprawozdawczego realizowal zadania w dwuosobowym skladzie:

1. Janusz Plocica Prezes Zarzadu

2. Magdalena Barto$ Czlonek Zarzadu

W dniu 20 stycznia 2011 r. Zarzad Zelmer S.A. udzielit Panu Piotrowi Dotega — Dyrektorowi
Dziatu Kontrolingu prokury do dziatania w imieniu Spdtki tacznie z Cztonkiem Zarzadu.

Dla potrzeb sprawnego kierowania dziatalnoscig operacyjna Spotki Czlonkowie Zarzadu
petnili w okresie sprawozdawczym réwniez funkcje dyrektorow:

Pan Janusz Plocica - Prezes Zarzadu peliac funkcje Dyrektora Generalnego kieruje
dziatalno$cia Spotki i Grupy Kapitalowej. W obszarze bezposredniego nadzoru Prezesa
znajduje si¢ rozwoj strategiczny, relacje inwestorskie, zarzadzanie zasobami ludzkimi
Grupy Kapitalowej i nadzoér korporacyjny niezawodnos¢ i rozwdj produktéw w Grupie
Kapitalowe;.

Pani Magdalena Bartos — Czlonek Zarzadu peini funkcje Dyrektora Finansowego i jest
odpowiedzialna za kierowanie i nadzorowanie catoscia finanséw Spotki i Grupy
Kapitalowej, zarzadzanie sprawozdawczoscia finansowa i menedzerska, zarzadzanie
przeplywem gotdéwki, aktywami finansowymi, ryzykiem finansowym i ubezpieczeniowym,
zapewnieniem utrzymania biezacej ptynnosci finansowej Spétki. W roku sprawozdawczym
pehita réwniez funkcje Czlonka Zarzadu - Dyrektora Finansowego w Spotkach zaleznych:
Zelmer Market (do dnia 12 wrze$nia 2011r.) oraz Zelmer PRO (do dnia 31 maja 2011r.)

W dniu 20 lutego 2012 r. Pani Magdalena Barto$ zlozyta rezygnacje z funkcji Czlonka
Zarzadu Zelmer S.A. z dniem 31 marca 2012 r. W zwiagzku z tym w dniu 20 lutego 2012r.
Rada Nadzorcza Zelmer S.A. powotata z dniem 1 kwietnia 2012r. w sklad Zarzadu Zelmer
S.A. Pana Bartosza Jozefiaka (Raport biezacy nr 3/2012).

Rada Nadzorcza Emitenta

Rada Nadzorcza ZELMER S.A. funkcjonuje w oparciu o postanowienia Kodeksu spoétek
handlowych, Statutu Spotki oraz Regulaminu Rady Nadzorczej uchwalonego przez Rade w
dniu 1 marca 2010 1.

Rada Nadzorcza sprawuje staly nadzér nad dziatalnoscia Spotki we wszystkich dziedzinach
jej dziatalno$ci. Sktada si¢ z co najmniej 5 czlonkéw, w tym Przewodniczacego Rady
Nadzorczej. Czlonkow Rady Nadzorczej powotuje Walne Zgromadzenie, ktére okresla
liczbe cztonkéw kazdej kadencji. Cztonkowie Rady Nadzorczej powolywani sg na okres
wspolnej kadengji, ktéra trwa trzy lata. Moga oni by¢ odwotani przez Walne Zgromadzenie
w kazdym czasie.
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Czlonkowie Rady Nadzorczej wykonuja swoje prawa i obowiazki osobiscie. Rada
Nadzorcza moze takze na mocy Statutu z waznych powoddéw delegowaé poszczegdlnych
cztlonkéw do samodzielnego petnienia okreslonych czynnosci nadzorczych na czas
oznaczony.

Rada Nadzorcza podejmuje uchwaly na posiedzeniach. Rada podejmuje uchwaty, jezeli na
posiedzeniu jest obecna co najmniej polowa jej cztonkéw, a wszyscy jej cztonkowie zostali
zaproszeni. Rada Nadzorcza moze podejmowad¢ uchwaly w trybie pisemnym poza
posiedzeniami. Czlonkowie Rady moga bra¢ udzial w podejmowaniu uchwat Rady, oddajac
swoj glos na piSmie za posrednictwem innego cztonka Rady Nadzorczej.

Uchwaty podejmowane sa w glosowaniu jawnym bezwzgledna wiekszoscia gloséw, przez
co rozumie sie wiecej niz potowe gloséw oddanych.

Rada Nadzorcza odbywa posiedzenia co najmniej raz na kwartal kalendarzowy i sa one
protokotowane.

Do szczegdlnych kompetencji Rady Nadzorczej nalezy:

1. Ocena sprawozdania finansowego oraz sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Spotki za
ubiegly rok obrotowy, w zakresie ich zgodnosci z ksiegami i dokumentami jak i stanem
faktycznym,

2. Ocena wnioskow Zarzadu co do podziatu zyskoéw albo pokrycia strat,

3. Skladanie Walnemu Zgromadzeniu corocznego pisemnego sprawozdania z wynikow
oceny, o ktorej mowa w pkt. 112 powyzej,

4. Opiniowanie spraw majacych by¢ przedmiotem uchwat Walnego Zgromadzenia,

5. Powotywanie i odwolywanie cztonkow Zarzadu Spotki,

6. Zawieszanie z waznych powoddéw w czynnosciach poszczegdlnych lub wszystkich
czlonkéw Zarzadu Spolki, jak réwniez delegowanie czlonkéow Rady Nadzorczej, na
okres nie dluzszy niz trzy miesigce, do czasowego wykonywania czynnosci cztonkow
Zarzadu, ktorzy zostali odwotani, ztozyli rezygnacje albo z innych przyczyn nie moga
sprawowac swoich czynnosci,

7. Ustalanie liczby i skltadu Komitetu Audytu, o ktéorym mowa w art. 86 ust. 1 ustawy
z dnia 7 maja 2009 r. o bieglych rewidentach i ich samorzadzie, podmiotach
uprawnionych do badania sprawozdan finansowych oraz o nadzorze publicznym (Dz.
U. Nr 77, poz. 649) oraz uchwalanie Regulaminu Komitetu Audytu, a takze tworzenie
innych komitetow i ciat kolegialnych — wedle uznania Rady Nadzorczej,

8. Zatwierdzanie Regulaminu Zarzadu,

9. Zatwierdzanie budzetéw rocznych, planoéw strategicznych Spolki oraz zmian tych
dokumentéw,

10. Wyrazanie zgody na zaciaganie przez Spotke zobowiazan lub dokonywanie
rozporzadzen, w pojedynczej transakcji lub serii powiazanych ze soba transakcji,
o wartosci przekraczajacej 100.000 (sto tysiecy) EURO lub Réwnowartos¢ tej kwoty, nie
przewidzianych w zatwierdzonym budzecie,

11. Wyrazanie zgody na udzielanie przez Spodtke poreczen, gwarancji, wystawianie lub
awalowanie przez Spotke weksli, nie przewidzianych w zatwierdzonym budzecie,

12. wyrazanie zgody na ustanowienie zastawu, hipoteki, przewlaszczenia na zabezpieczenie
i innych obciazen majatku Spoiki, nie przewidzianych w zatwierdzonym budzecie,
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13. Wyrazanie zgody na nabycie i zbycie nieruchomosci, uzytkowania wieczystego lub
udziatu w nieruchomosci, nie przewidzianych w zatwierdzonym budzecie,

14. Wyrazanie zgody na nabycie, objecie lub zbycie przez Spodtke udziatéw lub akgji
w innych spoétkach oraz na przystapienie Spotki do innych przedsigebiorcow,

15. Wyrazanie zgody na zawieranie umoéw pomiedzy Spotka a czlonkami Zarzadu,
prokurentami lub likwidatorami Spotki, lub cztonkami organdéw, prokurentami lub
likwidatorami spotek, w ktorych Spotka posiada udzialy lub akcje, lub Podmiotami
Powigzanymi z ktorakolwiek z tych osob,

16. Wyrazanie zgody na zawieranie uméw pomiedzy Spotka a cztonkami Rady Nadzorczej
Spétki lub Podmiotami Powigzanymi z ktérymkolwiek z cztonkdw Rady Nadzorczej; w
glosowaniu nad uchwata Rady Nadzorczej w tym przedmiocie nie uczestniczy cztonek
Rady Nadzorczej Spdtki, ktérego dana umowa dotyczy,

17. Wyrazanie zgody na zatrudnianie przez Spoétke doradcow i innych osob, niebedacych
pracownikami Spodtki, jezeli roczne wynagrodzenie nie przewidziane w zatwierdzonym
budzecie, przekracza facznie kwote 10.000 (dziesigc¢ tysiecy) EURO lub Réwnowartosc tej
kwoty,

18. Wyrazanie zgody na dokonanie przez Spodtke, nie przewidzianych w zatwierdzonym
budzecie, wszelkich nieodptatnych rozporzadzen Ilub zaciagniecie wszelkich
nieodptatnych zobowiazan o wartosci przekraczajacej w danym roku obrotowym tacznie
10.000 (dziesig¢ tysiecy) EURO lub Rownowartos¢ tej kwoty,

19. Wybor i zmiana bieglego rewidenta do zbadania rocznego sprawozdania finansowego
Spoiki,

20. Inne sprawy zastrzezone do kompetencji Rady Nadzorczej przepisami prawa lub
postanowieniami Statutu.

Od dnia 1 stycznia 2011 r. Rada Nadzorcza ZELMER S.A. pracowata w 8-osobowym
sktadzie:

1. Jacek Siwicki Przewodniczacy Rady Nadzorczej

2. Zdzistaw Chabowski Wiceprzewodniczacy Rady  Nadzorczej
(Niezalezny Cztonek RN)

3. Janusz Gembarowski Sekretarz Rady Nadzorczej

4. Monika Nachyta (do 25.05.11) Cztonek Rady Nadzorczej

5. Eric McCloskey Niezalezny Cztonek Rady Nadzorczej

6. Krzysztof Piéro Cztonek Rady Nadzorczej

7. Cornelis M.A. Potters Niezalezny Cztonek Rady Nadzorczej

8. Andrzej Zdebski Cztonek Rady Nadzorczej

W dniu 25 maja 2011r. rezygnacje z funkcgi Czlonka Rady Nadzorczej
i Przewodniczacej Komitetu Audytu RN ztozyta Pani Monika Nachyta.

W dniu 30 czerwca 2011r. Zwyczajne Walne Zgromadzenie Zelmer S.A. powotato do sktadu
Rady Nadzorczej Pana Wojciecha Matek na okres wspolnej kadencji, ktéra rozpoczeta bieg w
dniu 29 czerwca 2009 roku.

Od dnia 30 czerwca 2011r. do dnia publikacji raportu rocznego Rada Nadzorcza pracowata
w sktadzie:
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1. Jacek Siwicki Przewodniczacy Rady Nadzorczej

2. Zdzistaw Chabowski Wiceprzewodniczacy Rady  Nadzorczej
(Niezalezny Cztonek RN)

3. Janusz Gembarowski Sekretarz Rady Nadzorczej

4. Wojciech Matek Czlonek Rady Nadzorczej

5. Eric McCloskey Niezalezny Czlonek Rady Nadzorczej

6. Krzysztof Piéro Czlonek Rady Nadzorczej

7. Cornelis M.A. Potters Niezalezny Cztonek Rady Nadzorczej

8. Andrzej Zdebski Cztonek Rady Nadzorczej

Prace Rady Nadzorczej w wykonaniu jej obowigzkow w 2011 r. wspieraly dwa,
funkcjonujace w ramach Rady, komitety specjalne: Komitet Strategiczny oraz Komitet
Audytu. Komitety specjalne zostaly powotane Uchwata nr 3/III/2006 Rady Nadzorczej
ZELMER S.A. z dnia 2 sierpnia 2006 r. Sklady komitetow specjalnych sa uzupeiiane w
przypadku zmian w skladzie Rady Nadzorczej. W roku sprawozdawczym, po zmianach w
Radzie, skiady jej Komitetow zostaly uaktualnione. Uchwata Nr 61/IV/2011 Rady Nadzorczej
z dnia 19 wrzes$nia 2011r. w skfad Komitetu Strategicznego oraz Komitetu Audytu
powolany zostal Pan Wojciech Matek.

Komitet Strategiczny

Komitet Strategiczny sklada si¢ z Przewodniczacego Rady Nadzorczej kierujacego pracami
Komitetu oraz z co najmniej dwdch innych cztonkéw Rady Nadzorczej.

W Komitecie Strategicznym Rady Nadzorczej Zelmer S.A. w 2011 r. sprawowali funkcje
nastepujacy Czlonkowie Rady:

1. Jacek Siwicki Przewodniczacy Komitetu
2. Monika Nachyta (do 25.05.11) Cztonek Komitetu
3. Wojciech Malek (od 19.09.11) Cztonek Komitetu
4. Zdzistaw Chabowski Cztonek Komitetu
5. Cornelis M.A. Potters Cztonek Komitetu

Do zadan Komitetu nalezy przeprowadzanie szczegdtowych analiz w zakresie kluczowych
spraw dla Spoiki:

- ocena budzetu oraz plandw strategicznych na kolejne lata,

- analiza optacalnosci nabycia, objecia lub zbycia przez Spoétke udziatdw lub akcji
w innych spoétkach oraz przystgpienia Spotki do innych przedsigbiorcow,

- analiza optacalnosci nabycia i zbycia nieruchomosci, uzytkowania wieczystego lub
udziatu w nieruchomoédi,

- ustalenie kandydatow do uzupeilnienia wakatow pojawiajacych sie w skladzie
Zarzadu,

- ocena umiejetnosci, wiedzy i doswiadczenia cztonkéw Zarzadu oraz struktury
i sktadu Zarzadu,
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- opracowanie zasad wynagradzania cztonkéw Zarzadu, w tym w szczegdlnosci zasad
programoéw motywacyjnych i opgji na akcje,

- analiza celowosci zatrudniania przez Spotke doradcoéw i innych oséb nie bedacych
pracownikami Spotki,

- inne sprawy istotne dla funkcjonowania Spoétki.

Glownym celem Komitetu jest usprawnienie prac Rady Nadzorczej przez zapewnienie, by
ostateczne decyzje Rady byly podejmowane po nalezytym i szczegélowym rozpatrzeniu
sprawy. Zwazywszy ha powyzszy zakres zadan Komitet Strategiczny wypelnial obowiazki
Komitetu Nominacji i Wynagrodzen, wymaganego przez Dobre Praktyki Spotek
notowanych na GPW.

Komitet Audytu

Funkcjonujacy Komitet Audytu Rady Nadzorczej wypelnia zapisy ustawy z dnia
7 maja 2009 r. o biegltych rewidentach i ich samorzadzie, podmiotach uprawnionych do
badania sprawozdan finansowych oraz o nadzorze publicznym, obligujace spotki publiczne
do powotania Komitetow Audytu w ramach Rady Nadzorczej.

Do zadan Komitetu Audytu nalezy w szczegdlnosci:

- monitorowanie procesu sprawozdawczosci finansowej,

- monitorowanie skutecznos$ci systemow kontroli wewnetrznej oraz zarzadzania
ryzykiem,

- monitorowanie wykonywania czynnosci rewizji finansowej,

- monitorowanie niezaleznosci bieglego rewidenta.

Stosownie do zapisow w/w ustawy w sklad Komitetu wchodzi co najmniej 3 Czlonkow
Rady, w tym przynajmniej jeden cztonek spelnia warunki niezaleznosci i posiada
kwalifikacje w dziedzinie rachunkowosci lub rewizji finansowe;j.

W Komitecie Audytu Rady Nadzorczej w 2011 r. sprawowali funkcje nastepujacy
Czlonkowie Rady:

1. Monika Nachyta (do 25.05.11) Przewodniczaca Komitetu

2. Wojciech Matek (od 19.09.11) Przewodniczacy Komitetu

3. Janusz Gembarowski Czlonek Komitetu

4. Cornelis M. A. Potters Cztonek Komitetu (Niezalezny czionek RN)

Komitety specjalne skladaja Radzie Nadzorczej sprawozdania ze swojej dzialalnosci
corocznie w terminie umozliwiajacym Radzie Nadzorczej przygotowanie sprawozdania
z dziatalnosci oraz oceny sytuacji Spotki.
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IX. Warto$¢ wynagrodzen osob zarzadzajacych i nadzorujacych Emitenta
Wynagrodzenie wyplacone Czlonkom Zarzadu za 2011r.

W 2011 r. taczne wynagrodzenia osob wchodzacych w sklad organow zarzadzajacych
Zelmer S.A. wyniosto 1 607 tys. PLN.

Wynagrodzenie Premia Ogodtem
L.p. |Imieinazwisko w tys. PLN w tys. PLN w tys. PLN

1 |Janusz Plocica 636 191 827

2 | Magdalena Barto$ 399 100 499
Grzegorz Darlak

3 /Cztonek Zarzadu do 17.01.2011/ 245 0 245
Tomasz Modzelewski

4 | /Cztonek Zarzadu do 17.01.2011/ 22 0 22
Wiestaw Zabtocki

5 | /Cztonek Zarzadu do 17.01.2011/ 14 0 14

Ogdtem: 1316 291 1607

Pani Magdalena Bartos - Czlonek Zarzadu Zelmer S.A. pelnita dodatkowo funkcje Cztonka
Zarzadu — Dyrektora Finansowego w spdtkach zaleznych Zelmer Market Sp. z o0.0. (do dnia
12 wrzeénia 2011r.) i Zelmer PRO Sp. z o0.0. (do dnia 31 maja 2011r.). W zwiazku
z petnieniem tych funkcji uzyskata w 2011 r. dodatkowe wynagrodzenie w wysokosci 18 tys.
PLN w Zelmer PRO i 33 tys. PLN w Zelmer Market.

Czlonkowie Zarzadu Zelmer S.A. objecie sa programami motywacyjnymi opisanymi
w rozdziale X niniejszego Sprawozdania. Spotka utworzyla z tego tytulu rezerwy.

Wynagrodzenie Rady Nadzorczej Zelmer S.A. w 2011 r.

W 2011 r. taczne wynagrodzenia osob wchodzacych w sklad organu nadzorujacego
Zelmer S.A. wyniosto 606 tys. PLN.

Wynagrodzenie
L.p. |Imig i nazwisko w tys. PLN Okres wyptaty
Jacek Siwicki 0 01.01.- 31.12.2011
2 | Zdzistaw Chabowski 144 01.01.- 31.12.2011
3 |Janusz Gembarowski 108 01.01.- 31.12.2011
4 | Eric McCloskey 72 01.01.- 31.12.2011
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5 | Wojciech Matek 0 30.06.- 31.12.2011

6 | Monika Nachyta 0 01.01.-25.05..2011

7 | Cornelis M. A. Potters 138 01.01.- 31.12.2011

8 |Krzysztof Pidro 72 01.01.- 31.12.2011

9 | Andrzej Zdebski 72 10.12.- 31.12.2011
Ogotem: 606

Cztonkowie Rady Nadzorczej ZELMER S.A. bedacy pracownikami Enterprise Investors nie
pobieraja wynagrodzenia z tytutu uczestnictwa w pracach Rady Nadzorczej Zelmer S.A.

X. Informacje dla Inwestorow

Spotka ze szczegdlna starannoscia dba o wilasciwa komunikacje z rynkiem kapitalowym.
Do statej dyspozycji Akcjonariuszy sa pracownicy Dzialu Relacgii Inwestorskich. Do
dyspozycji przedstawicieli rynku kapitalowego jest wydzielony nr telefonu
(+48/17 / 86 58 207 i adres e-mail ir@zelmer.pl).

Niezwykle istotng cecha zasad tadu korporacyjnego jest otwartos¢ komunikacyjna, zwigzana
z prowadzong przez Spotke dziatalnoscig. Zelmer S.A. stale przekazuje biezace informacje
o swojej dziatalnosci w formie raportéw biezacych, a takze okresowych raportéw
finansowych, ktore dostepne sa na stronie internetowe;j.

Spotka prowadzi rzetelna komunikacje poprzez organizowanie cyklicznych konferencji
prasowych i przedstawia w ich trakcie prezentacje, ktére pomagaja w interpretacji wynikéw
finansowych. Dzigki temu zapewnia zaréwno Akcjonariuszom, jak iprzedstawicielom
rynku kapitalowego oraz mediom, przejrzysty, rzetelny i swobodny dostep do informacji
dotyczacych swojej dziatalnosci. Prezentacje te publikowane sa na stronie internetowej
w dedykowanym linku Relacje Inwestorskie. Znajduja sie tam réwniez dokumenty
korporacyjne, regulaminy: Rady Nadzorczej, Zarzadu, obrad Walnego Zgromadzenia
Akcjonariuszy. Na stronie internetowej inwestorzy zapoznac si¢ moga z dotychczasowym
przebiegiem kariery zawodowej oséb wchodzacych w skltad statutowych organdow spdtki
oraz terminarzem publikacji raportéw okresowych. W celu S$ledzenia kursu akcji
udostepniony jest réwniez serwis on-line z aktualnym kursem i historycznym gieldowym
kursem akgji Zelmera.

Akcje Spolki na Gieldzie Papierow Wartosciowych

Do obrotu gietdowego obecnie wprowadzone sa wszystkie akcje Zelmer S.A. tj. 15 200 000
szt. akcji zwyklych, na okaziciela serii A, tozsamych w swoich prawach o wartosci
nominalnej 10 zt kazda. Akcje te stanowia 100% kapitatu zakladowego Zelmer S.A., ktory
wynosi 152 000 000 PLN.
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Free float akcji Zelmera wynosit na koniec grudnia 2011 r. 5227 259 tj. 34,39 proc. akcji
dopuszczonych do obrotu na parkiecie warszawskiej gietdy.

W roku 2011 s$redni kurs zamknigcia akcji Zelmera wynidst 35,27 PLN osiagajac wartos¢
maksymalna 43,50 PLN w dniu 7 marca 2011 r.; w dniu 28 listopada 2011 r. akcje Zelmera
osiagnety najnizszy w catym 2011 r. kurs, ktéry wyniost 19,71 PLN.

Kurs akcji Zelmer od debiutu gietdowego

ZELMER (2LR) % 29,02PLN -1,76% 12:59 05.03,2012 R e
2Zmiana od 27.01.2005 do 02.03.2012: +68,80%

onet
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Kurs akcji Zelmer w 2011 r.
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Programy Opcji Menedzerskich

W dniu 12 lipca 2006 roku Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy powzieto
uchwale o wprowadzeniu w Spoélce Programu Opcji Menedzerskich (Program). W ramach
Programu osoby uprawnione uzyskaja mozliwos¢ nabycia lub objecia akcji Spotki. Celem
Programu jest zwigkszenie wartosci Spdtki poprzez wzrost wynikéw finansowych Spotki
i wzrost wartosci akcji Spotki notowanych na parkiecie warszawskiej Gieldy Papierow
Wartosciowych.

Programem zostali objeci nie tylko cztonkowie Zarzadu Spoiki, ale i kluczowi cztonkowie
kadry menedzerskiej Spotki oraz spodtek zaleznych. Laczna liczba Osdéb Uprawnionych
objetych Programem nie mogta przekroczy¢ 99 osob.

Maksymalna liczba opgji oferowanych w Programie wynosita 750.000 z czego 400.000 opgji
stanowito ,Pule Zarzadu” z przeznaczeniem do podzialu pomiedzy Czlonkow Zarzadu
Spotki, natomiast 350.000 opcji stanowito ,Pule Dodatkowa” z przeznaczeniem dla
kluczowych pracownikéw Spotki i spdtek zaleznych. Pula opgji dzielita si¢ na trzy transze,
(po 1/3 opgji) przyznawane w latach 2007-2009. Podziat puli opgji przypadajacej na kazda
z transz pomiedzy uczestnikow Programu dokonywany byt po odbyciu walnego
zgromadzenia zatwierdzajacego sprawozdanie finansowe za poprzedni rok obrotowy.

Warunkami niezbednymi do przydziatu opcji byto spetienie nastepujacych kryteriow:

< pozostawanie przez osobge uprawniona (uczestnika Programu) w stosunku pracy lub
innym stosunku prawnym o podobnym charakterze ze Spdtka lub spotka zalezna
przez okres 6 miesiecy przed data podzialu puli opcji przypadajaca na dany rok,

< dla przyznania 70% opcji z transzy wymagane jest zrealizowanie przez Spotke,
potwierdzonego przez audytora, kryterium wzrostu skonsolidowanego i w pelni
rozwodnionego zysku na 1 akcje w odniesieniu do roku poprzedniego: o 25% w 2006
roku oraz o 20% w kazdym z kolejnych dwoch lat trwania Programu. Przy kalkulacji

Zzelmer *



Sprawozdanie Zarzadu 3 dziatalnosci Grupy Kapitatowej Zelmer za 2011 r.

wspotczynnika EPS nie uwzglednia sie kosztow zwigzanych z wprowadzeniem
Programu,

< dla przyznania 30% opcji z transzy wymagane jest osiggniecie przez wskaznik
Catkowitego Zwrotu z Akgji poziomu, co najmniej rGwnego lub wyzszego od dynamiki
zmian indeksu WIG liczonego w okresie I kw. roku, w ktdrym nastepuje podziat
w poréwnaniu do I kw. roku poprzedniego (w przypadku pierwszego podziatu jest to
I kw. 2007 roku w stosunku do I kw. 2006 roku). Za Catkowity Zwrot z Akgji przyjmuje
si¢ sredniq arytmetyczng kurséw zamkniecia akcji Zelmer S.A. notowanych na GPW
w okresie I kwartatu roku, w ktérym nastepuje przyznanie opcji w danej transzy,
powiekszona o wyplacone dywidendy od konca poréwnywanego I kw. roku
poprzedniego do korica I kw. przypadajacego w roku, w ktdrym nastepuje podziat.

W 2007 roku, po spetnieniu wszystkich warunkéw uprawniajacych do przyznania opcji,
Rada Nadzorcza w dniu 29 czerwca 2007r. przyznata Czlonkom Zarzadu oraz kluczowym
cztonkom kadry menedzerskiej Spotki i spdtek zaleznych opgje I transzy w ramach Puli
Zarzadu i Puli Dodatkowej w ilosci 249 996 sztuk dla 31 uczestnikéw Programu bedacych
cztonkami Kadry Kierowniczej Spotki.

Spoétka jednoczesnie podpisata z Domem Inwestycyjnym BRE Banku S.A. z siedziba
w Warszawie umowe agencyjno-powiernicza w zwigzku z emisja obligagji serii A.

W 2008 r. po spetieniu wszystkich warunkéw uprawniajacych do przyznania opgji, Rada
Nadzorcza w dniu 27 czerwca 2008r. przyznata Czlonkom Zarzadu oraz kluczowym
cztonkom kadry menedzerskiej Spoltki i spdtek zaleznych opcje II transzy w ramach Puli
Zarzadu i Puli Dodatkowej w ilosci 249 989 sztuk. Lacznie opcje otrzymato 38 uczestnikow
Programu.

W 2009 roku warunki uprawniajace do przyznania opcji nie zostaly zrealizowane i opcje
III transzy nie zostaly przyznane.

Zgodnie z uchwala Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Zelmer S.A. nr 38 z dnia 12 lipca
2006 r. rozpoczecie realizacji opcji nastapi w okreslonych terminach przypadajacych w latach
2010-2012. W kazdym roku przypadajacym w latach 2010-2012 Osoby Uprawnione beda
mogty naby¢ od Powiernika Obligacje danej transzy:

- opcje przyznane w 2007 roku dawaty Osobom Uprawnionym prawo do nabycia Obligacji
w 2010 roku,

- opcje przyznane w 2008 roku dawaty Osobom Uprawnionym prawo do nabycia Obligacji
w 2011 roku.

Uprawnienie do nabycia obligacji i zamiany ich na akce bedzie przystugiwato Osobom
Uprawnionym do roku 2014.

W roku 2011 nikt z uprawnionych nie skorzystat z przystugujacego mu prawa do nabycia
obligagji i zamiany ich na akgcje.
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Program motywacyjny dla Kluczowej Kadry Menedzerskiej na lata 2010 - 2011.

Program Motywacyjny dla kluczowej kadry menedzerskiej oparty o Opcje Menedzerskie na
lata 2010-2011 zostat uruchomiony w Grupie Zelmer decyzja Rady Nadzorczej Zelmer S.A.
z dnia 6 wrzesnia 2010 r. Celem Programu bylo stworzenie w Spolce dodatkowych
mechanizméw wiazacych interesy Akcjonariuszy z motywacja strategicznej kadry
menedzerskiej, promowanie wsrdd tej kadry perspektywy wilascicielskiej i motywowanie
do realizacji celow firmy. Programem objeci zostali Czlonkowie Zarzadu oraz kluczowa
kadra menedzerska spotek Grupy Kapitatowej. Uczestnikom Programu przyznane zostaly
warunkowe prawa majatkowe w postaci Opcji Menedzerskich uprawniajacych do kwoty
realizacji opartej na wartosci instrumentu podstawowego. Zasady realizacji Programu
zawarte zostaly w Regulaminie Programu okre$lonym przez Rade Nadzorcza. Prawa z Opcji
w tym Programie zostaly zrealizowane na podstawie decyzji Rady Nadzorczej z dnia 19
wrze$nia 2011r. potwierdzajacej mozliwos¢ ich realizagji.

Program motywacyjny dla Kluczowej Kadry Menedzerskiej w 2012 r.

W dniu 20 lutego 2012 r. Rada Nadzorcza Uchwala podjeta decyzje o uruchomieniu
w Zelmer S.A. Programu Motywacyjnego opartego o opcje menedzerskie. Programem objeci
zostali Czlonkowie Zarzadu, kluczowa kadra menedzerska oraz kluczowi
wspotpracownicy.

Uruchomienie Programu ma na celu stworzenie dodatkowych mechanizmdéw wiazacych
interesy Akcjonariuszy z motywacja strategicznej kadry menedzerskiej do osiagania
wynikéw finansowych zapewniajacych wzrost wartosci rynkowej i dynamiczny rozwdj
Spotki.

Program premiowac bedzie realizacje zalozenn budzetowych Grupy Kapitatowej. Zostanie
przeprowadzony w latach 2012-2013 w oparciu o Regulamin Programu zatwierdzony przez
Rade Nadzorczg Zelmer S.A.

XI. Informacja o zawartych znaczacych umowach i najwazniejszych wydarzeniach dla
Grupy Zelmer w 2011 r.

W okresie sprawozdawczym mialy miejsce nastepujace wazniejsze wydarzenia (w tym takze
zawarte znaczace umowy), o ktoérych Emitent informowat w drodze raportéw biezacych:

e Z dniem 17 stycznia 2011 r. zostaly zlozone rezygnacje z pelienia funkgji cztonka
Zarzadu przez Pandéw: Grzegorza Dartaka, Tomasza Modzelewskiego oraz Wiestawa
Zabtockiego. (Raport biezacy nr 1/2011)

e W dniu 20 stycznia 2011 r. Zarzad Zelmer S.A. udzielit prokury tacznej Panu Piotrowi
Dotega prokury tacznej. (Raport biezacy nr 2/2011)

e Dnia 24 stycznia 2011 r. Zarzad spdtki Zelmer S.A. otrzymal Postanowienie Sadu
Rejonowego w Rzeszowie, XII Wydziatlu Gospodarczego Krajowego Rejestru

Sadowego z dnia 19 stycznia 2011 r. o dokonaniu wpisu w Krajowym Rejestrze
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Sadowym - Rejestrze Przedsigbiorcow, podwyzszenia kapitatu zakladowego spotki
w 100 proc. zaleznej od Emitenta — Zelmer Market Sp. z o.0. (Raport biezacy
nr 3/2011)

e W dniu 31 stycznia 2011 r. Spotka otrzymata postanowienie Sadu Rejonowego
w Rzeszowie, XII Wydzialu Gospodarczego Krajowego Rejestru Sadowego z dnia
25 stycznia 2011 r. o dokonaniu wpisu w Krajowym Rejestrze Saqdowym - Rejestrze
Przedsigbiorcow zmiany Statutu Spdtki uchwalonej na mocy uchwaly
Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia Zelmer S.A. nr 8/2010 w dniu 10 grudnia
2010 roku. (Raport biezacy nr 5/2011)

e Dnia 1 lutego 2011 r. Spolka otrzymata postanowienie Sadu Rejonowego
w Rzeszowie, XII Wydziatu Gospodarczego Krajowego Rejestru Sadowego z dnia
26 stycznia 2011 r. o dokonaniu wpisu w Krajowym Rejestrze Sadowym - Rejestrze
Przedsiebiorcow, na mocy ktorego zostalo zarejestrowane podwyzszenie kapitatu
zakladowego spotki w 100 proc. zaleznej od Emitenta — Zelmer PRO Sp. z o.o.
(Raport biezacy nr 6/2011)

e 28 lutego 2011 r. Zarzad spdtki publicznej Zelmer S.A. (Spétka, Emitent) podat do
wiadomosci publicznej gtowne zatozenia do nowej strategii dziatania Grupy Zelmer
w latach 2011 - 2013 o nazwie ,PROfit 2013”. (Raport biezacy nr 7/2011)

e Dnia 7 marca 2011r. Spotka Zelmer S.A. otrzymata zawiadomienie od Znaczacego
Akcjonariusza - Powszechnego Towarzystwa Emerytalnego PZU S.A. wystepujace
w imieniu Otwartego Funduszu Emerytalnego PZU ,Zlota Jesien” posiadajacego
powyzej 10% glosow na walnym zgromadzeniu spotki Zelmer S.A., ktore
zawiadomilo, ze podjeto decyzje o zmianie zamiaru ze zwigkszania na zmniejszanie

zaangazowania w akcje spotki Zelmer S.A. (Raport biezacy nr 8/2011)

e Dnia 26 kwietnia 2011 r. Spétka otrzymata informacje od Znaczacego Akcjonariusza -
Powszechnego Towarzystwa Emerytalnego PZU S.A. wystepujacego w imieniu
Otwartego Funduszu Emerytalnego PZU , Zlota Jesien” posiadajacego powyzej 10%
glosow na walnym zgromadzeniu spotki Zelmer S.A., ktére zawiadomilo, ze w
wyniku sprzedazy akcji Zelmer S.A. ilos¢ akcji Posiadanych przez Fundusz wynosi
mniej niz 10% akgji tj. 9,60%. (Raport biezacy nr 10/2011)

e Dnia 16 maja 2011 r. Zarzad Spodtki Akcyjnej Zelmer S.A. podal do wiadomosci

publicznej rekomendacje dotyczaca podzialu zysku za 2010 rok oraz wypftacie
dywidendy. (Raport biezacy nr 12/2011)

e 25 maja 2011 r. Rada Nadzorcza Emitenta pozytywnie zaopiniowata wniosek
Zarzadu Zelmer S.A. w sprawie propozyci podzialu zysku za rok 2010 oraz
rekomendacje wyptaty dywidendy. (Raport biezacy nr 13/2011)

e 25 maja 2011 r. Spotka powzieta informacje o zlozeniu przez Paniag Monike Nachyta —
Czlonka Rady Nadzorczej Zelmer S.A. rezygnacji z pelnienia funkgji cztonka Rady
Nadzorczej i Przewodniczacej Komitetu Audytu Zelmer S.A. z dniem 25 maja 2011 r.
(Raport biezacy nr 14/2011)
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26 maja 2011r. Zarzad Spoltki Zelmer S.A. poinformowal, iz zostala zawarta
przedwstepna umowa sprzedazy nieruchomosci gruntowej potozonej w Rzeszowie
przy ul. Hoffmanowej (Raport biezacy nr 15/2011)

Dnia 2 czerwca Emitent zwotal na dzien 30 czerwca 2011 r. Zwyczajne Walne
Zgromadzenie Spotki. (Raport biezacy nr 16/2011)

Dnia 17 czerwca Emitent podat do wiadomosci publicznej kandydature zgloszonag
przez Znaczacego Akcjonariusza — PEF V Zelmer Holdings S.A.R.L. na czlonka Rady
Nadzorczej Zelmer S.A. oraz Przewodniczacego Komitetu Audytu Rady Nadzorczej
Emitenta — Pana Wojciecha Matka. (Raport biezacy nr 17/2011)

30 czerwca 2011 r. w Warszawie odbyto sie¢ Zwyczajne Walne Zgromadzenie Spoétki,
(Raport biezacy nr 18/2011, 19/2011 i 20/2011)

W dniu 7 lipca 2011 r. w raporcie biezacym nr 21/2011 Zarzad Spotki przekazat
do publicznej wiadomos$ci wykaz Akcjonariuszy Spoltki posiadajacych, co najmniej
5% glosow na Zwyczajnym Walnym Zgromadzeniu Spolki. (Raport biezacy nr
21/2011)

Dnia 12 sierpnia 2011 r. Zarzad Spdtki Zelmer S.A powzial informacje o podpisaniu
znaczacej umowy handlowej pomiedzy spotka zalezng od Emitenta - Zelmer Market
Sp. z o.0. z siedzibg w Rzeszowie a Euro-net Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie,
(Raport biezacy nr 22/2011)

Dnia 4 pazdziernika 2011 r. Emitent powziagl informacje o podpisaniu umowy
handlowej pomiedzy spoélka zalezna od Emitenta - Zelmer Market Sp. z o.0.
z siedzibg w Rzeszowie a PARTNER AGD RTV Sp. z o.0. z siedziba w Warszawie
(grupa PARTNER). (Raport biezacy nr 23/2011)

W dniu 15 listopada 2011 r. zarejestrowana zostala nowa Spodtka w Grupie
Kapitatowej pod firmg MBT Trade Sp. z o.0. (Raport biezacy nr 24/2011)

Informacje o najwazniejszych wydarzeniach dla Grupy Kapitalowej Zelmer w 2011 r.

O najwazniejszych wydarzeniach dla GK Zelmer w 2011r. Emitent informowat w raportach

biezacych. Wséréd tych wydarzeni, zdaniem Emitenta szczegélnego znaczenia dla

funkcjonowania Grupy Kapitatowej i rozwoju biznesu miaty:

Rozpoczecie od dnia 1 stycznia 2011r. dziatalnosci w nowym uktadzie
organizacyjnym, po implementacji holdingowego systemu zarzadzania Grupa,
z wlasnym biurem w Warszawie.

Rejestracja w Sadzie Rejonowym w Rzeszowie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego w styczniu 2011 r. podwyzszenia kapitatu zaktadowego spotek
w 100 proc. zaleznych od Emitenta: Zelmer Market i Zelmer PRO - tym samym
zakonczenie najwazniejszego etapu realizacji strategicznego projektu JUNIOR fj.
etapu implementacji holdingowego systemu zarzadzania Grupa.

Wdrozenie nowej strategii dzialania Grupy Zelmer w latach 2011 — 2013 o nazwie
,PROfit 2013” wyznaczajacej strategiczne kierunki rozwoju biznesu, zakladajacej
dalszy wzrost sprzedazy i efektywnosci operacyjnej. Realizacji tego celu stuzy¢

ZBElmEr 0



Sprawozdanie Zarzadu 3 dziatalnosci Grupy Kapitatowej Zelmer za 2011 r.

bedzie projekt stworzenia organizacji o zasiegu miedzynarodowym, rozwdj
sprzedazy na rynkach Europy Srodkowo — Wschodniej, znaczacy wzrost wdrozen
nowych produktow, gtéwnie w kategoriach odkurzaczy i sprzetu kuchennego.

e Zawarcie przedwstepnej umowy sprzedazy nieruchomosci gruntowej polozonej w
Rzeszowie przy ul. Hoffmanowej 19, na ktorej zlokalizowane sa budynki i budowle
stanowigce wlasnos¢ Emitenta oraz podmiotéw w 100 proc. od niego zaleznych tj.
Zelmer Market Sp. z o.0. z siedziba w Rzeszowie oraz Zelmer PRO sp. z o.o.
z siedzibg w Rzeszowie.

e Zakonczenie budowy nowej fabryki sprzetu drobnego AGD zlokalizowanej na
terenie Specjalnej Strefy Ekonomicznej = EURO-PARK Mielec w Rogoznicy
k/Rzeszowa. Odbidr nowej fabryki o pow. prawie 3 ha w RogoZnicy nastapit 20 maja
2011 roku, po 218 dniach budowy.

Zdarzenia po dacie bilansu:

e W dniu 20 lutego 2012 r. rezygnacje z funkcji Czlonka Zarzadu Zelmer S.A. ztozyta
Pani Magdalena Barto$ ze skutkiem od dnia 31 marca 2012 r. (Raport biezacy nr
2/2012).

e W dniu 20 lutego 2012 r. Rada Nadzorcza Zelmer S.A. powotata z dniem 1 kwietnia
2012 r. w sktad Zarzadu Zelmer S.A. Pana Bartosza Jozefiaka. (Raport biezacy
nr 3/2012).

XII. Informacja o audytorze

Badanie sprawozdan finansowych za rok obrotowy 2011r. przeprowadzila firma Deloitte
Audyt Sp. z o.0. z siedziba w Warszawie, Al. Jana Pawta II 19, wpisana na liste podmiotéw
uprawnionych do badania sprawozdan finansowych, prowadzong przez Krajowa Izbe
Biegtych Rewidentow pod numerem 73.

Deloitte Audyt Sp. z 0.0., jest jedna z wiodacych firm doradczych w kraju, Swiadczaca ustugi
profesjonalne w pieciu gtéwnych obszarach: audytu, doradztwa podatkowego, konsultingu,
zarzadzania ryzykiem i doradztwa finansowego za posrednictwem profesjonalistow z Polski
i zagranicy.

Pierwszym rokiem wspotpracy Emitenta z firma Deloitte Audyt Sp. z o.0. byt rok 2009.

W dniu 31 maja 2010 r. Rada Nadzorcza Zelmer S.A. dokonata ponownie wyboru firmy
Deloitte Audyt Sp. z o.0. jako bieglego rewidenta do przeprowadzenia przegladu
potrocznych (jednostkowego i skonsolidowanego) sprawozdan finansowych oraz badania
rocznych sprawozdan finansowych (jednostkowego i skonsolidowanego) Spotki i Grupy
Kapitatowej Zelmer S.A. w Rzeszowie za lata obrotowe 2010 i 2011.

W dniu 1 lipca 2010 roku Spdétka zawarla z Deloitte Audyt Sp. z o.0.
z siedziba w Warszawie umowe o przeglad jednostkowego oraz skonsolidowanego
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sprawozdania finansowego oraz o badanie jednostkowego oraz skonsolidowanego
sprawozdania finansowego za lata 2010 i 2011.

Na podstawie przedmiotowej Umowy Firma audytorska zobowiazata si¢ przeprowadzi¢:

e przeglad jednostkowych sprawozdan finansowych za okres 6 miesiecy zakonczonych
30 czerwca 2010r. i 30 czerwca 2011r.,

e przeglad skonsolidowanych sprawozdan finansowych za okres 6 miesiecy zakoniczonych
30 czerwca 2010r. i 30 czerwca 2011r.,

e badanie jednostkowych sprawozdan finansowych za okres 12 miesiecy konczacych sie
31 grudnia 2010r. i 31 grudnia 2011r.,

e badanie skonsolidowanych sprawozdan finansowych za okres 12 miesiecy konczacych

sie 31 grudnia 2009r. i 31 grudnia 2011r.

W dniu 24 pazdziernika 2011 roku Spétka zawarta z Deloitte Audyt Sp. z 0.0. w Warszawie
Aneks nr 1 do w/w umowy zmieniajacy umowe w zakresie wynagrodzenia za ustugi
realizowane na podstawie tej umowy.

Wynagrodzenie audytora Deloitte Audyt Sp. z 0.0. w 2011r. wyniosto:

- 109 000 PLN - za przeglad i badanie sprawozdan finansowych za rok obrotowy 2011
Inne ustugi nie wystapily.

Wynagrodzenia audytora Deloitte Audyt Sp. z 0.0. w 2010r. wyniosto:

-169 000 PLN - za przeglad i badanie sprawozdan finansowych za rok obrotowy 2010
- 14000 PLN - za pozostale ustugi.

Deloitte Audyt Sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie wykonuje rowniez przeglady i badanie
sprawozdan finansowych za 2011 r. w spdtkach zaleznych Grupy Kapitalowej na podstawie
odrebnych uméw zawartych z poszczegdlnymi spotkami.

XIII. Wazniejsze osiagniecia w dziedzinie badan i rozwoju

W 2011 r. realizacja nowych wdrozen produktowych przebiegata w trzech grupach tj.:
1. Produkty wlasne

2. Produkty ODM (produkty wiasne produkowane pod marka innej firmy)

3. Produkty OEM (produkty innych firm sprzedawane pod marka Zelmer).

W ramach pierwszej grupy wprowadzono do oferty Zelmer jako wdrozenia wlasne
produkty takie jak:

- nowy model czajnika

- nowy model maszynki do mielenia

- hand blender

- mikser z miska metalowa.

W ramach drugiej grupy wprowadzono do oferty nowe modele suszarek do wloséw oraz
nowy model opiekacza.
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Z trzeciej grupy na rynek wprowadzono 16 modeli produktéw w kategoriach:
- grilli elektrycznych

- frytkownic

- garnkow

- wypiekaczy do chleba

- czajnikdw

- hot cup

- wyciskarek do sokow

- parowarow

- kuchenek mikrofalowych

Inwestycja w budowe nowej fabryki

W 2009 r. Emitent podjat decyzje o rozpoczeciu dziatann zmierzajacych do budowy nowej
fabryki. Decyzja ta byta jednym z filarow strategii zmierzajacej do budowy nowoczesnej
organizacji o zasiegu miedzynarodowym. Projekt budowy nowej fabryki zmierza réwniez
do optymalizacji efektywnosci produkgji.

W 2011 r. zrealizowane zostaly nastepujace kamienie milowe projektu:

= Styczen 2011 r. — oddanie budynku przez dewelopera w stanie surowym zamknigtym

= Luty 2011 r. — rozpoczecie montazu instalacji wewnetrznych oraz poczatek 1-go etapu
relokacji

* Kwiecien 2011 r. — zakoniczenie 1-go etapu relokacji, montaz regatéw wysokiego
skladowania, wyposazenie szatni i pomieszczen socjalnych w szafki ubraniowe i
$niadaniowe, ukoniczenie wiekszosci instalacji wewnetrznych i technologicznych,
odbidr czesci pomieszczen

= Maj 2011 r. — przejecie obiektu od dewelopera, start zasadniczej czesci relokaciji,
23 maja rozpoczecie pierwszej produkgji (maszynka do mielenia).

* Lipiec 2011 r. — zakoniczenie gtéwnego etapu relokacji

» Sierpien 2011 r. — uzyskanie pelnych mocy produkcyjnych

=  Wrzesien 2011 r. — uroczyste otwarcie Nowej Fabryki w Rogoznicy

System produkcji w I poétroczu 2011 r.

Produkcja wyrobow AGD w Zelmer PRO Sp. z 0.0. w pierwszym poiroczu 2011 r. odbywata
sie w Rzeszowie, przy ul. Hoffmanowej w systemie mieszanym. Wiekszos¢ produkcji
montazowej oparta byla na systemie gniazdowym (montaz indywidualny),
charakteryzujacym si¢ tym, ze pracownik montowat caly wyréb samodzielnie.
W ograniczonym zakresie istniat takze montaz potokowy, gdzie caly wyrdb montowata
grupa pracownikow, a poszczegélny cztonek zespotu linii montazowej wykonywat jedna
operacje. Produkcja wtryskowa i planowanie produkcji na wtryskarkach, bylo wspolne dla
produkgdji sprzetu kuchennego i odkurzaczy.
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Nowa organizacja produkcji w nowej fabryce w II potroczu 2011 r.

Produkcja wyrobow AGD w Zelmer PRO Sp. z 0.0. w drugim pdétroczu 2011 r. odbywata sie
czesciowo w Rzeszowie, przy ul. Hoffmanowej w systemie mieszanym (produkcja
wygaszana do konca lipca) oraz w Rogoznicy (po reorganizacji) w systemie strumieniowym
- zgodnie z obowiazujacymi trendami Swiatowymi. Nowa organizacja produkgji, zostata
oparta o zasady Lean Manufacturing i koncepcje ,strumieni wartosci”.
W Nowym Zakladzie Produkcyjnym zorganizowano 4 strumienie wartosci, w skfad ktorych
weszly wtryskarki wraz z niezbednym osprzetem i oprzyrzadowaniem, magazyn detali
wtryskowych oraz dedykowane nowe linie montazowe (3-4 na strumien), dziatajace na
zasadzie przeptywu jednej sztuki w montazu potokowym.

Podstawa produkgji wtryskowej jest wytypowany, odnowiony i wyremontowany posiadany
dotad park maszynowy. W obrebie montazu zaprojektowano i zbudowano nowe,
dedykowane linie montazowe.

Istotnym zagadnieniem jest nowa organizacja stuzb zakupowych, magazynéw materiatow
produkcyjnych oraz stuzb logistyki wewnetrznej, ktérych gtéwnymi celami sa:
- dostawy materialéw ,just in time”,
- zmniejszenie zapaséw materialowych i materiatow produkcji w toku,
- zaopatrywanie stanowisk pracy w materialy produkcyjne z wykorzystaniem systemu
KANBAN.

Rozwijane sa takze obszary planowania materialowego i produkcji oraz Stuzby
Sprzedazowe, w tym kompetencje w ramach dziatalnosci produkcyjno-handlowej pod
wlasnymi markami.

W 2011 r., niezwlocznie po ustabilizowaniu si¢ produkcji, podjeto szereg dziatan
projektowych, ktorych celem byta:

- poprawa organizacji produkgji (w tym BHP),

- obnizenie kosztéw produkgji (w tym materiatowych),
- podniesienie efektywnosci produkcji,

- podniesienie jakosci produkowanych wyrobdw.

Reimplementacja Systemu SAP

W celu zapewnienia Grupie Zelmer obstugi informatycznej w nowej holdingowej strukturze
organizacyjnej, re implementowano eksploatowane dotad przez Zelmer S.A. systemy SAP
ERP oraz Teta do nowych spotek Projekt objat wszystkie moduly transakcyjne, tj. finanse,
controlling, logistyke, sprzedaz produkcje, gospodarke remontowa, kontrole jakosci,
administracje kadrowo-ptacowa. Start produktywny systemu w nowych podmiotach miat
miejsce 3 stycznia 2011 roku. Dostawca ustlug wdrozeniowych byta firma Web Inn
(it WORKS). Hostingiem systemow zajmuje si¢ Zelmer S.A., zas spotki Zelmer Market i
Zelmer PRO korzystaja w obszarze IT z ustug wspdlnych.

Dokonano migracji danych z modutéw SAP w Zelmer SA. do modutéw wykorzystywanych
w nowym zaktadzie produkcyjnym Zelmer PRO Sp. z 0.0. w Rogoznicy i szeregu zmian w
technologii zwigzanych z:

- podziatem produkgji na , strumienie wartosci”.
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- przypisaniem form wtryskowych do srodkéw pomocniczych produkgji.
Obecnie trwaja prace przy wdrozeniu w SAP modutu zarzadzania magazynem wysokiego
sktadowania.

XIV. Zarzadzanie kadrami

Zatrudnienie w Grupie Zelmer

Zatrudnienie w Grupie Kapitatowej Zelmer na dzien 31 grudnia 2011 r. wynosito 1775 oséb .
Na koniec analogicznego okresu roku poprzedniego liczba zatrudnionych w Grupie
Kapitatowej byta 0 127 o0séb wyzsza.

Na dzien 1 stycznia 2011 r. nastapily znaczace zmiany w strukturze zatrudnienia Grupy
Kapitatlowej Zelmer zwigzane w realizacja projektu wydzielenia ze struktur
przedsigbiorstwa do spdtek zaleznych zorganizowanych czesci przedsigbiorstwa:
komercyjnej — Zelmer Market i produkcyjnej — Zelmer PRO. Spadek zatrudnienia w Zelmer
S.A. nastapil w zwigzku z powyzszymi zmianami.

Spadek zatrudnienia w spdlce stowackiej wyniknal z przeprowadzonego projektu
polaczenia Spotki czeskiej i stowackiej.

Zauwazalny wzrost zatrudnienia w stosunku do analogicznego okresu roku poprzedniego
nastapit w Spdtkach Zelmer Ukraina oraz Zelmer South Europe (Rumunia i Bulgaria) i jest
wynikiem dynamicznego rozwoju sprzedazy na tych rynkach.

31-12-11r. 31-12-10r. 31-12-09r.

Zelmer S.A. 81 1700 2401
REMZEL Sp. z o.0. 78 98 105
Zelmer Russia Sp. z o.0. 32 34 19
Zelmer Czech Sp. z 0. 0. (CZ +SL) 29 26 31
Zelmer Ukraina Sp. z o.o. 30 23 19
Zelmer Slovakia Sp. z o.0. 2 18 19
Zelmer Magyarorszag Sp. z 0.0. 1 2 2
Zelmer PRO Sp. z 0. 0. 1270 1 28
Zelmer Market Sp. z o.0. 242 - -
Zelmer South Europe Sp. z 0. o. 10 - -
Razem Grupa Kapitalowa: 1775 1902 2624

Procesy restrukturyzacyjne i optymalizacyjne. Standaryzacja procesow.

Nowy podziat Spotek, utworzenie nowych Zarzadéw oraz zmian struktur i sposobow
zarzadzania pociagnela za soba liczne projekty usprawniajace i optymalizujace sposob
zarzadzania Spotkami. Celem byto z jednej strony zachowanie jednolitych standardow
zarzadzania kapitalem ludzkim w ramach GK, z drugiej strony dostosowanie proceséw
i struktur do potrzeb danej spotki.
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Projekty rozwojowe i szkolenia

W 2011 r. podjeto szereg dziatan na rzecz Swiadomego i celowego planowania dziatan
rozwojowych oraz podnoszenia kompetencji Kadry w zakresie zdiagnozowanych potrzeb
biznesowych.

We wszystkich spotkach Grupy =zostata przeprowadzona identyfikacja kluczowych
stanowisk uwzgledniajac 8 najbardziej istotnych dla decyzji kryteriow. W jej efekcie
powstata lista stanowisk objetych szczegdlng uwaga oraz matryca potencjalnej sukces;ji.

We wszystkich spétkach zweryfikowano S$ciezki stanowisk i uporzadkowano ich
nazewnictwo. Uwzgledniajac specyfike poszczegdlnych dziatalnosci spotek przyjeto
zalozenia, ktore pozwalaja na systematyczny i jasno zarysowany rozwoj pracownikow w
ramach danej funkcji. Zwartosciowano i wprowadzono do regulaminu wynagradzania tzw.
Sciezki stanowiskowe zaktadajac trzystopniowy rozwdj w ramach danej funkdji.
Dookreslono  wymagania pozwalajace zdefiniowac¢ oczekiwania i réznice pomiedzy
poszczegdlnymi stanowiskami.

W Grupie uruchomiono program szkolenn wewnetrznych, w ktérych pracownicy firmy
prowadza szkolenia dla innych pracownikéw firmy. W sumie w 2011 roku przeprowadzono
17 takich szkolen.

Projekty i dzialania rozwojowe

Zelmer S.A.
e Identyfikacja i ocena Talentéw w Spoltce

Wszyscy pracownicy Spotki we wspodtpracy z menedzerami ocenieni zostali pod katem
potencjalu rozwojowego oraz posiadanych kompetencjii. W efekcie powstata lista
kluczowych pracownikéw Spotki S.A.

e Szkolenia specjalistyczne

Przeprowadzono liczne szkolenia specjalistyczne pozwalajace na podnoszenie kompetencji
kadry specjalistow

Zelmer Market Sp. z o.0.

W Zelmer Market rok 2011 byt rokiem licznych zmian personalnych. Nabywano
kompetencje z rynku - szczegdlnie w obszarze sprzedazy, ale tez promowano wiele
wewnetrznych kandydatéw w zwiazku z dynamicznie rozwijajaca si¢ sytuacja. W efekcie
czego rekrutacje wewnetrzne wzrosty z 5 do 13% w ciggu niespetna 9 miesiecy.

Wiele uwagi i szkolen poswiecono takze na budowanie kompetencji sprzedazowych oraz
wypracowanie standardéw sprzedazy.

Zelmer PRO Sp. z o.0.

e Assessment Center — Liderzy Produkcji
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Program miat na celu wytonienie pracownikéw produkcyjnych, ktorzy charakteryzowali sie
wysokimi kompetencjami oraz potencjatem kierowniczym.

W wyniku zastosowanych technik oraz narzedzi zarekomendowanych zostalo 49 osob
wyrdzniajacych sie wyzszym niz przecietny poziomem rozwojowym
i zaproponowano im stanowiska lidera produkgji.

e Matryca Elastycznosci

Rok 2011 przynidst Zelmer PRO nowe perspektywy dla rozwoju Firmy, ktore staly sie
wyzwaniem nie tylko dla menadzerdw, ale wszystkich pracownikdw nowej organizacji.
Przeprowadzone analizy biznesowe wykazaty zasadnos¢ wprowadzenia nowego modelu
produkgji, ktéorym po uruchomieniu Nowej Fabryki, trzeba bedzie umiejetnie zarzadzac.
Matryca elastycznosci jest narzedziem pozwalajacym z jednej strony - okresli¢ zdolnosci
pracownicze w kontekscie ich mobilnosci i specjalizacji, a z drugiej —zdefiniowac¢ potencjat
obszaru produkgji; okresli¢c waskie gardta w kompetencjach pracownikéw i w sposob
$swiadomy kierowac ich rozwojem.

Pod koniec roku zostal przeprowadzony pilotaz narzedzia, pelne wdrozenie planowane jest
na rok 2012.

e Realizacja programow stazowych

W 2011r. Zelmer PRO kontynuowat aktywna wspdtprace z Urzedami Pracy oraz Biurami
Karier rzeszowskich uczelni (WSIiZ, UR, PR, WSAiZ).

e Realizacja programow praktyk
W Programie Praktyk 2011 pierwsze swoje doswiadczenia zawodowe zdobywali studenci
z Politechniki Rzeszowskiej

Dzial Zarzadzania Zasobami Ludzkimi Zelmer uczestniczyt rowniez w wielu wydarzeniach
budujacych wizerunek na rynku pracy: Targi Pracy, seminaria, wystapienia na
konferencjach.

XV. Ochrona srodowiska

Grupa Kapitatowa Zelmer posiada w peini uregulowany stan formalno-prawny wynikajacy
z obowiazujacych aktualnie przepisow prawa zwiazanych z ochrong srodowiska. Spétki w
Grupie Zelmer posiadaja aktualnie wszytki wymagane prawem decyzje i pozwolenia w
zakresie ochrony srodowiska. .

Zainstalowane aktualnie w spolce produkcyjnej Zelmer PRO Sp. z o.0. urzadzenia
ograniczajace i redukujace zanieczyszczenia emitowane z proceséw technologicznych
zapewniaja dotrzymanie wymogow wynikajacych z obowiazujacego prawa i decyzji
organdw ochrony srodowiska.

W 2011 roku nie zostaly natozone zadne kary za przekroczenie dopuszczalnych norm
$rodowiskowych.

W dniu 21 listopada 2010 r. firma otrzymata Certyfikat ,Firma Bliska Srodowisku”, co jest
potwierdzeniem ze spelnia wymagania programu certyfikacji oraz przedstawia si¢ jako
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firma wrazliwa ekologicznie w swoich dzialaniach strategicznych stosujac zasady
Ekologicznej Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu na wszystkich poziomach zarzadzania.
Ponadto 5 grudnia 2011 r. zostal przeprowadzony pierwszy audit nadzoru w ramach
programu certyfikacji , Firma Bliska Srodowisku” (FBS) Pismem z dnia 9 grudnia 2011 roku
potwierdzono iz firma Zelmer przeszla go pozytywnie i nadal moze uzywac znaku
programu FBS.

Ponadto w Zelmer PRO Sp. z o0.0. kontynuowany jest projekt automatyzacji produkgji, w
zakresie odkurzaczy oraz sprzetu kuchennego. Celem projektu jest zmniejszenie
pracochtonnosci produkcji, a przez to obnizenie jej kosztow. Automatyzacja produkcji ma
pozytywny wplyw na sSrodowisko naturalne, poprzez zmniejszenie zuzycia energii
elektrycznej oraz zmniejszenie ilosci odpadéw produkcyjnych. W zwiazku z realizacja tego
projektu w 2011 r. nastapita dalsza redukcja odpadu tworzywa sztucznego, odpadu oleju
oraz zmniejszenie zuzycia energii elektrycznej

XVI. Dodatkowe informacje

* Wskazanie postepowan toczacych sie przed sadem

Wzgledem Spdtki i podmiotéw od niej zaleznych w 2011 r. nie toczyly si¢ przed sadem,
organem wiasciwym dla postepowania arbitrazowego ani organami administracji publicznej
postepowania dotyczace zobowigzan lub wierzytelnosci Spotki, a takze podmiotow od niej
zaleznych, ktérych faczna wartos$c stanowi co najmniej 10% kapitaléw wlasnych Zelmer S.A.
Takie postepowania nie zostaty takze wszczete do dnia publikagji raportu.

Nalezy zaznaczy¢, iz w 2011 r. Jednostka Dominujaca prowadzila sprawy o roszczenia
odszkodowawcze z Korporacja Ubezpieczennt Kredytéw Eksportowych S.A. (KUKE) za
utracone naleznosci od kontrahentow na taczna kwote 5 225 tys. PLN.

W dniu 8 grudnia 2011 roku Sad Apelacyjny w Rzeszowie zmienil wyrok sadu I instancji
zasadzajac na rzecz Jednostki dominujacej odszkodowanie w pelnej wysokosci wraz z
odsetkami za zwloke w wyptacie odszkodowania liczone od 15 kwietnia 2010 roku. W
zwiazku z powyzszym wyrokiem Spotka rozwigzata odpis aktualizujacy naleznosci w
pozostatych sprawach o podobnym charakterze, ktére nie znalazly jeszcze rozstrzygnie¢ na
drodze sadowej oraz wezwata Korporacje Ubezpieczen Kredytéw Eksportowych S.A.
(KUKE) do wyptaty tych odszkodowan.

Do dnia sporzadzenia sprawozdania Ubezpieczyciel wyptacit roszczenia wraz z odsetkami o
wartosci 5 796 tys. PLN (w 2011 r. 2 504 tys. PLN, a w 2012 r. 3 292 tys. PLN).

* Informacja o istotnych transakcjach zawartych przez Emitenta
z podmiotami powigzanymi

Transakcje z podmiotami powiazanymi zostaly przedstawione w nocie nr 25 objasniajacej do
jednostkowego sprawozdania finansowego Zelmer S.A. za 2011 r.

ZBElmEr 5



Sprawozdanie Zarzadu 3 dziatalnosci Grupy Kapitatowej Zelmer za 2011 r.

* Informacja o zaciagnietych kredytach w Grupie Kapitalowej Zelmer

W 2011 roku Grupa Kapitatlowa Zelmer S.A. korzystata z kredytéow w rachunku biezacym.
Stan zadluzenia z tego tytulu na dzien 31 grudnia 2011r. wynidst 69 935 tys. PLN
(31 grudnia 2010 r. 54 148 tys. PLN), z czego 47 368 tys. PLN, to kredyt zaciagniety w PLN.
Zaangazowanie z tytutu kredytu w PLN na 31 grudnia 2011r. w poszczegdlnych spotkach
Grupy przedstawiato si¢ nastepujaco:

e Zelmer S.A. -38 949 tys. PLN

e Zelmer Market Sp. z 0.0. - 0 tys. PLN

e Zelmer PRO Sp. z 0.0. - 8 195 tys. PLN

e Remzel - Zakltad Remontowy Sp. z 0.0.— 224 tys. PLN

Zadluzenie spodtki Zelmer Russia na koniec 2011r. wyniosto 20803 PLN w kredycie
zaciagnietym w RUB, natomiast spotki Zelmer Central Europe (d. Zelmer Czech) 1 764 tys.
PLN w CZK.

Powyzsze kredyty zaciagniete zostaly na finansowanie biezacej dziatalnosci operacyjnej.
Sptata kapitatu nastapi w terminach wynikajacych z umoéw kredytowych. Oprocentowanie
gléwnej czesci kredytu w wysokosci 47 368 tys. PLN ustalane jest wedtug stopy WIBOR plus
marza banku, a kredytu dla spdtki Zelmer Russia w kwocie 20 803 PLN oparte jest
o zmienng stawke MosPrime plus marza. Odsetki od wykorzystanych kredytow platne sa
w okresach miesiecznych.

* Informacja o udzielonych pozyczkach, ze szczegdlnym uwzglednieniem
pozyczek udzielonych jednostkom powiazanym

W 2011 r. nie zostaly zawarte umowy pozyczek, ktorych wartos$¢ stanowitaby 10% kapitalow
wlasnych Emitenta. Nalezy jednak wskaza¢ na umowy pozyczek w ramach Grupy Zelmer.

W dniu 12 marca 2009 r. zostata zawarta umowa pozyczki pomiedzy Zelmer S.A. a Zelmer
Ukraina Sp. z o.0. z siedziba w Kijowie, na podstawie ktorej Zelmer S.A. udzielita Spotce
Zelmer Ukraina pozyczki w wysokosci 500 tys. USD.

W umowie ustalono nastepujace terminy splaty pozyczki :

a) kwota 300 tys. USD w terminie jedenastu miesiecy, liczac od dnia jej udzielenia. Do
dnia sporzadzenia niniejszego sprawozdania kwota ta zostata sptacona przez Zelmer
Ukraina Sp. z o.0.,

b) kwota 200 tys. USD w terminie roku, liczac od dnia jej udzielenia, nie p6zniej niz do
dnia 31 marca 2010 roku.

Do splaty pozostaje jeszcze kwota 122,8 tys. USD.

Na podstawie aneksu do umowy pozyczki z dnia 31 grudnia 2011r. termin sptaty pozyczki
ustalono na 30 czerwca 2012 r.

W dniu 8 czerwca 2009 r. zostala zawarta umowa pozyczki pomiedzy Zelmer S.A. a Zelmer
Ukraina Sp. z 0.0., na podstawie ktoérej Zelmer S.A. udzielit Zelmer Ukraina pozyczki
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w wysokosci 900 tys. USD. Na podstawie aneksu do umowy pozyczki z dnia 31 grudnia
2011r. Termin splaty pozyczki ustalono na 30 czerwca 2012r.

W dniu 27 listopada 2009 r. zostata zawarta umowa pozyczki pomiedzy Zelmer S.A.
a Zelmer Ukraina Sp. z 0.0. w wysokosci 3,1 mln USD. W dniu 5 marca 2010r. przekazana
zostata kwota 300 tys. USD. Na dzieni sporzadzania sprawozdania do splaty pozostata kwota
286 tys. USD. Na podstawie aneksu do umowy pozyczki z dnia 31 grudnia 2011r. termin
splaty pozyczki ustalono na 31 grudnia 2012r.

W dniu 30 wrzesnia 2010 r. zostal zawarty aneks do umowy pozyczki z dnia 10 wrzesnia
2009 r. zawartej pomiedzy Zelmer S.A. a Zelmer Russia Sp. z 0.0., na podstawie ktoérego
wydtuzony zostat termin sptaty pozyczki w wysokosci 44,2 mIn RUB do dnia 30 wrzesnia
2013 .

W dniu 19 maja 2010 r. zostala zawarta umowa pozyczki pomiedzy Zelmer S.A. a Zelmer
Magyarorszag Sp. z 0.0. w wysokosci 15 000 EUR z terminem splaty do 28 lutego 2011 r. Na
podstawie aneksu z dnia 15 lutego 2011r. termin splaty pozyczki zostat przedtuzony do
30 czerwca 2011r. W 2011 r. w ksigegach Jednostki Dominujacej zostal utworzony odpis
aktualizujacy na cato$¢ kwoty pozyczki.

* Ocenaijej uzasadnienie dotyczaca zarzadzania zasobami finansowymi oraz
ocena mozliwosci realizacji zamierzen inwestycyjnych

Grupa reguluje swoje zobowiazania $rodkami z wpltywow z dziatalnosci operacyjnej
i finansowej, wspomagajac sie kapitalem z zewnatrz poprzez kredyty, leasing. Szczegdtowy
opis ryzyk na jakie narazona jest Grupa i przyjetych przez Grupe celéw i metod zarzadzania
ryzykiem finansowym znajduje si¢ w Skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy
Kapitatowej Zelmer S.A za 2011 r. w rozdziale Il - Zarzadzanie ryzykiem finansowym
i rozdziale Il Zarzadzanie ryzykiem kapitatowym.

* Ocena czynnikéw i nietypowych zdarzen majacych wplyw na dzialalnos¢
i wynik Grupy Kapitalowej Zelmer z dzialalnosci za rok obrotowy

W 2011 r. nie mialy miejsca nietypowe zdarzenia, ktére miatyby wplyw na dziatalnosci
i wyniki Grupy Kapitalowej Zelmer za rok obrotowy 2011, poza opisanymi w niniejszym
Sprawozdaniu Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Zelmer za rok 2011.

* Charakterystyka zewnetrznych i wewnetrznych czynnikéw istotnych dla
rozwoju przedsiebiorstwa

Gléwnym czynnikiem istotnym dla rozwoju Grupy Zelmer i Jednostki Dominujacej jest
dynamika rynku matego AGD w Europie Srodkowo - Wschodniej. Do czynnikéw tych
nalezy zaliczy¢ rozwdj gospodarczy kraju jak i zapotrzebowanie na wyroby drobnego
sprzetu AGD.
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Spotka zgodnie z realizowanga strategia Zelmer , PROfit 2013” zamierza nadal utrzymywac
pozycje lidera na rynku krajowym i wzmacnia¢ udzialy rynkowe na rynkach Europy
Srodkowej i Wschodniej.
Czynnikami zewnetrznymi istotnymi dla rozwoju przedsigbiorstwa Zelmer sa czynniki
dotyczace branzy matego AGD i jej otoczenia, w tym m.in.:

- konkurencja na rynku matego AGD

- trendy rynkowe
Kolejne czynniki dotycza dziatalnosci catej Grupy Kapitatowej Zelmer, a sa to m.in.:

- prowadzenie dziatalno$ci operacyjnej w kilku krajach, co powoduje, iz Grupa Zelmer
jest narazona na zrdznicowane tempo wzrostu gospodarczego poszczegdlnych
krajow i moze to mie¢ przelozenie na przyszlte przychody i wyniki Grupy Zelmer

- mozliwos¢ ograniczenia wspotpracy z Grupa Zelmer przez jej dostawcow
uzaleznienie Grupy Kapitatlowej od kluczowych pracownikéw, ktérych utrata moze
wptynad negatywnie na dziatalno$¢ Grupy.

* Zmiany w podstawowych zasadach zarzadzania przedsiebiorstwem
Emitenta i Grupa Kapitalowa Zelmer

Od dnia 1 stycznia 2011 r. Grupa Kapitatlowa Zelmer S.A. realizuje swoje zadania biznesowe
w nowym ukladzie organizacyjnym, holdingowym modelu zarzadzania Grupa Kapitalowa
Zelmer.

Rok poprzedzajacy rok sprawozdawczy byl rokiem szczegélnych zmian organizacyjno-
strukturalnych. Zakoniczone zostaly wszystkie projekty wydzielen =ze struktur
organizacyjnych Emitenta pomocniczych funkci produkcyjno-ustugowych i tworzenia
niezaleznych kapitalowo podmiotéw gospodarczych, ktore realizujg aktualnie przekazane
im funkgje restrukturyzowanych obszarow dziatalnosci. W koncowym okresie roku 2010r.
sfinalizowany zostat strategiczny projekt rozwojowy w Grupie Kapitalowej Zelmer S.A. -
z dniem 31 grudnia 2010 r. wyodrebnione wczedniej dwie zorganizowane czesci
przedsiebiorstwa Emitenta zostaly wniesione w drodze aportu do spdtek zaleznych:
jednostka organizacyjna realizujaca zadania produkcyjne oraz sprzedaz produktow pod
wiasnymi markami , funkcjonujaca jako Dzial Produkgji do Zelmer PRO Sp. z o.0., Dziat
Komercji — jednostka realizujaca funkcje marketingowo - dystrybucyjne w zakresie
produktow Zelmer - do Zelmer Market Sp. z o.0.

W dotychczasowym podmiocie - ZELMER S.A. pozostata dziatalno$¢ wspierajaca: finanse,
ksiegowos¢, kadry, zarzadzanie zasobami ludzkimi, relacje inwestorskie, nadzor
korporacyjny oraz rozwdj strategiczny.

Rok sprawozdawczy byl rokiem doskonalenia nowego systemu zarzadzania zaréwno
Spotka jak i cata Grupa Kapitatowa. Zainicjowanych i wprowadzonych zostato szereg zmian
usprawniajacych funkcjonowanie calej organizacji i wdrozonego holdingowego modelu
zarzadzania rozwojem biznesu. Zarzady Zelmer S.A., Zelmer Market i Zelmer PRO
z poczatkiem roku sprawozdawczego okreslity nowe struktury organizacyjne spotek.

Kierunki zmian w strukturze organizacyjnej Zelmer S.A. byly kontynuacja procesu
doskonalenia zarzadzania i usprawniania realizacji celéw organizacji w obszarze finanséw,
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rozwoju biznesu, zasobow kadrowych, relacji inwestorskich i nadzoru korporacyjnego oraz
budowy funkcji ustugowych dla spétek Grupy Kapitatowej.

Realizacja i rozwdj funkcji marketingowo - sprzedazowych na rynku krajowym i
zagranicznym w nowym systemie zarzadzania podyktowala zmiane i przyjecie nowego
ukladu organizacyjnego jednostek realizujacych te zadania w spotce Zelmer Market, a takze
dodania nowych kompetengji, szczegolnie w zakresie tanicucha dostaw i sprzedazy zaréwno
krajowej jak i zagranicznej. Od stycznia 2011r. pracownicy Zelmer Market wykonuja swoje
zadania w siedzibie spdtki w Rzeszowie jak rowniez w Biurze w Warszawie, co znacznie
ufatwia kontakty z kontrahentami.

Zmiany w organizacji Zelmer PRO byly rezultatem realizacji ostatnich etapdéw dziatan
w ramach strategicznego Projektu JUNIOR jakim bylo uruchomieniem nowej fabryki
matego sprzetu AGD na terenie Specjalnej Strefy Ekonomicznej EURO — PARK MIELEC
(SSE). 20 maja 2011 roku, po 218 dniach budowy, nastapit odbiér nowej fabryki w Rogoznicy
pod Rzeszowem. Nowa fabryka zaprojektowana procesowo w inny sposdb niz
dotychczasowa, podyktowata koniecznos¢ zmiany sposobu produkcji. Procesy
technologiczne realizowane s3 w produkgji strumieniowej.

Przeanalizowano i udoskonalono rowniez zasady wspolpracy podmiotéw zaleznych w
Grupie Kapitalowej. Wdrozona zostata procedura tworzenia i implementacji w spotkach
Grupy wewnetrznych aktéw normatywnych regulujacych zasady podziatu i realizacji
funkcji w organizacji. Nowe realia organizacyjne podyktowaly takze koniecznos¢ zmiany
zasad nadzoru korporacyjnego.

Dokonano przegladu proceséow realizowanych w Zelmer S.A. i spodtkach zaleznych,
zmieniono i zaktualizowano procedury ich realizacji. Wdrozona zostala nowa procedura
regulujaca wszystkie procesy zakupowe w Grupie Zelmer.

W  nowej strukturze zweryfikowany zostal takze obszar zarzadzania ryzykiem
korporacyjnym. Przyjeta procedura zdefiniowata systemowe podejscie do tej problematyki,
okreslone zostaly i sklasyfikowane potencjalne ryzyka w ramach poszczegdlnych proceséow
zachodzacych w Grupie Kapitalowej. Okreslone zostaly zasady pomiaru, identyfikagji i
monitorowania poziomu ryzyka, raportowania oraz dziataii kontrolnych w tym obszarze.

W zwiazku z wprowadzonym nowym podzialem realizowanych funkcji w Grupie
Kapitatowej od dnia 1 stycznia 2011r. zrealizowany zostat proces aktualizacji kontraktow,
dokonano cesji (na Zelmer Market, Zelmer PRO lub inne spotki zalezne Grupy Kapitalowej )
szeregu umow laczacych do konca 2010r. Zelmer S.A. i podmioty wspdtpracujace zaréwno
w tanicuchu dostaw jak i w obszarze dystrybucji. Do nowej organizacji dostosowane zostaly
umowy regulujace wspotprace i wzajemne $wiadczenie ustug w ramach catej Grupy.

W  calej Grupie Zelmer opracowany =zostal i wdrozony system sygnalizowania
nieprawidfowosci (,, whistleblowing”), ktéry umozliwia wszystkim pracownikom, osobom
wspotpracujacym, kontrahentom przekazywanie informacji o zdarzeniach, ktére moga
budzi¢ watpliwosci co do ich zgodnosci z prawem, procedurami i prawidtowymi relacjami
pracowniczymi.
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* Informacje o systemie kontroli programéw akcji pracowniczych
Spotka nie prowadzi programow akcji pracowniczych.

* Informacja o powiazaniach organizacyjnych lub kapitalowych Emitenta
z innymi podmiotami oraz okreslenie jego gldownych inwestycji krajowych
i zagranicznych

Spotka w 2011 r. nie posiadala zadnych powigzan organizacyjnych lub kapitalowych
z innymi podmiotami, poza powiazaniami istniejacymi w Grupie Kapitalowej Emitenta.
Jednoczesnie Spoétka informuje, iz nie dokonywata zadnych inwestycji kapitalowych poza
Grupa Zelmer.

* Opis struktury glownych lokat kapitalowych lub glownych inwestycji
kapitalowych dokonanych w ramach Grupy Kapitalowe Zelmer

Na koniec okresu obrotowego w Grupie Kapitatlowej Zelmer brak byto lokat kapitalowych
oraz inwestydji dokonywanych w ramach Grupy Kapitatowej Zelmer.

* Opis istotnych pozycji pozabilansowych w ujeciu podmiotowym,
przedmiotowym i warto$ciowym

POZYCJE POZABILANSOWE 31.12.2011 31.12.2010

Naleznosci warunkowe 0 0

Zobowigzania warunkowe

Stan na poczatek okresu 18 790 36 861
a) Zwigkszenia 39 233 0

-z tytulu otwartych akredytyw 39 233 0

b) Zmniejszenia 18 791 18 071

-z tytulu otwartych akredytyw 18 791 18 071

Stan na koniec okresu 39 232 18 790

Grupa Zelmer na dzien 31 grudnia 2011 r. posiada otwarte akredytywy bedace
zabezpieczeniem transakcji handlowych na rzecz dostawcow w kwocie 39 233 tys. PLN z
terminami ptatnosci od stycznia 2012 r. do kwietnia 2012 r.

W grudniu 2011 roku Jednostka dominujaca podpisala umowe o ,Zarzadzanie $rodkami
pienieznymi” (cash pool). Umowa o $wiadczenie ustug cash pool zostaty objete oprocz
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Sprawozdanie Zarzadu 3 dziatalnosci Grupy Kapitatowej Zelmer za 2011 r.

Jednostki dominujacej, ktéra petni funkcje pool leadera spotki zalezne Zelmer Market i
Zelmer PRO.

W styczniu 2012 roku Grupa rozpoczeta korzysta¢ z ustug cash pool. Celem zawarcia
umowy jest mozliwie najbardziej efektywne zarzadzanie posiadanymi srodkami
pienieznymi, efektywne finansowanie biezacych potrzeb spdtek z Grupy, poprawa ptynnosci
finansowej oraz optymalizacja przychodéw i kosztow finansowych.
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Oswiadczenia Zarzadu

Oswiadczenie

Reprezentujac Zarzad Spotki Akcyjnej Zelmer =z siedzibag w Rzeszowie zgodnie
oswiadczamy, ze wedlug naszej najlepszej wiedzy, roczne skonsolidowane sprawozdanie
finansowe za 2011 r. Grupy Kapitalowej Zelmer i dane poréwnywalne sporzadzone zostaly
zgodnie z obowigzujacymi zasadami rachunkowosci i odzwierciedlaja w sposob prawdziwy,
rzetelny i jasny sytuacje majatkowaq i finansowa Grupy Kapitatowej Zelmer oraz jej wyniki
finansowe.

Oswiadczamy ponadto, ze sprawozdanie z dzialalnosci Grupy Kapitatlowej Emitenta
zawiera prawdziwy obraz rozwoju i osiagnie¢ oraz sytuacji Grupy Kapitalowej Emitenta,
w tym opis podstawowych ryzyk i zagrozen.

Rzeszow, dnia 16 marca 2012 roku
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Sprawozdanie Zarzadu 3 dziatalnosci Grupy Kapitatowej Zelmer za 2011 r.

Oswiadczenie

Reprezentujac Zarzad Spotki Akcyjnej Zelmer z siedzibag w Rzeszowie zgodnie
oswiadczamy, ze podmiot uprawniony do badania rocznego skonsolidowanego
sprawozdania finansowego Grupy Kapitalowej Zelmer za 2011 rok dokonujacy badania
rocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Zelmer za rok 2011 - firma
Deloitte Audyt Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie, zostal wybrany zgodnie z przepisami
prawa oraz ze podmiot ten i biegli rewidenci dokonujacy badania przywolanego powyzej
rocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego speiniali warunki do wyrazania
bezstronnej i niezaleznej opinii o skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym, zgodnie
z wlasciwymi przepisami prawa krajowego.

Rzeszow, dnia 16 marca 2012 r.
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