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AMBICJA

MILIARD SKONSOLIDOWANEGO WYNIKU NETTO

~50% WZROSTU WYNIKU
Z TYTUEU ODSETEK

~50% SPADEK ODPISOW ~2x WZROST ROE

1.8
mid
PLN >15%
1.2 1200
mid min : :
PLN : PLN § :
: o : 7.8% :
O O 550 O
: : min :
PLN :
2012 2015 2011 2012 2015 2012 2015

CEL:
OSIAGNIECIE WYNIKU PRZY UMIARKOWANYM WZROSCIE AKTYWOW (+ ~10%)

SZYBSZY ROZWOJ? JESTESMY ZAINTERESOWANI OPORTUNISTYCZNYMI AKWIZYCJAMI.

Liczby prezentujg cele strategiczne, ich realizacja jest ambicjg Zarzadu Banku, nie stanowig prognozy wynikow.
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TOMEK

35 LAT

ZAROBKI
4 TYS. BRUTTO

Tomek kupit Opla, na kredyt
w Getinie.

Jest zadowolony, kredyt dostat

od reki, szybko mégt cieszyc sie
nowym samochodem.
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TOMEK NIE MIAL. PROBLEMU ZE SKORZYSTANIEM

s
Z DOBREJ OFERTY GETINU ?@ﬁﬂ
R
L _r

ALE GDYBY TOMEK CHCIAL §
OTWORZYC NOWE KONTO? S

TO ROZWAZArBY RACZEJ INNY BANK... ©) }
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DLACZEGO?



DLACZEGQO?

~ ~N~

BO WIERZY, ZE TAM OTRZYMA
LEPSZA JAKOSC OBSLUGI.
A JEMU TA JAKOSC JUZ SIE

NALEZY!

POKI POLSKA BYLA NA DOROBKU, NA RYNKU RZADZILA CENA.
SPOLECZENSTWO SIE BOGACI - WYMAGANIA WZRASTAJA.

FORBES 09/2012
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JAKOSC

JAKOSC USLUG W POLSCE
WYRAZNIE SIE POPRAWIA

BIEDRONKA, LIDL, DWORCE, LOTNISKA, DROGI

BANK




WYZWANIE?




MAM KREDYT JESTEM
W GETIN BANKU W GETIN BANKU

BANK OFERT PRODUKTOWYCH MOJ BANK

GETIN g:7.\\1,4 1




CUSTOMER SERVICE
REKORDOWY WZROST EFEKTYWNOSC STALI KLIENCI

8 LAT REKORDOWYCH WZROSTOW TERAZ CZAS NA PONOWNE . .POPRZEZ ZDOBYCIE .PUCHARU”
PRZY BARDZO DOBRYCH OSIAGNIECIE WYSOKICH W NOWYM DLA BANKU OBSZARZE
WYNIKACH FINANSOWYCH WSKAZNIKOW EFEKTYWNOSCI...

Y =) =Nk
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GLOWNE CELE STRATEGII
2013 - 2015
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GLOWNE CELE STRATEGII 2013 - 2015

ZMIANA DNA BANKU :

ZMIANA DNA BANKU

OOO
O|O @)

Zdecydowana poprawa jakosci obstugi

()

Adekwatne i przejrzyste produkty

Innowacyjnos¢ nakierowana na relacje

@

~ GETIN I
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GLOWNE CELE STRATEGII 2013 - 2015

EFEKTYWNOSC
WAZNIEJSZA NIZ WZROST

ZMIANA DNA BANKU :

EFEKTYWNOSC
WAZNIEJSZA NIZ WZROST

Wykorzystanie pozycji banku — milion
aktywnych ROR

Zmieniony mix kredytowy

Skok technologiczny i silniejsza marka

Y =) =Nk
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GLOWNE CELE STRATEGII 2013 - 2015

ZMIANA DNA BANKU

B

EFEKTYWNOSC
WAZNIEJSZA NIZ WZROST

BANK O STABILNYCH,
POWTARZALNYCH

| PRZEWIDYWALNYCH
WYNIKACH

BANK O STABILNYCH,
POWTARZALNYCH

| PRZEWIDYWALNYCH
WYNIKACH

Mniejsza presja na koszt finansowania

Dalszy spadek kosztu ryzyka

Trzymanie ,apetytu na ryzyko”
nowej produkcji

Y =) =Nk
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TRANSFORMACJA
ORGANIZACJI
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TRANSFORMACJA ORGANIZACJI

MOJ BANK

NOWE CELE DO OSIAGNIECIA

DOBRA OBSEUGA

NIE SPRZEDADZA MI CZEGOS
CZEGO NIE POTRZEBUJE

ZERO TOLERANCUJI
DLA BRAKU ETYKI

PRZEDSIEBIORCZOSC

INNOWACYJNE ALE
PRAKTYCZNE

CZOrOWKA
TECHNOLOGICZNA

ADEKWATNE

ZROZUMIALYM JEZYKIEM

NOWA OBStUGA
POSPRZEDAZOWA

SILNE KOMPETENCJE CRM

~ GETIN I -



TRANSFORMACJA ORGANIZACJI

22
19 o | | 90% | RELEZ
76% | | 35% / a0k 800k
5 4 600k
10 3 . 460k
n
.

2011 2012 2013 2014 2015 2011 2012 2013 2014 2015 2011 2012 2013 2014 2015
PRZYJAZNY BANK ,NEWSWEEK” SR IS Y B0 AKTYWNE RACHUNKI

MYSTERY SHOPPER

~ GETIN I



JESTESMY ZAINTERESOWANI
OPORTUNISTYCZNYMI AKWIZYCJAMI
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JESTESMY ZAINTERESOWANI OPORTUNISTYCZNYMI AKWIZYCJAMI

ZAKUP ¥ 9 SPRZEDAZ
NOBLE SECURITIES
2009 (dawny Dom Maklerski Polonia NET S.A.)
KOLEJNE AKWIZYCJE
GMAC BANK POLSKA MOZLIWE
POSIADAMY WYSOKIE
2010 ALLIANZ BANK POLSKA KOMPETENCJE
LINK4 LIFE TUNZ OPEN FINANCE PRZY DUZEJ SKALI
2011 PODWYZSZENIE KAPITALU
TU EUROPA
OPEN LIFE TUZ
(dawny Link4 Life TUnZ)
DNB NORD IDEA BANK
2012 (zorganizowana czes¢ przedsigbiorstwa) (dawny GMAC Bank Polska)
DEXIA KOMMUNALKREDIT
BANK POLSKA

~ GETIN I s



AGENDA

Zatozenia i cele strateqi
Getin Noble Bank

Pozycja wyjsciowa Banku

Strategia Banku

BANK



BANK ROSL 2x SZYBCIEJ
NIZ RYNEK...
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BANK ROSL 2x SZYBCIEJ NIZ RYNEK...

~21%

~18%

#1

#1

#1

#2

~37% I <40%

~21%

14

SREDNIOROCZNY WZROST SUMY BILANSOWEJ

SREDNIOROCZNY WZROST KAPITALOW WELASNYCH

W RYNKU KREDYTOW SAMOCHODOWYCH

PRIVATE BANKING

DORADZTWO FINANSOWE

BANK Z WIEKSZOSCIOWYM POLSKIM KAPITALEM

WSKAZNIK KOSZTOW DO PRZYCHODOW

SREDNIOROCZNY WZROST LICZBY KLIENTOW BANKU

POZYCJA WSROD NAJWIEKSZYCH POLSKICH MAREK

~xx% DANE DLA OKRESU 2009-2012 (2009 NA PODSTAWIE DANYCH SKONSOLIDOWANYCH PROFROMA)

1. Na podstawie rankingu Rzeczpospolitej z 2012 roku.

BANK
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... DZIEKI CZEMU WSZEDL
DO CZOLOWKI POLSKICH
BANKOW W ZALEDWIE 7 LAT
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...DZIEKI CZEMU WSZEDL DO CZOLOWKI POLSKICH BANKOW W ZALEDWIE 7 LAT

Przychody z odsetek Naleznosci od klientow
1 PKOBP 6 487 1 PKOBP 141 331
2 Bank Pekao 4138 2 Bank Pekao 97 308
3 BRE Bank 2173 3 BRE Bank 67 889
Suma bilansowa 6 BZWBK 1890 6 Bank Millenium 40 983
1 PKO BP 190 438 7 BAnk Millenium 1524 7 BZWBK 38 992
2 Bank Pekao 148 311 8 Kredyt Bank 1171 8 Kredyt Bank 30677
3 BRE Bank 95 045 9 Credit Agricole 1075 9 Nordea Bank 27 478
4 ING Bank 20 260 10 Bank Handlowy 1047 10 Bank BPH 26 482
5 BZWBK 59 336
Przychody z prowizji Zobowigzania wobec klientow
7 oK 59 504 o e e
. . an eKao an eKao
8 Bank Millenium 51507 3 BRE Bank 773 3 BRE Bank 54 157
9 Kredyt Bank 43 495 4 ING Bank 645 4 ING Bank 52 190
10 Bank Handlowy 41856
6 ING Bank 566 6 BZ WBK 46 210
7 Bank BPH 358 7 Bank Millenium 39 644
8 Bank Handlowy 358 8 BGK 33 765
9 Bank Millenium 330 9 Kredyt Bank 29 626
10 Alior Bank 301 10 Bank BGZ 24 124

BANK

za ,Rzeczpospolita” wyniki bankdw po Q2 2012 r.



UNIKALNY MIX PRZEWAG
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UNIKALNY MIX PRZEWAG

DOTARCIE DO KLIENTOW

SILNE KOMPETENCJE SPRZEDAZOWE
ATRAKCYJNE PRODUKTY | KONKURENCYJNE CENY
EFEKTYWNY MARKETING

2,2 MLN KLIENTOW - WZROST O BLISKO 50%
W CIAGU OSTATNICH DWOCH LAT

SZYBKOSC REAKCJI NA ZMIANY

SZYBKA REAKCJA W SYTUACJI KONIECZNOSCI
REORGANIZACJI BIZNESU

UDOWODNIONA W 2009 1 2011 ROKU

ZMIANA STRUKTURY SPRZEDAZY W CIAGU ZALEDWIE
JEDNEGO ROKU PRZY ZACHOWANIU OGOLNEGO
POZIOMU SPRZEDAZY

SKUTECZNA KONTROLA KOSZTOW

SCISEA DYSCYPLINA KOSZTOWA

NISKIE C/I

C/1 37% - BLISKO 1/4 PONIZEJ SREDNIEJ
DLA SEKTORA

BANK NIGDY NIE PRZEKROCZYL POZIOMU 40% C/I

WIELE KANALOW DYSTRYBUCJI

STRATEGIA WIELU MAREK: GETIN, NOBLE, OPEN FINANCE...
DOTARCIE DO ROZNYCH GRUP DOCELOWYCH

ODDZIALY, FRANCZYZA, CENTRA KREDYTOWE, MOCNY
INTERNET

WYSOKA EFEKTYWNOSC SPRZEDAZY TELEFONICZNEJ

PRZEDSIEBIORCZOSC

INNOWACYJNOSC

BANK
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DYNAMICZNY ROZWOJ
RODZI WYZWANIA
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DYNAMICZNY ROZWOJ RODZI WYZWANIA

BRAK NACISKU NA RELACJE Z KLIENTAMI

WIZERUNEK | JAKOSC WYMAGAJACE POPRAWY

WYCZERPYWANIE SIE NISZ PRODUKTOWYCH

WYZSZE OD RYNKU RYZYKO KREDYTOWE

KONIECZNA WYRAZNA ZMIANA

SPOSOBU DZIALANIA

- GeTINZHW
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ZAMIANA SZYBKIEGO WZROSTU
NA WYSOKA EFEKTYWNOSC

- GeTIN T



ZAMIANA SZYBKIEGO WZROSTU NA W

SKOK TECHNOLOGICZNY
| OPERACYJNY

BEZPIECZNA
STRUKTURA
BILANSU

ADEKWATNE
PRODUKTY

JAKOSC
PORTFELA

P

NOWY SERWIS PRACOWNICY
SPRZEDAZY PARTNEREM
W BIZNESIE

%3

POPRAWA PELNA OBSLUGA
WIZERUNKU KLIENTA
| ZAUFANIA

GET IN



SKOK TECHNOLOGICZNY
| OPERACYJNY

PROCESY & TECHNOLOGIA

Y =) =Nk
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SKOK TECHNOLOGICZNY | OPERACYJNY
PROCESY & TECHNOLOGIA PRODUKT  SIEC SPRZEDAZY PRACOWNICY KLIENT WIZERUNEK RYZYKO BILANS

NAJNOWOCZESNIEJSZE ROZWIAZANIA W JEDNYM MIEJSCU

>> OFERTA
)) KONTAKT

\ J/ )) USLUGI

)) OBSLUGA

CHCEMY BYC

TOP3

W ROZWOJU TECHNOLOGII

CEL

4

NIE TYLKO SPRZEDAZ, ALE TEZ SPRAWNY CRM
| OBSLUGA POSPRZEDAZOWA

WZMOCNIENIE OPERACJI BANKU

RAZ W ROKU EFEKT WOW

STALE ROZWOJ ROZWIAZAN | FUNKCJONALNOSCI

BANK

36



SKOK TECHNOLOGICZNY - JUZ ROZPOCZETY...

PROCESY & TECHNOLOGIA
GETIN AL
P=====mm= ===
Nowoczesny Bankowos¢ Aplikacja mobilna Personal
kafelkowy interfejs mobilna Oszczedz Sobie Finance Manager

_—

>

Przelewy
mailem

_— _—

BANK

=F7

‘)

Ptatnosci zblizeniowe
telefonem NFC

facebook

Przelewy
Facebook

Przelewy
SMSem

mwx |

5000 4345 5439 2342
wowie  08/16
card hold ername

Rle]0]0/0/0
00000e O

Nowoczesna
karta z displayem

BANK 37



SKOK TECHNOLOGICZNY - JUZ ROZPOCZETY...
PROCESY & TECHNOLOGIA PRODUKT  SIEC SPRZEDAZY

Widgety

kalendarz, kursy walut,
kalkulator walutowy

Transakcyjne
rachunki
walutowe

NOBLE BANK

PRACOWNICY KLIENT WIZERUNEK RYZYKO

BILANS

Metalowa karta Personal
debetowa Net Worth
Bilans
Bankowosé Ptatnosci
mobilna ekspresowe
PayByNet / PayByLink

Ostatnia
Wola

Przelewy
ekspresowe

38



ADEKWATNE PRODUKTY

PRODUKT

7

BANK
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ADEKWATNE PRODUKTY
PROCESY & TECHNOLOGIA PRODUKT SIEC SPRZEDAZY PRACOWNICY KLIENT WIZERUNEK RYZYKO BILANS

NAJWYZSZE STANDARDY W ZAKRESIE KONSTRUKCJI OFERTY

PROSTY | ZROZUMIALY JEZYK PRODUKTOWEJ

PRODUKTY ODPOWIEDNIE DLA KLIENTA PRZEMYSLANY OD NOWA PROCES PRZYGOTOWANIA PRODUKTOW

NOWE STANDARDY DOKUMENTACJI ROR/RACHUNEK BIEZACY NAJWAZNIEJSZYM PRODUKTEM W BANKU

INNOWACJE TAK, ALE TYLKO WTEDY, GDY BEZPIECZNE Z PUNKTU

NOWE STANDARDY DYSTRYBUCJI WIDZENIA RYZYKA REPUTACYJNEGO ORAZ ODPOWIEDNIE DLA KLIENTA

PRO-KLIENCKA KONSTRUKCJA - PRZEJRZYSTOSC KONSTRUKCJI
PRODUKTOW | ICH DOKUMENTACJI

BANK 40



NOWY SERWIS SPRZEDAZY

SIEC SPRZEDAZY

Y =) =Nk
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PROJEKT QUALITY - SKOK JAKOSCIOWY W SIECI SPRZEDAZY

PROCESY & TECHNOLOGIA PRODUKT SIEC SPRZEDAZY PRACOWNICY KLIENT WIZERUNEK RYZYKO BILANS

NOWI WYBRANI PRACOWNICY

ADEKWATNE SYSTEMY MOTYWACYJNE

KONSEKWENTNA OCENA PRACOWNIKOW

SPECJALNIE PRZYGOTOWANE SZKOLENIA

WYSOKA JAKOSC OBSLUGI

JAKOSC OBSLUGI KLUCZOWYM ELEMENTEM SYSTEMU
MOTYWACYJNEGO

CYKLICZNA OCENA M.IN. ZNAJOMOSCI OFERTY, JAKOSCI OBSLUGI
KLIENTOW, RZETELNOSCI PRZEKAZYWANIA INFORMACJI

MYSTERY SHOPPER | NPS JAKO STALE PROGRAMY

SZKOLENIA - WERYFIKACJA WIEDZY - CERTYFIKACJA

NOWE PLACOWKI - URUCHOMIONE JUZ 2, 1HY 2013=30,
DO 2015 CALA SIEC

BANK
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NOWY MODEL ODDZIALU

SIEC SPRZEDAZY

DO POLOWY 2013
ZMIANA MODELU W 30
ODDZIALACH.

ZMIANA CALEJ SIECI
DO KONCA 2015.




PRACOWNICY PARTNEREM
W BIZNESIE

PRACOWNICY

Y =) =Nk
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PRACOWNICY PARTNEREM W BIZNESIE
PROCESY & TECHNOLOGIA PRODUKT  SIEC SPRZEDAZY PRACOWNICY KLIENT WIZERUNEK RYZYKO BILANS

NOWE ZASADY REKRUTACJI, ASSESSMENT | DEVELOPMENT

BRAK MIEJSCA DLA 0SOB, DLA KTORYCH STANDARDY
CUSTOMER SERVICE NIE SA PRIORYTETEM

ATRAKCYJNY SYSTEM MOTYWACYJNY
ALE OPARTY NA NOWYCH KRYTERIACH

SZYBKA WERYFIKACJA MANAGEROW | PRACOWNIKOW
OCENA | REAKCJA

WZMOCNIENIE W KULTURZE ORGANIZACYJNEJ ELEMENTOW
ZWIAZANYCH Z JAKOSCIA OFEROWANYCH USLUG

BANK
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PELNA OBSLUGA KLIENTA

o
oL
3o

KLIENT

g:

9

Y =) =Nk

46



OD FABRYK PRODUKTOW DO PELNEJ OBSLUGI

PROCESY & TECHNOLOGIA PRODUKT SIEC SPRZEDAZY PRACOWNICY KLIENT WIZERUNEK RYZYKO BILANS

SAMOC"’O'D #

WE WSZYSTKICH SEGMENTACH

BUDOWA BAZY AKTYWNYCH
RACHUNKOW

UMOZLIWIAJACYCH POGLEBIENIE
RELACJI Z OBECNYMI KLIENTAMI

WSPIERAJACYCH MOZLIWOSCI
X-SELL

ZAPEWNIAJACYCH STABILNE
ZRODLO FINANSOWANIA

&
=

«a« »

BANK

SAMOCHOD
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OD FABRYK PRODUKTOW DO PELNEJ OBSLUGI
PROCESY & TECHNOLOGIA PRODUKT  SIEC SPRZEDAZY PRACOWNICY KLIENT WIZERUNEK RYZYKO BILANS

.| 1000 20
450 9 :
2012 2015 2012 2015
LICZBA AKTYWNYCH ROR (TYS.))* UDZIAL OSADU NA ROR

W SALDZIE DEPOZYTOWYM (%)

~ GETIN I

* sposrod 3 milionow wszystkich Klientow



KOLEJNE SEGMENTY BANKOWOSCI FIRMOWEJ
PROCESY & TECHNOLOGIA PRODUKT  SIEC SPRZEDAZY PRACOWNICY KLIENT WIZERUNEK RYZYKO BILANS

2015 § MNIEJSZE KORPORACJE i ( )

2014 § SME § | 10
2013 i SEKTOR PUBLICZNY i
4.8

3.6 :
2012 DEWELOPERZY ©)

2011 2012 2015
2011 LEASING §

SALDO KREDYTOW FIRMOWYCH
BRUTTO (MLD PLN)

2010 MIKRO FIRMY

D AKTUALNIE SILNA POZYCJA BANKU

r=na
1 1 OBSZARY ROZWOJU

Y =) =Nk



AMBITNY ROZWOJ OBSZARU FIRM ...

PROCESY & TECHNOLOGIA PRODUKT  SIEC SPRZEDAZY PRACOWNICY KLIENT WIZERUNEK RYZYKO BILANS

... BANKOWOSCI DLA FIRM

... OBECNOSCI W NOWYCH

SEGMENTACH

WZMOCNIENIE RELACJI Z POZYSKANYMI KLIENTAMI

WEJSCIE W SEGMENT WIEKSZYCH PODMIOTOW

RACHUNEK BIEZACY JAKO PRODUKT WIODACY

WSPOLPRACA ZE SPOLKA GETIN LEASING

WYKORZYSTYWANIE POZYCJI LIDERA
W KREDYTACH SAMOCHODOWYCH

NISKIE RYZYKO KREDYTOWE

ROZWOJ SIECI OBSLUGI KASOWEJ W BANKU

TANSZY DOSTEP DO STABILNYCH ZRODEL
DLUGOTERMINOWEGO FINANSOWANIA

NOWOCZESNE ROZWIAZANIA BANKOWOSCI TRANSAKCYJNEJ

GETIN BANKIEM PIERWSZEGO WYBORU

BANK
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NOBLE BANK

NOBLE BANK

KLIENT
RELACJA BUDOWANA RELACJA OPARTA
NA POJEDYNCZYCH O TRANSAKCYJNY
TRANSAKCJACH RACHUNEK

ZACHOWANIE ODREBNEJ PRESTIZOWEJ LINII BIZNESOWEJ,
SIECI | MARKI

KOMPLEKSOWE DORADZTWO: ASSET/WEALTH MANAGEMENT,
WLASNY DOM MAKLERSKI | TFI

KLIENT OBSLUGIWANY PRZEZ ZESPOL DORADCOW

NOWE USLUGI: ZABEZPIECZENIE | TRANSFER MAJATKU,
LAST WILL, HOME OFFICE

CORPORATE PRIVATE BANKING

USLUGI DODANE: CONCIERGE, LIFE, CAREER, CHARITY

o1



POPRAWA WIZERUNKU
| ZAUFANIA

WIZERUNEK

Y =) =Nk
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MOCNIEJSZY WIZERUNEK
PROCESY & TECHNOLOGIA PRODUKT  SIEC SPRZEDAZY PRACOWNICY KLIENT WIZERUNEK RYZYKO BILANS

SILNIEJSZA MARKA GETIN - KONIEC SWOJSKOSCI, CZAS NA ASPIRACYJNOSC

CEL: TRAFIENIE DO KOSZYKA ROZWAZANYCH MAREK PRZY ZAKLADANIU
RACHUNKU

14. MARKA W POLSCE POD WZGLEDEM WARTOSCI - POLSKA MARKA MOZE
OFEROWAC EUROPEJSKA JAKOSC OBSLUGI

KLIENCI MUSZA POCZUC,, ZE GETIN TO MIEJSCE, Z KTOREGO CHCIELIBY
KORZYSTAC NA CO DZIEN:

NOWY ODDZIAL,
NOWE KANALY DOSTEPU,
NOWE PRODUKTY.

PODKRESLANIE ELEMENTOW FAIR OFERTY BANKU

FAIR

OFERTA

NIE PODPISUJ UMOWY, ZADZWON,
JESLI NIE ROZUMIESZ WYJASNIMY

BANK
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JAKOSC PORTFELA

RYZYKO (

~ GETIN I
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RYZYKO KREDYTOWE POD KONTROLA

PROCESY & TECHNOLOGIA PRODUKT SIEC SPRZEDAZY PRACOWNICY KLIENT WIZERUNEK RYZYKO BILANS

SPADEK ODPISOW:

CORAZ WIEKSZY UDZIAL NOWEGO PORTFELA KREDYTOWEGO
W SALDZIE

RYGORYSTYCZNE PRZESTRZEGANIE PRZYJETYCH ZALOZEN
»APETYTU NA RYZYKO”

INTEGRACJA CENTROW AKCEPTACJI

BUDOWA KOMPETENCJI RYZYKA W NOWYCH OBSZARACH
BIZNESOWYCH

KREDYTY SPRZEDAWANE OD 2010 KILKUKROTNIE
LEPSZE OD TYCH UDZIELONYCH PRZED 2010*

* w oparciu 0 porownanie udziatu kredytow z przeterminowaniem w kwotach uruchomien z poszczegolinych okresow

KREDYTY HIPOTECZNE

JAKOSC PORTFELA UDZIELANEGO OD Q2 2010
ZGODNA Z ZAKLADANYM ,,APETYTEM NA RYZYKO”

KREDYTY GOTOWKOWE

BANK
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BEZPIECZNA STRUKTURA
BILANSU

BILANS

Y =) =Nk
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BILANS: EFEKTYWNOSC WAZNIEJSZA NIZ WZROST

PROCESY & TECHNOLOGIA PRODUKT SIEC SPRZEDAZY PRACOWNICY KLIENT WIZERUNEK RYZYKO BILANS

PRIORYTETEM STABILNY, PRZEWIDYWALNY ORAZ BEZPIECZNY PLYNNOSCIOWO ROZWOJ BANKU

AKTYWA

PASYWA

KONCENTRACJA NA SPRZEDAZY KROTKICH I
SZYBCIEJ AMORTYZUJACYCH SIE PRODUKTOW

WYDLUZENIE TERMINU PASYWOW

WYSOKA DYNAMIKA AKTYWOW
W SEGMENCIE BIZNESOWYM

ZWIEKSZENIE ODNAWIALNOSCI

ZARZADZANIE STRUKTURA SPRZED’AiY
(NP. HIPOTEKI NIE MOGA STANOWIC >40%
NOWEJ SPRZEDAZY)

KONCENTRACJA NA RACHUNKACH
BIEZACYCH GWARANTUJACYCH STABILNE
| KORZYSTNE CENOWO SRODKI

RELACJA KREDYTY/DEPOZYTY BEDZIE UTRZYMANA PONIZEJ 100%

INNE DZWIGNIE POPRAWY SYTUACJI BILANSOWEJ

MALO AGRESYWNY WZROST AKTYWOW DO 2015 ROKU ZMIEJSZA PRESJE NA FINANSOWANIE
ALTERNATYWNE ZRODEA AKWIZYCJI PLYNNOSCI (NP. SEKURYTYZACJA, EMISJA OBLIGACJI, BPW)

POPRAWA SYTUACJI BILANSOWEJ PRZY JEDNOCZESNYM
OBNIZENIU KOSZTOW FINANSOWANIA

BANK
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CO OSIAGAMY?
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CO OSIAGAMY?

WYKORZYSTANIE BAZY KLIENTOW

SPADEK KOSZTU FINANSOWANIA

POWTARZALNOSC PRZYCHODOW

SPADEK ODPISOW

LEPSZA EFEKTYWNOSC

STABILNOSC BIZNESU

- GeTINZHW
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NOWE DNA
GETIN NOBLE BANK
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DZIEKUJEMY!
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ZASTRZEZENIA

Niniejsza prezentacja zostata opracowana wytgcznie w celu informacyjnym na potrzeby klientow i akcjonariuszy Getin Noble Banku SA oraz analitykow rynku i nie moze byc¢ traktowana jako oferta lub re-
komendacja do zawierania jakichkolwiek transakcji. Informacje zawarte w materiale pochodzg z ogdlnie dostepnych, wiarygodnych zrédet, jednak Getin Noble Bank SA nie moze zagwarantowac ich kom-
pletnosci i petnosci. Getin Noble Bank SA nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki decyzji podjetych na podstawie informacji zawartych w niniejszym materiale. Informacje zawarte w prezentacji nie byty
przedmiotem niezaleznej weryfikacji i w kazdym wypadku moga by¢ przedmiotem zmian i modyfikacji. Publikowanie przez Getin Noble Bank SA danych zawartych w prezentacji nie stanowi naruszenia
prawa obowigzujgcego spotki, ktérych akcje notowane sg na rynku regulowanym. Informacje w niej zawarte zostaty przekazane w ramach raportéw biezgcych lub okresowych przestanych przez Noble
Bank SA lub stanowig ich uzupetienie nie bedac jednoczesnie podstawg od spetnienia obowigzku informacyjnego natozonego na Bank jako spotke publiczng. W zadnym wypadku zawartos¢ niniejszej
prezentacji nie moze by¢ interpretowana jako wyrazne lub o$wiadczenie czy zapewnienie jakiegokolwiek rodzaju sktadane przez Spoétke lub jej przedstawicieli. Ponadto, ani Spotka, ani jej przedstawiciele
nie ponosza pod zadnym wzgledem odpowiedzialnosci (wskutek zaniedbania czy z innego powodu) za jakiekolwiek straty lub szkody, jakie moga powstac¢ w zwigzku z wykorzystaniem niniejszej prezentacji
lub jakichkolwiek tresci w niej zawartych lub tez w inny sposéb mogacych powstaé¢ w zwigzku z informacjami stanowigcymi czes¢ niniejszej prezentacji. Spoétka nie jest zobowigzana do podania do pub-
licznej wiadomosci zadnych mozliwych modyfikacji czy zmian informaciji, danych ani oswiadczen stanowigcych czes¢ niniejszej prezentacji w przypadku zmiany strategii albo zamiarow Spétki lub wystapi-
enia nieprzewidzianych faktéw lub okolicznosci, ktére beda miaty wptyw na te strategie lub zamiary Spétki. Niniejsza prezentacja zawiera informacje dotyczace sektora bankowego w Polsce, w tym takze
informacje na temat udziatu Spétki w rynku. Z wyjatkiem danych, ktére zostaty opisane jako pochodzace wytacznie z innego zrédta, informacje rynkowe, o ktérych mowa powyzej, zostaty sporzagdzone w
oparciu o dane pochodzace ze zrédet osdb trzecich okreslonych w niniejszym dokumencie oraz zawierajg dane szacunkowe, oceny, korekty i opinie oparte na doswiadczeniu Spofki i jej znajomosci sektora,
w ktorym Spotka prowadzi dziatalnos¢. Poniewaz informacje rynkowe, o ktérych mowa powyzej, zostaty w czesci przygotowane w oparciu o dane szacunkowe, oceny, korekty i opinie, i nie zostaty zwery-
fikowane przez niezalezne osoby trzecie, z wyjatkiem informaciji, ktére zostaty oznaczone jako pochodzace ze zrddta oséb trzecich, informacje te majg do pewnego stopnia charakter subiektywny. Istnieje
domniemanie, ze powyzsze dane szacunkowe, oceny, korekty i opinie sg oparte na uzasadnionych podstawach, oraz ze przygotowane informacje rynkowe nalezycie odzwierciedlajg sytuacje w sektorze
bankowym oraz na rynkach, na ktérych Spotka prowadzi dziatalnosé, to jednak nie ma pewnosci, ze takie dane szacunkowe, oceny, korekty i opinie sg najwtasciwsze do wyciggania wnioskdw dotyczacych
informacji rynkowych, ani ze informacje rynkowe przygotowane przez inne zrédta nie beda rézni¢ sie w istotny sposob od informacji rynkowych zawartych w niniejszej prezentacji. Spétka zwraca uwage,
ze jedynym wiarygodnym zrédtem danych na temat sytuacji Getin Noble Bank SA, prognoz, zdarzen jej dotyczacych, wynikow finansowych oraz wskaznikéw sg raporty biezgce i okresowe przekazywane
przez Getin Noble Bank SA w ramach wykonywania obowigzkdéw informacyjnych.



