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Gdansk, 17 kwietnia 2013 r.
Szanowni Akcjonariusze,
W imieniu Zarzagdu eCard S.A. sktadam na Panstwa rece Sprawozdanie Roczne za 2012 rok.

Zarzad skoncentrowat swoje dziatania wokdt zatozen strategicznych na lata 2010-2013. Z jednej

strony rozwijane byty ustugi autoryzacji i rozliczania transakcji kartami ptatniczymi za
posrednictwem terminali POS — wzbogacenie oferty o ustuge dotadowan telefonéw GSM,
z drugiej za$ opracowywano oferte dla dynamicznie rozwijajacego sie rynku ptatnosci

mobilnych.

We wszystkich prowadzonych liniach biznesowych Spodtka odnotowata znaczgce wzrosty
wzgledem poprzedniego okresu sprawozdawczego. Dominujgcy role odgrywaty, analogicznie
do roku 2011, przychody z dziatalnosci w obszarze ptatnosci kartami i ptatnosci typu pay-by-link,
a takze ustug dedykowanych dla telefonii komérkowej. Pomimo tych pozytywnych aspektdw,
trudna sytuacja na rynku ustug turystycznych znaczgco wptyneta na osiggniety wynik finansowy
zuwagi na koniecznos¢ utworzenia rezerw i zapfaty zobowigzan z tytutu upadtosci
obstugiwanego operatora turystycznego. Jednakze, dzieki rozwaznie prowadzonej polityce,

podobne sytuacje w przysztosci nie zagrozg dziatalnosci Spoétki.

Wzrost wartosci rynku e-handlu w naszym kraju o ponad 20 proc. w ciggu roku, rosnaca liczba
internautéw korzystajgcych z zakupdéw online oraz coraz powszechniejsza potrzeba oszczednosci
czasu poswiecanego na zakupy pozwalajg sadzi¢, ze obszar e-commerce jest rynkiem bardzo
rozwojowym, ze szczegdlnie duzym potencjatem dla mobilnych rozwigzan ptatnosciowych
wywotanym zauwazalnym wzrostem uzywalnosci smartfonéw i tabletéw. Dlatego w biezgcym
roku Zarzad bedzie konsekwentnie poszerzat wachlarz odbiorcéw dla wyzej wymienionych ustug.
Ubiegtoroczne podwyzszenie kapitatu stanowi zabezpieczenie $Srodkéw na planowane dziatania
operacyjne, ktérych koszty state Zarzad systematycznie obniza.

W imieniu Zarzadu sktadam podziekowania wszystkim Pracownikom za poswiecenie,
zaangazowanie i pasje. Dziekuje takze Akcjonariuszom za zaufanie, a Cztonkom Rady Nadzorczej
za owocng wspotprace i pomoc w prowadzeniu spraw Spoétki. Mam nadzieje, ze wspdlna
i konsekwentna realizacja zatozonej strategii przyniesie wymierne efekty.

tacze wyrazy szacunku,
Ewa Beres$niewicz-Koztowska

Prezes Zarzadu
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