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l. Impel S.A. - informacje ogolne.

Jednostkg dominujacg w Grupie Impel (,Grupa”) jest Impel S.A. (,Spotka”, ,Emitent”), ktéra koncentruje sie
na nadzorze, zarzadzaniu i funkcjonowaniu spétek z Grupy w ramach posiadanych w spétkach udziatow
i akcji. Wptyw na funkcjonowanie spétek Grupy ma miejsce na poziomie zarzadczym przez Zarzad Impel
S.A., pelniacy funkcje Zarzadu Korporacyjnego Grupy Impel, przez organy statutowe spétek — zgromadzenia
wspolnikéw, a takze poprzez prace poszczegolnych jego Biur.

Rolg Emitenta jest strategiczne zarzadzanie Grupg i podejmowanie decyzji odnosnie jej rozwoju, w tym
decyzji dotyczacych inwestycji (zaangazowanie kapitatowe w nowe przedsiewziecia, nabywanie lub
zbywanie akcji lub udziatébw w spétkach), gospodarki finansowej, polityki rachunkowosci i controllingu oraz
dziatan marketingowych. Impel S.A. swiadczy na rzecz spotek Grupy ustugi doradcze zarzadzania
strategicznego i korporacyjnego, oraz ustuge windykacji. Role Emitenta w sposéb szczegoélny okresla
Zarzadzenie Prezesa Zarzadu Impel S.A. z dnia 5 lutego 2008 roku w sprawie struktury organizacyjnej
Grupy Impel (z pdzniejszymi zmianami).

W strukturze organizacyjnej Impel S.A. funkcjonuje Zakiad Ochrona — wyodrebniona organizacyjnie

z dniem 1 maja 2012 roku czes¢ przedsiebiorstwa Spétki. Ze wzgledu na wyodrebnienie Zakladu dziatalnos¢

operacyjna Impel S.A. dzieli sie na dwa gtdwne segmenty:

- Zaktad Ochrona — segment obejmuje ustugi ochrony os6b i mienia realizowane w formie bezposredniej
ochrony fizycznej oraz zabezpieczenia technicznego;

- segment dziatalnosci podstawowej (dziatalno$¢ holdingowa).

1. Informacje o powi agzaniach organizacyjnych ikapitalowych Impel S.A. z innymi  podmiotami,
z uwzgl ednieniem okresu do dnia sporz  adzenia niniejszego sprawozdania.

Objete przez Impel S.A. udziaty w ramach powotania nowego podmiotu, podwyzszenia kapitatlu zakladowego
lub nabycia udziatéw.

W 2013 roku oraz do dnia sporzadzenia niniejszego sprawozdania Impel S.A. dokonala inwestycji
kapitatowych polegajacych na objeciu udziatéw w nastepujacych spoétkach:

Obj ety kapitat Data podj ecia uchwalty przez Udziat w kapitale
Udziaty obj ete w spotce zaktadowy NWZ spotki/ data zawi gzania spotki po transakcji
(w zlotych) spotki/data transakc;ji (w %)
Impel Doha Services Ltd. 245 000 QAR 24.01.2013 49
Impel Safety S.A. 100 000 28.02.2013 100
Impel Cleaning sp. z o.0. 6 886 500 02.04.2013 99,99
5000 26.07.2013 100
MarketCo sp. z 0.0.
145 000 16.10.2013 75
BPO sp. z 0.0. 5 000 2.09.2013 100
Asset Rent Management sp. z 0.0. skA>) 13 641 400 14.08.2013 100
TMSI Partners S.ar.l. 1125,3 EURO 3.12.2013 100
Impel Business Soutions sp. z 0.0. 4 000 30.01.2014 100
Impel Volleyball S.A. 1 500 000 18.02.2014 100

objecie udziatbw w ramach powotania spotki
objecie udziatbw w ramach podwyzszenia kapitatu zaktadowego spotki

objecie akcji w zamian za czes¢ aportu, ktérego przedmiotem byly wierzytelnosci jakie Impel S.A posiadata z tytutu udzielonych
pozyczek swoim spoétkom zaleznych oraz zawartych pomiedzy spétkami zaleznymi. Wierzytelnosci te zostaty wycenione na kwote
66 ,5 min ztotych wg ich stanu na dzier 30 czerwca 2013 roku

2)
3)
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Udzialy Impel S.A. w spétkach zaleznych i wspoétzaleznych.

W 2013 roku z uwzglednieniem okresu do dnia sporzgdzenia niniejszego sprawozdania Impel S.A. posiada
udziaty w nastepujacych spotkach:

Nazwa jednostki ze wsk_azaniem formy P!’zedmio't _ Udziat
prawnej dziatalno sci Impel S.A. (w %)

Impel Cleaning sp. z o.0. ustugi porzagdkowo — czystosciowe 99,99
Company sp. z 0.0. zarzgdzanie 100
Solutions sp. z 0.0. ustugi outsourcingowe 10
Impel Security Polska sp. z 0.0. ustugi fizycznej i technicznej ochrony mienia 100
Security Partner sp. z 0.0. ustugi outsourcingowe 100
Gwarant Agencja Ochrony S.A. ustugi fizycznej i technicznej ochrony oséb i mienia 73,1
Ad Akta S.A. ustugi archiwizacji i digitalizacji dokumentow 100
PRO sp. z 0.0. ustugi outsourcingowe 100

ustugi rentalu (wynajmu i serwisu) odziezy i bielizny

el [REmeEl [P0 £, 2 @1, €45 ptaskiej oraz pralnictwa bielizny fasonowej (odziezy roboczej) S
il Business Soluors .20
Sanpro Job Service sp. z 0.0. ustugi w zakresie pracy czasowej 100
OPM sp. z 0.0. zarzadzanie dostawami ustug do klientéw 100
[l U7 . 2 €. konsulting w z;lf::g:eEeklgirrlgg[lrrno?:/)écnzig?wdrazania ZSl| 100
HR for Business sp. z 0.0. ustugi outsourcingowe 100
Impel Volleyball S.A. dziatalnos¢ sportowa 100
Brokers Union sp. z 0.0. posrednictwo ubezpieczeniowe 51,04
Tara & Co Investment B.V. (Holandia) EEEE e n:sstsggl\(/vgcrll]g;nansowych ST 100
Impel Serviks SIA (Lotwa) ustugi porzadkowo-czystosciowe 66,99
TMSI Partners S.ar.l(Luksemburg) ustugi licencyjne 100
Rent Management sp. z 0.0. zarzadzanie 100
House Rent Management sp. z 0.0. S.K.A. wynajem nieruchomosci 100
Owner Rent Management sp. z 0.0. S.K.A. ustugi outsourcingowe 98
Asset Rent Management sp. z 0.0. S.K.A. ustugi outsourcingowe 100
Impel Safety S.A. ustugi outsourcingowe 100
MarketCo sp. z o0.0. ustugi marketingowe 75
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dostawa sprzetu i wyposazenia oraz wsparcie przy realizacji

49
ustug

Impel Doha Services Ltd.(Katar)

BPO sp. z 0.0. ustugi outsourcingowe 100

2. Zmiany w podstawowych zasadach zarz adzania Impel S.A.

W 2013 roku zmiany w organizacji w Impel S.A. polegaty m.in. na:

- likwidacji z dniem 1 marca 2013 roku komorki Dyrektora Zarzadzajacego ds. Operacyjnych
i Handlowych,

- utworzeniu w dniu 1 lipca 2013 roku Biura Strategii i Rozwoju Rynkéw Zagranicznych,

- nadaniu z dniem 1 lipca 2013 roku Dyrektorowi Zaktadu Ochrona rangi Dyrektora Zarzadzajacego,

- podzieleniu z dniem 1 lipca 2013 roku Dzialu Windykacji Biura Finansowego poprzez wydzielenie
z obecnego dzialu czesci zasobOw zwigzanych z windykacjg realizowang dla potrzeb JB-2
Bezpieczenstwo i przeniesieniu ich do Dziatu Finansowego Zaktadu Ochrona,

- przeniesienie Biura Handlowego oraz Biura Marketingu pod bezposrednie kierownictwo Dyrektora
Handlowego — Wiceprezesa Zarzadu,

- zmianie nazwy komorki organizacyjnej Dziat Centralnej Windykacji na Dziat Windykaciji,

- zmianie nazwy komorki organizacyjnej Menedzer ds. Badan i Promociji na Dziat Badan i Analiz,

- zmianie nazwy komorki organizacyjnej Dziat Marketingu Produktowego JB-1 na Dziat Marketingu
Produktowego Obstuga Nieruchomosci,

- zmianie nazwy komorki organizacyjnej Dziat Marketingu Produktowego JB-3 na Dzial Marketingu
Produktowego Business Solution i IT,

- likwidacji komérki organizacyjnej Dziat Marketingu Produktowego Spétek Samodzielnych,

- utworzeniu komorki organizacyjnej Sekcja Windykacji podlegtej Kierownikowi Dziatu Finansowego
Zaktadu Ochrona.

W dniu 30 lipca 2013 roku Zarzad Impel S.A., w ramach restrukturyzacji i centralizacji finansowania
udzielanego podmiotom operacyjnym, podjat decyzje o przeprowadzeniu konsolidacji zarzgdzania procesem
wewnetrznego finansowania w ramach Grupy. W wyniku tej decyzji wierzytelnosci wynikajace z zawartych
obecnie umoéw pozyczek udzielonych spétkom zaleznym od Emitenta, zostaty przeniesione do spoétki Asset
Rent Management sp. z 0.0. S.K.A,, ktdra stata siewyspecjalizowanym podmiotem udzielajgcym pozyczki na
rzecz spétek Grupy Impel.

W dniu 24 wrzesnia 2013 roku Zarzad Impel S.A. podjat decyzje o przeniesieniu zasobéw marketingowych
realizujgcych zadania marketingu strategicznego w Grupielmpel z Impel S.A. do spoétki dziatajacej pod
firmgMarketCo sp. z o.0.

W dniu 11 lutego 2014 roku Zarzad Impel S.A., w zwigzku z centralizacjg wszystkich stuzb marketingu
dziatajgcych w Grupie Impel w wyspecjalizowanym podmiocie gospodarczym dziatajagcym pod nazwg
MarketCo sp. z o.0., zatwierdzit zmiane struktury Impel S.A. polegajaca na przeniesieniu zasobOw oraz
zadan Biura Marketingu Impel S.A. oraz Dzialu Marketingu Zaktadu Ochrona Impel S.A. do MarketCo
Sp. z 0.0.



Impel S.A.
Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Impel S.A. w 2013 roku

Schemat struktury organizacyjnej Impel S.A. aktualny na dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania
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3. Zarzad Impel S.A. /wg stanu na 31 grudnia 2013 roku oraz  na dzie i sporz adzenia sprawozdania/.

Funkcja w Zarz adzie Skiad
Prezes Zarzadu Grzegorz Dzik 2
Jozef Biegaj
Wiceprezes Zarzadu Wojciech Rembikowski 2

Danuta Czajka

w dniu 29 czerwca 2013 roku, w zwigzku z wygasnieciem mandatu Prezesa Zarzadu, Rada Nadzorcza Impel S.A. podjeta uchwate
w sprawie powotania Pana Grzegorz Dzika na Prezesa Zarzgdu Impel S.A. na kolejng trzyletnig kadencje

w dniu 29 czerwca 2013 roku, w zwigzku z wygasnieciem mandatu Cztonka Zarzgdu, Rada Nadzorcza Impel S.A. podjeta uchwate
w sprawie powotania Pana Wojciech Rembikowskiego na Cztonka Zarzgdu Impel S.A. na kolejng trzyletnig kadencje

Opis dziatan Zarzadu Spotki oraz jego uprawnienia zostaty zaprezentowane w ,Oswiadczeniu o stosowaniu
tadu korporacyjnego przez Impel S.A.”

4. Rada Nadzorcza Impel S.A. /wg stanu na 31 grudni a 2013 roku oraz na dzie A sporz adzenia
sprawozdania/.

W dniu 15 maja 2013 roku Jakub Dzik zlozyt rezygnacje z petnienia funkcji Czionka Rady. W dniu
29 czerwca 2013 roku akcjonariusze posiadajacy akcje uprzywilejowane i bedacy obecni na Zwyczajnym
Walnym Zgromadzeniu, na podstawie art. 385 § 1 KSH i § 16 ust. 2.1 litera a) Statutu Spoétki powotali
Edwarda Laufera do Rady Nadzorczej Impel S.A.

Funkcja w Radzie Nadzorczej Skiad
Przewodniczacy Rady Nadzorczej Krzysztof Obtdj
Zastepca Przewodniczacego Rady Nadzorczej Andrzej Malinowski
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Edward Laufer
Czionkowie Rady Nadzorczej Piotr Urbanczyk

Piotr Pawtowski

Opis dziatan Rady Nadzorczej Spotki oraz jejuprawnienia zostaty zaprezentowane w ,O$wiadczeniu
o stosowaniu tadu korporacyjnego przez Impel S.A.”

5. Wynagrodzenia Zarz adu i Rady Nadzorczej Impel S.A. /wyptacone w 2013 r oku, brutto w tys.
ztotych/.

W 2013 roku Czionkowie Zarzadu otrzymywali comiesieczne wynagrodzenie z tytutu uméw o prace.
Czionkowie Zarzadu otrzymali réwniez dodatkowe wynagrodzenie (nagrody) przyznane na podstawie
Regulaminu Nagréd dla Kadry Menedzerskiej Grupy Impel, przyjetego przez Rade Nadzorczg Spéiki
uchwatg z dnia 28 lutego 2011 roku oraz na podstawie indywidualnych parametréw nagréd ustalonych dla
poszczegoblnych Czlonkéw Zarzadu za rok 2012.

W 2013 roku Cztonkowie Zarzgdu Impel S.A. nie otrzymali wynagrodzen ani nagréd z tytutu petnienia funkcji
we wladzach spotek zaleznych Grupy Impel.

Wynagrodzenie
otrzymane z

Wynagrodzenie . oetnienia

Wynagrodzenie  z innych tytutow

Osoba zarz qdzajaca Okres pehnienia {brutto w tys (np. nagrod funkcji we Razem
Impel S.A. funkcji w 2013 roku yS: p. nagrody, wtadzach spoétek  (brutto w tys.ztotych)
ztotych) brutto w c
zaleznych
tys.ztotych) (brutto w
tys.ztotych)
Grzegorz Dzik 1.01 -31.12 565 707 - 1272
Jozef Biegaj 1.01-31.12 436 412 - 848
Wojciech Rembikowski 1.01 -31.12 429 439 - 868
Danuta Czajka 1.01-31.12 414 548 - 962

Wysokos¢ wynagrodzenia Rady Nadzorczej Impel S.A. otrzymanego w roku 2013 wynika z uchwaly ZWZ
Spotki z dnia 29 czerwca 2009 roku w sprawie ustalenia zasad wynagradzania Cztonkéw Rady Nadzorczej.
Wysokos$¢ miesiecznego wynagrodzenia poszczeg6inych Cztonkéw Rady uzalezniona jest od petnionej
przez nich funkcji w Radzie.

W 2013 roku Czlonkowie Rady Nadzorczej Impel S.A. nie otrzymaliwynagrodzenani nagréd z tytutu petnienia
funkcji we wtadzach spétek zaleznych Grupy Impel.

Wynagrodzenie
otrzymane z

Wynagrodzenie .y ‘veinienia

Wynagrodzenie  z innych tytutow

Osoba nadzoruj gca Okres petnienia {brutto w tys (np. nagrod funkcji we Razem
Impel S.A. funkcji w 2013 roku yS: p. nagrody, wtadzach spoétek  (brutto w tys.ztotych)
ztotych) brutto w tys. e
ziotych) zaleznyc
(brutto w tys.

zlotych)
Krzysztof Obtoj 1.01 -31.12 96 - - 96
Andrzej Malinowski 1.01 -31.12 60 - - 60
Jakub Dzik 1.01 - 15.05 24 - - 24
Edward Laufer 29.06 —31.12 24 - - 24
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Piotr Urbanczyk 1.01 - 31.12 48 - - 48

Piotr Pawtowski 1.01-31.12 48 = = 48

6. Umowy zawarte pomi edzy Impel S.A. a osobami zarz adzajacymi, przewiduj ace rekompensat ¢
w przypadku ich rezygnaciji lub zwolnienia z zajmowa  nego stanowiska bez wa znej przyczyny lub
gdy ich odwotanie lub zwolnienie nast  epuje z powodu pot aczenia Emitenta przez przej ecie.

Powyzsze umowy nie wystepuja.

7. Zatrudnienie w Impel S.A.

Stan zatrudnienia w Impel S.A. /w zaokragleniu do petnego etatu/

Niepetnosprawni Petnosprawni Ogotem
(w etatach) (w etatach) (w etatach)
na dzien 31.12. 2012 roku 146 103 249
na dzien 31.12.2013 roku 132 122 254

8. System kontroli programéw akcji pracowniczych.

W roku 2013 w Impel S.A. nie funkcjonowat system kontroli programoéw akcji pracowniczych.

Il. Impel S.A. - aktualna sytuacja finansowa.

1. Komentarz do podstawowych wielko $ci ekonomiczno — finansowych ujawnionych w rocznym
sprawozdaniu finansowym Impel S.A. wraz z informacj g dotycz gcgq istotnych czynnikéw maj acych
wplyw na osi ggni ety w 2013 roku wynik netto.

Przychody

Przychody ze sprzedazy ustug, materiatdw i towardw w roku 2013 wyniosty 42 940 tys. ziotych, wobec
43 589 tys. ztotych w roku poprzednim, co oznacza ich spadek o 1,5%. Podobnie jak w latach ubiegtych,
gtébwnym przedmiotem dziatalnosci Spoiki byta realizacja ustug wspierajacych dla podmiotéw zaleznych oraz
Swiadczenie ustug doradczych zarzadzania strategicznego i korporacyjnego. Przychody s$wiadczone na
rzecz podmiotdéw zaleznych wyniosty w okresie od stycznia do grudnia 2013 roku 40 546 tys. zlotych, co
stanowi 94,4% ogotu przychodéw ze sprzedazy Spotki (w tym samym okresie 2012 roku przychody od
jednostek powigzanych wyniosty 41 551 tys. ztotych, co stanowito 95,3% udziatu przychodéw ze sprzedazy).
Spadek wartosci przychodow ze sprzedazy ustug i produktéw od podmiotéw powigzanych wynika gtéwnie ze
zmniejszenia wartosci ustug doradczych zarzadzania strategicznego i korporacyjnego. W 2013 roku
przychody ze sprzedazy ustug i produktéw do podmiotéw spoza Grupy ksztalttowaly sie na poziomie 2 394
tys. ztotych, w stosunku do roku ubiegtego oznacza to wzrost o 17,5%. Wzrost zwigzany jest gtéwnie z
wyzszymi przychodami z tytutu $wiadczenia ustug fizycznej ochrony mienia.
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2012 43589
2013 42 940
tys. PLN 10 000 20 000 30 000 40 000 50 000

Pozostate przychody operacyjne w 2013 roku wyniosty 18 431 tys. ziotych., w tym gtownie dywidendy
otrzymane od spoétek Grupy na laczng kwote 13 044 tys. ziotych, stanowigce 70,8% tych przychodéw.
W roku 2012 pozostate przychody operacyjne byly wyzsze o 17 800 tys. ziotych, co wynikato gtéwnie
z wyzszych pobran wiascicielskich.

Przychody finansowe w badanym okresie ksztaltujg sie na poziomie 6 210 tys. ziotych, co oznacza ich
obnizenie w stosunku do roku 2012 o 2 308 tys. ziotych, tj. 27,1%. Zmiana ta wynika gtdwnie ze
zmniejszenia wartosci naliczonych odsetek od pozyczek (wydzielenie od 29 lutego 2012 roku ze struktury
Grupy Impel dziatalnosci deweloperskiej, a w konsekwencji brak zarachowania w roku 2013 odsetek od
pozyczek udzielanych spétkom Grupy Vantage Development, aport wierzytelnosci we wrzesniu 2013 roku do
spoitki Asset Rent Management sp. z 0.0. S.K.A)).

Koszty

Koszty dziatalnosci operacyjnej w 2013 roku wyniosty 49.084 tys. ztotych., wobec 50 363 tys. ziotych. w roku
2012, co oznacza ich spadek o 1 279 tys. ziotych, tj. 0 2,5%. Wzrosty gtéwnie koszty ustug obcych oraz
zuzycia materiatbw i energii, co zostalo skompensowane nizszymi kosztami wynagrodzen oraz
zmniejszeniem pozostatych kosztow rodzajowych.

Wskaznik operacyjnosci kosztow w roku 2013 (koszty dziatalnosci operacyjnej / przychody ze sprzedazy)
osiggnat warto$¢ 114,3% wobec 115,5% w roku poprzednim, co oznacza jego poprawe o 1,2 p.p.

Pozostale koszty operacyjne w roku 2013 wyniosty 1 658 tys. ztotych, wobec 3 890 tys. ziotych. w roku
2012, co oznacza ich spadek o 2 232 tys. ziotych. tj. o 57,4%. Spadek wynika gtdwnie z dokonanych
odpiséw w roku 2012 zmniejszajacych wartos¢ pozyczki na poziomie 1 413 tys. ztotych. oraz odpiséw z
tytutu utraty wartosci WNIP na poziomie 522 tys. ztotych.

Koszty finansowe w badanym okresie wyniosty 2 872 tys. zlotych i ksztaltowaly sie na poziomie zblizonym
do roku 2012 (2 891 tys. ztotych). Giéwng pozycje kosztéw finansowych stanowi wartos¢ zaptaconych
odsetek od kredytow oraz kosztow prowizji od poreczen i gwarancji bankowych.

EBIT

EBIT wyniost w 2013 roku 12 822 tys. ziotych, wobec 27 469 tys. ztotych w roku 2012, co oznacza jego
spadek 0 14 646 tys. ztotych, tj. 0 53,3%.
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2012 27 469
2013 12821
tys. PLN 5 000 10 000 15 000 20 000 25000 30 000
EBITDA

EBITDA wyniést w 2013 roku 14 292 tys. zlotych, wobec 29 163 tys. w roku poprzednim, co oznacza jego
spadek o 14 871 tys. ztotych, tj. 51%. Spadek jest przede wszystkim konsekwencjg nizszego wyniku EBIT,
amortyzacja w 2013 roku wyniosta 1 471 tys. ztotych, wobec 1 694 tys. ztotych w roku ubiegtym, co oznacza
jej spadek o 223 tys. ztotych.

Zysk netto

Zysk netto wyniost w 2013 roku 17 365 tys. zitotych, wobec 32 591 tys. zlotych w roku 2012, co oznacza
spadek wyniku o 15 226 tys. ztotych. tj. 046,7%.Na jego zmiane miat wptyw przede wszystkim spadek zysku
na dziatalnosci operacyjnej EBIT.Zmiany wyniku z dziatalno$ci operacyjnej oraz wyniku netto w 2013 roku w
stosunku do wynikéw 2012 roku wynikajg przede wszystkim z wyzszej wartosci dywidend w 2012 roku.

Struktura aktywoéw i pasywow

Suma bilansowa w sprawozdaniu Impel S.A. na 31 grudnia 2013 roku zamkneta sie kwotg 208 427 tys.
zlotych i byta nizsza w stosunku do stanu na 31 grudnia 2012 roku o 6 003 tys. ztotych (tj. o 2,8%).Udziat
aktywéw trwatych wedtug stanu na 31 grudnia 2013 roku wyniost 79,9%, wobec 47,9% na 31 grudnia 2012
roku. W stosunku do stanu bilansowego na 31 grudnia 2012 roku zwiekszyt sie poziom aktywow trwatych
0 63 713 tys. ziotych tj. 0 62%, natomiast obrotowych zmniejszyt o 69 716 tys. ztotych, tj. spadek o 62,4%.
Wsrod czynnikdw powodujacych zmiany w strukturze aktywéw (w odniesieniu do stanu na dzien 31 grudnia
2012 roku) mozna wskaza¢ spadek wartosci aktywow finansowych krétkoterminowych na rzecz zwiekszenia
wartosci aktywow finansowych dlugoterminowych.

Stan na Stan na

31.12.2013 31.12.2012 Zmiana Dynamika Struktura
(w tys. zh) (w tys. zh)
1 2 3=1-2 4=1/2 31.12.2013 31.12.2012
Aktyw a trw afe 166 469 102 756 63 713 162,0% 79,9% 47,9%
Aktyw a obrotow e 41 958 111 674 -69 716 37,6% 20,1% 52,1%
RAZEM AKTYWA 208 427 214 430 -6 003 97,2% 100,0% 100,0%
Kapitat (fundusz) wtasny 156 491 158 439 -1948 98,8% 75,1% 73,9%
S o o o amw oo oo
Zobow igzania diugoterminow e 15 402 6281 9121 245,2% 7,4% 2,9%
Zobow igzania krotkoterminow e 36 534 49710 -13176 73,5% 17,5% 23,2%
RAZEM PASYWA 208 427 214 430 -6 003 97,2% 100,0% 100,0%
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31.12.2012 111 674

] M Aktywa trwate

tys. PLN 50 000 100 000 150 000 200 000 250 000

Aktywa obrotowe

31.12.2013

Po stronie zrédet finansowania udziat kapitatéw wtasnych w pasywach ogétem ksztattowat sie na 31 grudnia
2013 roku na poziomie 75,1%, wobec 73,9% z 31 grudnia 2012 roku. Udziat zobowigzan diugoterminowych
w sumie bilansowej zwiekszyt sie do poziomu 7,4% w 2013w stosunku do 2,9% 2012 roku, zmniejszeniu
ulegt natomiast udziat zobowigzan krotkoterminowych. Spotka zachowuje bezpieczng strukture
finansowania.

Kapitaty

Kapitat wtasny IMPEL S.A. na dzieh 31 grudnia 2013 roku wyniost 156 491 tys. ziotych. Zmiana (obnizenie)
w stosunku do 31 grudnia 2012 roku o 1 948 tys. ztotych wynika gtéwnie z nizszego wypracowanego wyniku
finansowy za rok obrotowy 2013 o 15 226 tys. ziotych oraz ze zwiekszenia o kwote 13 293 tys. ziotych
kapitatu rezerwowego (czesé wyniku finansowego za rok 2012 przeznaczona zostata na kapitat rezerwowy,
pozostata czes¢ 19 298 tys. ztotych na wyptaty dywidendy dla akcjonariuszy).

2. Podstawowe wska zniki finansowe Impel S.A.

Syntetycznej oceny sytuacji ekonomiczno-finansowej Impel S.A. dokonano za pomocg analizy wskaznikowej
badajac ksztattowanie sie wartosci wskaznikow w obszarach rentownosci, ptynnosci, rotacji i zadtuzenia.

Wskazniki Definicja 2013 2012

Wskazniki rentowno $ci

Marza EBIT EBIT/przychody ze sprzedazy 29,9% 63,0%
Marza EBITDA EBITDA/przychody ze sprzedazy 33,3% 66,9%
Rentownos¢ netto Zysk/strat netto/przychody ze sprzedazy 40,4% 74,8%
Stopa zwrotu z kapitatu wlasnego ROE Zysk/strat netto/kapitat wtasny na koniec okresu 11,1% 20,6%
Stopa zwrotu z aktywéw ROA Zysk/strat netto/aktywa na koniec okresu 8,3% 15,2%

Wskazniki ptynno $ci

Ptynnos¢ biezaca Aktywa obrotowe/zobowigzania biezace 1,15 2,25
Ptynnos¢ szybka (Aktywa obrotowe - zapasy)/zobowigzania biezace 1,13 2,25
Kapitat pracujacy (w min ztotych) Aktywa obrotowe - zobowigzania krétkoterminowe 54 62,0
Udziat kapitatu pracujacego w catosci aktywow Kapitat pracujacy/aktywa 2,6% 28,9%

Wskazniki rotacji

12
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. L . (Naleznosci netto z tytutu dostaw i ustug/ przychody
Rotacja naleznosci (w dniach) 13cZNie)*360 210 330
(Zobowigzania z tytutu dostaw i ustug/koszty 22 28

REEEE 2T R (5 IR sprzedanych towaréw i produktéw)*360

Wskazniki zadtu zenia

Zadtuzenia ogotem Zobowigzania ogotem/aktywa 0,25 0,26
Wskaznik zobowigzan do kapitatu wkasnego Zobowigzania ogotem/kapitat wkasny 0,33 0,35
Pozyczki i kredyty krétko i diugoterminowe — srodki 27.4 315

Diug netto (w min ztotych) pieniezne
Pogorszenie EBIT wptyneto negatywnie na zysk brutto i netto Spotki, ktére spadty odpowiednio o 51,2%
i 46,7%. Pociggneto to za sobg spadek rentowno$ci.

Nizsze zyski w stosunku do roku poprzedniego wptynely na pogorszenie wartosci wskaznika zwrotu
z kapitatu wtasnego ROE (spadek z 20,6% do 11,1%) oraz zwrotu z aktywoéw ROA (spadek z 15,2% do
8,3%).

Plynnosé biezaca jak i szybka zanotowaty nizsze wartosci niz w roku poprzednim (odpowiednio 1,15 1,13)
i byly nizsze o 48,9% i o 49,7% od wartosci ptynnosci w 2012 roku. Pogorszenie wskaznikow byto
spowodowane przede wszystkim spadkiem aktywow obrotowych (przeniesienie pozyczek do spotki Asset
Rent Management sp. z 0.0. S.K.).

Na koniec 2013 spadt kapitat pracujacy (o 56 540 tys. zl) oraz jego udziat w catosci aktywow (spadek udziatu
z 28,9% w roku 2012 do 2,6% w roku 2013). Przyczyna byt takze spadek aktywéw obrotowych.
3. Objasnienie r6 znic pomi edzy wynikami finansowymi wskazanymi w sprawozdaniu a wczesniej

publikowanymi prognozami wynikéw na 2013 rok.

Impel S.A. nie publikowata prognoz wynikéwfinansowychdotyczacych 2013 roku.

lll. Informacja o podstawowych produktach i ustugac h oraz rynkach zbytu.

Zgodnie ze strategia Grupy Impel — spétka Impel S.A. jest spoélkg zarzadzajgcg nieprowadzacy
bezposredniego wykonawstwa ustug, petnigca role partnera, doradcy i integratora ustug outsourcingowych
na rynku. Informacje o ustugach swiadczonych przez spoéiki Grupy zostaly przedstawione w Sprawozdaniu
Zarzgdu z dziatalnosci Grupy Impel za rok obrotowy2013.

IV. Pozostate informacje finansowe i maj  gtkowe.

1. Informacja o zaci agnietych i wypowiedzianych kredytach w roku 2013.

Na dzien 31 grudnia 2013 roku warto$¢ zadluzenia z tytutu kredytow w Impel S.A. wynosita
34 952 tys. ziotych. W analogicznym okresie roku 2012 zadtuzenie to wynosito 35 615 tys.zt - 74%
zadtuzenia wynikata z wykorzystania kredytow w rachunku biezacym o charakterze krétkoterminowym,
natomiast 26% dotyczy kredytu nieodnawialnego.

Zmiany w umowach kredytowych (nowozawarte oraz zmieniajgce wartos¢ kredytéw):

Kwota kredytu Termin ostatecznej

(W tys. zlotych) splaty kredytu Waluta  Oprocentowanie

Kredytodawca Rodzaj kredytu

nowa umowa — linia kredytowa-

Raiffeisen Polbank S.A. TEL T VI [ E 15 000 21.03.2014 PLN LUl s
dostepny dla 3 spotek marza banku
z Grupy Impel
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nowa umowa — linia kredytowa-

Bank Handlowy S.A. BELTI ) FEE T B 20 000 12.06.2014 PLN UALEIOIR 211 o7
dostepny dla 4 spotek marza banku
z Grupy Impel

Pozostale kredyty krétkoterminowe z terminem sptaty przypadajacym w 2013 roku zostaty przedtuzone.

W 2013 roku nie doszto do wypowiedzenia uméw kredytowych przez zadng ze stron (Bank; Impel S.A.).

SzczegoOlowe dane dotyczace wszystkich udzielonych Impel S.A. kredytéw zostaly zawarte w Notach

objasniajgcychdo sprawozdania finansowego Impel S.A.
2. Pozyczki.

W 2013 roku Impel S.A. nie zaciggata, ani nie zostaty Spéice wypowiedziane umowy dotyczace pozyczek.

Pozyczki udzielone przez Impel S.A. w 2013 roku ze szczegdlnym uwzglednieniem pozyczek udzielonych

jednostkom powigzanym wg stanu na dzien 31 grudnia 2013 roku.

Na dzien 31 grudnia 2013 roku saldo naleznosci z tytutu udzielonych pozyczek przez Impel S.A. spotkom
zaleznym spadio do kwoty 4 672tys. ziotych. W analogicznym okresie roku 2012 saldo to wynosito
59 888tys. ziotych.W 2013 roku Impel S.A. udzielita tgcznie 7 565 tys. ztotych pozyczek do swoich

podmiotéw zaleznych.

Pozyczkobiorca B UEBLOES Waluta Termin wymagalno sci
Y (w tys. ztotych) oprocentowania ymag
Solutions sp. z 0.0. 15 WIBOR 1M + marza PLN sptacona
przeniesiona aportem do
Impel Security Polska sp. z o.0. 3500 WIBOR 1M + marza PLN Asset Rent Management
Sp. 2 0.0. S.K.
200 WIBOR 1M + marza PLN sptacona
Ad Akta S.A. 130 WIBOR 1M + marza PLN sptacona
170 WIBOR 1M + marza PLN sptacona
Company sp. z 0.0. 100 WIBOR 1M + marza PLN sptacona w 2014
300 WIBOR 1M + marza PLN sptacona
300 WIBOR 1M + marza PLN 30.06.2014
400 WIBOR 1M + marza PLN 30.06.2014
250 WIBOR 1M + marza PLN 30.06.2014
Impel Volleyball S.A.
700 WIBOR 1M + marza PLN 30.06.2014
1500 WIBOR 1M + marza PLN 28.06.2015
1000 WIBOR 1M + marza PLN 30.06.2014
400 WIBOR 1M + marza PLN 30.06.2014
Logistics sp. z 0.0. 22 WIBOR 1M + marza PLN 31.12.2014

SzczegoOtowe dane dotyczace wszystkich udzielonych przez Impel S.A. pozyczek zostaty zawarte w Notach

objasniajgcychdo sprawozdania finansowego Impel S.A.
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3. Aktywne por eczenia igwarancje udzielone iotrzymane przez

stanu na dzie n 31 grudnia 2013 roku.

Poreczenia i gwarancje otrzymane w 2013 roku przez Impel S.A.

Poreczyciel

Impel Security Polska sp. z o.0.

Tytut por eczenia

linia gwarancyjna w BZ WBK S A

Aktywne gwarancje i poreczenia udzielone w 2013 roku przez Impel S.A.

Gwarancje

Deutsche Bank S.A. — linia
gwarancyjna

BZ WBK S.A. - linia gwarancyjna

Poreczenie dla spotek

Impel Provider Security Partner
Sp. Z 0.0.

Impel Tech Solutions sp. z 0.0.

Impel Catering Company
sp. z 0.0. S.K.

Asekuracja Cash Handling sp. z o.0.

Impel Cleaning sp. z 0.0.

Impel Rental sp. z o.0.

Impel Security Polska sp. z 0.0.

DC System Company sp. z 0.0.S.K.

Impel IT sp. z 0.0.

Hospital Service Company sp. z 0.0.

S.K.

Impel Food Hygiene Company
Sp. 2 0.0. S.K.

Sanpro Job Service sp. z 0.0.

OPM sp. z 0.0.

Logistics sp. z 0.0.

CS Company sp. z 0.0. S.K.

Przedmiot gwarancji

nalezyte wykonanie umowy, gwarancje wadialne

nalezyte wykonanie umowy, gwarancje wadialne

Gwarancje w ramach
por eczanych przez Impel S.A.

linii gwarancyjnych

wystawione w 2013 roku
i aktywne na dzie n
31.12.2013 roku na rzecz
pozostatych podmiotow
(w tys. ztotych)

- 4861
711 4802
1206 2534
783 10 770
16 088 37 240
- 1418
9840 13 214
1373 2210
108 10 629

- 947
- 2308

- 906

- 939

- 188

Impe
szczegbélnym uwzgl ednieniem por eczen igwarancji udzielonych jednostkom powi

Leasing - wg nominalnej
warto sci uméw aktywnych
na 31.12.2013
roku (w tys. ztotych)

IS.A. w 2013 roku ze
gzanym wg

Poreczone zobowi gzania w kwocie
nominalnej (w tys. ztotych)

1 000

Gwarancje wystawione przez
Impel S.A. w 2013 roku i aktywne
na dzie n 31.12.2013 roku
(w tys. ztotych)

19

901

Linie kredytowe - umowy
zawarte w 2013 roku (tak ze
zwiekszenia) wg warto $ci
nominalnej
(w tys. ztotych)

3 000

6 000

2500

5 000
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Impel Monitoring sp. z 0.0. S.K. - 787 2 500
Impel Cash Solutions sp. z o.0. 6 565 - 11 900
ittt e
Brokers Union sp. z 0.0. - 179 -
Agrobud BHP S.A. - 1014 -
Impel Cash Services sp. z o0.0. - 1710 -
Impel Volleyball S.A. - 67 -
Impel Business Solutions sp. z o0.0. - 1019 -
Impel Airport Partner sp. z 0.0. - 145 -
Rest&More Company sp. z 0.0. S.K. - - 3900
Ad Akta S.A. - 1333 -
Accounting Audyt Partner ) 124 )
Sp. z 0. 0. S.K.

Synergy Platform sp. z 0. o. - 127 -
Feoa Y - 2659 '
PPUH Consensus sp. z 0. 0. - 161 -
Impel Perfekta sp. z 0 .0. - 100 -

Szczego6towe informacje dotyczace zobowigzan warunkowych Impel S.A. zostaty zawarte w Dodatkowych
notach objasniajgcychdo sprawozdania finansowego Impel S.A.

4. Gtowne inwestycje krajowe i zagraniczne (papiery warto sciowe, instrumenty finansowe, warto  $ci
niematerialne i prawne oraz nieruchomo $ci), w tym inwestycje kapitalowe dokonane poza grup a
jednostek powi agzanych Impel S.A. oraz opis metod ich finansowania.

W prezentowanym okresie Impel S.A. dokonywala inwestycji polegajacych na dofinansowaniu spoétek
zaleznych w zakresie, o ktorym mowa w Rozdziale IV niniejszego sprawozdania.

W 2013 roku Impel S.A. nie korzystata z pochodnych instrumentow finansowych.

5. Ocena mozliwo$ci realizacji zamierze A inwestycyjnych, wtym inwestycji kapitatowych,
w poréwnaniu do posiadanych srodkéw, zuwzgl ednieniem mo zliwych zmian w strukturze
finansowania dziatalno $ci.

Zrédlem finansowania zamierzen inwestycyjnych Impel S.A. (w tym inwestycji kapitatowych) zaplanowanych

do realizacji w roku 2014 bedg srodki wlasne oraz kredyty bankowe (posiadane wolne limity kredytowe oraz
planowane, nowo pozyskane kredyty).
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6. Informacja o instrumentach finansowych w zakresi e ryzyka: zmiany cen, kredytowego, istotnych
zaktoce n przeptywédw srodkdéw pieni eznych oraz utraty ptynno $ci finansowej, na jakie nara zona
jest jednostka oraz o przyj etych przez jednostk e celach imetodach zarz adzania ryzykiem
finansowym, t gcznie z metodami zabezpieczenia istotnych rodzajéw planowanych transakciji, dla
ktérych stosowana jest rachunkowo  $¢€ zabezpiecze n.

Cel i zasady zarz adzania ryzykiem finansowym dla Impel S.A.

Do gtoéwnych instrumentéw finansowych, z ktérych korzysta Spétka, nalezg kredyty w rachunku biezgacym,
umowy leasingu finansowego i operacyjnego oraz udzielane i otrzymane w spétkach Grupy pozyczki. Spotka
posiada réwniez aktywa finansowe, takie jak naleznosci z tytulu dostaw i ustug, srodki pieniezne i depozyty
krétkoterminowe, ktére powstajg bezposrednio w toku prowadzonej przez nig dziatalnosci.

Gléwne rodzaje ryzyka wynikajacego z instrumentéw finansowych stosowanych w Spéitce obejmujg ryzyko
stopy procentowej, przeptywow pienieznych, ryzyko ptynnosci oraz ryzyko kredytowe. Biuro Finansowe
Impel S.A. weryfikuje i uzgadnia zasady zarzadzania kazdym z tych rodzajéw ryzyk — zasady te zostaty w
skrécie omowione ponizej.

Ryzyko stopy procentowej

Ryzyko stopy procentowej jest to niebezpieczenstwo niekorzystnego wpltywu zmian stopy procentowej na
kondycje finansowg przedsiebiorstwa, ktére powstaje w odniesieniu do udzielonych pozyczek, zaciggnietych
kredytdbw oraz srodkéw pienieznych zgromadzonych na rachunkach bankowych. Ryzyko wynika ze
zmiennego oprocentowania opartego o stawke WIBOR powiekszonego 0 wynegocjowang marze, co naraza
Spotke na ryzyko zmiany przeptywOw pienieznych w wyniku zmiany stopy procentowej. Ryzyko
w odniesieniu do kredytéw niwelowane jest przez krdtkoterminowe depozyty srodkéw pienieznych, réwniez
0 zmiennym oprocentowaniu. Ponadto wysokos¢ kredytdbw nie zagraza biezacej dziatalnosci Spoiki.
W przypadku srodkéw pienieznych na rachunkach bankowych, Spoétka korzysta z ustug wiarygodnych
instytucji finansowych.

W okresie sprawozdawczym Spétka nie dokonywata zabezpieczenia planowanych transakcji, w zakresie
zabezpieczenia przed ryzykiem zmiany stOp procentowych, przy zastosowaniu pochodnych instrumentéw
zabezpieczajacych.

Ryzvyko kredytowe

Ryzykiem kredytowym zarzadza sie na szczeblu catej Grupy. Ryzyko kredytowe definiowane jest jako brak
mozliwosci wywigzywania sie ze swoich zobowigzan przez wierzycieli Grupy. Jednym z obszardw ryzyka
kredytowego jest, w przypadku s$rodkéw pienieznych i ich ekwiwalentéw, pochodnych instrumentéw
finansowych oraz depozytow w bankach i innych instytucjach finansowych, wiarygodnos¢ podmiotéw, z
ktérymi Spétka prowadzi wspotprace. Wszystkie podmioty, w ktérych prowadzone sg rachunki bankowe
Spokki oraz z ktérymi zawierane sg transakcje depozytowe, sa bankami dziatajacymi w polskim sektorze
finansowym, ktére dysponujg odpowiednim kapitalem wilasnym i stabilng pozycja rynkowa. Dodatkowo
krotkoterminowy charakter lokat (w wiekszosci lokaty jednodniowe) powoduje, ze ryzyko kredytowe w tym
obszarze mozna uznac za niskie.

Spétka nie korzysta z instrumentéw pochodnych. Ryzyko kredytowe zwigzane z udzielonymi przez Spotke
pozyczkami dla podmiotow pozostatych, ze wzgledu na ich niskg warto$¢ oraz krotkie terminy sptaty, mozna
uznac za nieznaczne.

Znaczacym obszarem ryzyka kredytowego jest wiarygodnosé kredytowa klientdw, z ktérymi zawierane sg
transakcje sprzedazy towardéw i ustug. Ryzyko powstaje w przypadku zaangazowan kredytowych w
odniesieniu do klientéw hurtowych i detalicznych — co obejmuje réwniez nierozliczone naleznosci
i zobowigzania do zawarcia transakcji. Jezeli klienci posiadajg niezalezny rating, Spéika korzysta
z niego. W przeciwnym wypadku, kontrola ryzyka ocenia wiarygodnos¢ kredytowa klienta, uwzgledniajac
jego pozycje finansowg, doswiadczenia z przesziosci i inne czynniki. Indywidualne limity ryzyka okresla sie
na podstawie wewnetrznych i zewnetrznych ratingdw, zgodnie z wytycznymi okreslonymi przez Zarzad.
Jakosc¢ kredytowg aktywow finansowych, ktdre nie sg przeterminowane ani nie utracity na wartosci, mozna
oszacowac poprzez odniesienia do:

- zewnetrznych ratingéw oceniajgcych wyptacalnos¢ kontrahenta (jezeli sg dostepne),

— historycznych informacji o opéznieniach w sptacie kontrahenta.
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W przypadku tych aktywow finansowych, ktére na dzien publikacji niniejszego sprawozdanianie sg
przeterminowane, ani nie utracity na wartosci, kierownictwo nie przewiduje zadnych strat z tytutu
niewywigzania sie kontrahentow ze zobowigzan.

Ryzyko zwi azane z ptynno $cia

Spotka monitoruje ryzyko utraty lub zachwiania ptynnosci finansowej przy pomocy narzedzia do okresowego
planowania ptynnosci. Narzedzie to uwzglednia terminy wymagalnosci/zapadalnosci zaréwno inwestycji jak i
aktywow finansowych oraz prognozowane przeptywy pieniezne z dziatalnosci operacyjnej.

7. Ocena dotycz aca zarzadzania zasobami finansowymi, ze szczegélnym uwzgl  ednieniem zdolno $ci
wywi gzywania si @ z zaciagnietych zobowi gzan oraz okre slenie ewentualnych zagro zen i dziatan,
jakie Emitent podj at lub zamierza podj a€ w celu przeciwdziatania tym zagro zeniom.

Celem Spotki jest utrzymanie réwnowagi pomiedzy ciggtoscia a elastycznoscig finansowania, poprzez
korzystanie z rozmaitych zrédet finansowania, takich jak kredyty w rachunku biezgcym, kredyty obrotowe,
kredyty inwestycyjne, leasing. Zaangazowanie kredytowe Spoiki (wysokos¢ przyznanych limitow
kredytowych dla kredytéw odnawialnych + przyznane limity linii gwarancyjnych + zadluzenie z tytutu
kredytbw nieodnawialnych na koniec danego okresu) ulegio w poréwnaniu do poprzedniego okresu
zwiekszeniu. Grupa posiada na dzien 31 grudnia 2013 roku 34% zaangazowania kredytowego w jednym
banku oraz 22% i 14% zaangazowania odpowiednio w dwéch kolejnych bankach. W ocenie Zarzadu
Korporacyjnego nie wystepuje ryzyko koncentracji zrédet finansowania. W umowach kredytow i pozyczek
wystepuja klauzule méwiace o wczesniejszej splacie w przypadku pogorszenia sytuacji finansowej spotek.
Wskazniki finansowe okreslajace zdolnos¢ do splaty zobowigzan dla Spotki sg na bezpiecznym poziomie.
Na 31 grudnia 2013 roku w terminie do 1 roku do spfaty przypada 82% warto$ci nominalnej zaciggnietych
przez Grupe kredytow, natomiast Spoétka co roku odtwarza poziom dostepnych linii kredytowych na
podobnym poziomie.

8. lIstotne transakcje zawarte przez Impel S.A. zpo dmiotami powi gzanymi, na innych warunkach ni 2
rynkowe, wraz z ich kwotami oraz informacjami okre  $lajacymi charakter tych transakcji.

W okresie sprawozdawczym Impel S.A. nie zawierata istotnych transakcji z podmiotami powigzanymi, na
innych warunkach niz rynkowe.

Transakcje rynkowe pomiedzy podmiotami powigzanymi jakie miaty miejsce w roku 2013 miaty charakter
typowy i wynikaly badz to z biezacej dzialalnosci spétek Grupy, badz byly uwarunkowane w umowach
z instytucjami finansowymi (banki). Do transakcji tych nalezaly przede wszystkim umowy pozyczki lub
umowy poreczenia zawierane w ramach Grupy, o ktérych mowa w Rozdziale IV Pozostale informacje
finansowe i majgtkowe niniejszego sprawozdania.

Transakcje z podmiotami powigzanymi zostaly réwniez zaprezentowane w Dodatkowych notach
objasniajgcych do skonsolidowanego sprawozdania finansowego Impel S.A.

V. Oceny i perspektywy rozwoju.

1. Charakterystyka zewn etrznych i wewn etrznych czynnikéw istotnych dla rozwoju Impel S.A., w tym
istotne czynniki ryzyka i zagro  zen.

Czynniki zewn etrzne

- konkurowanie ceng przez znaczng czes¢ podmiotow Swiadczacych analogiczne ustugi,

— zatory ptatnicze wsrdd odbiorcow ustug, ograniczajace ptynnosé finansowa,

- regulacje prawne podnoszgce koszty pracy: obnizenie wartosci dofinansowan do wynagrodzen oséb
niepetnosprawnych, wzrost ptacy minimalnej, potencjalne objecie uméw zlecen obowigzkiem
odprowadzenia sktadek na ZUS, wzrost sktadki rentowe;j.

Czynniki wewn _etrzne

— wdrozenie systemu proponowania klientom innowacyjnych rozwigzan w zakresie outsourcingu,
— wdrozenie wsparcia informatycznego ZSI oraz Contact Center,
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- koncentracja na wykorzystaniu potencjatu wynikajacego z cross-sellingu oraz organizacji tancuchow
dostaw,

— strategia optymalizacji kosztébw - osiggniecie zamierzonych efektéw handlowych w kontekscie
dopasowania oferty do kompleksowych potrzeb klientéw,

— kompetencje w restrukturyzacji i optymalizacji proceséw nienalezacych do podstawowych dziatalnosci
klientow Impel S.A. i spétek zaleznych, w ramach poszczegélnych linii produktowych.

2. Ryzyka i zagro zenia
W ramach istotnych czynnikéw ryzyk i zagrozen Impel S.A. zwraca uwage na:

Czynniki zewn etrzne

— konkurowanie ceng przez znaczng czes$¢ podmiotéw swiadczacych analogiczne ustugi na rynku polskim,

- zatory ptatnicze wsrdd odbiorcow ustug, ograniczajace ptynnosé finansowa,

- regulacje prawne podnoszace koszty pracy (wzrost ptacy minimalnej, obnizenie wartosci dofinansowan
do wynagrodzen os6b niepetnosprawnych, wzrost ptacy minimalnej, potencjalne objecie uméw zlecen
obowigzkiem odprowadzenia sktadek na ZUS, wzrost sktadki rentowej).

Czynniki wewn _etrzne

— rozpoczecie prac nad modyfikacjg polityki sprzedazowej - wiekszy nacisk na proponowanie klientom
warto$ci dodanych w zamian za wyzsze ceny,

— bariery wewnetrzne w organizacji na szerokg skale cross-sellingu produktéw Grupy Impel — sprzedazy
wielu produktéw do jednego klienta,

— wysokie naktady na proces wyszukiwania i wdrazania nowych produktéw oraz innowacyjnych metod
organizacji pracy,

- rozbudowane struktury organizacyjne wptywajace na wysokos¢ kosztéw posrednich,

— potencjalne konflikty wewnetrzne przejmowanych grup pracowniczych w wyniku przejecia nowych
kontraktéw i akwizowanych podmiotow.

3. Perspektywy rozwoju.
W zwiazku z reorganizacjg Grupy Impel, ktéra doprowadzita do wyodrebnienia Zarzadu Korporacyjnego
(Impel S.A.) oraz Jednostek Biznesowych prowadzacych dziatalno$¢ operacyjna, opracowano jednolitg

strategie dla catej Grupy Impel, Impel S.A. nie posiada odrebnej strategii. Strategia Grupy zostata
przedstawiona w Sprawozdaniu Zarzgdu na temat dziatalnosci Grupy Impel w 2013 roku.

VI. Umowy znacz ace, akwizycje oraz inne wa znezdarzenia 2013 roku oraz zdarzenia,
jakie nast gpity po dniu 31 grudnia 2013 roku.

Podziat Impel S.A. — wstrzymanie prac nad procesem

W dniu 7 listopada 2013 roku Zarzad Impel S.A. postanawiat wstrzymac prace nad podzialem Impel S.A.
Decyzja o wstrzymaniu podyktowana byta:

- utrzymujgcymi sie stabszymi niz zaktadano wynikami Jednostki Biznesowej Bezpieczenstwo,

- brakiem znaczacej poprawy sytuacji na rynku ustug bezpieczenstwa w Polsce,

- trudnosciami w wiarygodnym oszacowaniu perspektyw rynkowych dla tego segmentu rynku.

Podzial, ktérego decyzje o rozpoczeciu prac nad procesem, Zarzad Impel S.A. podjat w dniu 10 lipca 2013

roku, miat na celu:

- zwiekszenie przejrzystosci jak réwniez efektywnosci zarzadzania Grupy Impel dla akcjonariuszy i
potencjalnych inwestoréw poprzez uproszczenie struktur i koncentracje na bardziej homogenicznych
przedmiotach dziatalnosci,

- zwiekszenie zdolnosci do konkurowania na rynku oraz wzrostu wartosci segmentu dziatalnosci
zwigzanego z ustugami bezpieczenstwa,

- uzyskanie wiarygodnej rynkowej wyceny dziatalnosci w obszarze ustug bezpieczenstwa z zachowaniem
mozliwosci efektywnego pomiaru jej rezultatow,

- umozliwienie inwestorom wigkszej elastycznosci inwestowania w Spoétke lub Impel Safety S.A. z siedzibg
we Wroctawiu (,Impel Safety”) w zaleznosci od rodzaju prowadzonej przez nie (lub ich spokki zalezne)
dziatalnosci.
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Podziatu Impel S.A. miat nastgpi¢ poprzez wydzielenie dziatalnosci w obszarze ustug bezpieczernstwa
prowadzonej w ramach zorganizowanej czesci przedsiebiorstwa Zakiad Ochrona i przeniesieniu jej na
spotke Impel Safety S.A. jako spotke przejmujaca w trybie art. 529 8§ 1 pkt.4 kodeksu spétek handlowych.

Umowy znacz ace

W dniu 25 czerwca 2013 roku zostata zawarta ,Umowa o limit wierzytelnosci” pomiedzy Impel S.A. i Impel
Security Polska sp. z 0.0. (dalej: spétki Grupy Impel) a Raiffeisen Bank Polska S.A. z siedzibg w Warszawie
(dalej: Bank). W oparciu o podpisang umowe Bank udzielit spétkom Grupy Impel limitu na taczng kwote 20,0
min zlotych, ktéry moze by¢ wykorzystany przez ww. spotki w formie kredytu w rachunku biezacym (do kwoty
15,00 mlin ztotych) i linii gwarancyjnej (do kwoty 5,00 min ziotych).

Umowa zostata szerzej opisana w raporcie biezgcym nr 13/2013 z dnia 27 czerwca 2013 roku.

VII. Akcje i akcjonariat
1. Kurs akcji Impel S.A. w 2013 roku.

Akcje Impel S.A. notowane sg na rynku podstawowym w systemie notowan ciggtych i wchodzg w skiad
nastepujacych indekséw: WIG, WIG-Poland, sWIG80, WIGDIV oraz InvestorMS.

Kurs akcji Impel S.A. w 2013 roku na tle indeksu WIG.

kurs Impel S.A. (z})
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Kluczowe dane dotyczace akcji Impel S.A. /opracowane na podstawie danych GPW/

2013 2012
Stopa zwrotu na koniec okresu (%) 6,43 36,66
Kurs maksymalny (ztotych) 36,90 31,90
Kurs minimalny (ztotych) 27,21 22,10
Kurs ostatni (ztotych) 31,17 30,74
Warto$¢ obrotow (min ztotych) 51,96 61,05
Udziat w obrotach (%) 0,02 0,03
Wskaznik obrotu (%) 20,50 47,50
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Sredni wolumen na sesje 6 435 9112
Srednia liczba transakcji na sesje 23 24
Sredni spread (pb) 132 139
Kapitalizacja na koniec okresu (min ztotych) 401 395
Kapitalizacja na koniec okresu (%) 0,07 0,08
Wartos¢ ksiegowa (mlin ztotych) 280,25 264,11
Ciz 19,10 13,20
C/WK 1,43 1,50
Stopa dywidendy (%) - 4,80

Historyczny kurs akcji Impel S.A. od debiutu gietdowego w roku 2003 na tle indeksu WIG.

kurs Impel S.A. (z})
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2. Polityka wyptaty dywidendy.

W dniu 29 czerwca 2013 roku Zwyczajne Walne Zgromadzenie Spétki podjeto decyzje o wyptacie dywidendy
z zysku za 2012 rok w kwocie 19 297 765,50 ztotych, tj. 1,5 zlotych na kazdg akcje. Dzien dywidendy zostat
ustalony na 5 sierpnia 2013 roku. Dywidendg objetych zostalo 12 865 177 akcji Impel S.A. Dywidenda
zostata wyptacona w dniu 22 sierpnia 2013 roku.

Zarzad Impel S.A. utrzymuje stabilng polityke wyptaty dywidendy, ktéra za kazdym razem uwzglednia
biezaca kondycje finansowa Grupy Impel oraz jej plany rozwoju. Rekomendacja Zarzadu co do wyptaty
dywidendy przedstawiana jest Radzie Nadzorczej Spéitki, a nastepnie Zwyczajnemu Walnemu
Zgromadzeniu, ktére podejmuje ostateczna decyzje w tej kwestii.

W dniu 13 marca 2014 roku Zarzad Impel S.A. podjat decyzje o przediozeniu Radzie Nadzorczej
i Zwyczajnemu Walnemu Zgromadzeniu Spotki rekomendacji niewyptacenia dywidendy z zysku za 2013 rok.

Dywidenda i stopa dywidendy /opracowane na podstawie danych GPW/

Za rok obrotowy Dywidenda na akcj e (ztotych) Stopa dywidendy (%)

2003 0,34 2,5
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Impel S.A.
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2006

2007

2008

2009

2010

2011

2012

3. Rekomendacje wydane w 2013 roku oraz do dnia spo

Instytucja wydaj aca
rekomendacj e

Millennium DM S.A.

Millennium DM S.A.

18 stycznia 2013 roku

21 stycznia 2014 roku

4. Struktura akcji Impel S.A.

0,68

0,27

1,00

1,50

2,00

1,50

1,50

Data rekomendacji

Rekomendacja

AKUMULUJ

NEUTRALNIE

3,1

1,6

3,7

5,3

8,5

4,6

4,8

rzadzenia niniejszego sprawozdania.

Cena docelowa (w ziotych)

34,90

30,70

Kapitat zaktadowy Impel S.A. na dzieh 31 grudnia 2013 roku oraz na dzien sporzadzenia niniejszego
sprawozdania dzieli sie na 12 865 177 akcji o wartosci nominalnej 5 ztotych kazda i wynosi 64 325 885

zlotych.

Struktura akcji Spotki na dzien 31 grudnia 2013 roku oraz na dzieh sporzadzenia niniejszego sprawozdania

Seria llos¢ akcji

A 200 000

B 100 000

C 5 000 000

C 3 538 462

D 3313 000

E 713 715

Rodzaj akgcji

zwykte na okaziciela

zwykte na okaziciela

imienne uprzywilejowane

zwykte na okaziciela

zwykte na okaziciela

zwykte na okaziciela

Warto $¢
nominalna s .
1 akcji (W llos¢ gloséw na WZ (w szt.)
zlotych)
5 200 000
5 100 000
5 10 000 000
5 3538 462
5 3313 000
5 713 715

llos¢ akcji w obrocie (w szt.)

200 000

100 000

3 538 462

3313 000
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5. Struktura akcjonariatu.

Struktura akcjonariatu Spoétki na dzien 31 grudnia 2013 roku oraz na dzien sporzadzenia niniejszego
sprawozdania

Udziat w kapitale Udziat w ogolnej

Akcjonariusz L;ckzct_)ia zaktadowym I‘}g:szg\z liczbie glosow
) (W %) g (W %)
. 1)

Prajja Ltd. _ 4890 907 38,02 7 740 907 43,33

(podmiot kontrolowany przez Grzegorza Dzika)

Grzegorz Dzik bezposrednio 48 288 0,38 48 288 0,27

Sl L, ) o 3508 255 27,27 5 658 255 31,67

(podmiot kontrolowany przez Jézefa Biegaja)

OFE PZU ,Ztota Jesien” 2 1506 985 11,71 1506 985 8,44

Pozostali akcjonariusze 2910 742 22,62 2910 742 16,29

zgodnie z zawiadomieniem otrzymanym przez Spétke w dniu 29 stycznia 2013 roku
wedtug wiedzy Spoétki na dzien 5 sierpnia 2013 roku
Struktura akcjonariatu Spotki na dzien 31 grudnia 2012 roku
_ _ Liczba Udziat w kapitale Liczba U(_jzia_l w ogglnej
Akcjonariusz st zakladowym 10SOW liczbie glosow

) (W %) g (W %)

PrajJa Ltd.

(podmiot  kontrolowany przez Grzegorza 5090 907 39,57 7 940 907 44,45

Dzika)

Grzegorz Dzik bezposrednio 48 288 0,38 48 288 0,27

Birmat Ltd.

(podmiot kontrolowany przez Jézefa Biegaja) YLD 25 el 9 £ 250 e

gkosl%echne Towarzystwo Emerytalne PZU 1213272 9.43 1213272 6,79

Pozostali akcjonariusze 3 004 455 23,35 3 004 455 16,82

1)Wg szacunkow Spéllgi; udziat OFE PZU ,Zlota Jesieni” + Dobrowolny Fundusz Emerytalny PZU + PZU FIO Parasolowy Subfundusz
PZU Akcji Matych i Srednich Spétek + PZU FIO Parasolowy Subfundusz PZU Akcji KRAKOWIAK

6. Akcje wiasne.

W 2013 roku Impel S.A. nie nabywata akcji wkasnych.
7. Opis wykorzystania wptywOw z emisji papierow war  tosciowych.

W 2013 roku Impel S.A. nie dokonywata emisji papierow wartosciowych.

8. Umowy, w wyniku ktérych mog g w przyszio $ci nast gpi¢ zmiany w proporcjach posiadanych akcji
przez dotychczasowych akcjonariuszy.

Zarzad Impel S.A. nie posiada informacji na temat uméw, w wyniku ktérych mogg w przysziosci nastgpic
zmiany w proporcjach posiadanych akcji przez dotychczasowych akcjonariuszy.

9. Akcje Impel S.A. oraz akcje iudzialy wjednostk ach powi gzanych, b edace w posiadaniu oséb
zarzadzajacych i nadzoruj acych Spéik e.

Zgodnie z najlepsza wiedzg Spoétki na dzien 31 grudnia 2013 roku oraz na dzien sporzadzenia niniejszego

sprawozdania stan posiadanych akcji Impel S.A. przez osoby zarzgdzajace i hadzorujgce przedstawia sie
nastepujgco:
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Liczba akcji wg stanu na dzie n taczna warto $¢ nominalna akcji
31.12.2013 roku (w szt.) (w zlotych)
Zarzad
Grzegorz Dzik” 48 288 241 440

Jozef Biegaj 2 = =

Wojciech Rembikowski - -

Danuta Czajka - -
Rada Nadzorcza

Krzysztof Obtdj - -

Piotr Pawtowski - -

Piotr Urbanczyk - -

Andrzej Malinowski - -

Jakub Dzik - -
2 ponadto, przez podmiot kontrolowany PrajJalLtd, Grzegorz Dzik posiada 4 890 907 akcji Impel S.A. o tgcznej warto$ci nominalnej
24 454 535 ziotych,

Jézef Biegaj, przez podmiot kontrolowany BirmatlLtd, posiada 3508 255 akcji Impel S.A. o tgcznej wartosci nominalnej
17 541 275 ziotych

2)

Osoby zarzadzajagce i nadzorujgce wg stanu na dzien 31 grudnia 2013 roku oraz na dzien sporzadzenia
niniejszego sprawozdania nie posiadaty akcji ani udzialtéw w jednostkach powigzanych Impel S.A.

VIIl. Pozostate informacje

1. Informacje o post epowaniach tocz acych si @ przed s gdem, organem wia sciwym dla post epowania
arbitra zowego lub organem administracji publiczne;j.

W okresie sprawozdawczym zadna ze spotek Grupy Impel nie byta podmiotem postepowan toczacych sie
przed sgdem, organem wiasciwym dla postepowania arbitrazowego, czy tez przed organem administraciji
publicznej, dotyczacych zobowigzan Ilub wierzytelnosci, ktérych wartos¢ (pojedyncza oraz taczna)
stanowitaby 10% kapitatéw wiasnych Impel S.A.

2. Istotne transakcje zawarte z podmiotami powi  gzanymi, na innych warunkach ni  z rynkowe, wraz
z ich kwotami oraz informacjami okre  $lajgcymi charakter tych transakciji.

W okresie sprawozdawczym spoiki Grupy Impel nie zawieraly istotnych transakcji z podmiotami
powigzanymi, na innych warunkach niz rynkowe.

Transakcje rynkowe pomiedzy podmiotami zawierane w roku 2013 miaty charakter typowy i wynikaty badz to
z biezacej dziatalnosci spétek Grupy, badz byly uwarunkowane w umowach z instytucjami finansowymi
(bankami). Do transakcji tych nalezaty przede wszystkim umowy pozyczki lub umowy poreczenia zawierane
w ramach Grupy, ktore zostaly opisane w Rozdziale IV Pozostate informacje finansowe i majgtkowe
niniejszego sprawozdania.

Transakcje z podmiotami powigzanymi zostaly rowniez zaprezentowane w Dodatkowych notach
objasniajgcych do skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Impel.
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3. Relacje inwestorskie.

Relacje inwestorskie, jako wyodrebnione w strukturze Impel S.A. Biuro Nadzoru Wiascicielskiego
i Relacji Inwestorskich (dalej: Biuro), podlegajg bezposrednio Wiceprezesowi Zarzadu ds. Finansowych.

W 2013 roku Biuro skupiato sie na gtdwnie na budowaniu oraz utrzymywaniu pozytywnych relacji
z otoczeniem inwestorskim Spoiki, ktére realizowane byto za pomocg nastepujacych dziatan:

a) publikacji raportéw biezacych i okresowych,

b) okresowych spotkan z analitykami i zarzadzajgcymi funduszami,

c) telekonferencji z analitykami i zarzgdzajacymi funduszami,

d) spotkan 020 i grupowych z inicjatywy analitykow/zarzadzajacych.

Do zadan Biura nalezaty zarébwno dziatania o charakterze merytorycznym (tj. przygotowywanie prezentaciji
i raportéw, uczestnictwo w spotkaniach), jak i organizacyjnym (np. organizacja spotkan i telekonferenciji
z inwestorami). Dziatania Biura skupialy sie na ksztaltowaniu pozadanego wizerunku Spotki wsrdd
inwestoréw, a przede wszystkim wsrdd jej akcjonariuszy. Celem Biura bylo réwniez nalezyte wypetnianie
obowigzkéw informacyjnych gwarantujacych akcjonariuszom dostep do kompleksowej i rzetelnej informaciji.
Biuro monitorowato takze przestrzeganie przez Spotke zasad Dobrych Praktyk.

W 2013 roku Impel S.A. opublikowata 33 raporty biezace (32 raporty w systemie ESPI, 1 w systemie EBI)
oraz pie¢ raportéw okresowych. Publikacja raportéw okresowych powigzana byta z organizacjg spotkan dla
analitykdw i zarzadzajacych, podczas ktorych przedstawiciele Zarzadu Spéitki omawiali opublikowane
w raportach wyniki finansowe oraz najwazniejsze wydarzenia minionych okreséw. W ww. spotkaniach brali
udziat przedstawiciele doméw maklerskich (m.in. BGZ DM, BH DM, Millennium DM, DM BZ WBK, Trigon
DM, DM Amerbrokers) oraz towarzystw i innych instytucji finansowych (m.in. Aviva PTE, Skarbiec TFI, PTE
WARTA, Altus TFI, PTE PZU, ESPIRITO SANTO INVESTMENT BANK, Investors TFI, Unicredit CAIB).

Przy okazji raportow okresowych Biuro brato udzial w przygotowywaniu prezentacji Zarzadu Spéiki
prezentujgcych w sposob syntetyczny uzyskane przez Spoéike wyniki finansowe, jej osiggniecia i plany
rozwoju. Ponadto w 2013 roku miaty miejsca spotkania indywidualne oraz telekonferencje m.in. z Millennium
DM, Pekao Pioneer PTE, ING TFI, Caspar Asset Management S.A., ESPIRITO SANTO INVESTEMNT
BANK i TRIGON DM S.A.

Uzytecznym narzedziem komunikacji Spotki stanowita rowniez jej strona internetowa, w tym zakladka
.Relacje inwestorskie”, ktéra na biezgco podlegata aktualizacji o opublikowane przez Spotke raporty biezace
i okresowe, biezgce wydarzenia korporacyjne, prezentacje Zarzadu oraz informacje o akcjonariacie. Dla
zapewnienia dotarcia do jak najszerszego grona interesariuszy wszystkie informacje na stronie
zamieszczane byly jednocze$nie w jezyku angielskim.

IX. Informacja dotycz gca umowy z podmiotem uprawnionym do badania
sprawozda n finansowych.

Zgodnie z uchwatg Rady Nadzorczej z dnia 10 kwietnia 2012 roku i wynikajacg z niej umowg z dnia 26
czerwca 2012 roku podmiotem uprawnionym do badania i przegladu sprawozdania finansowego Impel S.A.
i skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Impel za lata 2012 - 2014 jest Ernst&Young Audyt
Polska sp. z 0.0. S.K.

e Za rok obrotowy

Wynagrodzenie podmiotu uprawnionego do badania spra  wozdan konczacy si e koficzacy si e
finansowych, odr ebnie za: 31.12.2013(w 31.12.2012(w Zlotych)
ztotych)
1. badanie rocznego skréconego sprawozdania finansowego Impel S.A. & 135 000 135 000
2. przeglad skréconego sprawozdania finansowego Impel S.A.Z) 80 000 80 000

3. uslugi doradztwa podatkowego - -

4. inne ustugi - -

b na podstawie umowy wykazywane jest tgczne wynagrodzenie za badanie skroconego sprawozdania finansowego Impel S.A.

i skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Impel
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2 na podstawie umowy wykazywane jest tgczne wynagrodzenie za przeglgd skréconego sprawozdania finansowego Impel S.A.

i skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Impel

X. Oswiadczenie o stosowaniu tadu korporacyjnego przez | mpel S.A.

Oswiadczenie spetnia wymogi okreslone w 8§91 ust.1 pkt 1 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
19 lutego 2009 roku w sprawie informacji biezacych i okresowych przekazywanych przez emitentow
papieréw wartosciowych oraz warunkéw uznawania za réwnowazne informacji wymaganych przepisami
prawa panstwa niebedacego panstwem czionkowskim (Dz.U. Nr 33, poz.259, z pézniejszymi zmianami).
Przekazanie niniejszego Os$wiadczenia spetnia réwniez zapis 8§29 ust. 5 Regulaminu Gieldy Papieréw
Wartosciowych w Warszawie S.A.

1. Zbiér zasad tadu korporacyjnego, ktéremu podlega Impel S.A. oraz miejsca, gdzie tekst zbioru
zasad jest publicznie dost epny.

W roku 2013 Impel S.A. podlegata zasadom tadu korporacyjnego zawartym w dokumencie ,Dobre Praktyki
Spotek Notowanych na GPW”, przyjetym UchwalgNr 12/1170/2007 przez Rade Gietdy w dniu 4 lipca 2007
roku (z pOzniejszymi zmianami), w brzmieniu stanowigcym zatgcznikdo Uchwaly Rady Gieldy Nr
19/1307/2012 z dnia 21 listopada 2012 roku. Tekst ww. dokumentu dostepny jest na oficjalnej stronie
internetowejGietdy Papierow Warto$ciowych w Warszawie S.A.:www.corp-gov.gpw.pl

2. Odstagpienia od postanowie n zbioru zasad tadu korporacyjnego.

W 2013 roku Spotka przestrzegata wiekszos¢ zasad tadu korporacyjnego zawartych w ,Dobrych Praktykach
Spétek Notowanych na GPW?”, poza nizej wymienionymi:

Zasady 11.1.9a ,Spotka prowadzi korporacyjng strone internetowg i zamieszcza na niej, oprocz informacji
wymaganych przez przepisy prawa:

9a) zapis przebiegu obrad walnego zgromadzenia, w formie audio lub wideo”.

Spotka nie prowadzi zapisu przebiegu obrad Walnego Zgromadzenia Impel S.A. za pomocg $rodkéw
audiowizualnych. Tre$¢ podejmowanych uchwat Spétka publikuje w formie raportéw biezacych oraz
zamieszcza odpowiednie informacje na stronie internetowej Spoétki (www.impel.pl, zakladka "Walne
zgromadzenie”) i tym samym zapewnia akcjonariuszom dostep do wszystkich istotnych informacji i spraw
poruszanych na Walnym Zgromadzeniu.

Zasada 11.1.14 ,Spéitka prowadzi korporacyjng strone internetowg i zamieszcza na niej, oprocz informacji
wymaganych przez przepisy prawa:

14) informacje o tresci obowigzujgcej w Spoice reguly dotyczgcej zmieniania podmiotu uprawnionego do
badania sprawozdar finansowych lub braku takiej reguty”.

Obecnie Emitent nie posiada na swojej stronie internetowej informacji o obowiazujacej w Spotce (lub jej
braku) regule dotyczacej zmieniania podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych.

Zasady I1.3. i lll.9 ,Zarzad, przed zawarciem przez Spotke istotnej umowy z podmiotem powigzanym, zwraca
sie do Rady Nadzorczej o aprobate tej transakcji/lumowy. Powyzszemu obowigzkowi nie podlegajg
transakcje typowe, zawierane na warunkach rynkowych (...).” ,Zawarcie przez Spétke umowy/transakcji
z podmiotem powigzanym, spetniajgcej warunki, o ktérych mowa w czesci 1.3, wymaga aprobaty Rady
Nadzorczej”.

Ze wzgledu na skale powigzan handlowych i organizacyjnych pomiedzy spétkami Grupy Impel, stosowanie
zasady w znacznym stopniu utrudnitoby biezaca dziatalnosé. Emitent przyktada duza uwage, aby transakcje
zawierane pomiedzy Spo6itka a podmiotami powigzanymi zawierane byly na warunkach rynkowych.
Dodatkowo Impel S.A. opisuje wszystkie transakcje z podmiotami powigzanymi oraz przechowuje ich
dokumentacje zgodnie z wymogami art. 9a Ustawy o podatku dochodowym od oséb prawnych (Dz.U.
z 2000 r. nr 54 poz. 654 ze zm.).

Zasady IV pkt 10 "Spoétka powinna zapewni¢ akcjonariuszom mozliwo$é udziatu w walnym zgromadzeniu
przy wykorzystaniu srodkéw komunikacji elektronicznej, polegajgcego na:

1) transmisji obrad walnego zgromadzenia w czasie rzeczywistym,

2) dwustronnej komunikacji w czasie rzeczywistym, w ramach ktérej akcjonariusze mogg wypowiadac sie w
toku obrad walnego zgromadzenia przebywajgc w miejscu innym niz miejsce obrad".

Statut oraz Regulamin Obrad Walnego Zgromadzenia Impel S.A. nie przewiduje mozliwosci udziatu w
Walnym Zgromadzeniu przy wykorzystaniu srodkéw komunikacji elektronicznej. Ponadto Emitent nie
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dysponuje infrastrukturg umozliwiajaca wykonywania prawa gtosu przy uzyciu s$rodkéw komunikacji
elektronicznej gwarantujgcej bezpieczenstwo techniczne oraz bezpieczenstwo prawne obstugi Zgromadzen.
W ocenie Zarzadu Spotki dotychczasowy przebieg Walnych Zgromadzen niewskazuje réwniez na potrzebe
dokonywania transmisji Zgromadzen w czasie rzeczywistym.

Wszelkie informacje w zakresie stosowania zasad tadu korporacyjnego, ktérym podlega Spéika,
w tym komunikaty publikowane w systemie EBI, znajdujg sie na stronie internetowej Impel S.A., w zakfadce
Relacje Inwestorskie — Dobre praktyki.

3. Opis gtébwnych cech stosowanych w Grupie Impel sy steméw kontroli wewn etrznej i zarz gdzania
ryzykiem w odniesieniu do procesu sporz  gdzania skonsolidowanych sprawozda n finansowych.

Zarzad Korporacyjny Grupy Impel jest odpowiedzialny za system kontroli wewnetrznej w Grupie ijego
skutecznos$¢ w procesie sporzadzania sprawozdan finansowych i raportow okresowych przygotowywanych
i publikowanych zgodnie z zasadami Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 19 lutego 2010 roku w sprawie
informacji biezacych iokresowych przekazywanych przez emitentéw papieréw wartosciowych oraz
warunkéw uznawania za réwnowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa hiebedacego
panstwem czionkowskim. Raportowanie odbywa sie w oparciu o Miedzynarodowe Standardy
Rachunkowosci (MSR).

System kontroli wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem w procesie sprawozdawczosci finansowe]j funkcjonuje

poprzez:

- ustalone w wewnetrznych procedurach Grupy Impel zasady i zakres raportowania, odpowiedzialnosci
w przedmiocie sporzadzania raportow okresowych i sprawozdan finansowych, wtym zapewnienia ich
jakosci i poprawnosci, autoryzacji oraz publikaciji;

— regularne przeglady publikowanych sprawozdan finansowych przez biegtego rewidenta.

Ksiegi rachunkowe spotek Grupy prowadzone sg w wigkszosci na systemie finansowo-ksiegowym SAP.

Dostep do systemu ograniczony jest odpowiednimi uprawnieniami dla upowaznionych pracownikow,

wylacznie w zakresie wykonywanych przez nich obowigzkéw. Uprawnienia te podlegajg regularnym

audytom. Za przygotowywanie sprawozdan finansowych iraportéw okresowych odpowiedzialny jest pion
ekonomiczny kierowany przez Dyrektora Finansowego - Wiceprezesa Zarzadu Impel S.A. Ksiegi
rachunkowe poszczegolnych spétek Grupy prowadzone sa w wiekszosci przez Centrum Ksiegowe w ramach

spotki Impel Business Solutions sp. z 0.0., ktéra $wiadczy ustugi rachunkowo-ksiegowe na rzecz Impel S.A.

i pozostatych spotek Grupy. Ksiegi rachunkowe prowadzone sg wedtug jednolitych zasad zgodnie

z obowigzujaca w Grupie polityka rachunkowosci. W ramach Centrum funkcjonujg poszczegélne dziaty

ksiegowe rozliczajace spotki nalezace do poszczegdlnych Jednostek Biznesowych. W zaleznosci od rodzaju

i wartosci transakcji funkcjonuje zasada podwojnej kontroli ksiegowania transakcji gospodarczych oraz

procedury ksiegowe jednolite dla ksiegowania tozsamych transakcji gospodarczych.

Pakiety sprawozdawcze sg weryfikowane przez Dziat Konsolidacji. Sprawozdania finansowe spotek Grupy
sporzadzane sg przez ich gtdwnych ksiegowych, skonsolidowane sprawozdania finansowe — przez
Dyrektora Centrum Ksiegowego.

Przy sporzadzaniu sprawozdan finansowych obowigzuje format narzedzia, ktéry obowigzuje réwniez dla
wyliczania podatkow (podatek dochodowy od os6b prawnych i podatek VAT).

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa sprawozdania finansowe poddawane sg odpowiednio
przegladowi lub badaniu przez niezaleznego biegtego rewidenta. Przeglgdowi podlega w szczegoélnosci
adekwatnos¢ danych finansowych oraz zakres koniecznych ujawnienn. Wyniki przegladu lub badania
prezentowane sg przez audytora Dyrektorowi Finansowemu — Wiceprezesowi Zarzadu Impel S.A. oraz
Radzie Nadzorczej.

Sprawozdania finansowe i raporty okresowe po zakonczeniu przegladu lub badania biegtego rewidenta
przekazywane sg Zarzadowi Impel S.A. do ich zatwierdzenia. Zatwierdzone dokumenty podlegaja publikacji
zgodnie z kalendarzem publikacji raportow okresowych zatwierdzanym corocznie przez Zarzad Impel S.A.

W ramach Grupy Impel funkcjonuje spotka Accounting Audyt Partner sp. z 0.0. S.K., ktéra zajmuje sie
nadzorem realizacji strategii podatkowej Grupy oraz jej modyfikacjg do biezacych potrzeb, przeprowadza
audyty podatkowe w celu weryfikacji ryzyk podatkowych Grupy, nadzoruje realizacje polityki w zakresie cen
transferowych w Grupie oraz podejmuje inne dziatania wynikajace z ww. strategii.

W Grupie Impel dokonuje sie corocznych przegladow strategii i diugoterminowych planéw biznesowych.
Przygotowywany corocznie budzet na kolejny rok przyjmowany jest przez Zarzad Korporacyjny Grupy Impel
i przedstawiany Radzie Nadzorczej Spotki. W trakcie roku Zarzad analizuje biezace wyniki finansowe,
poréwnujac je z przyjetym budzetem i wykorzystujac stosowang w Grupie sprawozdawczosé zarzadcza.
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Kierownictwo $redniego i wyzszego szczebla pionu ekonomicznego pod nadzorem Wiceprezesa Zarzadu ds.
Rozwoju po zamknieciu ksiegowym kazdego miesigca kalendarzowego analizuje wspolnie wyniki finansowe
Spotki w poréwnaniu do zatozen budzetowych.

4. Akcjonariusze posiadaj acy bezpo srednio lub po $rednio znaczne pakiety akcji Impel S.A.
Wykaz akcjonariuszy posiadajacych, wg. stanu na dzien 31 grudnia 2013 roku, oraz na dzien sporzadzenia
niniejszego sprawozdania, bezposrednio i posrednio znaczne pakiety akcji Spéiki, przedstawia ponizsza

tabela:

Udziat w kapitale Udziat w ogolnej

Akcjonariusz L;ckzct_)ia zaktadowym L}l((;szgva\ll liczbie glosow
) (W %) ¢ (W %)
PrajJa Ltd.
(podmiot kontrolowany przez Grzegorza Dzika) e e I ORI A
Birmat Ltd.
(podmiot kontrolowany przez J6zefa Biegaja) JEU 28D 212 Dy 2es S EY
OFE PZU ,Zlota Jesien” b 1 506 985 11,71 1 506 985 8,44

2 wedtug wiedzy Spétki na dzier 5 sierpnia 2013 roku

5. Posiadacze wszelkich papierow warto  sciowych, ktére daj a specjalne uprawnienia kontrolne, wraz
Z opisem tych uprawnie A.

Zaden z posiadaczy papieréw wartosciowych wyemitowanych przez Impel S.A. nie posiada specjalnych
uprawnien kontrolnych wobec Spéiki.

Kazda akcja Spotki daje prawo do jednego glosu, z zastrzezeniem, iz 5 000 000 akcji serii C Impel S.A. jest
akcjami imiennymi uprzywilejowanymi w ten sposéb, ze jedna akcja daje prawo do dwoch gtoséw na WZ
Spokki. Ponadto, w przypadku, gdy Walne Zgromadzenie ustali nieparzystg liczbe Cztonkéw Rady
Nadzorczej, 3, 4 lub 5 Czlonkéw Rady Nadzorczej (odpowiednio w przypadku, gdy Walne Zgromadzenie
ustali liczbe CzlonkéwRady na 5, 7 lub 9 cztonkéw) wtym Przewodniczacego, powotlujg i odwotujg
akcjonariusze posiadajacy akcje imienne uprzywilejowane serii C. Natomiast w przypadku, gdy Walne
Zgromadzenie ustali parzystg liczbe CzlonkéwRady Nadzorczej potowe czionkéw Rady Nadzorczej, w tym
Przewodniczacego powolujg iodwotujg, w gtosowaniu podczas Walnego Zgromadzenia bezwzgledng
wigkszoscig gtoséw wynikajacych z akcji imiennych uprzywilejowanych serii C, akcjonariusze posiadajacy
akcje imienne uprzywilejowane serii C. Pozostatych Czlonkéw Rady Nadzorczej powotuje i odwotuje, Walne
Zgromadzenie.

Na dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania, akcje imienne uprzywilejowane serii C stanowig 38,86%
kapitatlu zakladowego Spotki oraz 55,97% ogdlnej liczby gtoséw na jej WZ. Wiascicielami ww. akcji jest
PrajJaLtd (podmiot kontrolowany przez Grzegorza Dzika) oraz BirmatlLtd (podmiot kontrolowany przez
Jézefa Biegaja). Zasady ich zbywania reguluje 87 Statutu Impel S.A.

6. Ograniczenia odno $nie wykonywania prawa gtosu.

Nie wystepujg jakiekolwiek ograniczenia w zakresie wykonywania prawa gtosu przypadajace na akcje
Impel S.A.

7. Ograniczenia dotycz gce przenoszenia prawa wiasno $ci papieréw warto $ciowych.

5.000.000 akcji imiennych uprzywilejowane serii C Impel S.A. podlega ograniczeniom wich zbywaniu.
Zasady zbywania ww. akcji reguluje 87 Statut Impel S.A., zgodnie z zapisami ktérego o zamiarze ich zbycia
akcjonariusz obowigzany jest powiadomi¢ Zarzad Spoiki. Prawo pierwszenstwa nabycia ww. akciji
przystuguje pozostatym akcjonariuszom posiadajacych akcje uprzywilejowane.

Prawo pierwszenstwa akcjonariusze moga wykonywac przez ztozenie Zarzadowi pisemnego o$wiadczenia
0 zamiarze ich nabycia. W przypadku ziozenia o$wiadczen przez kilku akcjonariuszy posiadajgcych akcje
imienne uprzywilejowane, akcjonariusze ci korzystajg z prawa pierwszenstwa proporcjonalnie do liczby
posiadanych juz akcji imiennych uprzywilejowanych serii C.
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Jezeli po wyczerpaniu procedury ww. akcje pozostang nienabyte przez uprawnionych akcjonariuszy, Zarzad
ma prawo wskazac¢ osobe sposrdd pozostatych akcjonariuszy Spotki, ktdra zaptaci za akcje ustalong cene.
W razie braku wskazania nabywcy lub je$li wskazany przez Zarzad nabywca nie zaptaci ustalonej ceny
nabycia akcji, akcjonariusz moze swobodnie zby¢ akcje imienne uprzywilejowane serii C.

8. Spos6b dziatania Walnego Zgromadzenia, jego zasa dnicze uprawnienia oraz opis praw
akcjonariuszy i sposobu ich wykonywania.

Walne Zgromadzenie Impel S.A. dziata w oparciu o przepisy KSH, Statut Spétki oraz Regulamin Walnego

Zgromadzenia Impel S.A. Uchwat Walnego Zgromadzenia wymagajg nastepujace sprawy:

1) rozpatrzenie izatwierdzenie sprawozdania Zarzadu Spdiki z dziatalnosci Spoéiki oraz sprawozdania
finansowego za ubiegty rok obrotowy;

2) powziecie uchwaly o podziale zyskéw albo o pokryciu strat;

3) udzielenie cztonkom organéw Spétki absolutorium z wykonania przez nich obowigzkéw;

4) ustalanie zasad wynagradzania czionkdéw Rady Nadzorczej;

5) zmiana statutu Spokki;

6) podwyzszenie lub obnizenie kapitatu zaktadowego;

7) potaczenie Spoiki i przeksztatcenie Spoiki;

8) rozwigzanie i likwidacja Spofki;

9) emisja obligacji zamiennych lub z prawem pierwszenstwa;

10) umorzenie akcji;

11) tworzenie funduszy celowych;

12) wyrazenie zgody na zbycie lub wydzierzawienie przedsiebiorstwa lub jego zorganizowanej czeéci oraz
ustanowienie na nich uzytkowania lub innego ograniczonego prawa rzeczowego;

13) wszelkie postanowienia dotyczace roszczen o naprawienie szkody wyrzadzonej przy zawigzywaniu
Spotki lub sprawowaniu zarzadu albo nadzoru;

14) uchwalanie regulaminu obrad Walnego Zgromadzenia;

15) zatwierdzanie regulaminu Rady Nadzorczej.

Walne Zgromadzenie zwotuje sie przez ogloszenie dokonywane na stronie internetowej Spétki oraz
w sposéb okreslony dla przekazywania raportow biezacych zgodnie z przepisami o ofercie publicznej
i warunkach wprowadzenia instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spétkach
publicznych. Ogloszeniadokonuje sie co najmniej na dwadziescia sze$s¢ dni przed terminem Walnego
Zgromadzenia.

Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie zwoluje Zarzad Spoiki z wtasnej inicjatywy lub na pisemny wniosek
Rady Nadzorczej, akcjonariusza lub akcjonariuszy reprezentujacych 1/20 kapitalu zaktadowego. Zwotanie
Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia na wniosek Rady Nadzorczej lub akcjonariuszy reprezentujgcych
1/20 kapitatu zaktadowego Sp6iki powinno nastgpi¢ w ciagu dwdch tygodni od daty zgtoszenia wniosku.

Rada Nadzorcza moze zwota¢ Zwyczajne Walne Zgromadzenie, jezeli Zarzad Spotki nie zwota go w terminie
okreslonym w Statucie oraz Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie, jezeli zwotlanie go uzna za wskazane.
Prawo zwotania Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia, jezeli Zarzad Spéiki nie zwota go w terminie
okreslonym w Statucie, przystuguje roéwniez akcjonariuszowi lub akcjonariuszom reprezentujgcym 1/5
kapitatu zakladowego Spoiki.

Akcjonariusze reprezentujgcy co najmniej potowe kapitatu zakladowego lub co najmniej potowe ogoétu gltosow
w SpOlce moga zwola¢ Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie iwyznaczy¢ przewodniczacego tego
zgromadzenia.

Akcjonariusz Spotki posiadajacy akcje na okaziciela ma prawo uczestniczy¢é w Walnym Zgromadzeniu
Spoikki, jezeli na szesnascie dni przed datg Walnego Zgromadzenia (dzien rejestracji uczestnictwa w walnym
zgromadzeniu) jest akcjonariuszem Spoiki, to jest na jego rachunku papieréw wartosciowych sg zapisane
akcje Spoiki oraz w terminie nie wczesniej niz po ogtoszeniu o Walnym Zgromadzeniu i nie pdzniej niz
w pierwszym dniu powszednim po dniu rejestracji ztozyt zadanie wystawienia imiennego zaswiadczenia
o prawie uczestnictwa w Nadzwyczajnym Walnym Zgromadzeniu w podmiocie prowadzacym rachunek
papierow wartosciowych, na ktérym zapisane sg akcje Spokki.

Akcjonariusz Spotki posiadajacy akcje imienne ma prawo uczestniczy¢ w Walnym Zgromadzeniu Spoki,
jezeli na szesnascie dni przed datg Walnego Zgromadzenia (dzien rejestracji uczestnictwa w walnym
zgromadzeniu), jest akcjonariuszem Spolkki, tj. na jego rachunku papieréw wartosciowych sa zapisane akcje
Spoiki oraz w terminie nie wczesniej niz po ogtoszeniu o Walnym Zgromadzeniu i nie pézniej niz w ostatnim
dniu powszednim przed dniem rejestracji zlozyt w podmiocie prowadzacym rachunek papieréw
wartosciowych, na ktérym zapisane sg akcje Spoiki, zadanie wystawienia $wiadectwa depozytowego
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stwierdzajacego posiadanie akcji w dniu rejestracji i dostarczyt to Swiadectwo Spoice najpdzniej na 7 dni
przed datg Walnego Zgromadzenia.

W Walnym Zgromadzeniu majg prawo uczestniczenia rowniez Cztonkowie Zarzadu i Rady Nadzorczej oraz
inne osoby o ile wynika to z przepisbw prawa. Ponadto Zarzad moze zaprasza¢ na Walne Zgromadzenie
w charakterze obserwatoréw gosci i ekspertow.

Akcjonariuszowi lub akcjonariuszom reprezentujgcym co najmniej 1/20 kapitatu zaktadowego przystuguje
prawo zadania umieszczenia okreslonych spraw w porzadku obrad Walnego Zgromadzenia. Zadanie
powinno zosta¢ zgtoszone Zarzadowi Spokki nie pdzniej niz na 21 dni przed terminem Nadzwyczajnego
Walnego Zgromadzenia. Zadanie powinno zawiera¢ uzasadnienie lub projekt uchwaly dotyczacej
proponowanego punktu porzadku obrad.

Walne Zgromadzenie moze podejmowac uchwaty jedynie w sprawach objetych porzadkiem obrad, chyba ze
caly kapital zakladowy jest reprezentowany na Walnym Zgromadzeniu, a nikt z obecnych nie zgtosit
sprzeciwu dotyczgcego powziecia uchwaty.

Akcjonariusz lub akcjonariusze reprezentujacy co najmniej 1/20 kapitatu zaktadowego moga przed terminem
Walnego Zgromadzenia zglasza¢ Spoéice na pisSmie lub przy wykorzystaniu srodkéw komunikacji
elektronicznej projekty uchwat dotyczace spraw wprowadzonych do porzadku obrad Walnego Zgromadzenia
lub spraw, ktére majg zosta¢ wprowadzone do porzadku obrad. Spétka niezwtocznie ogtasza projekty uchwat
na stronie internetowe;j.

Kazdy Uczestnik Walnego Zgromadzenia moze podczas Walnego Zgromadzenia zgtaszac projekty uchwat
dotyczace spraw wprowadzonych do porzadku obrad oraz wnosi¢ propozycje zmian iuzupetnien do
projektow uchwat objetych porzadkiem Walnego Zgromadzenia - do czasu zamkniecia dyskusji nad punktem
porzadku obrad obejmujacym projekt uchwaty, ktorej taka propozycja dotyczy. Propozycje te wraz z krotkim
uzasadnieniem winny byé skltadane na pi$mie - osobno dla kazdego projektu uchwaly - z podaniem imienia
i nazwiska osoby zgtaszajgcej propozycje, na rece Przewodniczacego.

Uchwaly zapadajg bezwzgledng wiekszoscig gtoséw, chyba ze Statut lub bezwzglednie obowigzujace
przepisy prawa przewidujg surowsze wymogi co do podjecia danej uchwaty. Do waznosci uchwat Walnego
Zgromadzenia wymagana jest obecnos$¢ akcjonariuszy reprezentujgcych co najmniej 30% kapitatu
zakladowego. Gtosowania nad uchwatami sg jawne, z wyjatkiem sytuacji okre$lonych w art. 420 KSH, tj.
przy wyborach oraz nad wnioskami o odwotanie cztonkéw organéw Spéiki lub likwidatorow, nad wnioskami
0 pociagniecie czlonkéw organéw Spoiki lub likwidatorow do odpowiedzialnosci, jak rowniez w sprawach
osobowych, oraz na zadanie choc¢by jednego z akcjonariuszy obecnych lub reprezentowanych na Walnym
Zgromadzeniu. Uchwaly w sprawie istotnej zmiany przedmiotu dziatalnosci Spotki zapadajg zawsze
w jawnym glosowaniu imiennym.

Uczestnikom Walnego Zgromadzenia przystuguje prawo zgloszenia sprzeciwu wobec decyzji
Przewodniczacego dotyczacych spraw porzadkowych. W razie zgtoszenia sprzeciwu, Walne Zgromadzenie
rozstrzyga o utrzymaniu w mocy lub uchyleniu decyzji Przewodniczacego.

Uczestnikowi Walnego Zgromadzenia przystuguje, w kazdym punkcie porzadku obrad i w kazdej sprawie
porzadkowej, prawo do jednego wystapienia i do jednej repliki. Czas wystgpienia Przewodniczacy moze
ograniczy¢ do 5 minut, a czas repliki do 3 minut.

W roku 2013 Walne Zgromadzenie Impel S.A. obradowalo dwa razy, w dniu 29 czerwca 2013 rokuoraz w
dniu 30 pazdziernika 2013 roku, w siedzibie Spotki. Walne Zgromadzenia byly zwolywane z wilasnej
inicjatywy przez Zarzad Spoiki. Obrady nie byly odwotywane ani przerywane. Na obradach byli obecni
Czionkowie Zarzadu i Rady Nadzorczej Spotki.Wszystkie uchwaly podjete przez Walne Zgromadzenia
zostaly opublikowane w trybie raportow biezacych oraz zamieszczone na stronie internetowej Spotki w
zaktadce Relacje Inwestorskie.

9. Opis zasad zmiany Statutu Impel S.A.

Zmiana Statutu Impel S.A. nalezy zgodnie z 8§27 pkt.1.5 Statutu Spoétki do kompetencji Walnego
Zgromadzenia Impel S.A. Zmiana Statutu moze by¢é uchwalona przez Walne Zgromadzenie wiekszo$cig
trzechczwartych gloséw. W przypadku zamierzonej zmiany statutu, w ogtoszeniu o zwotaniu Walnego
Zgromadzenia powotuje sie dotychczas obowigzujace postanowienia, jak rowniez tres¢ projektowanych
zmian. Jezeli jest to uzasadnione znacznym zakresem zmian, ogtoszenie zawiera projekt nowego tekstu
jednolitego Statutu wraz z wyliczeniem nowych lub zmienionych postanowien Statutu.
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W uchwale zmieniajacej Statut, Walne Zgromadzenie moze upowazni¢ Rade Nadzorczg do ustalenia
jednolitego tekstu zmienionego Statutu lub wprowadzenia innych zmian o charakterze redakcyjnym. Zmiana
Statutu staje sie skuteczna z chwilg wpisu zmian do KRS. Obowigzek zgloszenia zmian Statutu spoczywa na
Zarzadzie Spolki. Zarzad zobowigzany jest zglosi¢ zmiane Statutu wciggu 3 miesiecy od powziecia
odpowiedniej uchwaty. W przypadku, kiedy zmiana Statutu polega na podwyzszeniu kapitatu zaktadowego
spotki akcyjnej, moze ona by¢ zgloszona wciggu 6 miesiecy od uchwalenia podwyzszenia kapitatu
zaktadowego, a jezeli udzielona zostata zgoda na wprowadzenie akcji nowej emisji do publicznego obrotu -
od dnia udzielenia tej zgody, o ile wniosek o udzielenie zgody albo zawiadomienie 0 emisji zostanie ztozony
przed uptywem czterech miesiecy od dnia powziecia uchwaly o podwyzszeniu kapitatu zakladowego.
Natomiast uchwata o obnizeniu kapitatu zaktadowego zglaszana jest do KRS nie pézniej niz z uptywem 6
miesiecy od dnia jej powziecia.

W 2013 roku ulegt zmianie 8§8.1 Statut Spotki upowazniajacy Zarzad do podwyzszenia kapitatu zaktadowego
w ramach kapitatu docelowego i emitowania warrantéw subskrypcyjnych wraz z mozliwoscig wytaczenia
prawa poboru. Powyzsza zmiana zostala zarejestrowana przez Sad w dniu 10 grudnia 2013 roku.

10.Opis zasad dotycz gcych powolywania i odwotywania os6b zarz  adzajacych oraz ich uprawnie n,
w szczegolno $ci prawo do podj ecia decyzji o emisji lub wykupie akc;ji.

Czionkowie Zarzadu Impel S.A. sa powotywani iodwolywani zgodnie z przepisami KSH oraz
postanowieniami Statutu Spoétki. Zarzad Impel S.A. skfada sie od trzech do siedmiu czionkéw, w tym
Prezesa. Liczbe Czlonkéw Zarzadu oraz ich stanowiska okresla Rada Nadzorcza. Kadencja Czionkéw
Zarzadu trwa trzy kolejne lata. Prezesa Zarzadu oraz pozostatych cztonkow Zarzadu powotuje i odwotuje
Rada Nadzorcza.

Do kompetencji Zarzadu nalezy kierowanie wszelkimi dziataniami Spétki z wylgczeniem spraw, ktére na
mocy postanowien KSH lub Statutu Spétki sa przekazane do wytacznej kompetenciji Walnego Zgromadzenia
lub Rady Nadzorczej. Poszczego6lni Cztonkowie Zarzadu zarzadzajg powierzonymi im obszarami dziatalnosci
Spokki, aich prace koordynuje Prezes Zarzgdu.Zarzgad moze udziela¢ prokury, do jej ustanowienia
wymagana jest zgoda wszystkich Cztonkéw Zarzgadu. Do odwotania prokury uprawniony jest kazdy z
Cztonkéw Zarzadu jednoosobowo.

Zgodnie z Regulaminem Zarzad Impel S.A., uchwatl Zarzadu wymagaja w szczegOlnosci nastepujace

sprawy:

1) ustalanie celow strategicznych Grupy Kapitatowej i strategii ich osiggania;

2) przyjecie skonsolidowanego planu finansowego Grupy Kapitatowej;

3) zwotanie zwyczajnego i nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy;

4) przyjecie sprawozdania finansowego spoiki i skonsolidowanego Grupy Kapitatowej.

5) projekt podziatu zysku lub sposobu pokrycia strat;

6) inne sprawy przedstawiane przez Zarzad na Walnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy;

7) udzielanie upowaznien do nadzoru nad spétkami zaleznymi;

8) przyjecie struktury organizacyjnej spoétki i Grupy Kapitatowej;

9) Ustalanie Regulaminu Zarzadu oraz Regulaminu Korporacyjnego;

10) zacigganie  zobowigzan lub  rozporzadzanie prawami 0o  wartosci  brutto  powyzej
500.000 ziotych;

11) dysponowanie srodkami finansowymi pozyskanymi w wyniku publicznej emisji akcji spotki;

12) rozpoczynanie zadan, ktérych taczna wartos¢ brutto moze przekroczy¢ 500.000 ztotych;

13) zawarcie kontraktu na Swiadczenie ustug o wartodci miesiecznej netto  powyzej
500.000 ziotych;

14) przyjecie wniosku do Rady Nadzorczej o zbycie lub nabycie nieruchomosci lub udzialu w
nieruchomosci;

15) zawigzywanie nowych spétek, nabywanie lub zbywanie udziatéw/akcji spotek;

16) zajecie stanowiska w przedmiocie zatwierdzenia celoéw i strategii spotek bezposrednio zaleznych;

17) zajecie stanowiska w przedmiocie zatwierdzenia planéw finansowych i inwestycyjnych spotek
bezposrednio zaleznych;

18) zajecie stanowiska w przedmiocie zatwierdzenia sprawozdania zarzaddw spotek bezposrednio
zaleznych, ich bilansu oraz rachunkéw zyskéw i strat za rok obrachunkowy;

19) zajecie stanowiska w przedmiocie zatwierdzanie podziatu zysku lub sposobu pokrycia straty w spétkach
bezposrednio zaleznych;

20) zajecie stanowiska w przedmiocie udzielenia cztonkom zarzadéw nadzorowanych spétek bezposrednio
zaleznych absolutorium z wykonania obowigzkow;

21) utworzenie kapitaldw zapasowych, funduszy rezerwowych i celowych w spétkach bezposrednio
zaleznych;
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22) podejmowanie decyzji w przedmiocie rozpoczecia dziatan gospodarczych Spétki lub spotek
bezposrednio zaleznych w nowych obszarach dziatalno$ci gospodarczej, oraz podejmowanie decyzji w
przedmiocie zakonczenia tego rodzaju dziatan w dotychczasowych obszarach dziatalnosSci
gospodarczej;

23) udzielanie przez spétke innym podmiotom pozyczek oraz wszelkiego rodzaju poreczen lub innych
zabezpieczen, za wyjatkiem:

- pozyczek i poreczen do kwoty 500.000 ziotych,

- pozyczek i poreczen powyzej kwoty 500.000 ztotych na rzecz spoiki zaleznej, gdy takie poreczenie
lub pozyczka zostaly umieszczone w zatwierdzonym przez Zarzad planie finansowym spoiki,

- pozyczek z ZFSS i ZFRON.

24) ustalanie zasad wynagradzania zarzadéw spotek bezposrednio zaleznych;

25) zajecie stanowiska w przedmiocie wyrazania zgody spotkom bezposrednio zaleznym na zawigzanie
nowej spoiki; zakup, sprzedaz lub objecie nowych udziatéw/akcji w innych spoétkach oraz umorzenie
kapitatu zaktadowego;

26) zajecie stanowiska w przedmiocie wyrazenia zgody na zbycie i wydzierzawienie przedsiebiorstwa spotki
bezposrednio zaleznej lub jego zorganizowanej czesci oraz ustanowieniem na nim ograniczonego
prawa rzeczowego;

27) zajecie stanowiska w przedmiocie wyrazenia zgody na zakup lub zbycie nieruchomosci przez spétke
bezposrednio zalezng;

28) zajecie stanowiska w przedmiocie zmiany umowy/statutu spotki bezposrednio zaleznej;

29) zajecie stanowiska w przedmiocie wprowadzenia ograniczen kompetencyjnych dla zarzadéw spotek
bezposrednio zaleznych.

Poszczegolni Czlonkowie Zarzadu uprawnieni i obowigzani sg do samodzielnego dziatania w sprawach dot.
obszaru swojego dziatania. W zakresie spraw im powierzonych Czionkowie Zarzadu ponoszag
odpowiedzialnos¢ wobec Spoiki, jak réwniez wobec o0séb trzecich, chyba ze inaczej stanowig bezwzglednie
obowigzujgce przepisy prawa. Kazdy Czlonek Zarzadu odpowiada za optymalizacje organizacyjno —
ekonomiczng powierzonego zakresu spraw, w tym za planowanie i wykonanie zwigzanego z nim budzetu.

Prezes Zarzadu odpowiada za dziatalnos$¢ operacyjna, w szczeg6lnosci za:

1) koordynacje i organizacje pracy Zarzadu;

2) budowanie wizji i strategii rozwoju Grupy Impel;

3) opracowywanie celdw strategicznych Spoétki i Grupy Kapitatowej;

4) proces tworzenia, monitorowania, aktualizacji i operacjonalizacji strategii Grupy Impel i jednostek
biznesowych;

5) nadzér nad zarzgdzaniem procesem innowacyjnym w zakresie doskonalenia procesow funkcjonowania,
w tym zarzgdzania w Grupie Impel;

6) ustalanie prawa wewnetrznego i nadzor nad jego realizacjg;

7) ustalanie sktadu zarzadow spoétek zaleznych, po zasiegnieciu opinii pozostatych Cztonkéw Zarzadu;

8) nadzoér nad zarzadzaniem portfelem produktoéw Grupy Impel;

9) nadzér nad optymalizacjg stosowanych technologii i organizacji pracy — zarzadzanie wiedza w tym
zakresie;

10) nadzér nad podwykonawstwem operacyjnym;

11) nadzoér nad zarzadzaniem wydajnoscig (optymalizacja kosztow pracy);

12) nadzoér nad zarzadzaniem jakoscig swiadczonych ustug;

13) zarzadzanie systemami ptacowymi i motywacyjnymi w pionie operacyjnym;

Wiceprezes Zarzadu do spraw Finansowych odpowiada za dziatalno$¢ back-office'u, w szczegélnosci za:

1) kreowanie i nadzoér nad realizowaniem polityki ekonomiczno-finansowej zapewniajacej Spéice oraz
spétkom zaleznym ptynnosé finansowa i zdolnosé rozwoju;

2) nadzér nad prowadzeniem przez spotki Grupy Impel ewidencji zdarzen gospodarczych w sposob
prawidtowy, rzetelny i zgodny z przepisami prawa;

3) nadzér nad sprawozdawczoscig finansowag Spoiki i skonsolidowang Grupy Impel zgodng z przepisami
prawa;

4) nadzor nad rozliczeniami z budzetem panstwa wynikajacymi z tytutu podatkéw i innych obcigzen o
charakterze podatkowym (z wytgaczeniem podatku od oséb fizycznych);

5) nadzoér nad transakcjami pomiedzy spotkami Grupy Impel;

6) nadzor nad windykacjg naleznosci Grupy Impel;

7) nadzoér nad obstugg spétek Grupy Impel przez Centra Ustugowe zgodnie ze standardami SLA;

8) nadzoér nad zarzadzaniem zakupami srodkéw produkcyjnych i pozostatych oraz logistyka ich dostaw dla
spoétek Grupy Impel;

9) nadzoér formalno-prawny spétek Grupy Impel;

10) nadzér nad dziatalnoscig public relation Grupy Impel;
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11) nadzér nad relacjami z inwestorami (akcjonariuszami), Gietdg Papieréw Wartosciowych, Komisjg
Nadzoru Finansowego oraz innymi uczestnikami rynku publicznego;

12) nadzér nad obstuga spétek Grupy Impel przez Centra Ustug o charakterze kosztowym;

13) kontrole wewnetrzna;

14) nadzér nad bezpieczenstwem informacji w Grupie Impel;

15) nadzér nad obstuga prawng spotek Grupy Impel;

16) nadzér nad politykg kadrowg i ptacowg rozwojem systemédw motywacyjnych w Grupie Impel;

17) nadzér nad zarzadzaniem rozwoju pracownikéw;

18) nadzér nad realizacjg funkcji pracodawcy w rozumieniu Kodeksu Pracy w Spéice;

19) nadzér nad rozliczeniami z tytutu podatku dochodowego od oséb fizycznych, ZUS i PFRON;

20) nadzoér nad utrzymaniem statusu Zaktadu Pracy Chronionej przez Spotke;

21) nadzoér nad rozwojem systemow informatycznych i informacyjnych wspierajacych zarzadzanie.

Wiceprezes Zarzadu do spraw Handlowych odpowiada za dziatalno$¢ handlowa, w szczego6lnosci za:

1) wyznaczanie celow i strategii rozwoju rynkowego Grupy Impel;

2) wyznaczanie celdéw sprzedazowych Grupy Impel i opracowanie strategii ich osiggania;

3) ksztattowanie systemOw wspierania sprzedazy, organizacje i standaryzacje proceséw sprzedazy
w Grupie Impel;

4) uzyskiwang warto$¢ nowej sprzedazy, w tym sprzedazy do klientéw korporacyjnych;

5) nadzér nad zarzadzaniem relacjami z potencjalnymi i aktualnymi klientami Grupy Impel;

6) nadzér nad wsparciem marketingowym dziatalnosci jednostek biznesowych;

7) nadzoér nad badaniami i analizami rynku i upowszechnieniem ich wynikow;

8) zarzadzanie markami Grupy Impel,

9) nadzor nad dziatalnoscig reklamowg i promocjg sprzedazy;

10) udzielanie darowizn;

11) zarzadzanie systemami ptacowymi i motywacyjnymi w pionie handlowym.

Wiceprezes Zarzgdu do spraw Rozwoju odpowiada za:

1) nadzér nad opracowaniem planéw finansowych jednostek biznesowych i skonsolidowanego planu
Grupy Impel i nadzér nad ich realizacja;

2) nadzér nad doskonaleniem systeméw informacji zarzadczej i jej terminowe dostarczanie kierownictwu
Grupy Impel i jednostkom biznesowym;

3) nadzér nad zarzadzaniem procesem inwestycji i dezinwestycji kapitatowych;

4) nadzér nad zarzadzaniem procesem innowacyjnym w zakresie nowych produktéw i nowych dziatalnosci
gospodarczych.

11.Sktad osobowy izmiany, ktére wnim zaszty wci ggu ostatniego roku obrotowego oraz opis
dziatania organOw zarz adzajacych i nadzoruj acych Impel S.A.

Rada Nadzorcza

Rada Nadzorcza Impel S.A. dziata w oparciu o przepisy KSH, Statut Spéiki oraz Regulamin Rady
Nadzorczej Impel S.A. Zgodnie ze Statutem Rada Nadzorcza sktada sie z nie mniej niz pieciu i nie wiecej niz
dziewieciu cztonkéw. Liczbe Cztonkéw Rady Nadzorczej okresla Walne Zgromadzenie. Cztonkowie Rady
Nadzorczej powotywani i odwotywani sg w nastepujacy sposob:

1. w przypadku, gdy Walne Zgromadzenie ustali nieparzysta liczbe Czlonkéw Rady Nadzorczej:

a) 3, 4 lub 5 Czlonkéw Rady Nadzorczej odpowiednio w przypadku, gdy Walne Zgromadzenie ustali
liczbe Czionkéw Rady na 5, 7 lub 9 czionkéw, wtym Przewodniczacego powotujg i odwotuja,
w glosowaniu podczas Walnego Zgromadzenia bezwzgledng wiekszoscig gtosow wynikajacych
z akcji imiennych uprzywilejowanych serii C, akcjonariusze posiadajacy akcje imienne
uprzywilejowane serii C,

b) pozostatych Czlonkéw Rady Nadzorczej, w liczbie okreslonej przez Walne Zgromadzenie powotuje
i odwotuje, Walne Zgromadzenie.

2. w przypadku, gdy Walne Zgromadzenie ustali parzysta liczbe Czionkéw Rady Nadzorczej:

a) potowe Czionkéw Rady Nadzorczej, wtym Przewodniczacego powotujg i odwotlujg, w gtosowaniu
podczas Walnego Zgromadzenia bezwzgledng wiekszoscig gtoséw wynikajacych z akcji imiennych
uprzywilejowanych serii C, akcjonariusze posiadajacy akcje imienne uprzywilejowane serii C,

b) pozostalych Czlonkéw Rady Nadzorczej, w liczbie okreslonej przez Walne Zgromadzenie powotuje
i odwotuje Walne Zgromadzenie.

Rada Nadzorcza sprawuje staty nadzor nad dziatalnoscig Spotki we wszystkich dziedzinach jej dziatania.
Jest zwolywana w miare potrzeby, nie rzadziej jednak niz raz na kwartat.Czlonkowie Rady Nadzorczej
powotywani sg na okres wspélnej kadencji trwajacej trzy kolejne lata. Mandat Czionka Rady Nadzorczej,
powotanego przed uptywem danej kadencji Rady Nadzorczej wygasa réwnoczesnie z wygasnieciem
mandatéw pozostatych Cztonkéw Rady Nadzorczej. Rada Nadzorcza podejmuje uchwaly, jezeli na
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posiedzeniu jest obecna co najmniej potowa jej cztonkow, a wszyscy jej cztonkowie zostali zaproszeni.
Uchwaly Rady Nadzorczej zapadajg bezwzgledng wiekszoscig gloséw. W przypadku réwnej liczby gloséw
decyduje gtos Przewodniczacego Rady. Glosowania sg jawne za wyjgtkiem glosowania w sprawie
powotania, odwotania lub zawieszenia Cztonka Zarzadu.

Sktad Rady Nadzorczej na dzien 1 stycznia 2013 roku przedstawiat sie nastepujaco:
— Krzysztof Obtéj - Przewodniczacy Rady Nadzorczej

— Andrzej Malinowski - Zastepca Przewodniczacego Rady Nadzorczej

— Piotr Urbanczyk - Cztonek Rady

— Piotr Pawtowski - Cztonek Rady

— Jakub Dzik - Sekretarz Rady.

W dniu 15 maja 2013 roku Jakub Dzik zlozyt rezygnacje z pelnienia funkcji Czionka Rady. W dniu
29 czerwca 2013 roku akcjonariusze posiadajacy akcje uprzywilejowane i bedacy obecni na Zwyczajnym
Walnym Zgromadzeniu, na podstawie art. 385 8§ 1 KSH i § 16 ust. 2.1 litera a) Statutu Spoétki powotali
Edwarda Laufera do Rady Nadzorczej Impel S.A.

W zwigzku z powyzszym skiad Rady na dzien 31 grudnia 2013 roku oraz na dzieh sporzadzenia niniejszego
sprawozdania przedstawia sie nastepujaco:

— Krzysztof Obtéj - Przewodniczacy Rady Nadzorczej

— Andrzej Malinowski - Zastepca Przewodniczacego Rady Nadzorczej

— Piotr Urbanczyk - Cztonek Rady

— Piotr Pawtowski - Cztonek Rady

— Edward Laufer - Cztonek Rady.

Informacje nt. doswiadczenia i kompetencji Cztonkéw Rady Nadzorczej znajdujg sie na stronie internetowej
Spoiki http://www.impel.pl/pl/relacje-inwestorskie/wladze-spolki.html.

Opis dziatan Rady Nadzorczej Impel S.A. w roku 2013

Rada Nadzorcza Spotki dziatata na podstawie przepisow KSH, Statutu, Regulaminu Rady Nadzorczej
Impel S.A. oraz zgodnie z zasadami ,Dobrych Praktyk Spotek Notowanych na GPW”, z zastrzezeniem
informacji przedstawionej w pkt.2 niniejszego Oswiadczenia.

Posiedzenia Rady Nadzorczej odbywaly sie regularnie, uczestniczyli w nich wytypowani Cztonkowie
Zarzadu. W 2013 roku Rada Nadzorcza odbyta 6 posiedzen. Zarzad dostarczat Radzie Nadzorczej
wyczerpujgcych informacji o wszystkich istotnych sprawach dotyczacych dziatalnosci Spotki. Na
posiedzeniach Rady Nadzorczej zapadaty uchwaty w sprawach, ktére byly wymienione w porzadku obrad
przestanym Czionkom Rady Nadzorczej w zawiadomieniu o posiedzeniu.

W 2013 roku Rada Nadzorcza koncentrowata sie wokoét spraw majacych istotne znaczenie dla dziatalnosci
Impel S.A. W toku swoich prac Rada m.in. zatwierdzita ,Plan Finansowy Grupy Impel na 2013 rok”, po
zapoznaniu sie ze sprawozdaniem finansowym Impel S.A. i Grupy Impel ocenita je pozytywnie, a nastepnie
przyjeta w formie uchwal zwiezlg ocene sytuacji Spotki z uwzglednieniem oceny systemu kontroli
wewnetrznej i systemu zarzgdzania ryzykiem istotnym dla Spétki oraz ocene pracy Rady Nadzorczej za rok
2012. Cztonkowie Rady zaopiniowali pozytywnie réwniez projekt uchwatly w sprawie przeznaczenia wyniku
finansowego za rok obrotowy 2012.

Komitet Audytu

Regulamin Rady Nadzorczej Impel S.A. nie przewiduje funkcjonowania Komitetu Wynagrodzen. Rada
Nadzorcza zobowigzana jest do powotania Komitetu Audytu w przypadku, gdy liczy wiecej niz pieciu
cztonkéw. Przy obecnej liczebnosci Rady ustawowe zadania Komitetu pelni cala Rada in gremio.
W ramach uporzadkowania aktywnosci Rady w zakresie realizacji ustawowych zadan Komitetu w Impel S.A.,
Rada Nadzorcza na posiedzeniu w dniu 19 grudnia 2013 roku w formie uchwaly przyjefa jednogtosnie
dokument pt. ,Zasady sprawowania przez Rade Nadzorczg Impel S.A. nadzoru nad procesami
sprawozdawczosci finansowej, kontrolg wewnetrzng, zarzadzania ryzykiem i rewizjg finansowg w Spoéice w
ramach wypetniania zadan komitetu audytu wynikajacych z art.86 ust.7 Ustawy o biegtych rewidentach i ich
samorzadzie, podmiotach uprawnionych do badania sprawozdan finansowych oraz o nadzorze publicznym”.
Wynagrodzenia Cztonkéw Rady Nadzorczej nie stanowily istotnej pozycji kosztow dziatalnosci Spéiki i nie
wptywaly w powazny sposob na jej wynik finansowy. Wysoko$é wynagrodzen Czionkéw Rady Nadzorczej
zostala przedstawiona w Rozdziale | pkt 4 niniejszego sprawozdania.
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Zarzad

Sktad Zarzadu na dzien 1 stycznia 2013 roku, 31 grudnia 2013 roku oraz na dzien sporzadzenia niniejszego
sprawozdania przedstawiat sie nastepujaco:

— Grzegorz Dzik - Prezes Zarzadu

- JOzef Biegaj - Czlonek Zarzadu

- Wojciech Rembikowski - Cztonek Zarzadu

— Danuta Czajka - Cztonek Zarzadu

Zasady powotywania Zarzadu oraz jego kompetencje zostaty omowione w pkt.8 niniejszego Oswiadczenia.

Informacje nt. doswiadczenia i kompetencji Cztonkéw Zarzadu znajdujg sie na stronie internetowej
Spoikihttp://www.impel.pl/pl/relacje-inwestorskie/wladze-spolki.html

Opis dziatan Zarzadu Impel S.A. w roku 2013

Zarzad Spoiki dziatat na podstanie przepiséw KSH, Statutu, Regulaminu Zarzadu Impel S.A. oraz zgodnie
z zasadami ,Dobrych Praktyk Spotek Notowanych na GPW”, z wytaczeniem zasad, o ktérych mowa
w Rozdziale IX pkt.2 niniejszego sprawozdania.

W roku 2013 przy podejmowaniu decyzji w sprawach Spéitki Czionkowie Zarzadu dziatali w granicach
uzasadnionego ryzyka gospodarczego, tzn. po rozpatrzeniu wszystkich informacji, analiz i opinii, ktore
w rozsadnej ocenie Zarzadu powinny by¢ w danym przypadku wziete pod uwage ze wzgladu na interes
Spoiki. Przy ustalaniu interesu Spoiki brali pod uwage uzasadnione w dlugookresowej perspektywie interesy
akcjonariuszy, wierzycieli, pracownikow Spéiki oraz innych podmiotéw i oséb wspotpracujacych ze Spotkg
w zakresie jej dzialalnosci gospodarczej, atakze interesy spotecznosci lokalnych. Zarzad dziatat ze
szczegolng starannoscia, aby transakcje z akcjonariuszami oraz innymi osobami, ktérych interesy wptywaty
na interes Spoiki byty dokonywane na warunkach rynkowych.

Wynagrodzenia Czionkéw Zarzadu byly ustalane na podstawie przejrzystych procedur izasad,
z uwzglednieniem jego charakteru motywacyjnego oraz zapewnienia efektywnego i ptynnego zarzadzania
Spotka. Wynagrodzenia odpowiadaty kryteriom zakresu odpowiedzialnosci wynikajacej z petnionej funkciji,
pozostajgc w rozsadnej relacji do poziomu wynagrodzenia Cztonkéw Zarzadu w podobnych spétkach na
rynku. Wysokosé wynagrodzehn Czionkéw Zarzadu zostata przedstawiona w Rozdziale | pkt 4 niniejszego
sprawozdania.

PODPISY OSOB REPREZENTUJACYCH SPOLKE:

Data Imie i Nazwisko Stanowisko Podpis
18.03.2014 Grzegorz Dzik Prezes Zarzadu
18.03.2014 Jozef Biegaj Cztonek Zarzadu
18.03.2014 Wojciech Rembikowski Czlonek Zarzadu
18.03.2014 Danuta Czajka Czlonek Zarzadu
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