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Gdansk, 15 kwietnia 2015 r.

Szanowni Panstwo,

przekazanie Sprawozdania Rocznego eCard S.A. za 2014 r. to dobra okazja do krdtkiej refleksji dotyczacej
polskiego rynku ptatnosci bezgotéwkowych i miejsca, jakie Spdtka na tym rynku wypracowata w minionym roku
obrotowym.

E-commerce jako kanat dystrybucji notuje stabilng dynamike wzrostu, a na wartos¢ tego rynku nie wptywaja
znaczaco negatywne informacje dotyczace gospodarki czy konsumpcji indywidualnej. W zwigzku z intensywnym
rozwojem sklepdw internetowych duzych graczy i rosngcy dostepnoscia do Internetu zaobserwowaé mozna
zmiany przyzwyczajen konsumentéw, ktére sprawiaja, ze z roku na rok rosnie liczba oséb stale korzystajacych
z Internetu i dokonujgcych tam zakupéw. Polacy coraz czesciej robig zakupy w e-sklepach. Prognozy dla tego
rynku sg wiec bardzo obiecujace, gdyz jest on jeszcze daleki od poziomu nasycenia. Wydaje sie jasne, ze coraz
szybsze zmiany w zakresie technologii informatycznej i nowych rozwigzan ptatniczych sg nieuniknione, by
sprosta¢ rosngcym potrzebom uzytkownikéw rynku e-commerce i m-commerce, ku ich wygodzie i, co wazne,
bezpieczenstwu transakgji.

Szybkim zmianom technologicznym, zapoczatkowanym juz w 2013 r. projektem realizowanym przy wspotpracy
z organizacjg ptatniczg Visa — V.me by Visa, eCard dotrzymywat kroku przez caty 2014 r. Z koricem 2014 roku
eCard zakonczyt wdrozenie ustugi MasterPass przy wspotpracy z organizacja ptatnicza MasterCard. W efekcie
tych wdrozen Spoétka zaoferowata swoim partnerom ustuge polegajaca na dokonywaniu ptatnosci kartg ptatnicza
z wykorzystaniem portfeli  elektronicznych, ktéra cieszy sie coraz wiekszym zainteresowaniem, zaréwno w
gronie osodb ptacacych, jak i sklepéw, ktdre oczekujg prostych, bezpiecznych i szybkich narzedzi ptatniczych. eCard
jest doswiadczonym i stabilnym uczestnikiem rynku, a wachlarz ustug ptatnosci bezgotéwkowych obstugiwanych
obecnie przez Spétke jest imponujgcy: transakcje e-commerce, telefoniczne, w terminalach POS (takie
w urzadzeniach samoobstugowych), mobilne (transakcje realizowane poprzez powigzanie numeru karty
ptatniczej z numerem telefonu GSM), ,,one click shopping”, V.me by Visa, MasterCard MasterPass czy zlecenia
state obcigzen kart ptatniczych. W 2014 r Spoétka zainicjowata réowniez projekt wdrozenia akceptacji kart w
terminalach mobilnych (mPOS), ktérego finalizacja planowana jest w tym kwartale. Beneficjentami tego
rozwigzania beda przede wszystkim firmy z sektora MSP. Rozwigzanie to otwiera nowe mozliwosci w zakresie
akceptacji kart, udostepniajac proste i wygodne rozwigzanie dla przedsiebiorcow, dla ktdrych z réznych przyczyn
tradycyjne rozwigzania nie spetniaty oczekiwan. A to wszystko komfortowo i bezpiecznie, zgodnie z wymogami
PCI DSS. Jakos¢ inalezytg stabilnos¢ dziatania eCard potwierdzita w 2014 r. Komisja Nadzoru Finansowego,
wydajac decyzje o przyznaniu Spoétce statusu krajowej instytucji ptatniczej.

Jeszcze burzliwiej, niz technologia, zmieniato sie w omawianym okresie otoczenie prawne. Regulacje zasad
funkcjonowania krajowego rynku transakcji ptatniczych ulegty w 2014 r. modyfikacji poprzez nowelizacje ustawy
o ustugach ptatniczych, nie bez kontrowersji zwigzanych ze zmiang poziomu stawek optaty interchange. Pomimo
to eCard ponownie — podobnie jak w roku 2013 — osiggnat dodatni wynik finansowy. Wypracowany wynik na
sprzedazy wynidst 2 094 tys. zt i byt 0 925 tys. zt wyzszy niz w analogicznym okresie roku poprzedniego, a rok
obrachunkowy 2014 Spdtka zamkneta wynikiem finansowym netto na poziomie 1 272 tys. zt. Dziekuje za to
wszystkim Pracownikom, Wspdtpracownikom i Partnerom eCard.

Zapraszam do lektury Sprawozdania Rocznego eCard S.A. za 2014 r.
tacze wyrazy szacunku,
Ewa Beresniewicz-Koztowska

Prezes Zarzadu
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