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Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

CZESC L.
Sytuacja finansowa i majatkowa Grupy Sygnity

Z uwagi na zmiane roku obrotowego Grupy, niniejszy raport roczny za rok obrotowy 2024 zawiera dane dotyczgce
poprzedniego roku obrotowego 2022/2023, ktére nie sg poréwnywalne. Dane dotyczace biezacego roku obejmujg
okres 12 miesiecy, natomiast dane dotyczace poprzedniego roku obejmujg okres 15 miesiecy. W celu utatwienia
uzytkownikom sprawozdania jego analize, Zarzad Sygnity zdecydowat sie zaprezentowa¢ wybrane dane finansowe
réwniez w uktadzie poréwnywalnych okreséw kalendarzowych.

1. Podstawowe wielkosci ekonomiczno-finansowe

01.01.2024- 01.01.2023- 01.10.2022-

Wyszczegolnienie 31.12.2024 31.12.2023 31.12.2023 Zmiana w %

A B C (A-B)/B
Przychody ze sprzedazy 293 189 229 315 291 196 27,9%
Zysk brutto ze sprzedazy 118 115 76 617 100 196 54,2%
EBITDA 81725 49 023 65 245 66,7%
Skorygowana EBITDA 73524 43 180 57 814 70,3%
EBIT 66 810 39 164 53023 70,6%
Skorygowany EBIT 68 929 38 459 52 099 79,2%
Zysk brutto 69 184 39 697 52 994 74,3%
Zysk netto 60 455 39 280 49 942 53,9%

EBITDA = Zysk z dziatalnosci operacyjnej powiekszony o amortyzacje warto$ci niematerialnych oraz srodkéw trwatych

EBIT = Zysk z dziatalno$ci operacyjnej

Skorygowana EBITDA/EBIT zawiera korekty zwigzane z wytgczeniem stosowania MSSF 16 oraz wytgczeniem amortyzacji warto$ci niematerialnych powstatych przy nabyciu
Jednostek zaleznych, eliminacje kosztow transakcyjnych zwigzanych z nabyciem nowych jednostek, a takze wptyw zdarzer jednorazowych

01.01.2024- 01.01.2023- 01.10.2022-
Wyszczegoélnienie 31.12.2024 31.12.2023 31.12.2023 Zmiana w %
A B C (A-B)/B
Przeplywy pieniezne z dziatalnosci operacyjnej 83980 54 819 96 144 53,2%
Przeptywy pieniezne z dziatalnosci inwestycyjnej (37 232) (3772) (5 064) (887,1%)*
- Wplywy 164 7 9
- Wydatki (37 396) (3779) (5073)
Przeplywy pieniezne z dziatalnosci finansowej (18 465) (20 465) (22 649) (9,8%)
- Wplywy 304 3740 3740
- Wydatki (18 769) (24 205) (26 389)

* Znaczny wzrost wydatkéw z dziatalno$ci inwestycyjnej wynika przede wszystkim z naktadéw inwestycyjnych poniesionych przez Spotke w biezgcym okresie
sprawozdawczym na nabycie jednostek zaleznych.

Analiza sytuacji finansowej wraz z oceng zarzadzania jej zasobami finansowymi zostata przedstawiona w kolejnych
punktach niniejszego sprawozdania.

Biezgca dziatalnos¢ Grupy Sygnity (,Grupa”) zalezna jest od dostepnych srodkéw pienieznych. Spotki Grupy dazg
do utrzymania takiego poziomu dtugu, aby zapewni¢ finansowanie bez zaktdcenia operacji biezacych. Zarzad
Sygnity S.A. (,Spétka”, ,Jednostka Dominujgca”, ,Sygnity”, ,Emitent”) monitoruje przewidywane przeptywy
pieniezne. Poziom ptynnosci jest kontrolowany poprzez przygotowywanie prognozy przeptywow pienieznych.
Realizacja planowanych przeptywdw jest cyklicznie weryfikowana i obejmuje m.in. analize niezrealizowanych

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]



Sygnity
Grupa Sygnity

Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

przeptywow pienieznych, ich przyczyny iskutki. Takie prognozy uwzgledniajg plany Grupy w zakresie
zapotrzebowania na finansowanie zewnetrzne oraz koniecznos¢ przestrzegania warunkéw zaciggnietych
zobowigzan.

Grupa przewiduje, ze podstawowe przyszie potrzeby w zakresie srodkow finansowych bedg dotyczyc¢ finansowania
majgtku obrotowego, naktadéw inwestycyjnych, obstugi zadtuzenia z tytutu kredytéw bankowych oraz regulowania
biezacych zobowigzan. Wedtug Grupy obecny stan srodkow pienieznych, tatwo zbywalnych aktywoéw finansowych
dostepnych do sprzedazy oraz $rodki z dziatalnosci operacyjnej beda wystarczajgce na sfinansowanie tych
potrzeb. Niemniej jednak, jesli warunki rynkowe albo trudnosci finansowe Klientdw przetozg sie negatywnie na
Srodki pozyskiwane z dziatalnosci operacyjnej Grupy, Grupa zrewiduje swoje potrzeby finansowe tak, aby
zapewni¢, ze jej istniejgce zobowigzania finansowe bedg wypetniane w przewidywalnej przysztosci. Na dzien
31 grudnia 2024 roku Grupa posiadata srodki pieniezne w tacznej kwocie 131 081 (na dzien 31 grudnia 2023 roku:
102 937).

Grupa dokonuje biezacej oceny mozliwosci sfinansowania inwestycji kapitalowych na podstawie posiadanych
srodkow, dostepnych zrodet finansowania oraz na podstawie prognoz przeptywow pienieznych. Inwestycje
kapitatowe podlegajg ocenie przez Komitet Inwestycyjny i co do zasady realizowane sg projekty ujete w budzecie
i prognozach rocznych Grupy.

2. Przychody ze sprzedazy produktow i ustug

W roku obrotowym zakoriczonym 31 grudnia 2024 roku Grupa osiggneta przychody ze sprzedazy produktéw i ustug
wyzsze 0 1,3% od przychodoéw osiggnietych w roku poprzednim oraz wyzsze o 28% od przychodéw osiggnietych w
porownywalnym okresie. Najbardziej znaczaca grupg przychodow byty ustugi wdrozeniowe, ktére stanowity 57,2%
tacznej puli przychoddw.

01.01.2024- 01.01.2023- 01.10.2023-

Wyszczegoélnienie 31.12.2024 31.12.2023 31.12.2023 Zmianaw %

A B C (A-B)/B
Licencje i oprogramowania 11 058 6 006 7 653 84,1%
Ustugi wdrozeniowe 167 650 151 631 193 039 10,6%
Ustugi serwisowe 113 834 70891 88 202 60,6%
Przychody z tytutu najmu 40 23 36 73,9%
Przychody ze sprzedazy produktéw i ustug 292 582 228 551 288 930 28,0%
Sprzet komputerowy 607 764 2 266 (20,5%)
Przychody ze sprzedazy towaréw i materiatow 607 764 2 266 (20,5%)
PRZYCHODY OGOLEM 293 189 229 315 291 196 27,9%

W roku obrotowym zakonczonym 31 grudnia 2024 roku Grupa koncentrowata swojg dziatalno$¢ na terenie Polski.
Okoto 5,5% przychodoéw ze sprzedazy za rok zakonczony 31 grudnia 2024 (okoto 2,2% za rok zakonczony
31 grudnia 2023 roku) pochodzito od zleceniodawcoéw niemajgcych siedziby na terytorium Polski.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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3. Wynik operacyjny oraz wskazniki rentownosci Grupy

Wyszezegoinienie Giase0za 3142203
Rentownos$¢ sprzedazy 40,3% 34,4%
Rentownosé EBITDA 27,9% 22,4%
Rentownos¢ EBIT 22,8% 18,2%
Rentownos¢ brutto 23,6% 18,2%
Rentownos¢ netto 20,6% 17,2%
Rentownos¢ aktywow 16,3% 16,4%
Rentownos¢ kapitatéw wiasnych 24,0% 25,6%

Informacja nt. zaprezentowanych wskaznikdw jest cyklicznie monitorowana oraz prezentowana w ramach kolejnych
raportdw okresowych. Definicje alternatywnych pomiaréw wynikow oraz metodologie ich obliczania sg
prezentowane ponize;j.

Zasady wyliczania wskaznikow:
Rentowno$¢ sprzedazy = wynik na sprzedazy / przychody ze sprzedazy okresu
Rentownos$c¢ EBITDA = wynik EBITDA okresu / przychody ze sprzedazy okresu
Rentownos$¢ EBIT = EBIT okresu / przychody ze sprzedazy okresu
Rentowno$c¢ brutto = Zysk przed opodatkowaniem / przychody ze sprzedazy okresu
Rentownosc netto = Zysk netto roku obrotowego / przychody ze sprzedazy okresu
ROA = Zysk netto / $redni stan aktywow

ROE = Zysk netto / $redni stan kapitatéw witasnych

W roku obrotowym zakonczonym 31 grudnia 2024 roku rentownos$c¢ sprzedazy osiggneta poziom 40,3% (+5,9 p.p.),
rentowno$¢ EBITDA osiggneta poziom 27,9% (+5,5 p.p) natomiast rentownos¢ EBIT wyniosta 22,8% (+4,6 p.p.).
Rentownos¢ sprzedazy osiggneta wyzszy poziom do okresu poréwnawczego, natomiast pozostate wskazniki
rentownosci odnotowaty nieznaczne spadki, gtownie w zwigzku z ujeciem w danych skonsolidowanych wynikow

nabytych w okresie sprawozdawczym jednostek zaleznych.

Whptyw zdarzen korygujgcych na wyniki Grupy:

Wyszczegélnienie 01.01.2024- 01.10.2022-
31.12.2024 31.12.2023
EBITDA 81 726 65 245
VAT 2008 (3687) -
Koszty transakcyjne 671 -
MSSF 16 (5 186) (7 431)
skorygowana EBITDA 73524 57 814
EBIT 66 810 53023
VAT 2008 (3 687) -
Koszty transakcyjne 671 -
MSSF 16 (605) (924)
PPA 5740
skorygowany EBIT 68 929 52 099

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Wyszczegélnienie 01.01.2024- 01.10.2022-

31.12.2024 31.12.2023
Zysk brutto 69 184 52 994
VAT 2008 (6 300) -
Koszty transakcyjne 671 -
skorygowany Zysk brutto 63 555 52 994
Zysk netto 60 455 49 942
VAT 2008 (6 300) -
Koszty transakcyjne 671 -
skorygowany Zysk netto 54 826 49 942

Bez uwzglednienia efektu zdarzen korygujacych wskazniki rentownosci prezentowatyby sie nastepujaco:

Wyszczegoélnienie

gosvc;r;;;;ieciem zdarzen jednorazowych wskazanych Oglojl'zzg(z)g‘l 013;11(1)222%33;
Rentownos¢ sprzedazy 40,3% 34,4%
Rentownos¢ EBITDA 25,0% 19,9%
Rentownos$¢ EBIT 25,5% 17,9%
Rentownos¢ brutto 21,7% 18,2%
Rentownos¢ netto 18,7% 17,2%

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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4. Analiza bilansu

31.12.2024 Struktura 31.12.2023 Struktura

(%) (%)

AKTYWA
Aktywa trwate (dlugoterminowe) 223 683 54,8% 178 463 54,8%
Rzeczowe aktywa trwate 3084 0,8% 2 315 0,7%
Wartosci niematerialne 48 649 11,9% 4593 1,4%
Wartos¢ firmy 161 882 39,7% 157 164 48,3%
Prawo do uzytkowania 8 252 2,0% 4513 1,4%
Aktyw_a finansowe wyceniane w zamortyzowanym 663 489 0.2%
koszcie 0,1%
Inne aktywa trwate 1153 0,3% 9 389 2,9%
Aktywa obrotowe (krotkoterminowe) 184 308 45,2% 146 995 45,2%
Zapasy 90 - 72 -
Koszty realizacji uméw z klientami 607 0,1% 1241 0,4%
Naleznosci handlowe oraz pozostate nalezno$ci 32928 8,1% 22 347 6,9%
Aktywa z tytutu umow z klientami 19 264 4,7% 19 814 6,1%
Srodki pieniezne i depozyty krétkoterminowe 131 081 32,1% 102 937 31,6%
Naleznosci z tytutu podatku dochodowego 186 0,1% 584 0,2%
Aktywa sklasyfikowane jako przeznaczone do 152
sprzedazy i 0,1% - -
SUMA AKTYWOW 407 991 100% 325 458 100%
PASYWA
Kapitat wtasny 283 594 69,5% 220 577 67,8%
Zobowiazania dtugoterminowe 14 315 3,5% 16 674 5,1%
Kredyty i pozyczki - - 11 993 3,7%
Zobowigzania z tytutu leasingu 5124 1,3% 1013 0,3%
Zobowigzania handlowe i pozostate zobowigzania 427 0,1% 227 0,1%
Pozostate zobowigzania dtugoterminowe 4271 1,0% - -
Rezerwy 3085 0,8% 3441 1,1%
Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 1407 0,3% - -
Zobowigzania krotkoterminowe 110 082 27,0% 88 207 27,1%
Kredyty i pozyczki 12 044 3,0% 12 013 3,7%
Zobowigzania handlowe i pozostate zobowigzania 45 819 11,2% 38 302 11,8%
Zobowigzania z tytutu podatku dochodowego 7 870 1,9% 887 0,3%
Zobowigzania z tytutu obligaciji 100 - 100 -
Zobowigzania z tytutu leasingu 3322 0,8% 3 850 1,2%
Rezerwy 1787 0,4% 2192 0,7%
Zobowigzania z tytutu uméw z klientami 32380 7,9% 30 863 9,5%
Inne zobowigzania krétkoterminowe 6 760 1,8% = -
SUMA PASYWOW 407 991 100% 325 458 100 %

W poréwnaniu do stanu na 31 grudnia 2023 roku aktywa trwate wzrosty sie o 45 220, a ich udziat w sumie
bilansowej na 31 grudnia 2024 roku wynidst 54,8%. Ws$rdd aktywow trwatych najwiekszy udziat stanowi wartos¢
firmy (39,7% sumy bilansowej na 31 grudnia 2024 roku). Grupa zanotowata wzrost aktywow obrotowych o 25,4%
w porownaniu do stanu na 31 grudnia 2023 roku. Ws$réd aktywow obrotowych najwigkszy udziat majg srodki
pieniezne i depozyty krotkoterminowe — 32,1% sumy bilansowej. Pozostatg czes¢ tej grupy aktywow stanowig
przede wszystkim naleznosci handlowe i pozostate naleznosci — 8,1% udziatu w sumie bilansowej oraz aktywa
z tytutu umoéw z klientami — 4,7% udziatu w sumie bilansowej na 31 grudnia 2024 roku.

Wzrost wartosci kapitatéw wiasnych Grupy o 63 017 wynika gtéwnie z zysku netto wypracowanego przez Grupe
w okresie zakohczonym 31 grudnia 2024 roku w kwocie 60 455 oraz ujecia wyceny i rozliczenia programu
motywacyjnego dla Zarzadu Jednostki Dominujgcej w tacznej kwocie 4 440, a takze ujecia strat aktuarialnych
z tytulu wyceny rezerw emerytalnych w kwocie netto (225) oraz ujecia zakupu akcji wlasnych w kwocie (541).
Udziat kapitatow wtasnych w ogdlnej sumie pasywow wzrost z 67,8% wedtug stanu na 31 grudnia 2023 roku do
69,5% na 31 grudnia 2024 roku.

W saldzie zobowigzan krétkoterminowych, ktére na dzien 31 grudnia 2024 roku stanowity 27,0% sumy bilansowej,
najwiekszy udzial majg zobowigzania handlowe i pozostate zobowigzania oraz zobowigzania z tytulu umow
z klientami, a takze kredyty i pozyczki ktorych tgczny udziat wynosi 22,1% sumy bilansowej.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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5. Zarzgdzanie ptynnoscig oraz struktura finansowa

Wyszczegolnienie 31.12.2024 31.12.2023
Wskaznik ogélnego zadtuzenia 0,30 0,32
Wskaznik zadtuzenia kapitatow wtasnych 0,44 0,48
Wskaznik trwatosci struktury finansowania 0,73 0,73
Wskaznik zadtuzenia krotkoterminowego 0,39 0,40
Wskaznik zadtuzenia diugoterminowego 0,05 0,08

Zasady wyliczania wskaznikow:
WisskaZnik ogdlnego zadtuzenia = zobowigzania ogotem / aktywa ogotem
Wiskaznik zadtuzenia kapitatow wiasnych = zobowigzania ogdtem / kapitaly wiasne
Wiskaznik trwatosci struktury finansowania = (kapitaty wiasne + zobowigzania dfugoterminowe z rezerwami) / aktywa
Weskaznik zadtuzenia krotkoterminowego = zobowigzania krotkoterminowe / kapitaly wiasne
Wiskaznik zadtuzenia dtugoterminowego = zobowigzania dfugoterminowe / kapitaty witasne

W dniu 26 maja 2023 roku Sygnity dokonata wczesniejszego wykupu pozostatych 4,5 tysigca imiennych obligac;ji
serii 1/2021 o fgcznej wartosci nominalnej wynoszgcej 27 000 i tgcznej kwocie wykupu wynoszacej 27 544 (wraz
z odsetkami), ze srodkéw pochodzacych w catosci z kredytu nieodnawialnego, opisanego w punkcie 6 w Czesci lll
dot. komentarza Zarzadu do wynikdw operacyjnych Grupy Sygnity w niniejszym sprawozdaniu. Zgodnie
z warunkami emisji obligacji, ostateczny dzien wykupu obligacji przypadat na 31 lipca 2024 roku, a odsetki od
obligacji ptatne byty w okresach miesiecznych.

Wykup obligacji oraz zawarcie uméw kredytéw, opisanych w punkcie 6 w Czesci Ill dot. komentarza Zarzadu do
wynikéw operacyjnych Grupy Sygnity w niniejszym sprawozdaniu, pozwolito Spoéitce na zmniejszenie kosztow
obstugi ditugu oraz na finansowanie jej dziatalnosci w kolejnych latach. Harmonogram sptat kredytow zostat
dostosowany do mozliwosci generowania przeptywow pienieznych przez Spotke.

6. Udzielone pozyczki

Na dzien bilansowy Grupa nie posiadata zadnych pozyczek udzielonych innym podmiotom gospodarczym spoza
Grupy Kapitatowej Sygnity.

Informacje nt. transakcji z podmiotami powigzanymi zostaty zamieszczone w nocie 36 rocznego skonsolidowanego
sprawozdania finansowego za okres od 1 stycznia 2024 roku do 31 grudnia 2024 roku.

7. Udzielone poreczenia i gwarancje

Gwarancje, weksle, poreczenia

Na dzien: Na dzien:

31.12.2024 31.12.2023

Zobowigzania z tytutu wystawionych gwarancji, w tym: 16 915 13 997
- nalezytego wykonania umowy i usuwania wad i usterek 15 526 12139
- przetargowych 259 230
- ptatnosci 1130 1628
Pozostate zobowigzania warunkowe* 8 238 8 238
25153 22 235

* Grupa na dzieri 31 grudnia 2024 roku oraz na dzieri 31 grudnia 2023 roku wykazata zobowigzanie warunkowe dotyczace jednego z klientow
2z sektora publicznego w kwocie 8 238.

Na dzien 31 grudnia 2024 roku zobowigzania warunkowe Grupy wynikaty gtéwnie z wystawionych przez Grupe

gwarancji bankowych i ubezpieczeniowych z czego wigkszos¢ (92%) dotyczyta gwarancji nalezytego (dobrego)
wykonania umowy (kontraktu) oraz gwarancji usuwania wad i usterek. Celem gwarancji nalezytego wykonania

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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umowy jest zabezpieczenie roszczen powstatych w przypadku niewykonania badz nieprawidtowego wykonania
umowy.

W okresie sprawozdawczym Emitent nie udzielat poreczen kredytu lub pozyczki lub gwarancji, ktérych wartosc
bytaby znaczaca.

8. Emisja papieréw wartosciowych
W okresie sprawozdawczym Emitent ani Zzadna z jednostek zaleznych nie emitowaty papieréw wartosciowych.

9. Umowy zawarte z firmg audytorskg

W dniu 2 lutego 2023 roku Rada Nadzorcza Sygnity wybrata firme audytorskg Forvis Mazars Audyt Spoétka z
ograniczong odpowiedzialno$cig jako podmiot §wiadczacy nastepujgce ustugi:

a) przeprowadzenia badania sprawozdan finansowych Sygnity S.A. oraz skonsolidowanych
sprawozdan finansowych Grupy Kapitatowej Sygnity S.A. w okresach od 1 pazdziernika 2022 roku
do 31 grudnia 2023 roku oraz od 1 stycznia 2024 roku do 31 grudnia 2024 roku;

b) przeprowadzenia przeglgdéow sprawozdan finansowych Sygnity S.A. oraz skonsolidowanych
sprawozdan finansowych Grupy Kapitatowej Sygnity S.A. w okresach od 1 pazdziernika 2022 roku
do 31 marca 2023 roku oraz od 1 stycznia 2024 roku do 30 czerwca 2024 roku.

Umowa z firmg audytorskg wybrang do badania sprawozdan finansowych zostata zawarta w dniu 5 czerwca 2023
roku na okres wykonania jej przedmiotu. taczne nalezne wynagrodzenie wynikajace z umoéw z firmg audytorska
wybrang do badania sprawozdan finansowych jest wymienione ponizej. Grupa korzystata wczes$niej z ustug Spotki
Forvis Mazars Audyt Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig w zakresie badan sprawozdan finansowych za lata
2020/2021 i 2021/2022.

Okres sprawozdawczy 01.01.2024 - 01.10.2022 -

31.12.2024 31.12.2023
Badanie rocznego sprawozdania finansowego 131 128
Przeglad sprawozdan finansowych 93 61
Pozostate ustugi* 36 5
Razem 260 194

*pozostate ustugi obejmowaty ustuge oceny Sprawozdania Rady Nadzorczej o wynagrodzeniach sporzgdzonego zgodnie z Politykg wynagrodzen
Czfonkéw Zarzadu i Rady Nadzorczej Sygnity S.A. oraz ustuge atestacji sprawozdawczo$ci zrbwnowazonego rozwoju

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Sygnity S.A.

Sprawozdanie z dziatalnosci Jednostki za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

CZESC 1I.

Sytuacja finansowa i majatkowa Sygnity S.A.

Sygnity

Z uwagi na zmiang roku obrotowego Spéfki, niniejszy raport roczny za rok obrotowy 2024 zawiera dane dotyczgce
poprzedniego roku obrotowego 2022/2023, ktére nie sg poréwnywalne. Zarzad Sygnity zdecydowat sie
zaprezentowac wybrane dane finansowe réwniez w uktadzie poréwnywalnych okreséw kalendarzowych.

1. Podstawowe wielkosci ekonomiczno-finansowe

01.01.2024- 01.01.2023- 01.10.2023-

Wyszczegodlnienie 31.12.2024 31.12.2023 31.12.2023 Zmianaw %

A B C (A-B)/B
Przychody ze sprzedazy 222 208 197 644 251 697 12,4%
Zysk brutto ze sprzedazy 89 900 65 521 86 585 37,2%
EBITDA 80 332 45 265 60 267 77,5%
Skorygowana EBITDA 72 541 39721 53218 82,6%
EBIT 71915 36 159 48 979 98,9%
Skorygowany EBIT 68 326 35 526 48 145 92,3%
Zysk brutto 74 211 36 487 48 714 103,4%
Zysk netto 65 767 36 323 46 135 81,1%

EBITDA = Zysk z dziatalnosci operacyjnej powiekszony o amortyzacje warto$ci niematerialnych oraz srodkéw trwatych

EBIT = Zysk z dziatalno$ci operacyjnej

Skorygowana EBITDA/EBIT zawiera korekty zwigzane z wytgczeniem stosowania MSSF 16, eliminacje kosztow transakcyjnych zwigzanych z nabyciem nowych jednostek,

a takze wptyw zdarzen jednorazowych

01.01.2024- 01.01.2023- 01.10.2023-
Wyszczegoélnienie 31.12.2024 31.12.2023 31.12.2023 Zmianaw %
A B c (A-B)/B
Przeplywy pieniezne z dziatalnosci operacyjnej 67 224 48 797 87 306 37,8%
Przeplywy pieniezne z dziatalnosci inwestycyjnej (24 650) (365) (1 550) 6 653%*
- Wplywy 12 763 3280 3282
- Wydatki (37 413) (3 645) (4 832)
Przeplywy pieniezne z dziatalnosci finansowej (18 254) (20 248) (22 435) (9,8%)
- Wplywy 304 3740 3740
- Wydatki (18 558) (23 988) (26 175)

* Znaczny wzrost wydatkéw z dziatalno$ci inwestycyjnej wynika przede wszystkim z naktadéw inwestycyjnych poniesionych przez Spétke w biezgcym okresie
sprawozdawczym na nabycie jednostek zaleznych.

Analiza sytuacji finansowej wraz z oceng zarzadzania jej zasobami finansowymi zostata przedstawiona w kolejnych
punktach niniejszego sprawozdania.

Biezgca dziatalnos¢ Sygnity zalezna jest od dostepnych srodkéw pienieznych. Spétka dgzy do utrzymania takiego
poziomu dlugu, aby zapewni¢ finansowanie bez zakidcenia operacji biezgcych. Zarzad Spoétki monitoruje
przewidywane przeptywy pieniezne. Poziom plynnosci jest kontrolowany poprzez przygotowywanie prognozy
przeptywéw pienieznych. Realizacja planowanych przeptywéw jest cyklicznie weryfikowana i obejmuje m.in. analize
niezrealizowanych przeptywdw pienigznych, ich przyczyny i skutki. Takie prognozy uwzgledniajg plany Spofki
w zakresie zapotrzebowania na finansowanie zewnetrzne, koniecznos¢ przestrzegania warunkéw zaciggnietych
zobowigzan.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Spotka przewiduje, ze podstawowe przyszte potrzeby w zakresie $rodkéw finansowych bedg dotyczy¢
finansowania majatku obrotowego, naktadéw inwestycyjnych, obstugi zadtuzenia z tytutu kredytow bankowych oraz
regulowania biezgcych zobowigzan. Wedtug Spotki obecny stan srodkéw pienigznych, fatwo zbywalnych aktywow
finansowych dostepnych do sprzedazy oraz $rodki z dziatalnos$ci operacyjnej bedg wystarczajace na sfinansowanie
tych potrzeb. Niemniej jednak, jesli warunki rynkowe albo trudnosci finansowe Klientéw przetozg sie negatywnie na
Srodki pozyskiwane z dziatalnosci operacyjnej, Spodtka zrewiduje swoje potrzeby finansowe tak, aby zapewnié,
ze jej istniejgce zobowigzania finansowe bedg wypetniane w przewidywalnej przysztosci. Na dzieh 31 grudnia 2024
roku Spotka posiadata srodki pieniezne w tgcznej kwocie 113 148 (31 grudnia 2023 roku — 88 828).

Sygnity S.A.
Sprawozdanie z dziatalnosci Jednostki za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

Spodtka dokonuje biezacej oceny mozliwosci sfinansowania inwestycji zwigzanych z dziatalnoscig operacyjng Spotki
na podstawie posiadanych srodkéw, dostepnych zrodet finansowania oraz na podstawie prognoz przeptywow
pienieznych. Inwestycje zwigzane z dziatalno$cig operacyjng Spétki podlegajg ocenie przez Komitet Inwestycyjny
i co do zasady realizowane sa projekty ujete w budzetach Spotki.

2. Przychody ze sprzedazy produktow i ustug

W roku obrotowym zakonczonym 31 grudnia 2024 roku Spétka osiggneta przychody ze sprzedazy produktow
i ustug nizsze o0 11,2% od przychoddéw osiggnigetych w roku poprzednim oraz wyzsze o 12,6% od przychodéw
osiggnietych w analogicznym okresie zesziego roku. Najbardziej znaczacg grupg przychodéw byty ustugi
wdrozeniowe, ktore stanowity 63,6% tgcznej puli przychodow.

01.01.2024- 01.01.2023- 01.10.2023-

Wyszczegolnienie 31.12.2024 31.12,.2023 31.12,2023 Zmiana w %

A B c (A-B)/B
Licencje i oprogramowania 6 161 3824 4 805 61,1%
Ustugi wdrozeniowe 141 418 129 497 166 026 9,2%
Ustugi serwisowe 73 938 63 285 78 367 16,8%
Przychody z tytutu najmu 84 275 333 (69,5%)
Przychody ze sprzedazy produktow i ustug 221 601 196 881 249 531 12,6%
Sprzet komputerowy 607 764 2 166 (20,5%)
Przychody ze sprzedazy towardw i materiatow 607 764 2 166 (20,5%)
PRZYCHODY OGOLEM 222 208 197 644 251 697 12,4%

Przychody z tytutu umoéw z klientami generowane sg przede wszystkim na terytorium Polski. Okoto 2,1%
przychoddw ze sprzedazy za rok zakonczony 31 grudnia 2024 (okoto 2,1% za rok zakonczony 31 grudnia 2023
roku) pochodzito od zleceniodawcéw niemajgcych siedziby na terytorium Polski. W wiekszosci byly to przychody
z tytutu sprzedazy ustug wdrozeniowych oraz serwisowych. Z wytgczeniem przychodow z tytutu najmu wszystkie
przychody ze sprzedazy rozpoznane przez Spétke w sprawozdaniu z catkowitych dochodéw zostaty osiggniete
z uméw z klientami w rozumieniu MSSF 15.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Sygnity S.A.
Sprawozdanie z dziatalnosci Jednostki za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

3. Wynik operacyjny oraz wskazniki rentownosci Spotki

Wyszczegoinienie “iLizoes 31122023
Rentownos¢ sprzedazy 40,5% 34,4%
Rentownosé EBITDA 36,2% 23,9%
Rentownos¢ EBIT 32,4% 19,5%
Rentownos¢ brutto 33,4% 19,4%
Rentownosé netto 29,6% 18,3%
Rentownos$¢ aktywow 17,9% 14,8%

24,6% 22,0%

Rentownos¢ kapitatéw wtasnych

Informacja nt. zaprezentowanych wskaznikow jest cyklicznie monitorowana oraz prezentowana w ramach kolejnych
raportdw okresowych. Definicje alternatywnych pomiaréw wynikébw oraz metodologie ich obliczania sg
prezentowane ponize;j.

Zasady wyliczania wskaznikow:
Rentownos$c¢ sprzedazy = wynik na sprzedazy / przychody ze sprzedazy okresu
Rentownos$c¢ EBITDA = wynik EBITDA okresu / przychody ze sprzedazy okresu
Rentownos$¢ EBIT = EBIT okresu / przychody ze sprzedazy okresu
Rentownos$c brutto = (Strata)/zysk przed opodatkowaniem / przychody ze sprzedazy okresu
Rentowno$¢ netto = (Strata)/zysk netto roku obrotowego / przychody ze sprzedazy okresu
ROA = Zysk netto / $redni stan aktywow

ROE = Zysk netto / $redni stan kapitatéw witasnych

W roku obrotowym zakonczonym 31 grudnia 2024 roku rentownos$¢ sprzedazy osiggneta poziom 40,5% (wzrost
0 6,06 p.p.), rentownos¢ EBITDA osiagneta poziom 36,2%, a rentownos$é EBIT wyniosta 32,4%.

W okresie sprawozdawczym Spoétka odnotowata wzrost wskaznikdw rentownosci aktywow i kapitatow wiasnych
oraz wskaznikdw rentownosci brutto i netto.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Sprawozdanie z dziatalnosci Jednostki za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

Wplyw zdarzen korygujacych na sprawozdania:

Wyszczegélnienie 01.01.2024- 01.10.2022-

31.12.2024 31.12.2023
EBITDA 80 332 60 267
VAT 2008 (3687) -
Koszty transakcyjne 671 =
MSSF 16 (4 775) (7 049)
skorygowana EBITDA 72 541 53 218
EBIT 71915 48 979
VAT 2008 (3687) -
Koszty transakcyjne 671 -
MSSF 16 (573) (834)
skorygowany EBIT 68 326 48 145
Zysk brutto 74 211 48 714
VAT 2008 (6 300) -
Koszty transakcyjne 671 -
skorygowany Zysk brutto 68 582 48 714
Zysk netto 65 767 46 135
VAT 2008 (6 300) -
Koszty transakcyjne 671 -
skorygowany Zysk netto 60 138 46 135

Bez uwzglednienia efektu zdarzen korygujacych wskazniki rentownosci prezentowatyby sie nastepujaco:

Wyszczegolnienie

Lzom?;?)ieciem zdarzen jednorazowych wskazanych 0]?;1() 12223‘; 0%11222%33
Rentownos¢ sprzedazy 40,5% 34,4%
Rentownosé EBITDA 32,6% 21,1%
Rentownos$¢ EBIT 20,7% 19,1%
Rentownos¢ brutto 30,9% 19,4%

27,1% 18,3%

Rentownos¢ netto

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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4. Analiza bilansu

31.12.2024 Struktura 31.12.2023 Struktura
(%) (%)

AKTYWA
Aktywa trwate (dlugoterminowe) 253 290 62,4% 203 423 61,8%
Rzeczowe aktywa trwate 2784 0,7% 2 196 0,7%
Wartosci niematerialne 1839 0,5% 3978 1,2%
Wartos¢ firmy 156 528 38,5% 156 528 47,6%
Prawo do uzytkowania 5315 1,3% 4042 1,2%
Nieruchomosci inwestycyjne 326 0,1% 125 -
Qriiz;i;svgé’fgi;\é{]ednostkach zaleznych i wspdinych 80 768 19,9% 28 929 8.8%
Aktyw_a finansowe wyceniane w zamortyzowanym 553 166
koszcie 0,1% 0,1%
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 5177 1,3% 7 459 2,3%
Aktywa obrotowe (krotkoterminowe) 152 925 37,6% 125 533 38,2%
Zapasy 90 - 72 =
Koszty realizacji uméw z klientami 169 - 808 0,2%
Naleznosci handlowe oraz pozostate naleznosci 22 079 5,4% 19 712 6,0%
Aktywa z tytutu umow z klientami 17 339 4,3% 16 113 4,9%
Srodki pieniezne i depozyty krétkoterminowe 113 148 27,9% 88 828 27,0%
Inne aktywa obrotowe 100 - - -
SUMA AKTYWOW 406 215 100% 328 956 100%
PASYWA
Kapitat wiasny 301 762 74,3% 233 022 70,8%
Zobowiagzania dtugoterminowe 10 589 2,6% 16 247 4,9%
Kredyty i pozyczki - - 11993 3,6%
Zobowigzania z tytutu obligaciji - - - -
Zobowigzania z tytutu leasingu finansowego 3058 0,8% 797 0,2%
Rezerwy 2833 0,7% 3230 1,0%
Zobowigzania handlowe i pozostate zobowigzania 427 0,1% 227 0,1%
Pozostate zobowigzania dtugoterminowe 4271 1,1% - -
Zobowiagzania kréotkoterminowe 93 864 23,1% 79 687 24,2%
Kredyty i pozyczki 12 044 3,0% 12 013 3,7%
Zobowigzania handlowe i pozostate zobowigzania 36 563 9,0% 32935 10,0%
Zobowigzania z tytutu podatku dochodowego 6 708 1,7% 887 0,3%
Zobowigzania z tytutu obligacji 100 - 100 -
Zobowigzania z tytutu leasingu 2712 0,7% 3692 1,1%
Pozostate zobowigzania krétkoterminowe 6 760 - -
Rezerwy 1780 0,4% 2145 0,7%
Zobowigzania z tytutu umow z klientami i przychod
przyszi;!ch okresgw P Y 27 197 6.7% 27 915 e
SUMA PASYWOW 406 215 100% 328 956 100,0%

W poréwnaniu do stanu na 31 grudnia 2023 roku aktywa trwate zwiekszyly sie o 49 867, a ich udziat w sumie
bilansowej na 31 grudnia 2024 roku wyniost 62,4%. Wsrod aktywow trwatych najwigkszy udziat stanowi wartos¢
firmy (38,5% sumy bilansowej na 31 grudnia 2024 roku). Spétka zanotowata wzrost aktywéw obrotowych o 21,8%
w poréwnaniu do stanu na 31 grudnia 2023 roku. Ws$réd aktywow obrotowych najwiekszy udziat majg Srodki
pieniezne i depozyty krotkoterminowe, ktére stanowig 27,9% w sumie bilansowej na 31 grudnia 2024 roku. Kolejng
istotng czescig tej grupy aktywdw sg naleznosci handlowe i pozostate naleznosci oraz aktywa z tytutu umow
z klientami, ktdre fgcznie stanowig 9,7% sumy bilansowej.

Wzrost wartosci kapitatdw witasnych Spétki o 68 740 wynika gtéwnie z zysku netto wypracowanego przez Spotke
w okresie zakonczonym 31 grudnia 2024 roku w kwocie 65 767 oraz ujecia wyceny i rozliczenia programu
motywacyjnego dla Zarzadu Jednostki Dominujgcej w tgcznej kwocie 4 440, a takze ujecia strat aktuarialnych
z tytulu wyceny rezerw emerytalnych w kwocie netto (189) i ujecia zakupu akcji wtasnych w kwocie (541). Udziat
kapitatébw witasnych w ogdlnej sumie pasywéw wzrdst z 70,8% wedtug stanu na 31 grudnia 2023 roku do 74,3% na
31 grudnia 2024 roku.

W saldzie zobowigzan krétkoterminowych, ktére na dzieh 31 grudnia 2024 roku stanowity 23,1% sumy bilansowej,
najwiekszy udziat majg zobowigzania handlowe i pozostate oraz zobowigzania z tytutu uméw z klientami
i rozliczenia migdzyokresowe przychoddw — tgcznie 15,7% sumy bilansowej.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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5. Zarzadzanie ptynnoscig oraz struktura finansowa

Wyszczegolnienie 31.12.2024 31.12.2023
Wskaznik ogélnego zadtuzenia 0,26 0,29
Wskaznik zadtuzenia kapitatéw wtasnych 0,35 0,41
Wskaznik trwatosci struktury finansowania 0,77 0,76
Wskaznik zadtuzenia krétkoterminowego 0,31 0,35
Wskaznik zadtuzenia dtugoterminowego 0,04 0,07

Zasady wyliczania wskaznikow:

Wiskaznik ogdinego zadfuzenia = zobowigzania ogotem / aktywa ogdtem

Wiskaznik zadtuzenia kapitatow wiasnych = zobowigzania ogdtem / kapitaly wilasne

Wiskaznik trwatosci struktury finansowania = (kapitaly wiasne + zobowigzania dfugoterminowe z rezerwami) / aktywa
ogotem

Wiskaznik zadtuzenia krotkoterminowego = zobowigzania krotkoterminowe / kapitaly wiasne

WisskaZnik zadtuzenia dfugoterminowego = zobowiazania dfugoterminowe / kapitaty wiasne

W dniu 26 maja 2023 roku Sygnity dokonata wczesniejszego wykupu pozostatych 4,5 tysigca imiennych obligaciji
serii 1/2021 o fgcznej wartosci nominalnej wynoszgcej 27 000 i tgcznej kwocie wykupu wynoszacej 27 544 (wraz
z odsetkami), ze srodkéw pochodzacych w catosci z kredytu nieodnawialnego, opisanego w punkcie 6 w Czesci lll
dot. komentarza Zarzadu do wynikdw operacyjnych Grupy Sygnity w niniejszym sprawozdaniu. Zgodnie
z warunkami emisji obligacji, ostateczny dzien wykupu obligacji przypadat na 31 lipca 2024 roku, a odsetki od
obligacji ptatne byty w okresach miesiecznych.

Wykup obligacji oraz zawarcie umoéw kredytow, opisanych w punkcie 6 w Czesci Il dot. komentarza Zarzadu do
wynikow operacyjnych Grupy Sygnity w niniejszym sprawozdaniu, pozwolito Spodtce na zmniejszenie kosztow
obstugi dtugu oraz na finansowanie jej dziatalnosci w kolejnych latach. Harmonogram sptat kredytéw zostat
dostosowany do mozliwosci generowania przeptywow pienieznych przez Spotke.

6. Udzielone pozyczki

Na dzien bilansowy Spoétka nie posiadata pozyczek udzielonych innym podmiotom gospodarczym nienalezgcym do
Grupy Sygnity.

Informacje nt. transakcji z podmiotami powigzanymi zostaly zamieszczone w nocie 36 rocznego jednostkowego
sprawozdania finansowego za okres od 1 stycznia 2024 roku do 31 grudnia 2024 roku.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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7. Udzielone poreczenia i gwarancje

Gwarancje, weksle, poreczenia

Na dzien: Na dzien:

31.12.2024 31.12.2023

Zobowigzania z tytutu wystawionych gwarancji, w tym: 15 278 13 744
- nalezytego wykonania umowy i usuwania wad i usterek 13 889 11 887

- przetargowych 259 230

- ptatnosci 1130 1628
Poreczenia 57 191
Pozostate zobowigzania warunkowe* 8 238 8 238
23573 22 174

* Spotka na dzieri 31 grudnia 2024 roku oraz na dzieri 31 grudnia 2023 roku wykazata zobowigzanie warunkowe dotyczace jednego z kiientow z
sektora publicznego w kwocie 8 238

Na dzien 31 grudnia 2024 roku zobowigzania warunkowe Spotki wynikaty gtdwnie z wystawionych przez Spétke
gwarancji bankowych i ubezpieczeniowych z czego wiekszos¢ (91%) dotyczyta gwarancji nalezytego (dobrego)
wykonania umowy (kontraktu) oraz gwarancji usuwania wad i usterek. Celem gwarancji nalezytego wykonania
umowy jest zabezpieczenie roszczen powstatych w przypadku niewykonania badz nieprawidtowego wykonania

umowy.

8. Emisja papieréw wartosciowych

W okresie sprawozdawczym Spotka nie emitowata papierow wartosciowych.

9. Umowy zawarte z firmg audytorskg

W dniu 2 lutego 2023 roku Rada Nadzorcza Sygnity wybrata firme audytorskg Forvis Mazars Audyt Sp. z o.0.
(dawniej Mazars Audyt sp. z 0.0)z ograniczong odpowiedzialnoscig jako podmiot $wiadczacy nastepujgce ustugi:

a) przeprowadzenia badania sprawozdan finansowych Sygnity S.A. oraz skonsolidowanych
sprawozdan finansowych Grupy Kapitatowej Sygnity S.A. w okresach od 1 pazdziernika 2022 roku
do 31 grudnia 2023 roku oraz od 1 stycznia 2024 roku do 31 grudnia 2024 roku;

b) przeprowadzenia przeglagdéw sprawozdan finansowych Sygnity S.A. oraz skonsolidowanych
sprawozdan finansowych Grupy Kapitatowej Sygnity S.A. w okresach od 1 pazdziernika 2022 roku
do 31 marca 2023 roku oraz od 1 stycznia 2024 roku do 30 czerwca 2024 roku.

Umowa z firmg audytorskg wybrang do badania sprawozdan finansowych zostata zawarta w dniu 5 czerwca 2023
roku na okres wykonania jej przedmiotu. £gczne nalezne wynagrodzenie wynikajgce z umow z firmg audytorskg
wybrang do badania sprawozdan finansowych jest wymienione ponizej. Spotka korzystata wczesniej z ustug Spotki
Mazars Audyt Spoétka z ograniczong odpowiedzialno$cig w zakresie badan sprawozdan finansowych za lata
2020/2021 i 2021/2022.

01.01.2024 - 01.10.2022 -

31.12.2024 31.12.2023
Badanie rocznego sprawozdania finansowego 131 128
Przeglad sprawozdan finansowych 93 61
Pozostate ustugi* 36 5
260 194

*pozostate ustugi obejmowaty ustuge oceny Sprawozdania Rady Nadzorczej o wynagrodzeniach sporzgdzonego zgodnie z
Politykg wynagrodzern Czfonkoéw Zarzgdu | Rady Nadzorczej Sygnity S.A. oraz ustuge atestacji sprawozdawczosci
zrownowazonego rozwoju.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy oraz Sygnity S.A.za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2023 roku

CZESC I11.
Komentarz Zarzadu do wynikdéw operacyjnych Spétki oraz Grupy Sygnity

1. Otoczenie makroekonomiczne

W projekcji z listopada 2024 roku® Narodowy Bank Polski przewidywat spadek tempa wzrostu PKB polskiej
gospodarki w 2024 roku do poziomu 2,7% (pogorszenie w stosunku do raportu z lipca 2024 roku z poziomu 3%?2),
natomiast w latach 2025-2026 przyspieszenie tempa wzrostu do poziomu odpowiednio 3,4%-2,8%. Nizszy niz w
poprzedniej projekcji przebieg Sciezki prognozowanego tempa wzrostu gospodarczego wynika z gorszych od
oczekiwan odczytow wskaznikéw koniunktury w Polsce oraz w jej otoczeniu gospodarczym opublikowanych po
zamknigciu projekcji lipcowej. NBP przewiduje utrzymanie sie poziomu inwestycji w 2024 roku na nieznacznie
wyZzszym poziomie w poréwnaniu rok do roku (wzrost o 0,2%), natomiast w latach 2025-2026 tempo wzrostu
powinno delikatnie przyspieszy¢ osiggajac wartos¢é na poziomie odpowiednio 7,7% i 4%.

Prognoza NBP na lata 2024 - 2026 zaklada ksztattowanie sie inflacji CPI r/r na poziomie odpowiednio 3,7%, 5,6%
i 2,7%. Do rewizji w gore prognoz inflacji w latach 2024-2026 w poréwnaniu do raportu z lipca 2024 roku
przyczynity sie m.in.zmiany legislacyjne, ktére zostaty wprowadzone po zamknigciu poprzedniej projekcii,
wplywajgce na wyzszg dynamike cen energii i zywnosci oraz wyzsze niz w poprzedniej rundzie prognozy cen
surowcow energetycznych oraz rolnych na rynkach swiatowych.

Po spadkach na rynku IT zaobserwowanych w 2020 roku wartos¢ tego sektora sukcesywnie wzrasta. Sytuacja
zwigzana z pandemig koronawirusa wymusita przyspieszong cyfryzacje, co spowodowato, ze pod wzgledem
przychodéw kolejne lata byly rekordowe dla wielu spétek z sektora. Wysoka inflacja i atmosfera niepewnosci,
skfaniajgce do cie¢ wydatkéw — wbrew obawom — nie uderzyly tak mocno w sektor technologii informatycznych.
Cyfrowa transformacja nie spowalnia, a rynek IT to jedna z branz, ktéra opiera sie trudnej sytuacii
makroekonomicznej. ,Rozwdj technologii jest wiasciwie procesem nieodwracalnym, potrzeby rynku wchodzg na
coraz wyzszy poziom, a technologia wkracza do kolejnych obszaréw zycia.” 2 Analitycy przewidujg, ze w 2024 roku
globalne wydatki na ustugi IT po raz pierwszy przewyzszg wydatki na ustugi komunikacyjne. Cho¢ wzrost o 7,5%
jest nieco nizszy od pierwotnie prognozowanych 8%, to nadal Swiadczy o dynamicznym rozwoju branzy. Rok 2024
bedzie kluczowy dla branzy IT, w duzej mierze dzigki rosngcej roli generacyjnej sztucznej inteligencji, nalezy wiec
pamieta¢ o wyzwaniach, jakie niesie ze sobg szybki rozwoj technologiczny “.

2. Analiza wynikéw finansowych Grupy Sygnity oraz Sygnity S.A.

Wielko$¢ sprzedazy Grupy Sygnity zrealizowana w roku obrotowym zakornczonym 31 grudnia 2024 roku wyniosta
293189 i byta 0 1 993 (0,7%) wyzsza niz w roku poprzednim i 0 63 874 (27,9%) wyzsza niz w porownywalnym
okresie 12 miesiecy kalendarzowych.

Koszt sprzedanych produkidéw, towaréw i materiatbw w roku obrotowym zakonczonym 31 grudnia 2024 roku

wyniost 175 074 i byt o 15 926 (8,3%) nizszy niz w roku poprzednim i o 22 376 (14,7%) wyzszy niz
w porownywalnym okresie 12 miesiecy kalendarzowych.

W roku obrotowym zakonczonym 31 grudnia 2024 roku skonsolidowany zysk netto wynidst 60 455, a catkowite
dochody po uwzglednieniu strat aktuarialnych 60 102.

Na dzien 31 grudnia 2024 roku Grupa dysponowata srodkami pienieznymi w wysokosci 131 081.

1 Departament Analiz Ekonomicznych NBP, Projekcja inflacji i wzrostu gospodarczego Narodowego Banku Polskiego na podstawie modelu
NECMOD, Warszawa, listopad 2024

2 Departament Analiz Ekonomicznych NBP, Projekcja inflacji i wzrostu gospodarczego Narodowego Banku Polskiego na podstawie modelu
NECMOD, Warszawa, lipiec 2024

3 https://www.parkiet.com/felietony/art40838961-co-dalej-z-branza-it

4 https://brandsit. pl/gartner-przewiduje-wzrost-wydatkow-na-it-czy-genai-naprawde-napedza-rownomierny-rozwoj-branzy-it/
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Z uwagi na udziat Sygnity S.A. jako jednostki dominujgcej w Grupie Kapitatowej Sygnity wyniki osiagniete przez
Spotke pozostajg co do zasady zbiezne z wynikami Grupy, wobec czego w ramach niniejszego sprawozdania
Spotka prezentuje omowienie wynikow finansowych na poziomie Grupy.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy oraz Sygnity S.A.za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2023 roku

3. Struktura sprzedazy i rynki zbytu

Gtéwnym rynkiem zbytu dla rozwigzan i produktéw oferowanych przez Spétke oraz Grupe stanowi Polska. Grupa
koncentruje sie na czterech podstawowych sektorach rynkowych: sektor publiczny, bankowo-finansowy,
energetyczny i uzytecznosci publicznej oraz przedsiebiorstwa z branzy retail. Zgodnie z przyjetym przez Zarzad
podejsciem do sprawozdawczosci przychody Grupy prezentowane sg w podziale na pie¢ kategorii: przychody z
sektora publicznego, bankowo-finansowego, utilities, retail oraz pozostate. W strukturze sprzedazy przychody z
poszczegdlnych sektoréw wyniosty w minionym roku obrotowym odpowiednio: 33%, 29%, 22%, 7%, 9%. W
omawianym okresie nastgpita dalsza konsolidacja portfela zamowien i koncentracja na projektach w sektorach
bankowo-finansowym i administracji publicznej.

Ponizsza tabela prezentuje strukture sprzedazy wedtug sektoréow wraz z liczbg projektéw:

Rok obrotowy 2024 Rok obrotowy 2022/2023

Grupa Sygnity Liczba projektow Przychody Liczba projektow Przychody
Sektor Public 83 96 902 80 113 996
Sektor Bankowo-Finansowy 198 84 753 146 91577
Sektor Utilities 159 64 456 132 72 458
Sektor Retail* 95 19979 - -
Pozostate 47 27099 39 13135

582 293 189 397 291 196

*Sektor do ktorego zaklasyfikowano ok. 90% przychodoéw ze sprzedazy osigganych przez Spotke Sagra
Technology Sp. z o.0. ktéra zostata nabyta w 2024 roku.

4. lIstotne wydarzenia majgce wptyw na dziatalnos¢ gospodarczg

Zarzad Sygnity S.A. monitoruje na biezgco wplyw sytuacji polityczno-gospodarczej w Ukrainie oraz na terytorium
Federacji Rosyjskiej na dziatalnos¢ Grupy. Zarzad Spoiki informuje, ze na dzien publikacji niniejszego
sprawozdania dziatalnos¢ operacyjna Grupy prowadzona jest bez zaktocen, a skutki rosyjskiej inwazji na Ukraine
nie majg istotnego negatywnego wptywu na sytuacje gospodarczg Grupy.

Sygnity i spotki zalezne nie prowadzg dziatalno$ci w krajach bezposrednio zaangazowanych w konflikt, czyli
w Ukrainie, Ros;ji i Biatorusi. Grupa nie prowadzi réwniez handlu z podmiotami z wymienionych krajéw. Grupa nie
jest istotnie narazona na zwigkszone ryzyko cyberataku, jednakze zwiekszyla czujnos¢ w tym obszarze,
wprowadzajgc szereg nowych zabezpieczen i aktualizujgc swojg polityke w tym zakresie.

W ramach procedury zarzadzania ryzykiem operacyjnym Zarzgd Jednostki Dominujgcej na biezgco monitoruje
procesy zwigzane z planem ciggtosci dziatania Grupy pozwalajgcym sprawnie reagowac¢ na ewentualne sytuacje
kryzysowe. Funkcjonujgce w Grupie Sygnity procedury, a takze rozwigzania informatyczne umozliwiajg
identyfikacje kluczowych dla organizacji proceséw oraz monitorowanie mozliwych zagrozen, co w przypadku
ewentualnej sytuacji kryzysowej umozliwia podjecie dziatah prewencyjnych lub zaradczych majgcych na celu

przeciwdziatanie lub minimalizowanie strat.

Ponadto, nalezy réwniez podkresli¢, ze systemy informatyczne Grupy kolokowane sg w obiekcie posiadajgcym
certyfikat TIER 3 oraz podlegajgcym ochronie przed ograniczeniami w dostarczaniu energii elektrycznej zgodnie
z zapisami Rozporzadzenia RM z 8 listopada 2021 roku w sprawie szczegdtowych zasad i trybu wprowadzania
ograniczeh w sprzedazy paliw statych oraz dostarczania i poborze energii elektrycznej lub ciepta (Dz.U. z 2021 poz.
2209).

Na dzien publikacji niniejszego sprawozdania finansowego Grupa monitoruje wptyw sytuacji geopolitycznej na
przyszta sytuacje finansowg i osiggane w przyszitosci wyniki finansowe. Na ten moment, w zwigzku z dynamiczng

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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sytuacja, trudno jest oceni¢ diugofalowe skutki gospodarcze dla naszego regionu i wplyw na ogolng sytuacje
makroekonomiczng, ktdra w posredni sposéb moze wptywac na wyniki finansowe Grupy.

W dniu 21 grudnia 2023 roku Sygnity - jako kupujgcy oraz osoba fizyczna — jako sprzedajgcy zawarli warunkowg
umowe sprzedazy 100 udziatéw spotki Edrana Baltic UAB z siedzibg w Wilnie, Litwa, stanowigcych 100% kapitatu
zaktadowego spotki. W umowie strony uzgodnity warunki, na jakich Sygnity, po spetnieniu sie warunkéw
zawieszajgcych, nabedzie udziaty. Cena sprzedazy zostata ustalona na kwote ok. 2,7 min EUR, z zastrzezeniem,
ze cena ta zostanie skorygowana na podstawie bilansu zamknigcia Spotki sporzgdzonego zgodnie ze
szczegotowymi warunkami okredlonymi w umowie. Podstawowa dziatalnosé spotki Edrana Baltic UAB polega na
wdrazaniu, rozwijaniu i utrzymywaniu autorskich systeméw IT klasy ERP na rynkach litewskim i totewskim. W dniu
1 lutego 2024 roku doszto do zamknigcia transakcji i nabycia udziatow spotki w zwigzku ze spetnieniem sie
wszystkich uzgodnionych warunkow zawieszajgcych.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy oraz Sygnity S.A.za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2023 roku

W dniu 1 marca 2024 roku Sygnity zawarta ze wspodlnikami spotki Sagra Technology sp. z 0.0. z siedzibg w
Szczecinie umowe sprzedazy 100 udziatéw w spdice, stanowigcych 100% jej kapitatu zakladowego. W umowie
strony uzgodnity szczegdtowe warunki, na jakich Sygnity nabyta udzialy Spéiki. Cena sprzedazy wyniesie
maksymalnie do kwoty ok. 42,3 min zt, z zastrzezeniem, ze cena ta zostanie skorygowana na podstawie bilansu
zamkniecia spotki sporzadzonego zgodnie ze szczegdtowymi warunkami okreslonymi w umowie. Podstawowa
dziatalnos¢ spdiki polega na sprzedazy rozwigzan informatycznych wspierajgcych sprzedaz, marketing i analityke w
modelu SaaS.

5. Wydarzenia majgce wptyw na wyniki finansowe

W roku obrotowym zakonczonym 31 grudnia 2024 roku Grupa zrealizowata i wygrata kilka znaczacych postepowan
przetargowych, dzieki ktorym jej pozycja w kluczowych sektorach (publicznym, bankowo-finansowym i utilities)
pozostaje ugruntowana. Wieloletnia wspoipraca z jednostkami administracji centralnej i samorzgdowej
zaowocowata podpisaniem wielu umoéw, w tym z Ministerstwem Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;.

Grupa aktualnie prowadzi dziatania majgce na celu optymalizacje w obszarach kluczowych dla obecnej oraz
przysztej sytuacji Grupy, do ktérych nalezg w szczegdlnosci: optymalizacja posiadanego i realizowanego portfela
zamowien, zrédet finansowania czy podejmowanie inicjatyw oszczednosciowych. Jednoczesnie prowadzone sg
dziatania majgce na celu osiggniecie optymalnej struktury w samej Grupie potgczone z oceng uzytecznosci
aktywow posiadanych przez Grupg. W okresie sprawozdawczym Emitent nabyt 100% udziatéw w jednostkach
zaleznych Edrana Baltic UAB i Sagra Technology sp. z 0.0. Zarzad wskazuje, iz dokonane transakcje nabycia sg
elementem realizacji przez Emitenta planu rozwoju Grupy Sygnity, jakim jest rozbudowa grupy kapitatowe;.

Poza zdarzeniami opisanymi w niniejszym sprawozdaniu nie wystgpity inne zdarzenia, w tym o nietypowym
charakterze, majgce istotny wplyw na skrécone sprawozdanie finansowe.

6. Inne informacje, ktére zdaniem emitenta sg istotne dla oceny jego sytuaciji
kadrowej, majgtkowej, finansowej, wyniku finansowego i ich zmian, oraz
informacje, ktére sg istotne dla oceny mozliwosci realizacji zobowigzanh przez
emitenta

W dniu 28 kwietnia 2023 roku doszto do zawarcia Umowy wielocelowe;j linii kredytowej pomiedzy Sygnity S.A. oraz
jej spotkg zalezng — Sygnity Business Solutions S.A. (tgcznie jako ,Kredytobiorcy”), a BNP Paribas Bank Polska
Jednostka Dominujgca Akcyjna (dalej jako ,Kredytodawca”, ,Bank”) (,Umowa linii kredytowej’). Umowa linii
kredytowej przewiduje udzielenie Kredytobiorcom kredytu do kwoty 30 000 z przeznaczeniem na:

1) finansowanie dziatalnosci biezgcej Kredytobiorcéw do maksymalnej kwoty podlimitu 10 000 oraz

2) wystawianie gwarancji bankowych do maksymalnej kwoty podlimitu 25 000, z zastrzezeniem, ze w dniu
zawarcia Umowy linii kredytowej wszystkie gwarancje wystawione na zlecenie Spétki w ramach umowy, o ktérej
Emitent informowat ww. raportem biezagcym nr 25/2021 (,Umowa linii gwarancji”) zostang wigczone do
zaangazowania kredytowego Umowy linii kredytowej i pomniejszg dostepny dla Kredytobiorcéw limit, a Umowa
linii gwarancji zostanie rozwigzana.

Okres kredytowania wynosi 120 miesigcy od dnia zawarcia Umowy linii kredytowej. Kredytobiorcy odpowiadajg za
zobowigzania wobec Banku wynikajgce z Umowy linii kredytowej na zasadach odpowiedzialnosci solidarnej,
zgodnie z art. 366 kodeksu cywilnego.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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W tym samym dniu, 28 kwietnia 2023 roku Jednostka Dominujgca podpisata z Bankiem takze Umowe o kredyt
nieodnawialny (,Umowa o kredyt nieodnawialny”, fgcznie z Umowa linii kredytowej jako: ,Umowy kredytéw”).
Umowa o kredyt nieodnawialny przewiduje udzielenie Sygnity kredytu w kwocie 30 000 z przeznaczeniem na:

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy oraz Sygnity S.A.za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2023 roku

1) sfinansowanie wykupu obligacji serii 1/2021, o ktérych emisji Jednostka Dominujgca informowata raportem
biezgcym nr 16/2021 z dnia 18 czerwca 2021 roku, w wysokosci 27 000 oraz

2) refinansowanie poniesionych przez Spotke naktaddw na sptate obligacji do kwoty 3 000.
Okres kredytowania zostat ustalony w Umowie kredytu nieodnawialnego do dnia 31 pazdziernika 2025 roku.

W dniu 28 pazdziernika 2024 roku Sygnity oraz jej spotka zalezna — Sygnity Business Solutions S.A. (fgcznie jako
»Kredytobiorcy”) podpisato porozumienie z BNP Paribas Bank Polska Spétka Akcyjna (dalej jako ,Kredytodawca”,
,Bank”) do Umowy wielocelowej linii kredytowej zawartej w dniu 28 kwietnia 2023 roku, polegajace m.in. na:

1) Ustaleniu biezgcego okresu udostepnienia kredytu (limitu) na okres kolejnych 12 miesiecy od daty
zawarcia porozumienia;

2) zmianie kwoty podlimitu w ramach udzielonej linii kredytowej do kwoty 30 000 z przeznaczeniem na
wystawianie gwarancji bankowych do maksymalnej kwoty podlimitu 25 000 (pierwotnie 20 000).

W ramach limitu wskazanego w pkt 2) powyzej Kredytobiorcy majg prawo do korzystania z gwaranciji: przetargowej
(dot. zamdwien publicznych), przetargowej, wykonania umowy (zabezpieczenie wiasciwego usuniecia wad i
usterek) oraz powyzszych gwarancji w formule regwarancji. Maksymalny okres waznosci gwarancji wystawianych w
ramach Umowy linii kredytowej to 72 miesigce z tym zastrzezeniem, ze dla: (i) gwarancji wykonania umowy najmu,
najmu oraz (ii) gwarancji zwrotu zaliczki, ptatnosci, maksymalny okres waznosci gwarancji wynosi odpowiednio 18 i
24 miesigce.

Kredytobiorcy odpowiadajg za zobowigzania wobec Banku wynikajace z Umowy linii kredytowej na zasadach
odpowiedzialnosci solidarnej, zgodnie z art. 366 kodeksu cywilnego.

W dniu 17 pazdziernika 2024 roku, Spétka podpisata z BNP Paribas Bank Polska Spotka Akcyjna Umowe Ramowag
dotyczacag transakcji walutowych i pochodnych. Przedmiotem Umowy Ramowej jest okreslenie warunkéw
zawierania i rozliczania terminowych operacji finansowych. Rozpoczecie wspoipracy w zakresie zawierania
transakcji walutowych wymaga zawarcia Umowy Zabezpieczajgcej. Przyznany limit transakcyjny dla transakciji
walutowych, tj. transakcji dotyczacych opcji walutowych lub transakcji walutowych wynosi 1 900. Umowa Ramowa
zostata zawarta na czas nieokreslony.

Umowa Zabezpieczajgca pomiedzy Sygnity, a Bankiem zostata zawarta w tym samym dniu, tj. 17 pazdziernika
2024 roku i nalezy rozpatrywac jg tgcznie z Umowg Ramowg. Umowa Zabezpieczajgca okresla zasady
ustanawiania zabezpieczen w celu zabezpieczenia nalezytego wykonania przez Spétke zobowigzan wobec Banku
z tytulu transakcji zawieranych na podstawie i w wykonaniu Umowy Ramowej. Umowa przewiduje standardowe,
powszechnie stosowane zabezpieczenia dla tego typu umoéw jak w szczegdlnosci zabezpieczenie w formie kaucji.
Umowa Zabezpieczajgca zostata zawarta na czas nieokre$lony i moze by¢ rozwigzana przez kazdg ze stron z
zachowaniem 30 - dniowego okresu wypowiedzenia.

Umowy kredytéw przewidujg standardowe, powszechnie stosowane zabezpieczenia dla tego typu uméw jak
w szczegolnosci cesja jawna wierzytelnosci przystugujgcych Kredytobiorcom od diuznikdéw z kontraktow/umoéw,
zastaw finansowy na rachunku czy os$wiadczenia Kredytobiorcow o poddaniu sie egzekucji. Pozostate
postanowienia Umow kredytow, w tym w szczegodlnosci w zakresie mozliwosci wypowiedzenia ich, nie odbiegaja od
standardowych postanowien stosowanych powszechnie dla tego typu umoéw.

W dniu 26 maja 2023 roku Sygnity S.A. dokonata wczesniejszego wykupu 4,5 tysigca imiennych obligacji serii
1/2021 o facznej wartosci nominalnej wynoszacej 27 000 i tacznej kwocie wykupu wynoszgcej 27 544 (wraz
z odsetkami), ze srodkéw pochodzacych w catosci z wyzej opisanego kredytu nieodnawialnego.

Do dnia 31 grudnia 2024 roku Sygnity S.A. dokonata sptaty nieodnawialnego kredytu bankowego w tgcznej kwocie
18 000, zgodnie z harmonogramem wynikajgcym z zawartej umowy.

Zobowigzania z tytutu kredytow sg wyceniane na moment poczatkowego ujecia w wartosci godziwej pomniejszonej
0 koszty transakcyjne. Na dzien bilansowy wycena nastepuje wedlug zamortyzowanego kosztu z zastosowaniem
metody efektywnej stopy procentowej.

Kredyty sg oprocentowane wedtug zmiennej stopy procentowej co bezposrednio przyczynia sie do wystepowania
ryzyka stopy procentowej, ktére generuje prawdopodobienstwo niekorzystnego wptywu zmiany stép procentowych
na wynik finansowy. Zmiana stép procentowych bedzie miata wptyw na wysoko$é wyptacanych odsetek od
zaciggnietych kredytow. Grupa nie stosuje instrumentdw pochodnych zabezpieczajacych ryzyko stép
procentowych.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Podatki

Terminowa oraz rzetelna realizacja zobowigzan podatkowych stanowi oczywistg forme poszanowania zasad
wspotistnienia w krajobrazie biznesowym obejmujgcym model biznesowy Grupy Sygnity. Zobowigzania podatkowe
sg realizowane terminowo, w zakresie oraz w zgodzie z obowigzujgcymi lokalnie przepisami
podatkowymi. Jednoczes$nie zobowigzania podatkowe stanowig czynnik wptywajgcy na poziom kosztow w Grupie.
Majac na uwadze model biznesowy oraz przedmiot dziatalnosci spotki z Grupy (Sygnity oraz Sygnity Business
Solutions) zgodnie z obowigzujgcymi przepisami wykorzystujg ulge B+R oraz IP Box.

Ulga na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowg (B+R) to preferencja podatkowa umozliwiajgca odliczenie od podstawy
opodatkowania dodatkowych kosztéw poniesionych na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa, wspierajaca innowacje i
rozwdj nowych technologii. W roku 2024 Spoétki (Sygnity oraz Sygnity Business Solutions) realizowaty dziatalnos$¢
B+R w celu wsparcia prowadzonych prac innowacyjnych. W ramach dziatalnosci B+R Spotki wykonywaty projekty
zwigzane z opracowaniem nowych produktéw, ustug oraz optymalizacjg juz istniejacych. W konsekwencji Spotki
(Sygnity oraz Sygnity Business Solutions) zaliczyty do kosztéw kwalifikowanych wynagrodzenia pracownikow
zaangazowanych w prace B+R. Pozwolito to na skorzystanie z ulgi i odliczenie kosztéw kwalifikowanych od
podstawy opodatkowania.

IP Box to preferencja podatkowa polegajaca na mozliwosci zastosowania obnizonej stawki podatku dochodowego
w wysokosci 5% do dochoddw uzyskiwanych z kwalifikowanych praw wiasnosci intelektualnej, takich jak patenty,
prawa autorskie do programéw komputerowych czy wzory uzytkowe. Z uwagi na fakt, iz Sygnity osiggneta w 2024
roku przychody z komercjalizacji kwalifikowanych praw wiasnosci intelektualnej oraz prowadzita szczegétowg
ewidencje rachunkowg pozwalajgcg na precyzyjne okreslenie dochodéw podlegajgcych preferencyjnej stawce
podatkowej, Spotka mogta skorzystac z tej ulgi podatkowe;.

Dziatania zwigzane z wykorzystaniem ulg B+R oraz IP Box wspierajg strategie Grupy w zakresie innowacji oraz
wzmachniajg jej konkurencyjno$¢ na rynku poprzez reinwestowanie zaoszczedzonych srodkéw w dalszy rozwdj
spotek z Grupy.

Szczegotowe informacje nt. zobowigzan podatkowych Grupy oraz platnosci z nimi zwigzanych zostaly
zamieszczone w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy Sygnity za 2024 rok.

Innowacje

Model biznesowy Grupy obejmuje realizacje projektow informatycznych, kiére w szczegolnosci na tle tradycyjnych
gatezi gospodarki mozna uznaé za innowacyjne.

Procesy cyfryzacji i wdrazanie technologicznie zaawansowanych rozwigzan w ramach wspotpracy z klientami w
kolejnych obszarach gospodarki (w tym w bankowosci, energetyce czy administracji publicznej i samorzgdowej)
majg na celu poprawe efektywnosci dziatania organizacji oraz instytucii.

Zaangazowanie Grupy Sygnity w obszar innowacji to kwestia pochodna wynikajaca z zapotrzebowania klientéw
bedacych wiascicielami rozwigzan informatycznych realizowanych przez Grupy oraz dostepnych aktualnie
rozwigzan technologicznych.

W latach 2021 — 2023 realizowany byt projekt z dofinansowaniem Narodowe Centrum Badan i Rozwoju pn.
~-Opracowanie optymalnej pod wzgledem kosztowym i wydajnosciowym architektury chmurowej (szczegolnie
poprzez badania dostepnych ustug chmurowych), niezbednej do przygotowania rozwigzania pomiarowego
przeznaczonego do integracji z Centralnym Systemem Informacji o Rynku Energii, realizujgcego procesy
biznesowe oparte na standardzie eblX” w ramach Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwdj na lata 2014 —
2020, Poddziatanie 1.1.1. Celem projektu byto opracowanie architektury dla rozwigzania pomiarowego dostepnego
w formie ustugi (SaaS), przygotowanego do integracji z CSIRE, wspierajgcego dowolnych uczestnikéw
detalicznego rynku energii elektrycznej w realizacji proceséw biznesowych opartych na standardzie eblX.
Rezultatem realizacji projektu jest rozwigzanie pomiarowe nowej generacji, spetniajgcej zaktadane parametry
pozafunkcjonalne, zdolne do wspodtrealizacji procesdow rynkowych opartych na eblX, przygotowane na
nadchodzgce zmiany w architekturze detalicznego rynku energii w kraju. Projekt wspdtfinansowany przez Unie
Europejskg ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego
Inteligentny Rozwdj. Projekt realizowany w ramach konkursu Narodowego Centrum Badan i Rozwoju: Szybka
Sciezka. W 2024 roku w ramach utrzymywania trwato$ci ww. projektu prowadzono dziatania zwigzane zaréwno z
rozpowszechnianiem wynikow prac jak i rozwojem oraz sprzedazg i komercyjnym wdrozeniem produktow.

Wiasnosé¢ intelektualna

Wiasnos¢ intelektualna jest zagadnieniem krytycznym z punktu widzenia modelu biznesowego oraz rodzaju
prowadzonej dziatalnosci. W ramach podejmowanych dziatan wtasnos$¢ intelektualna jest chroniona na kilku
ptaszczyznach. Po pierwsze spotki z Grupy Sygnity nabywajg majgtkowe prawa autorskie od swoich pracownikéw,
wspotpracownikéw oraz podwykonawcow w najszerszym mozliwym i potrzebnym dla realizacji celéw biznesowych
zakresie. Jednoczesnie prawa wiasnosci intelektualnej podlegajg szczegdlnej ochronie przed dostepem osdb
nieuprawnionych. Spdiki jedynie w szczegoélnych wypadkach akceptujg potencjalny dostep klienta do kodow
zrédiowych swoich produktéw, przy czym odbywa sie to poprzez ustanowienie depozytéw koddw zrédtowych

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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(najczesciej w formie notarialnej). Umowy depozytu precyzyjnie formutujg przestanki ew. wydania kodow z
depozytu. Spotka chroni swojg wlasnos¢ intelektualng takze na podstawie uméw zawartych z klientami lub
dostawcami, a kazda taka umowa podlega ocenie wewnetrznego prawnika ustanowionego do obstugi danego
obszaru dziatalnosci biznesowej. Spotki z Grupy Sygnity dbajg ponadto o ochrone swoich znakéw towarowych i
tam, gdzie jest to niezbedne znaki te zostaty zarejestrowane we witasciwych urzedach patentowych (polskich,
europejskich lub zagranicznych).Nie sg identyfikowane w perspektywie ostatnich lat postepowania, ktére zwigzane
bylyby z naruszeniem przepisdw w obszarze ochrony wiasnosci intelektualnej.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy oraz Sygnity S.A.za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2023 roku

Satysfakcja klienta

Dziatania podejmowane w celu zapewnienia wysokiej satysfakgji klientéw przyczyniajg sie do budowania lojalnosci i
zwiekszenia wartosci marki oraz reputacji Grupy Sygnity. Podejmowane dziatania oraz utrzymanie odpowiedniej
satysfakcji klientow w relacjach biznesowych pozwalaja na realizacje z klientami dtugoletniej wspétpracy
obejmujacej okresy kilku czy kilkunastu lat a w okreslonych liniach biznesowych okres nawet ponad 20 lat.

W ramach podejmowanych dziatan nalezy wskazaé¢ z jednej strony aktywnosci w obszarze tworzenia nowych
projektow informatycznych jak rowniez wspodtpracy i wsparcia w utrzymaniu rozwigzan istniejgcych, ktére sg
uzytkowane w wieloletnim horyzoncie czasowym.

Spoétka podchodzi do zapewnienia satysfakcji Klientdéw z petnym zaangazowaniem i $wiadomoscia, jak kluczowy
wplyw ma to na jej rozwdj i sukces na rynku. W ramach tego procesu stosuje ré6znorodne narzedzia i metody
pomiaru zadowolenia, ktére pozwalajg jej nie tylko oceni¢ poziom satysfakcji, ale takze wychwyci¢ ewentualne
obszary wymagajgce poprawy.

Dodatkowym aspektem jest stosowanie protokotéw odbioru bez uwag, ktére sg dokumentem potwierdzajgcym, ze
ustuga lub produkt zostaty dostarczone w petni zgodnie z oczekiwaniami Klienta. W momencie odbioru, Klient ma
mozliwos¢ doktadnego sprawdzenia jakosci zamodwienia, a jesli nie ma zadnych zastrzezenh, protokdt jest
podpisywany. Tego rodzaju procedura minimalizuje ryzyko nieporozumien i zapewnia transparentno$¢ w procesie
realizacji zamoéwienia, co z kolei wplywa na wyzszy poziom satysfakcji Klientdw. Ocena satysfakcji Klienta jest
réwniez realizowana przez caty czas trwania ustugi, zespoly wykonawcze oraz kadra zarzadzajgca pozostaje w
biezgcym kontakcie z Klientami w trakcie oraz po realizacji zaméwionej ustugi. Wszelkie potencjalne ryzyka,
problemy i watpliwosci sg na biezgco rozwigzywane tak, aby ostatecznie Klient otrzymat najwyzszej jakosci ustuge
w zaplanowanym czasie. Spotka podejmuje aktywne dziatania w kontekscie pozyskiwania wiedzy o zadowoleniu
Klientéw ze $wiadczonych ustug poprzez ankiety. W Sektorze Utilities w 2024 zrealizowano dwa badania
satysfakcji Klienta dla: PGE Systemy i PGE Dystrybucja, a w Sektorze Public dla Oprogramowania Pomost Std i
Oprogramowania do Obstugi Swiadczen. Spétka planuje przeprowadzi¢ podobne badanie satysfakcji Klientéw w
Sektorze Bankowym w 2025 roku. Wyniki przeprowadzonych ankiet sg dla Spoétki satysfakcjonujace, niemniej
jednak, celem Spdiki jest zwiekszanie poziomu satysfakcji Klienta w kolejnych latach.

Niezaleznie od mierzenia satysfakcji dziatania podejmowane przez Grupe obejmujg roéwniez aktywnosci
komunikacyjne w tym np. webinaria z klientami, spotkania bezposrednie i online, korespondencje mailowg czy tez
raporty uzytkownikéw.

Wydatki ponoszone przez Spétke i Grupe Sygnity na wspieranie kultury, sportu, instytucji charytatywnych,
medioéw, organizacji spotecznych, zwigzkéw zawodowych, itp.

Na dziatalno$¢ sponsoringowa, charytatywng lub inng o podobnym charakterze w roku obrotowym 2024 Grupa
Sygnity przeznaczyta ok. 86,5 z czego:

12 na cele charytatywne (Sygnity Business Solutions), 64,5 na dziatalno$¢ sponsoringowg (46 Sygnity, 18,5
Sygnity Business Solutions) oraz 10 na wsparcie organizacji spotecznych (Sygnity).

7. Znaczgce umowy dla dziatalnosci

W okresie sprawozdawczym Grupa Kapitatowa Sygnity kontynuowata dziatania handlowe, ktérych efektem byto
pozyskanie nowych kontraktow.

Wybrane umowy zawarte w roku obrotowym 2024 opisano ponizej.

Sektor Bankowo-Finansowy

Klient Sektora Bankowo-Finansowego

Umowa, ktdrej przedmiotem jest swiadczenie Ustug Serwisowych dla Systemu SGW przez okres od dnia 1 kwietnia
2024 roku do dnia 31 marca 2027 roku, zostata zawarta zgodnie z ,Katalogiem Ustug Serwisowych”. Umowa ma na
celu zagwarantowanie $wiadczenia ustug zwigzanych z zapewnieniem ciggtosci dziatania i rozwoju systemu
informatycznego Klienta.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Dodatkowe zamowienia (CR) na modyfikacje aplikacji w obszarze integracji i zmian biznesowych Systemu
Centralnego oraz modyfikacji Systemu Wsparcia Serwisowego w zakresie modyfikacji proceséw obstugi zgtoszen
i zarzadzania zmiang biznesowa i awaryjng w tym zmian w obszarze raportowania.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy oraz Sygnity S.A.za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2023 roku

Klient Sektora Bankowo-Finansowego

Sprzedaz systemu do kalkulacji wymogow kapitatowych i raportowania obligatoryjnego wg. regulacji
rozporzadzenia i dyrektywy UE CRR3/CDR6 (BASLEL V) dla jednego banku krajowego. Wdrozenie obejmuje petng
automatyzacje procesu kalkulacji i raportowania sprawozdan COREP, LARGE EXPOSURE, LEVERAGE
w zakresie ryzyka kredytowego i ryzyka kontrahenta oraz innych powigzanych obszaréw z zakresy ptynnosci
i ryzyka rynkowego.

Klienci Sektora Bankowo-Finansowego

Modernizacja platformy wiasnej raportowania obligatoryjnego wraz z uruchomieniem nowego zakresu
funkcjonalnego u kolejnych i obecnych klientéw. Wdrozenie obejmuje dostosowania do najnowszych platform
developerskich, systeméw operacyjnych oraz baz danych z wykorzystaniem s$rodowiska Cloud Ready
pozwalajgcego na docelowg migracje rozwigzanie do rozwigzania chmurowego.

Klient Sektora Bankowo-Finansowego

Sprzedaz nowego pakietu sprawozdawczego w ramach platformy wiasnej raportowania obligatoryjnego na
potrzeby raportowania Ryzyka Stép Procentowych w ramach Ksiegi Bankowej. Wdrozenie obejmuje dostarczenie
kompletnego modutu pozwalajgcego na obstuge przedmiotowej sprawozdawczosci oraz szkolenie w zakresie
procesu sprawozdawczego oraz wsparcie merytoryczne (analityczne) w zakresie IRRBB.

Klient Sektora Bankowo-Finansowego

Podpisano zaméwienia na pakiet modyfikacji aplikacji w obszarze aktualizacji technologicznej ksiegi gtéwnej oraz
zmian w obstudze kart, uprawnien i raportéw w obszarze obstugi elektronicznej klientow.

Podpisano zamoéwienie na wykonanie w systemie centralnym migracji standardu komunikatéw SWIFT z MT na MX
dotyczgcej rozliczen z nowym systemem SORBNET3 wraz z dodatkowymi usprawnieniami.

Klienci Sektora Bankowo-Finansowego

Aktualizacja platformy wiasnej obstugujacej kalkulacje i raportowanie w zakresie kwot dla systemu gwarantowania
depozytéow oraz przymusowej restrukturyzacji z uwzglednieniem zmian opublikowanych 20 lutego 2024 roku.
Projekt obejmuje dostosowanie oprogramowania do rozszerzonego zakresu raportowania obejmujgcego nowe
regulacje m.in. w zakresie "emerytury europejskiej" oraz uwzglednienia wynikéw ostatnich procedur PRIUL. System
w petni automatyzuje proces kalkulacji i raportowania na potrzeby Bankowego Funduszu Gwarancyjnego.

Klient Sektora Bankowo-Finansowego

Umowa na wdrozenie rozwigzania pozwalajgcego spetni¢ obowigzek raportowania transakcji dotyczgcych ptatnosci
transgranicznych do tzw. centralnego elektronicznego systemu informacji o ptatnosciach (Central Electronic System
of Payment information, CESOP). Klient jako dostawca ustug ptatniczych jest zobowigzany do prowadzenia
ewidencji dotyczacych ptatnosci transgranicznych w rejestrach elektronicznych i udostepniania ich Szefowi
Krajowej Administracji Skarbowej. Organy podatkowe przekazujg dane do nowej, centralnej, unijnej bazy danych
CESOP, co umozliwia organom zajmujgcym sie zwalczaniem naduzy¢ finansowych w poszczegdlnych panstwach
cztonkowskich UE przetwarzanie i analizowanie danych. Zakres umowy wdrozeniowej obejmowat dostarczenie
gotowego rozwigzania oraz opracowanie adapteréw do integracji z systemami klienta.

Klient Sektora Bankowo-Finansowego

Sprzedaz nowego pakietu sprawozdawczego w ramach platformy wiasnej raportowania obligatoryjnego na
potrzeby raportowania ptatnosci oszukanczych (Fraud Payment) w ramach regulacji AML PSD2. Wdrozenie
obejmuje dostarczenie kompletnego modutu pozwalajgcego na obstuge przedmiotowej sprawozdawczosci,
szkolenie w zakresie procesu sprawozdawczego oraz wsparcie merytoryczne (analityczne) w zakresie Fraud
Payment.

Klient Sektora Bankowo-Finansowego

Modernizacja platformy wiasnej raportowania obligatoryjnego wraz z uruchomieniem nowego zakresu
funkcjonalnego u kolejnych, obecnych klientéw. Wdrozenie obejmuje dostosowania do najnowszych platform

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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developerskich, systemow operacyjnych oraz baz danych z wykorzystaniem $rodowiska Cloud Ready
pozwalajgcego na docelowg migracje rozwigzania do rozwigzania chmurowego.

Grupa Sygnity
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Klient Sektora Bankowo-Finansowego

Sprzedaz nowego pakietu sprawozdawczego w ramach platformy wiasnej raportowania obligatoryjnego na
potrzeby raportowania Ryzyka Stdp Procentowych w ramach Ksiegi Bankowej. Wdrozenie obejmuje dostarczenie
kompletnego modutu pozwalajgcego na obstuge przedmiotowej sprawozdawczosci, szkolenie w zakresie procesu
sprawozdawczego oraz wsparcie merytoryczne (analityczne) w zakresie IRRBB.

Klient Sektora Bankowo-Finansowego

Umowa na wdrozenie rozwigzania do obstugi ptatnosci wysokokwotowych SORBNET3 wraz z modutem
monitorowania ptynnosci (poprzez MMS3). Rozwigzanie zostato wykonane w oparciu o wytworzong przez Sygnity
platforme wymiany komunikatow ptatniczych - Payment Hub. Architektura rozwigzania zapewnia fatwg rozbudowe
systemu o kolejne moduty w przyszitosci. Zakres umowy wdrozeniowej obejmuje dostarczenie kompletnej aplikacji
i instalacja jej w infrastrukturze systemowej banku.

Klient Sektora Bankowo-Finansowego

Zamoéwienie na realizacje dostosowania systemu transakcyjnego dla biur maklerskich do wspétpracy z systemem
gietdowym GPW — WATS, ktéry jesienig 2025 roku zastgpi obecng platforme UTP i aktualnie jest najwazniejszym
projektem technologicznym realizowanym przez GPW. Dostosowanie systemu transakcyjnego obejmuje miedzy
innymi wymiane komponentéow systemu odpowiedzialnych za komunikacje z GPW oraz dostosowanie do
komunikatéw nowe;j platformy gietdowe;j.

Klient Sektora Bankowo-Finansowego

Podpisano zaméwienia na wykonanie pakietu modyfikacji, dzieki ktérym mozliwe bedzie zlozenie zlecenia
miedzybankowego kierowanego do TARGET 2z rozliczeniem kosztéw banku zagranicznego, a takze zmian
usprawniajgcych prace w obrebie obstugi $ciezek korespondencyjnych, ksiegowania kosztéw bankow
zagranicznych oraz innych usprawnien realizowanych dla klienta.

Podpisano zamoéwienia na podniesienie wersji systemu wsparcia uzytkownikéw klienta wraz z procesem
aktualizacji dostepnych srodowisk.

Podpisano zaméwienie na opracowanie standardow komunikacji ISO w kanatach uzywanych przez klientéw banku.

Klient Sektora Bankowo-Finansowego

Realizacja zmian funkcjonalnych w systemach transakcyjnych dla biur maklerskich w zakresie dostosowania do
nowego systemu gietdowego WATS oraz intensywny rozwdj systeméw w zakresie implementacji obstugi nowych
produktow z uwzglednieniem specyfiki dziatalnosci kazdego z klientow.

Klient Sektora Bankowo-Finansowego

Umowa na wdrozenie, utrzymanie i rozwoj systemu informatycznego, obstugujacego komunikaty w formacie MX
(ISO 20022). Zmiany zwigzane z inicjatywg SWIFT — CBPR+ (Cross Border Payments and Reporting+) skutkowac¢
bedg wprowadzeniem standardu ISO w obszarze raportowania SWIFT i zastgpieniem komunikatow MT
komunikatami MX. Komunikaty MX umozliwia¢ bedg przekazywanie klientom szerszego zakresu danych
i informaciji.

Klient Sektora Bankowo-Finansowego

Sprzedaz nowego pakietu sprawozdawczego w ramach platformy wiasnej raportowania obligatoryjnego na
potrzeby raportowania ptatnosci oszukanczych (Fraud Payment) w ramach regulacji AML PSD2. Wdrozenie
obejmuje dostarczenie kompletnego modutu pozwalajgcego na obstuge przedmiotowej sprawozdawczosci oraz
szkolenie w zakresie procesu sprawozdawczego oraz wsparcie merytoryczne (analityczne) w zakresie Fraud
Payment.

Klient Sektora Bankowo-Finansowego

Modernizacja platformy wiasnej raportowania obligatoryjnego wraz z uruchomieniem nowego zakresu
funkcjonalnego u kolejnych, obecnych klientéw. Wdrozenie obejmuje dostosowania do najnowszych platform
developerskich, systemoéow operacyjnych oraz baz danych z wykorzystaniem $rodowiska Cloud Ready
pozwalajgcego na docelowg migracje rozwigzania do rozwigzania chmurowego.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
31



Sygnity

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy oraz Sygnity S.A.za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2023 roku

Sektor Public

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

Umowa zawarta 10 stycznia 2024 roku pomigdzy Ministerstwem Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej a Sygnity S.A.
dotyczy systemu do obstugi swiadczen rodzinnych (SR) i $wiadczen wychowawczych (SW) na poziomie instytuciji
realizujgcych koordynacje systemu zabezpieczenia spotecznego. Przedmiot umowy obejmuje: utrzymanie
w sprawnosci oprogramowania, wykonywanie zmian funkcjonalnych w oprogramowaniu, udzielanie konsultaciji.
Umowa obowigzuje przez okres 24 miesiecy. Maksymalna warto$¢ wynagrodzenia wynosi 3 700 brutto.

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

W dniu 12 stycznia 2024 roku pomiedzy Ministerstwem Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej a Sygnity S.A. zostata
zawarta umowa na ustugi dotyczgce SC FEAD w zakresie rozwoju, administrowania i usuwania Awarii i Btedéw
oraz wsparcia Uzytkownikéw, w tym Swiadczenie ustug Hot-line. SC FEAD to system informatyczny wspierajacy
realizacje zadan wynikajgcych z Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-2020 na poziomie Instytucji
Zarzadzajgcej (12), Instytucji Certyfikujacej (IC), Instytucji Audytowej (IA), Instytucji Posredniczacej (IP). Umowa
obowigzuje przez okres 48 miesiecy. Maksymalna warto$¢ wynagrodzenia wynosi 6 700 brutto.

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

W dniu 26 stycznia 2024 roku pomiedzy Ministerstwem Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej a Sygnity S.A. zostata
zawarta umowa, ktorej przedmiotem s3 ustugi dotyczace systemu Centralna Baza Ofert Pracy (CBOP) w zakresie
rozwoju, administrowania i usuwania awarii i btedéw oraz wsparcia Uzytkownikéw i swiadczenia ustugi Helpdesk.
Centralna Baza Ofert Pracy to system teleinformatyczny umozliwiajgcy m.in. gromadzenie, przetwarzanie
i udostepnianie dla klientéw zewnetrznych danych dotyczgcych ofert pracy, stazu, praktyk zawodowych
i przygotowania zawodowego dorostych, praktyk studenckich w administracji. Umowa obowigzuje przez okres 48
miesiecy. Maksymalna warto$¢ wynagrodzenia wynosi 3 800 brutto.

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

W dniu 28 maja 2024 roku pomiedzy Ministerstwem Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej a Sygnity S.A. zostata
zawarta umowa, ktorej przedmiotem sa ustugi dotyczgce Podsystemu Wydatkéw Informatycznych (PWI) w zakresie
rozwoju, administrowania i usuwania awarii i btedéw oraz wsparcia Uzytkownikéw i swiadczenia ustugi Helpdesk.
PWI to system teleinformatyczny wspomagajgcy rozpatrywanie i rozliczanie wnioskéw o dofinansowanie wydatkow
na zadania teleinformatyczne wnoszonych do Zamawiajgcego przez Jednostki PSZ zgodnie z art. 108 ust. 1 pkt 34
ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. 2024 r. poz. 475),
a takze informowanie o posiadanej przez nie infrastrukturze IT. Umowa obowigzuje przez okres 48 miesiecy.
Maksymalna warto$¢ wynagrodzenia wynosi 3 545 brutto.

Urzad Morski w Szczecinie

W dniu 17 czerwca 2024 roku pomigedzy Skarbem Panstwa — Dyrektorem Urzedu Morskiego w Szczecinie
a Sygnity S.A. zostata zawarta umowa, ktérej przedmiotem sg modyfikacje polegajace na aktualizacji lub zmianie
funkcjonalnosci Systemu REJA 24. Systemem REJA24 to ogdlnopolski rejestr jednostek morskich i srédlgdowych
prowadzony w systemie teleinformatycznym. Umowa obowigzuje do 13 grudnia 2024 roku. Warto$¢ wynagrodzenia
wynosi 653 brutto.

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

W dniu 9 lipca 2024 roku pomiedzy Ministerstwem Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej a Sygnity S.A. zostata
zawarta umowa, ktorej przedmiotem sg ustugi dotyczace systemu Aplikacja Centralna (AC) w zakresie rozwoju,
administrowania i usuwania awarii i btedéw oraz wsparcia Uzytkownikéw i $wiadczenia ustugi Helpdesk. Aplikacja
Centralna to system teleinformatyczny umozliwiajgcy centralne gromadzenie, przetwarzanie i udostepnianie danych
bezrobotnych, poszukujgcych prace, informacji dotyczgcych udzielonego wsparcia oraz dziatan urzedéw pracy.
Umowa obowigzuje przez okres 48 miesiecy. Maksymalna warto$¢ wynagrodzenia wynosi 4 476 brutto.

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

W dniu 20 sierpnia 2024 roku pomiedzy Ministerstwem Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej a Sygnity S.A. zostata
zawarta umowa, ktérej przedmiotem sg ustugi dotyczace systemu Zatrudnienie Cudzoziemcédw (ZC) w zakresie
rozwoju, administrowania i usuwania awarii i btedéw oraz wsparcia Uzytkownikéw i $wiadczenia ustugi Helpdesk.
Zatrudnienie Cudzoziemcow to system teleinformatyczny umozliwiajgcy gromadzenie oraz przetwarzanie danych

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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cudzoziemcdw w szczegolnosci danych dotyczacych wydawania zgdéd na prace przez Urzedu Wojewddzkie.
Umowa obowigzuje przez okres 48 miesiecy. Maksymalna wartos¢ wynagrodzenia wynosi 3 610 brutto.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy oraz Sygnity S.A.za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2023 roku

Poczta Polska

Przedmiotem umowy zawartej z Poczta Polskg S.A. s zadania dotyczgce Zintegrowanego Systemu
Informatycznego (ZST) w zakresie Oprogramowania Aplikacyjnego Specjalizowanego (OAS) obejmujgce
w szczegolnosci swiadczenie ustug serwisu systemu oraz realizacje ustug wsparcia utrzymaniowego. System
wspiera proces logistyczny przewozu i doreczenia przesytek. Stanowi podstawowe zrédto danych o przesytkach
w Poczcie Polskiej. Komunikuje sie z wiekszoscig systemow dziedzinowych Operatora Narodowego oraz
z migdzynarodowym systemem IPS. Umowa zostata podpisana 5 wrzesnia 2024 roku, a weszta w zycie od
10 wrzesnia 2024 roku iobowigzuje przez 2 lata. Maksymalne wynagrodzenie z tytutu Umowy wynosi 23
557 brutto, w tym wynagrodzenie gwarantowane za ustugi serwisu 20 812 brutto.

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

W dniu 8 listopada 2024 roku pomiedzy Ministerstwem Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej a Sygnity S.A. zostata
zawarta umowa na ustugi dotyczace systemu Praca.gov.pl w zakresie: rozwoju, administrowania oraz usuwania
awarii i bledow, a takze wsparcia Uzytkownikéw oraz $wiadczenia ustugi Helpdesk. System umozliwia powiatowym
i wojewddzkim urzedom pracy oraz urzedom wojewddzkim swiadczenie ustug drogg elektroniczng na rzecz oséb
fizycznych, oséb prawnych oraz jednostek organizacyjnych nieposiadajgcych osobowosci prawnej. Praca.gov.pl
udostepnia m.in ustugi rejestracji i wyrejestrowania osoby bezrobotnej lub poszukujgcej pracy, zgtoszenia oferty
pracy lub stazu, zatrudniania cudzoziemcéw na terytorium RP. Umowa obowigzuje przez okres 48 miesiecy.
Maksymalna warto$¢ wynagrodzenia wynosi 14 196 brutto.

Komenda Gtéwna Policji

W dniu 29 listopada 2024 roku pomiedzy Skarbem Panstwa — Komendantem Gtéwnym Policji, a Sygnity S.A.
zostata zawarta umowa na ustugi serwisu pogwarancyjnego oprogramowania i aplikacji wchodzgcych w skiad
Centralnego Systemu Dostepowego (CSD), ktéry stuzy do gromadzenia i przetwarzania danych. W ramach ustug
zakresu podstawowego umowy realizowany jest serwis, a w ramach zakresu opcjonalnego mozliwe do realizacji s
ustugi wsparcia projektowo - programistycznego. Umowa obowigzuje od 1 grudnia 2024 roku do 30 listopada 2025
roku. Maksymalna warto$¢ wynagrodzenia wynosi 1 425 brutto.

Sektor Utilities

Klient Sektora Utilities

Przedmiotem zawartych Umoéw jest rozwéj nowych funkcji biznesowych oraz serwis systemu PetroHurt. System ten
umozliwia firmom handlujacym paliwami ptynnymi efektywne zarzadzanie gospodarkg magazynowg na kazdym
etapie realizacji zlecen, biezgce monitorowanie stanu paliw w cysternach oraz automatyczne generowanie faktur.
System Flota to system umozliwiajgcy firmom paliwowym efektywne zarzadzanie umowami flotowymi.
Automatyzuje i przyspiesza rozliczenia transakcji oraz fakturowanie, a dzieki bezposredniej tgcznosci z terminalami
na stacji, pozwala w czasie rzeczywistym zarzgdza¢ umowami jak i kontrolowa¢ dostepne limity.

Klienci Sektora Utilities

Przedmiotem zawartych Umow jest upgrade systemu WIRE_UR do najnowszych standardéw WIRE 14, zgodnych
z obowigzujgcymi na rynku polskim przepisami prawa energetycznego. Realizacja projektu zapewni Klientowi
dotrzymanie standardéw w zakresie procesu wymiany danych i dokumentéw z Operatorem Systemu Przesylowego
(OSP). System WIRE_UR jest przeznaczony do wymiany danych handlowych i technicznych na potrzeby proceséw
planowania przez OSP fizycznej realizacji zawartych przez URB uméw sprzedazy energii elektrycznej, ustalenia
grafikow Wymiany Miedzysystemowej, rozliczen dostaw energii na rynku bilansujgcym, rozliczen ustug
systemowych oraz rozliczen kosztéw uruchomien.

Klienci Sektora Utilities

Przedmiotem zawartych Umow jest upgrade Systeméw Operatywnej Wspotpracy z Elektrowniami (SOWE/EL)
zainstalowanych u naszych Kklientéw. Konieczno$¢ wykonania zmian w systemach wynika z wymogéw
dostosowania SOWE/EL do standardow technicznych, wersja 9.0. SOWE/EL umozliwia kompleksowg wymiane
dokumentow z OSP i wspiera realizacje faz planistycznych oraz rejestracje rzeczywistych zdarzeh ruchowych
Jednostek Wytworczych Centralnie Dysponowanych (JWCD). Upgrade systemoéw otwiera szanse prowadzenia
rozmoéw dotyczgcych zmian warunkéw dla sprawowanych ustug serwisowych.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy oraz Sygnity S.A.za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2023 roku

Klient Sektora Utilities

Przedmiotem zawartej umowy jest Swiadczenie ustug wsparcia i serwisu autorskiego oprogramowania Sygnity.
W ramach podpisanej umowy Sygnity swiadczy¢ bedzie dla Operatora Systemu Dystrybucyjnego ustugi serwisowe
oraz wykonywato modyfikacje dla uprzednio wdrozonego oprogramowania, m.in.: systemu pomiarowego AMS,
ktory zapewnia kompleksowe wsparcie proceséw biznesowych klienta zwigzanych z Rynkiem Bilansujacym oraz
Bilansowaniem Obszarowym, Portalu Dostepowego Kontrahenta — wielozadaniowej platformy wymiany informacji
ze sprzedawcami energii i wytwoércami oraz Systemu WIRE przeznaczonego do wymiany danych handlowych
i technicznych na potrzeby proceséw planowania fizycznej realizacji zawartych umow sprzedazy energii
elektrycznej, ustalenia grafikdw wymiany miedzysystemowej i rozliczen kosztow uruchomien.

Klient Sektora Utilities

Przedmiotem zawartych Umoéw jest rozwoj nowych funkcji biznesowych oraz serwis integracji pomiedzy systemem
PetroRetail, a stupkami paliwowymi klienta. System ten umozliwia firmom handlujgcym paliwami ptynnymi
efektywne zarzadzanie gospodarkg magazynowa na kazdym etapie realizacji zlecen, biezgce monitorowanie stanu
paliw w cysternach oraz automatyczne generowanie faktur.

Klient Sektora Utilities

Przedmiotem zawartej umowy jest Swiadczenie ustug wsparcia, rozwoju i serwisu autorskiego oprogramowania
Sygnity, klasy IIP (Infrastruktura Informacji Przestrzennej). W ramach umowy Sygnity bedzie swiadczy¢ dla Urzedu
Miasta ustugi serwisowe oraz ustugi rozwoju uprzednio wdrozonego oprogramowania, ktére wspiera prace
15 wydziatéw i jednostek organizacyjnych Urzedu Miasta oraz udostepnia eUstugi dla mieszkancow. Umowe
zawarto na okres 36 miesiecy.

Klient Sektora Utilities

Przedmiotem zawartej umowy jest swiadczenie ustug wsparcia i serwisu autorskiego oprogramowania Sygnity.
W ramach umowy Sygnity bedzie swiadczy¢ dla Przedsiebiorstwa Wodociggéw ustugi serwisowe oraz ustugi
rozwoju uprzednio wdrozonego oprogramowania, ktére wspiera prace Przedsiebiorstwa w zakresie obstugi
proceséw: ewidencji, eksploatacji, obstugi awarii inwestycji oraz integracji z innymi systemami klienta. Umowe
zawarto na okres 12 miesiecy.

Klient Sektora Utilities

Przedmiotem zawartej umowy jest dostosowanie systeméw SUD oraz AMS do wymogow ustawy o szczegdlnych
rozwigzaniach stuzacych ochronie odbiorcow energii elektrycznej w 2023 roku w zwigzku z sytuacjg na rynku
energii elektrycznej zwigzanej z wdrozeniem Tarczy Solidarnosciowej. System SUD (Sygnity Utilities for
Distribution) jest to pakiet rozwigzan informatycznych wspierajgcych dziatalno§¢ Operatoréw Systemu
Dystrybucyjnego OSD w zakresie m.in. bilansowania systemu, realizacji umow sprzedazy energii elektrycznej przez
odbiorcéw przytgczonych do sieci poprzez wypetnianie warunkéw okreslonych w prawie energetycznym. System
Pomiarowy Odbiorcow AMS (Automated Metering System) to system MDM, pozwalajacy na pozyskiwanie,
przechowywanie, przetwarzanie i udostepnianie danych pomiarowych oraz ich analityczne raportowanie.
Rozwigzanie wspiera obecnie obowigzujgce procesy biznesowe, w tym udostepnianie danych na Rynek
Bilansujacy, lecz jest rowniez gotowe na wyzwania zwigzane z planowanymi zmianami na Rynku Energii.

Klient Sektora Utilities

Przedmiotem Zamowieh jest upgrade systemu WIRE_UR do najnowszych standardow WIRE 14, zgodnych
z obowigzujgcymi na rynku polskim przepisami prawa energetycznego a takze migracja serwera komunikacyjnego
dla WIRE_UR. Wykonane wdrozenie zapewnito Klientowi dotrzymanie standardéw w zakresie procesu wymiany
danych idokumentéw z Operatorem Systemu Przesylowego (OSP). System WIRE_UR jest przeznaczony do
wymiany danych handlowych i technicznych na potrzeby proceséw planowania przez OSP fizycznej realizaciji
zawartych przez URB umoéw sprzedazy energii elektirycznej, ustalenia grafikbw Wymiany Miedzysystemowej,
rozliczeh dostaw energii na rynku bilansujgcym, rozliczen ustug systemowych oraz rozliczen kosztéw uruchomien.

Klient Sektora Utilities

Przedmiotem zawartej umowy jest $wiadczenie ustug wsparcia i serwisu autorskiego oprogramowania Sygnity.
W ramach podpisanej umowy Sygnity swiadczy¢ bedzie dla Operatora Systemu Dystrybucyjnego ustugi serwisowe
Systemu WIRE przeznaczonego do wymiany danych handlowych i technicznych na potrzeby proceséw planowania
fizycznej realizacji zawartych umow sprzedazy energii elektrycznej, ustalenia grafikbw wymiany miedzysystemowej
i rozliczeh kosztoéw uruchomien.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy oraz Sygnity S.A.za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2023 roku

Klient Sektora Utilities

Przedmiotem wdrozenia jest dostosowanie systemu klienta do Warunkéw Dotyczacych Bilansowania (WDB) z dnia
14 wrzesnia 2023 roku opracowanych przez Polskie Sieci Elektroenergetyczne (PSE) a zatwierdzonych przez
Prezesa URE, umozliwiajgcych wymiang danych pomiarowych (15-minutowych) z systemem WIRE. Dodatkowo
umowa zawiera zadanie dostosowania systemu klienta do wspotpracy z systemem CSIRE (Centralny System
Informacji Rynku Energii) w zakresie umozliwiajgcym przekazywanie danych pomiarowych. W projekcie zostang
wykorzystane doswiadczenia i produkty wytworzone w ramach projektu badawczego Spectra w ktérym powstat
prototyp serwera komunikacji umozliwiajgcego realizacje proceséw biznesowych na rynku energii zgodnie z nowym
modelem jaki bedzie obowigzywat od 01 lipca 2025 roku.

Klienci Sektora Utilities

Przedmiotem zawartych Umow jest upgrade Systemoéw Sygnity pozyskujgcych dane pomiarowe energii
elektrycznej, przetwarzajgcych i umozlwiajacych ich analize i raportowanie, a takze udostepnianie kontrahentom
czy na rzecz innych proceséw biznesowych zainstalowanych u naszych klientow. Umozliwilismy wymiane danych
z ziarnem 15 minutowym, zastepujgc dotychczasowe ziarno 60 minutowe. Zmiany zostaty dokonane do 14 czerwca
umozliwiajgc klientom dziatanie zgodnie z wymogami prawnymi zwigzanymi ze zmianami do Warunkow
Dotyczacych Bilansowania na podstawie: Rozporzgdzenia Komisji (UE) 2017/2195 z dnia 23 listopada 2017 r.
ustanawiajgcego wytyczne dotyczace bilansowania, opracowanych dnia 14 wrzesnia 2023 r. Zadania dotyczyty
zaroéwno OSD jak i wytwoércow i wielkich odbiorcow.

Klient Sektora Utilities

Przedmiotem Zaméwien jest rozwdj integracji i wymiany danych pomiedzy systemem PetroRetail, a systemami
trzecimi. PetroRetail, to kompleksowy system utatwiajgcy firmom paliwowym efektywne zarzadzanie stacjami paliw.
Umozliwia on sprzedaz paliw i towaréw pozapaliwowych oraz utatwia zarzadzanie sklepami na stacjach oraz
realizacje programoéw lojalno$ciowych. Dane jakie bedg przesytane w ramach realizowanych integracji dotyczg
danych finansowych jak i danych ma temat produktéw sprzedanych na stacji paliw.

Klient Sektora Utilities

Przedmiotem zawartych umoéw sg upgready Systeméw Zarzadzania Majgtkiem Sieciowym dla przedsigbiorstw
sieciowych. Celem projektéw jest aktualizacja systeméw do najnowszych wspieranych wersji oraz podniesienie
poziomu bezpieczenstwa. Systemy Zarzgdzania Majgtkiem sieciowym wspierajg przedsiebiorstwa cieptownicze,
wodociggowo-kanalizacyjne, gazownicze i elektroenergetyczne w ewidencji infrastruktury sieciowej, obstudze prac
eksploatacyjnych i remontowych, planowaniu rozbudowy sieci, obstudze awarii oraz zarzgdzania pracownikami
terenowymi.

Klient Sektora Utilities

Przedmiotem zawartej Umowy jest Swiadczenie ustug wsparcia i serwisu autorskiego oprogramowania Sygnity.
W ramach podpisanej umowy Sygnity swiadczy¢ bedzie dla Sprzedawcy Energii i Gazu ustugi serwisu wraz z
ustugg rozwoju Systemu Sygnity Forecast w terminie do 31 grudnia 2025 roku. Sygnity Forecast to system, ktory
na bazie dostepnych danych m.in. historycznych, meteo czy dodatkowych zmiennych, w oparciu o zdefiniowane
modele m.in. modele Machine Learning (ML) tworzy prognozy zuzycia i/lub wytwarzania energii w dowolnym
horyzoncie czasu, w zaleznosci od potrzeb biznesu.

Klient Sektora Utilities

Przedmiotem zawartej umowy jest wykonanie zasilenia inicjalnego Centralnego Systemu Informacji Rynku Energii
(CSIRE) danymi z systeméw SUD i AMS oraz analize w zakresie ich dostosowania do komunikacji z CSIRE.
System SUD (Sygnity Utilities for Distribution) jest to pakiet rozwigzan informatycznych wspierajgcych dziatalnos¢
Operatoréw Systemu Dystrybucyjnego OSD w zakresie m.in. bilansowania systemu, realizacji uméw sprzedazy
energii elektrycznej przez odbiorcéw przytagczonych do sieci poprzez wypetnianie warunkéw okreslonych w prawie
energetycznym. System Pomiarowy Odbiorcow AMS (Automated Metering System) to system MDM, pozwalajgcy
na pozyskiwanie, przechowywanie, przetwarzanie i udostepnianie danych pomiarowych oraz ich analityczne
raportowanie. Planowane uruchomienie Centralnego Systemu Informacji Rynku Energii (CSIRE) naktada na
podmioty rynku energii obowigzek dostosowania wtasnych proceséw biznesowych i systemoéw informatycznych do
nowych standardéw wymiany informacji.

Klient Sektora Utilities

Przedmiotem zawartych umoéw jest Swiadczenie w okresie 2 letnim: A/ ustug serwisu B/ ustug modyfikacji
funkcjonalnosci systemu ACC&B, jego rozszerzenia oraz innych prac zlecanych przez klienta realizujgce jego

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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specyficzne wymagania branzowe. ACC&B - AQUA Customer Care & Billing to kompleksowe rozwigzanie dla
przedsiebiorstw wodno-kanalizacyjnych, pokrywajgce swojg funkcjonalnoscig gtéwne procesy biznesowe zwigzane
z obstuga klientéw, rozliczaniem zuzycia wody i odprowadzaniem $ciekow, w trakcie catego ich cyklu zycia. System
obejmuje obszary billingu i sprzedazy ustug podstawowych, gospodarke wodomierzowg i odczyty wodomierzy,
wytgczenia dostaw wody, reklamacje, biuro obstugi klienta.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy oraz Sygnity S.A.za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2023 roku

Klient Sektora Utilities

Przedmiotem zawartej Umowy jest swiadczenie ustug wsparcia i serwisu autorskiego oprogramowania Sygnity
MultiZzbyt. W ramach podpisanej umowy Sygnity swiadczy¢ bedzie dla Sprzedawcy Energii ustugi serwisu systemu
MultiZbyt, ktéry wspomaga klienta przy rozliczeniach ustug.

Klient Sektora Utilities

Przedmiotem zawartej umowy jest wykonanie wdrozenia poprzez dostosowanie systemu AMS do obstugi procesow
biznesowych realizowanych z 15-minutowym ziarnem czasowym oraz wykonanie rozszerzeh funkcjonalnosci
systemu AMS w obszarze procesowym Rynku Bilansujgcego. System Pomiarowy Odbiorcéw AMS (Automated
Metering System) to system MDM, pozwalajgcy na pozyskiwanie, przechowywanie, przetwarzanie i udostepnianie
danych pomiarowych oraz ich analityczne raportowanie. Realizowane przedsiewziecie zapewnia dostosowanie
pracy systemu AMS do zasad obowigzujgcych na polskim rynku energii wprowadzonych nowymi regulacjami
okreslonymi w Warunkach Dotyczgcych Bilansowania z dnia 28 czerwca 2023 roku zatwierdzonych decyzjg
Prezesa URE z dnia 27 wrzesnia 2023 (Na podstawie: Rozporzadzenia Komisji (UE) 2017/2159 z dnia 23 listopada
2017 r. ustanawiajgcego wytyczne dotyczace bilansowania).

Klienci Sektora Utilities

Przedmiotem zawartych umoéw jest Swiadczenie ustug wsparcia i serwisu autorskiego oprogramowania Sygnity,
prace rozwojowe oraz upgready Systemoéw Zarzgdzania Majgtkiem Sieciowym dla przedsiebiorstw sieciowych.
Celem projektow jest aktualizacja systemow do najnowszych wspieranych wersji oraz podniesienie poziomu
bezpieczenstwa. Systemy Zarzadzania Majgtkiem sieciowym wspierajg przedsiebiorstwa cieptownicze,
wodociggowo-kanalizacyjne, gazownicze i elektroenergetyczne w ewidencji infrastruktury sieciowej, obstudze prac
eksploatacyjnych i remontowych, planowaniu rozbudowy sieci, obstudze awarii oraz zarzadzania pracownikami
terenowymi.

Klient Sektora Utilities

Przedmiotem wdrozenia jest dostosowanie systemu AMS dla Klienta, ktéry petni role OSD, do automatycznej
wspotpracy z systemem CSIRE (Centralny System Informacji Rynku Energii) w zakresie umozliwiajgcym
przekazywanie i pobieranie danych pomiarowych. W projekcie zostang wykorzystane doswiadczenia i produkty
wytworzone w ramach projektu badawczo-rozwojowego realizowanego z dofinansowaniem NCBIR, w ktérym
powstat prototyp serwera komunikacji umozliwiajacego realizacje procesoéw biznesowych na rynku energii zgodnie
z nowym modelem jaki bedzie obowigzywat po uruchomieniu CSIRE. Projekt zostat poprzedzony projektem
analitycznym w ktérym opisane zostaly szczegotowo wymagania i zatozenia do wdrozenia. W zakresie
przedsigwziecia jest takze wsparcie Klienta w pilotazach rynkowych, ktdre stanowig jeden z elementéw szerokiego
sprawdzenia rozwigzan przed produkcyjnym uruchomieniem.

Klient Sektora Utilities

Przedmiotem zawartego Aneksu jest przedtuzenie okresu trwania Umowy i tym samym wspétpracy w zakresie
Swiadczenia ustug rozwoju, wsparcia i serwisu autorskiego oprogramowania Sygnity w latach 2025 - 2026.
W ramach tej Umowy Sygnity swiadczy¢ bedzie ustugi dla podmiotu zagranicznego bedgcego Sprzedawca Energii
Elektrycznej i Gazu wykorzystujgcego system Sygnity Forecast dla celdéw tworzenia prognoz w zakresie
wytwarzania i zapotrzebowania odbiorcéw na energie.

Sektor Pozostate

Klient Sektora Pozostate

Przedmiotem umowy jest swiadczenie ustug wdrozenia, utrzymania i rozwoju systemu informatycznego klasy ERP
w modelu Cloud. Umowa zostata zawarta na okres 8 lat liczac od dnia jej zawarcia. Catkowite maksymalne
wynagrodzenie z tytutu realizacji umowy nie przekroczy kwoty ok. 32 200 brutto.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Klient Sektora Pozostate

Przedmiotem zawartej w dniu 2 stycznia 2024 roku umowy jest wsparcie serwisowe systemu bibliotecznego
PROLIB, w tym m.in. naprawa awarii i btedéw w systemie. Umowa zostata zawarta na okres 12 miesigcy od dnia jej
podpisania. Warto$¢ umowy wynosi ok. 157 brutto.

Klient Sektora Pozostate

Przedmiotem umowy z dnia 2 stycznia 2024 roku jest wsparcie serwisowe systemu bibliotecznego PROLIB, w tym
m.in. naprawa awarii i bledéw w systemie. Umowa zostata zawarta na okres 11 miesiecy od dnia jej podpisania.
Warto$¢ umowy wynosi ok. 376 brutto.

Klient Sektora Pozostate

Przedmiotem umowy z dnia 4 stycznia 2024 roku jest wdrozenie do 31 grudnia 2024 roku w systemie PROLIB
nowych funkcji, w modelu wielobibliotecznym, tj.: dzielenie skandw, wezet krajowy oraz ptatnosci on-line. Wartos¢
umowy wynosi ok. 170 brutto.

Klient Sektora Pozostate

Przedmiotem umowy zawartej dnia 11 kwietnia 2024 roku jest wsparcie serwisowe systemu bibliotecznego
PROLIB, w tym m.in. naprawa awarii i btedoéw w systemie. Umowa zostata zawarta na okres 12 miesiecy od dnia
podpisania. Warto$¢ umowy wynosi 0k.130 brutto.

Klient Sektora Pozostate

Przedmiotem umowy z dnia 17 maja 2024 roku jest wsparcie serwisowe systemu bibliotecznego PROLIB, w tym
m.in. naprawa awarii i bledéw w systemie. Umowa obowigzuje przez okres 12 miesiecy od dnia jej podpisania.
Warto$¢ umowy wynosi ok. 500 brutto.

Klient Sektora Pozostate

Przedmiotem umowy z dnia 17 lipca 2024 roku jest wdrozenie systemu PROLIB oraz wsparcie serwisowe systemu
bibliotecznego PROLIB, w tym m.in. naprawa awarii i bledéw w systemie. Umowa zawarta na okres 12 miesiecy od
dnia podpisania protokotu odbioru. Warto$¢ umowy to ok. 465 brutto.

Klient Sektora Pozostate

Przedmiotem umowy zawartej dnia 22 lipca 2024 roku jest wsparcie serwisowe systemu bibliotecznego PROLIB,
w tym m.in. naprawa awarii i btedow w systemie. Umowa zawarta zostata na okres 12 miesigcy od dnia jej
podpisania. Warto$¢ umowy to 0k.132 brutto.

Klient Sektora Pozostate

Przedmiotem umowy zawartej w dniu 9 sierpnia 2024 rok jest Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz
Zamawiajgcego ustugi utrzymania i rozwoju systemu informatycznego kadrowo—ptacowego KIP (Kadry i Ptace)
(oprogramowanie Quatra Max i Portal Pracownika). Umowa obowigzuje przez okres 28 miesiecy od dnia jej
zawarcia. W przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa opcji zgodnie z Umowa, okres obowigzywania
Umowy moze zosta¢ przedtuzony o dodatkowy okres, nie diuzszy jednak niz 20 miesiecy. Warto$¢ umowy to ok. 16
900 brutto, a w przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z ww. prawa opcji maksymalne catkowite tgczne
wynagrodzenie z tytutu realizacji Umowy nie przekroczy kwoty ok. 29 800 brutto.

Klient Sektora Pozostate

Przedmiotem zawartej dnia 23 sierpnia 2024 roku umowy jest wdrozenie systemu PROLIB oraz wsparcie
serwisowe systemu bibliotecznego PROLIB, w tym m.in. naprawa awarii i bledow w systemie. Umowa zostata
zawarta na okres 12 miesiecy od dnia podpisania protokotu odbioru. Wartos¢ umowy to ok. 160 brutto.

Klient Sektora Pozostate

Przedmiotem zawartej dnia 30 sierpnia 2024 roku umowy jest wsparcie serwisowe systemu bibliotecznego
PROLIB, w tym m.in. naprawa awarii i btedéw w systemie. Umowa obowigzuje przez okres 12 miesiecy od dnia
zawarcia umowy. Wartos¢ umowy to ok. 360 brutto.
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Klient Sektora Pozostate

Przedmiotem zawartej dnia 30 sierpnia 2024 roku umowy jest wdrozenie systemu PROLIB oraz wsparcie
serwisowe systemu bibliotecznego PROLIB, w tym m.in. naprawa awarii i btedow w systemie. Umowa obowigzuje
przez okres 12 miesiecy od dnia podpisania protokotu odbioru. Warto$¢ umowy to ok.146 brutto.

8. Kierunki strategiczne Spotki oraz Grupy i czynniki istotne dla dalszego rozwoju

Otoczenie biznesowe, w ktérym dziata Grupa pozostaje bardzo wymagajgce. Charakteryzuje sie ono duzg
konkurencyjnoscig w sektorach, w ktorych Grupa prowadzi dziatalno$¢ operacyjng oraz znacznym popytem na
specjalistow z branzy informatyczne;j.

Sektor Bankowo-Finansowy w Sygnity S.A. to jeden z kluczowych w dziatalnosci Spotki. Rynek, ktéremu oferuje
produkty i ustugi, nalezy do najbardziej wymagajgcych, oczekuje rozwigzarn zbudowanych z wykorzystaniem
najnowszych narzedzi i technologii, spetiajacych wysokie wymagania formalno-prawne, jak i bezpieczenstwa ich
funkcjonowania. Produkty i ustugi, z ktorych korzystajg instytucje finansowe umozliwiajg realizacje zadan
stawianych przed nimi, w mocno konkurencyjnym srodowisku, ale tez gwarantujg zaspokojenie oczekiwan i potrzeb
ich klientow.

Instytucje finansowe, ze wzgledu na ich istotno$¢, sg mocno regulowane. Wymagania definiowane sg przez
regulatoréw i nadzorcow rynku krajowego takich jak: NBP, Ministerstwo Finanséw, Komisja Nadzoru Finansowego
czy Bankowy Fundusz Gwarancyjny, ale tez, co bardzo istotne w ramach Unii Europejskiej przez Dyrektywy
i Rozporzgdzenia EU, EBC i EBA. Sygnity specjalizuje sie juz od wielu lat w informatyzacji wielu kluczowych
obszarow dziatalnosci sektora bankowo — finansowego, Spodtka posiada mocng pozycje, ktorg zawdzigcza nie tylko
oferowanym rozwigzaniom informatycznym, ale zwlaszcza dzieki kompetencji pracownikéw, ktérzy swojg wiedzg
i fachowoscig gwarantujg sprostanie wymogom i oczekiwaniom rynku. Proces zmian regulacyjnych to proces
ciagty, potrzeba ich implementacji przez klientéw, to gwarancja statej wspotpracy, ale tez, powoduje, ze rozwijane
produkty i oferowane ustugi stajg sie atrakcyjne dla innych sektoréow gospodarki. Jednym z kluczowych klientéw
Sygnity S.A. jest bank centralny, z ktérym Spétka wspétpracuje od wielu lat, uczestniczy w rozwoju jego systemow,
majgcych istotne znaczenie nie tylko dla sektora bankowo-finansowego, ale tez dla catej gospodarki.

Wazny obszar kompetencyjny stanowig ustugi i systemy informatyczne dedykowane dla rynku kapitatowego, biur
i domoéw maklerskich. Wymagane jest utrzymywanie ich wysokiego poziomu niezawodno$ci, dostarczanie
rozwigzan spetniajgcych stale rosngce wymagania biur maklerskich determinowane przez inwestoréw, Gietde
Papieréw Wartosciowych oraz Krajowy Depozyt Papierow Wartosciowych. Obecnie jednym z kluczowych projektow
dotyczgcych tego obszaru jest dostosowanie systemoéw funkcjonujgcych w biurach i domach maklerskich do
nowego systemu GPW WATS, ktérego uruchomienie planowane jest na jesien 2025 roku.

Znaczne zmiany i rozwdj produkidw nastepujg rowniez w obszarze automatyzacji proceséw raportowania
nadzorczego i zarzgdczego. Nowe przepisy w zakresie monitorowania ryzyk bankowych, ESG (w tym pomiaru
wspotczynnikow “zielonych” aktywdw i polityki wynagrodzen) cyberbezpieczenstwa (regulacia DORA) oraz
kryptoaktywoéw, to tylko niektére, nowe obszary raportowania wymagane przez nadzor krajowy i europejski.
Rozliczenia wewnatrz i migdzybankowe, czyli wszelkiego rodzaju ptatnosci, sg obszarem szczegolnie istotnym dla
dziatalnosci kazdego banku. Sygnity, dzieki swemu wieloletniemu doswiadczeniu, oferuje wiele rozwigzan
wspomagajgcych banki w tym obszarze Jednym z nich jest Payment Hub - Integrator rozliczen do zadan
specjalnych, bedacy kompletng i modularng platformg przetwarzania komunikatow ptatniczych: (SORBNETS3,
obstugujgcy ptatnosci wysokokwotowe i Konwerter MT/MX, umozliwiajgcy dwukierunkowg konwersje komunikatow
pomiedzy formatami SWIFT MT i SWIFT MX. Aplikacja przeszia z sukcesem atestacje SWIFT i zostata wymieniona
na stronie internetowej SWIFT.com jako zgodna z ISO 20022 CBPR+.)

Godnym uwagi rozwigzaniem jest réwniez autorski framework FlexiServices, dzieki ktéremu mozna w krotkim
czasie przygotowac rozwigzanie dostosowane do potrzeb klienta, ktére wspdlnie z nim mozna wdrozy¢ w chmurze
lub on-premise. Na tej platformie osadzono m.in. systemy FlexiPl, ktéry pozwala naszym klientom spetni¢
wymagania CESOP, FlexiMatch, ktéry wspiera uzgadnianie kont bankowych, pozycji na rachunkach Nostro oraz
kontach przej$ciowych, Flexi LM, ktéry daje mozliwo$¢ budowy obrazu ptynnosci na poszczegélnych walutowych i
ztotowych rachunkach Nostro.

Sygnity stale rozwija swoje produkty wychodzgc naprzeciw zaréwno potrzebom wynikajgcg z biezacych regulacji
prawnych jak rowniez tych zwigzanych z rozwojem produktéw. Realizujgc powyzsze cele pozycja Spotki na rynku
ustug finansowych przyczynia sie do wzrostu przychodéw oraz stanowi gwarancje pozyskiwania kolejnych
kontraktéw.

Utrzymanie wysokiej pozycji rynkowej w sektorze Bankowo — Finansowym, wymaga biezacej analizy trendéw
technologicznych, regulacji prawnych krajowych i europejskich, wyciggania wnioskéw w postaci nowych produktéw
i ustug. Jednoczesnie, w sposdb ciggly realizowany jest proces podnoszenia kwalifikacji pracownikéw zespotow
dziedzinowych sektora bankowo-finansowego. Zaspakajanie biezgcych potrzeb klientow poprzez oferowanie
nowoczesnych rozwigzan IT, wsparcie eksperckie jest gwarancjg utrzymania relacji biznesowych z obecnymi
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klientami, ale tez szansg na pozyskiwanie nowych. Dzieki temu Sygnity moze osiggng¢ wzrost sprzedazy
produktow i ustug wiasnych, wysokg rentowno$ci, a co najwazniejsze rozwdj i mocng pozycje w kolejnych latach.
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Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy oraz Sygnity S.A.za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2023 roku

W Sektorze Utilities i Przemyst, Spdtka koncentruje sie na dostarczaniu kompleksowej ustugi i ciggtemu
podnoszeniu satysfakcji klientow z funkcjonowania krytycznych dla ich dziatalnosci rozwigzan. Sa to rozwigzania
wiasne Sygnity budowane i rozwijane w oparciu o najnowsze technologie dostepne na rynku.

W zakresie Utilities to rozwigzania IT z zakresu procesu produkcji i sprzedazy energii, rozliczania sprzedazy
i dystrybucji nosnikow energii, a takze zarzgdzania danymi pomiarowymi, obstugi klientéw, zarzgdzania majgtkiem
sieciowym i obstudze proceséw wymiany informacji pomiedzy uczestnikami rynku energetycznego. Obecnie
prowadzone sg prace nad modernizacjg i rozwojem produktéw witasnych w nastepujacych obszarach: Sygnity SUD
(Sygnity Utilities for Distribution) — nowe funkcjonalnosci zwigzane ze zmianami na rynku energii; Sygnity - AMS
(Automated Metering System) — rozwdj systemu klasy MDM pozwalajagcego na pozyskiwanie, przetwarzanie
i udostepnianie danych pomiarowych oraz ich analityczne raportowanie; przygotowano rozwigzanie DH4CSIRE
dedykowane do wspétpracy z Operatorem Informacji Rynku Energii zgodnie ze Standardem Wymiany Informacji
(opartym o eBIX), pozwalajgce podmiotom na Rynku Energii na realizacje proceséw biznesowych zgodnie
z nowym modelem, jaki bedzie obowigzywat po uruchomieniu CSIRE; Sygnity Forecast — nowe modele predykcji
i mechanizmy prognozowania energii, gazu, ciepta i wody oparte o mechanizmy sztucznej inteligenciji (Al); Sygnity
SOWE/WIRE - rozwdj oferty dla DUB (Dostawcy Ustug Bilansujacych); Sygnity EAM/GIS (systemy do zarzadzania
majatkiem sieciowym oraz zarzgdzaniem pracg brygad w terenie dla przedsiebiorstw: energetycznych,
cieptownictwa, podmiotéw z sektora gazowego oraz jednostek wodociggowych) - w tym zakresie rozwijane sg
systemy o dodatkowe funkcjonalnosci, ktére wspierajg procesy predictive maitenance oraz zarzgdzania pracg
brygad terenowych.

Szczegolna uwaga poswiecana jest rozwojowi oferty Sygnity dla energetyki odnawialnej oraz wsparcia
transformacji energetycznej w zaktadach przemystowych.

W ramach linii produktowej odpowiedzialnej za rozwigzania dedykowane przedsiebiorstwom dla ktérych istotne jest
efektywne zarzadzanie procesami logistycznymi sg to systemy: Janus YMS - system zarzadzania ruchem oraz
Janus TMS - system zarzgdzania transportem dedykowany do obstugi Centréw Logistycznych. W ramach linii
produktowej dedykowanej na rynek paliwowy sg to systemy: Flota 2.0 - system ktéry oferuje zaawansowane
rozwigzania obstugujgce procesy lojalizujgce (systemy obstugi programéw lojalnosciowych i flotowych); PetroRetail
- system kasowy do zarzadzania stacjg paliw; PetroCentrum - system do zarzgdzania siecig stacji paliw; PetroHurt
oraz PetroLoco - systemy wspierajgce i obstugujace hurtowy obrét paliwami.

W ramach obszaru biznesowego Sygnity, odpowiedzialnego za rozwigzania dla przemystu, rozbudowano portfolio
produktow, dedykowanych przedsiebiorstwom, dla ktérych istotne jest efektywne zarzadzanie procesami
logistycznymi. Do obecnego na rynku systemu zarzgdzania ruchem Janus YMS, dotgczony zostat system
zarzadzania transportem (TMS), dedykowany do obstugi Centréw Logistycznych. W ramach nowej linii
produktowej, w ktdérej znajdg sie zaawansowane rozwigzania obstugujgce procesy lojalizujgce (systemy obstugi
programoéw lojalnosciowych i flotowych), rozwijana jest wspotpraca z jednym z kluczowych klientéw. To kolejny
impuls zwiekszajacy  potencjat, oferowanego obecnie, kompleksowego rozwigzania Sygnity w zakresie
zarzadzania siecig sprzedazy (w tym siecig stacji paliw).

W Sektorze Publicznym Spoétka skupia sie na optymalnej realizacji podpisanych kontraktow. Portfolio sektora
publicznego opiera sie na produktach adresowanych do wielu klientéw tzw. ,produktach z pétki”, produktach
unikalnych dedykowanych dla wybranych klientow oraz tzw. ,projektach pod klucz”, kitdére w zakresie
merytorycznym sg mocno zréznicowane. Spoétka buduje przewage konkurencyjng wykorzystujgc doswiadczenia
domenowe zdobyte wsrdd licznej grupy klientéw administracji publicznej. Sygnity skupia sie na projektach srednich
i duzych, gdzie potencjat szczegdlnie merytoryczny stanowi przewage rynkowg. Sygnity tradycyjnie juz jest
kluczowym dostawcag ustug dla rynku pracy i zabezpieczenia spotecznego. Jako dostawca rozwigzan IT Spdtka
dynamicznie i skutecznie implementuje zmiany funkcjonalne i prawne w systemach utrzymywanych i rozwijanych
dla MRPIPS, Urzedéw Pracy, Jednostek Organizacyjnych Pomocy Spotecznej, Urzedéw Wojewddzkich oraz
modernizuje z sukcesami kluczowe systemy informatyczne w obszarze Ministerstwa Spraw Zagranicznych. Sygnity
utrzymuje i rozwija kluczowy system dla Poczty Polskiej, jest waznym dostawcg ustug dla Policji oraz jednostek
samorzadu terytorialnego.

W Sektorze Retail najwiekszy udziat stanowig przychody spétki zaleznej Sagra Technology, ktéra jako producent
rozwigzan Saas (Software as a Service) koncentruje sie na realizacji wieloletnich uméw ze swoimi klientami.
Wszystkie rozwigzania Spotki sg dostarczane w modelu Cloud Computing. Z produktéw i ustug korzystajg gtéwnie
producenci z branzy m.in. farmaceutycznej, spozywczej, alkoholowej, chemiczno-kosmetycznej, budowlano-
wykonczeniowej. Gtowny produkt Sagry usprawnia prace mobilnych zespotéw, automatyzuje procesy sprzedazy,
umozliwia integracje z systemami dystrybutoréw oraz integracje danych pochodzgcych z réznych zrodet. Spoétka
buduje przewage konkurencyjng swojej platformy oferujgc narzedzia, ktére pozwalajg na gotowe rozwigzania dla
kazdej z branz. Spétka powiekszyta swoj portfel produktdw o rozwigzanie oparte na sztucznej inteligencji,
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przeznaczone do segmentacji punktéw sprzedazy detalicznej wedtug réznego rodzaju algorytméw. Odbiorcami
produktu sg producenci, dystrybutorzy i sieci handlowe. Produkt zostat zrealizowany w ramach zakonczonego w
grudniu 2023 roku projektu ,Prace badawczo-rozwojowe nad stworzeniem platformy z wbudowanym silnikiem
Al/ML, kierowanej do uczestnikow fancucha dystrybucji rynku FMCG oraz Consumer Health” dofinansowanego ze
srodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewoddztwa Zachodniopomorskiego 2014 — 2020.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy oraz Sygnity S.A.za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2023 roku

W raportowanym okresie Zarzad Jednostki Dominujacej podjagt szereg dziatah zapewniajgcych kontynuacje
dziatalnosci. Zarzad kontynuowat polityke racjonalizacji kosztéw dziatania Grupy i utrzymania rentownosci
realizowanych projektéw. Grupa prowadzita dziatania operacyjne w zakresie dotychczasowych obszarow
dziatalnosci, ukierunkowane na zapewnienie efektywnosci wewnetrznej organizacji, jak i inicjatyw w zakresie
nowych obszaréw, jakimi sg nabycia udzialtéw w spdtkach zaleznych oraz prace zwigzane z rozwojem oferty
produktowo-ustugowej dla segmentow, w ktérych Grupa jest obecna. Kontynuacje dziatalnosci zapewniajg Grupie
miedzy innymi stali klienci, w tym umowy utrzymaniowe i ryczattowe, stanowigce znaczacag czes¢ przychodow
Grupy. Ryzyko i wskazniki odptywu klientéw sg przez Grupe regularnie monitorowane.

Wykorzystujac doswiadczenie i wiedze TSS Europe B.V. (,TSS”), bedacego wiekszosciowym akcjonariuszem
Spotki, Grupa rozwija wewnetrzne kompetencje w zakresie realizacji transakcji M&A oraz zamierza kontynuowac
inwestowanie nadwyzki srodkéw pienieznych w budowe grupy niezaleznych dostawcow rozwigzan IT, oferujgcych
kluczowe i krytyczne rozwigzania dla klientéw z konkretnych branz i sektoréw, w oparciu o wiasne produkty.
W okresie sprawozdawczym Spoétka dokonata nabycia 100% udziatéw w Sagra Technology sp. z o0.0. i w Edrana
Baltic UAB oraz aktywnie monitorowata rynek, uczestniczgc w zorganizowanych procesach sprzedazy, jak rowniez
w rozmowach bilateralnych z potencjalnymi celami akwizycyjnymi.

9. Wyniki finansowe a publikowane prognozy

Spotka nie publikowata prognoz wynikéw na rok obrotowy 2024.

10.Zasady sporzagdzenia sprawozdan finansowych oraz podstawa publikacji raportu

Sprawozdania finansowe za okres sprawozdawczy sporzgdzone zostaty zgodnie z Migdzynarodowymi
Standardami Sprawozdawczosci Finansowej zatwierdzonymi przez Unie Europejskg (,MSSF”). MSSF obejmujg
standardy i interpretacje zaakceptowane przez Rade Miedzynarodowych Standardéw Rachunkowosci (,RMSR”)
oraz Komitet ds. Interpretacji Miedzynarodowej Sprawozdawczosci Finansowej (,KIMSF”).

Rozszerzony skonsolidowany raport za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2024 roku, ktérego elementem sg ww.
sprawozdania finansowe oraz niniejsze sprawozdanie zarzadu z dziatalnosci zostat sporzadzony z uwzglednieniem
§ 70 - 71 oraz § 60 ust. 1-2 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 29 marca 2018 roku w sprawie informacji
biezgcych i okresowych przekazywanych przez emitentéw papieréw wartosciowych oraz warunkéw uznawania za
réwnowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa niebedacego panstwem cztonkowskim.
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Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

CZESC 1V.
Struktura organizacyjna

1. Podmioty powigzane

Struktura Grupy Sygnity w okresie sprawozdawczym:

Sygnity

Udziat w kapitale ©02i3t W
Lp. Nazwa spotki Siedziba Przedmiot dziatalnosci Metoda konsolidacji P kapitale
31.12.2024
31.12.2023
JEDNOSTKA DOMINUJACA
Dziatalno$¢ w zakresie
. Warszawa, oprogramowania oraz
1 Sygnity SA. Polska doradztwo w zakresie sprzetu peina nd n/d
komputerowego.
SPOLKI ZALEZNE
Sygnity Business Zielona Gora, Dostawa oprogramowania i
1 Solutions S.A. Polska ustug informatycznych. peina 100,00 100,00
Sygnity Holding Dziatalnos¢ firm centralnych
. Warszawa, (head offices) i holdingdéw, z
2 International Sp. z Polska wylaczeniem holdingow petna 100,00 100,00
0.0. finansowych.
Wdrazanie, rozwijanie i
3 Edrana Baltic UAB Y  Wilno, Litwa utrzymywanie autorskich pelna 100,00 -
systemow IT klasy ERP.
4 SIA"EDRANA"LTD Ryga, totwa Przetwarzanie danych. petna 100,00 ? -
Sagra Technology Szczecin, Dziatalno$¢ zwigzana z
5 sp.z0.0.9 Polska oprogramowaniem. petna 100,00 .
SPOLKI WSPOLZALEZNE
1 Budimex S.A. Warszawa, Spétka celowa do realizacji metoda praw 33.00 33.00
Sygnity S.A. Sp. j. Polska zadania inwestycyjnego. witasnosci ' '
AKTYWA DOSTEPNE DO SPRZEDAZY
Gdansk Dostawca i integrator
1 Emtal Sp.z0.0.9 ’ systemow dla transportu n/d 50,00 50,00
Polska -
zbiorowego.
POZOSTALE
Geomar S.A. w Szczecin, Informacja przestrzenna, . .
1 upadtosci ® Polska geodezja i kartografia. niekonsolidowana 100,00 100,00

1)

2)

3)

4)

W dniu 21 grudnia 2023 roku Sygnity - jako kupujacy oraz osoba fizyczna — jako sprzedajgcy zawarli warunkowa umowe sprzedazy 100
udziatéw spotki Edrana Baltic UAB z siedzibg w Wilnie, Litwa, stanowigcych 100% kapitatu zaktadowego spétki. W umowie strony
uzgodnity warunki, na jakich Sygnity, po spetnieniu sie warunkéw zawieszajacych, nabedzie udziaty. W dniu 1 lutego 2024 roku doszto do
zamknigcia transakcji i nabycia udziatow spotki w zwigzku ze spetnieniem si¢ wszystkich uzgodnionych warunkéw zawieszajacych
(szczegdty transakcji nabycia zostaty przedstawione w nocie 20 skonsolidowanego sprawozdania finansowego).

posrednio poprzez spétke Edrana Baltic UAB

W dniu 1 marca 2024 roku Sygnity zawarta ze wspdlnikami spotki Sagra Technology sp. z 0.0. z siedzibg w Szczecinie umowe sprzedazy
100 udziatéw w spoétce, stanowigcych 100% jej kapitatu zaktadowego (szczegoty transakcji nabycia zostaty przedstawione w nocie 20
skonsolidowanego sprawozdania finansowego).

Z uwagi na brak przedstawicieli Grupy w skiladzie Zarzadu jednostki, Grupa nie posiada zdolnos$ci kierowania politykg finansowa
i operacyjng jednostki. W okresie sprawozdawczym Grupa nie posiadata zdolno$ci wywierania znaczacego wptywu na polityke
i dziatalno$¢ jednostki, w zwigzku z czym jednostka ta nie jest konsolidowana i prezentowana jako aktywa finansowe dostepne do

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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sprzedazy. Na dzien 30 wrzes$nia 2024 roku w zwigzku z zastosowaniem zasady ostroznej wyceny cato$¢ udziatéw w spdice objeta jest
odpisem z tytutu trwatej utraty wartosci.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2024 roku

5) Zgodnie z informacjami przekazanymi raportem biezgcym nr 6/2019 Zarzad Geomar S.A. podjat decyzje i 18 stycznia 2019 roku zlozyt do
sgdu wniosek o upadtosé spotki. W dniu 22 marca 2019 roku Sad Rejonowy Szczecin-Centrum w Szczecinie ustanowit dla spétki Geomar
S.A. Tymczasowego Nadzorce Sadowego i w zwigzku z tym Sygnity utracito kontrole nad spétkg Geomar S.A. w rozumieniu MSSF 10.
Zarzad Spotki podjat decyzje o zaprzestaniu konsolidowania wynikéw Geomar S.A. w zwigzku z utratg kontroli nad tg jednostkg w marcu
2019 roku. W dniu 19 marca 2020 roku Sad Rejonowy Szczecin - Centrum w Szczecinie, wydat postanowienia w przedmiocie ogtoszenia
upadtosci spotki Geomar.

W dniu 25 listopada 2022 roku zawarty zostat niewigzgcy List Intencyjny, dotyczacy nabycia przez Spétke 100%
udziatbw w g.on experience gmbh, spofce z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Greven, Niemcy od
wigkszo$ciowego akcjonariusza Spdtki, ti. TSS Europe B.V. (,List intencyjny”). Zgodnie z Listem Intencyjnym
planowana transakcja mogta dojS¢ do skutku w perspektywie do 12 miesiecy od dnia podpisania Listu
Intencyjnego, a jej ostateczne warunki uzaleznione zostaty m.in. od pozytywnego wyniku badania due diligence
g.on oraz uzyskania wymaganych zgdd korporacyjnych. W dniach 9 pazdziernika 2023 roku, 29 lutego 2024 roku
oraz 29 maja 2024 roku Sygnity zawarta z TSS aneksy do Listu Intencyjnego, w ktérych zmieniono maksymalng
potencjalng date transakcji. Zgodnie z tredcig aneksu z dnia 29 maja 2024 roku, date planowanej transakcji
przesunieto maksymalnie do dnia 31 grudnia 2024 roku. Wraz z uplywem terminu wskazanego w raporcie
biezgcym nr 15/2024 List Intencyjny wygast. Strony nie podjety rozméw w sprawie dalszego przedituzenia
obowigzywania Listu Intencyjnego, jak rowniez nie zostat przeprowadzony proces due diligence spétki, bedacej
przedmiotem Listu Intencyjnego.

2. Akcjonariusze

Na dzien 31 grudnia 2024 roku kapitat zaktadowy Jednostki Dominujgcej wynosit 25 956 (na dzien 31 grudnia 2023
roku: 25 956) i obejmowat 22 759 947 (nie w tysigcach) w petni optaconych akcji zwyktych na okaziciela o wartosci
nominalnej 1 PLN kazda [na dzien 31 grudnia 2023 roku: 22 759 947 (nie w tysigcach)] oraz 3 196 z tytutu
hiperinflacyjnego przeszacowania kapitatu wlasnego. Akcje wszystkich serii sg jednakowo uprzywilejowane w
zakresie dywidendy, prawa gtosu oraz zwrotu z kapitatu.

Zgodnie z najlepsza wiedzg Spoftki nie wystepujg umowy, w wyniku ktérych mogg w przyszitosci nastgpi¢ zmiany
w proporcjach posiadanych akcji przez dotychczasowych akcjonariuszy.

Akcjonariat

Wedtug wiedzy Zarzadu Jednostki Dominujgcej wynikajacej m.in. z informacji od akcjonariuszy uzyskanych
w szczegdlnosci w trybie art. 69 ust. 1 oraz ust. 2 ustawy o ofercie publicznej oraz na podstawie powiadomien
skierowanych do Spotki w trybie art. 19 ust. 1 Rozporzgdzenia MAR, a takze wykazu akcjonariuszy
zarejestrowanych na ostatnim Walnym Zgromadzeniu Spotki stan akcjonariuszy posiadajgcych bezposrednio lub
posrednio przez podmioty zalezne co najmniej 5% ogolnej liczby gloséw Spoiki przedstawiat sie nastepujgco:

Na dzien 15 listopada 2024 roku
tj. na dzien przekazania
poprzedniego raportu
okresowego

Na dzien 23 kwietnia 2025 roku,
tj. na dzien przekazania
niniejszego raportu

% gtosow w

o .
Liczba kapitale Liczba % glosow w

Akcjonariusz akcjilliczba  zakladowym/  akcji/Liczba zal'(‘;‘;';a'em/
gtosow na WZ gtoséw na gtoséw na WZ adowy
W2 gloséw na WZ
TSS Europe B.V. * 16 542 399 72,68 16 542 399 72,68
Barca Global Master Fund LP* 2050 679 9,01 2 050 063 9,01
Blacksheep Fund Management Ltd.** 1518 435 6,67 1518 435 6,67
Pozostali*** 2 648 434 11,64 2 649 050 11,64
Razem 22 759 947 100,00 22 759 947 100,00

* liczba posiadanych akcji ujawniona na dzien publikacji niniejszego raportu, tj. 23 kwietnia 2025 roku z uwzglednieniem wykazdw akcjonariuszy
zarejestrowanych na ostatnich Walnych Zgromadzeniach Spoétki.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Sygnity

** liczba posiadanych akcji ujawniona na dzien publikacji niniejszego raportu tj. 23 kwietnia 2025 roku na podstawie zawiadomien od akcjonariuszy
o przekroczeniu progu 5% w ogdlnej liczbie gtoséw w Sygnity S.A. z dnia 28 sierpnia 2023 roku, o ktorych Spdtka informowata w raporcie biezacym

nr 23/2023; liczba akcji posiadanych posrednio przez Alexis Fortune;
#%% w tym 22 257 skupionych przez Spotke akeji wrasnych.

Stan posiadanych akcji Sygnity S.A. przez osoby zarzadzajgce i nadzorujgce

Liczba akcji (nie
w tysigcach) na dzien

31 grudnia 2024 roku, tj.

na koniec roku

Liczba akcji (nie
w tysigcach) na dzien

15 listopada 2024 roku, tj.

na dzien przekazania
poprzedniego raportu

Liczba akcji (nie
w tysigcach) na dzien
31 grudnia 2023 roku, tj.
na koniec poprzedniego

obrotowego roku obrotowego

okresowego
Raimondo Eggink 5000 5000 5000
Maciej Rézycki 12 378 12 378 4 585
Mariusz Jurak 19 449 19 449 13781

W maju 2024 roku osoby petnigce funkcje zarzadcze w Spétce objete uprawnieniami wynikajacymi z programu
motywacyjnego opisanego w nocie nr 35 skorzystaly z przystugujgcych im praw i tym samym nabyty akcje Spotki
w fgcznej ilodci 13 461. Liczbe akcji nabytych przez poszczegdlne osoby przedstawia ponizsza tabela:

Liczba akcji (nie
w tysigcach) na dzien
23 kwietnia 2025 roku, tj.
na dzien przekazania
niniejszego raportu

Liczba akcji (nie
w tysigcach) na dzien
15 listopada 2024 roku,
tj. na dzien przekazania
poprzedniego raportu

Liczba akcji (nie w
tysigcach) nabytych w maju
2024 roku w ramach
programu motywacyjnego

Maciej Rozycki 12 378 7793 12 378
Mariusz Jurak 19 449 5668 19 449
Daniel Fryga 305 n/d n/d

Pozostate osoby zarzadzajgce i nadzorujgce nie posiadajg akcji Jednostki Dominujgcej, udziatow i akciji
w podmiotach powigzanych ani uprawnien do nich.

3. Walne Zgromadzenie

Sposoéb dziatania walnego zgromadzenia i jego zasadnicze uprawnienia oraz opis praw akcjonariuszy i sposobu ich
wykonywania, w szczegdlnosci zasady wynikajgce z regulaminu walnego zgromadzenia, o ile informacje w tym
zakresie nie wynikajg wprost z przepiséw prawa, zawarte sg ponizej.

Walne Zgromadzenie dziata w oparciu o przepisy Kodeksu spétek handlowych, Statut Spotki oraz Regulamin
Walnego Zgromadzenia Sygnity. Statut Spotki oraz Regulamin Walnych Zgromadzen dostepne sg na stronie
internetowej Spotki pod adresem: www.sygnity.pl w sekcji tad Korporacyjny.

Zgodnie ze Statutem Spoétki do kompetenciji Walnego Zgromadzenia (oprécz innych spraw okreslonych przepisami
prawa) nalezy w szczegoélnosci:

= rozpatrywanie i zatwierdzanie sprawozdan Zarzadu, sprawozdania finansowego za ubiegty rok obrotowy,

= udzielanie Radzie Nadzorczej i Zarzadowi absolutorium z wykonania obowigzkéw,

= podejmowanie uchwat o podziale zyskéw albo pokryciu strat,

= tworzenie i znoszenie funduszéw celowych,

= ustalanie zasad wynagradzania czionkéw Rady Nadzorczej,

= zmiana przedmiotu dziatalnosci Spotki,

= zmiana Statutu Spoiki,

= podwyzszenie lub obnizenie kapitatu zaktadowego,

= potaczenie i likwidacja Spotki,

=  emisja obligacji, w tym takze obligacji zamiennych,

= wybdr likwidatoréw,

= wszelkie postanowienia dotyczgce roszczen o naprawienie szkody wyrzadzonej przy zawigzywaniu Spotki
lub sprawowaniu zarzgdu lub nadzoru,

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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=  rozpatrywanie spraw wniesionych przez Rade Nadzorczg, Zarzad, jak rowniez akcjonariuszy,
=  powotywanie i odwotywanie cztonkédw Rady Nadzorcze;.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2024 roku

Walne Zgromadzenia sg zwyczajne i nadzwyczajne. Zwyczajne Walne Zgromadzenie zwotuje si¢ corocznie, nie
pozniej niz w ciggu szesciu miesiecy po zakonczeniu roku obrachunkowego Spoiki.

Walne Zgromadzenia zwotuje sie przez ogtoszenie w sposéb okreslony w Kodeksie spoétek handlowych dla spdtek
publicznych, co najmniej na 26 dni przed terminem Walnego Zgromadzenia. Prawo uczestniczenia w Walnym
Zgromadzeniu majg tylko osoby bedgce akcjonariuszami Spotki na 16 dni przed datg Walnego Zgromadzenia
(dzien rejestracji uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu), tj. osoby, ktére wedtug stanu na koniec tego dnia
posiadaly zapisane na swoim rachunku papierow wartosciowych zdematerializowane akcje Spotki. Liste
uprawnionych z akcji na okaziciela do uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu Spétka ustala sie w szczegolnosci na
podstawie wykazu sporzgdzonego przez KDPW S.A. na zasadach okreslonych przez przepisy powszechnie
obowigzujgce.

Akcjonariusze mogg uczestniczy¢ w Walnym Zgromadzeniu oraz wykonywa¢ prawo gtosu osobiscie lub przez
petnomocnika; moga takze gtosowaé odmiennie z kazdej z posiadanych akcji. Kazda akcja na okaziciela posiada
jeden gtos.

Akcjonariusze reprezentujgcy, co najmniej potowe kapitatu zaktadowego lub co najmniej potowe ogotu gtoséw
w Spotce moga zwota¢ Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie wyznaczajgc przewodniczacego tego Zgromadzenia.

Akcjonariusz lub akcjonariusze reprezentujgcy, co najmniej 1/20 kapitatu zakladowego moga:

= zgdac¢ zwotania Nadzwyczajnego Zgromadzenia i umieszczenia okreslonych spraw w porzgdku obrad tego
Zgromadzenia. Zadanie zwotania Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia nalezy ztozy¢ Zarzadowi na
pismie lub w postaci elektronicznej,

= zgdac¢ umieszczenia okreslonych spraw w porzadku obrad najblizszego Walnego Zgromadzenia. Zgdanie
powinno zosta¢ zgtoszone Zarzadowi nie poézniej niz na 21 dni przed wyznaczonym terminem
Zgromadzenia. Zarzad jest obowigzany niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz na 18 dni przed
wyznaczonym terminem Walnego Zgromadzenia, ogtosi¢ zmiany w porzadku obrad, wprowadzone na
zgdanie akcjonariuszy. Ogtoszenie nastepuje w sposob wiasciwy dla zwotania Walnego Zgromadzenia,

= przed terminem Walnego Zgromadzenia zgtasza¢ Spétce na pismie lub przy wykorzystaniu srodkow
komunikac;ji elektronicznej projekty uchwat dotyczgce spraw wprowadzonych do porzgdku obrad Walnego
Zgromadzenia lub spraw, ktore majg zosta¢ wprowadzone do porzadku obrad. Spotka niezwtocznie
ogtasza projekty uchwat na stronie internetowej.

Kazdy z akcjonariuszy moze podczas Walnego Zgromadzenia zgtasza¢ projekty uchwat dotyczace spraw
wprowadzonych do porzgdku obrad.

Na Walnym Zgromadzeniu powinni by¢ obecni cztonkowie Rady Nadzorczej i Zarzgdu w sktadzie umozliwiajgcym
udzielanie merytorycznych odpowiedzi na pytania zadawane w trakcie Walnego Zgromadzenia.

Na zaproszenie Zarzadu inne osoby, w szczegdlnosci biegli rewidenci i eksperci, jezeli ich udziat bedzie celowy ze
wzgledu na potrzebe przedstawienia uczestnikom Zgromadzenia opinii w rozwazanych sprawach.

Walne Zgromadzenie jest wazne bez wzgledu na liczbe obecnych akcjonariuszy i reprezentowanych na nim akgji,
o ile Statut Spétki lub obowigzujgce przepisy nie stanowig inacze;.

Walne Zgromadzenie moze podejmowac uchwaly jedynie w sprawach objetych porzadkiem obrad, za wyjgtkiem
uchwat w sprawach porzadkowych, ktére moga dotyczy¢ tylko kwestii zwigzanych z prowadzeniem obrad. Uchwata
0 zaniechaniu rozpatrywania sprawy umieszczonej w porzadku obrad moze zapas¢ jedynie w przypadku, gdy
przemawiajg za nig istotne powody. Wniosek w takiej sprawie musi by¢é umotywowany. Walne Zgromadzenie nie
moze podjg¢ uchwaty o zdjeciu z porzgdku obrad badz o zaniechaniu rozpatrywania sprawy, umieszczonej
w porzgdku obrad na wniosek akcjonariuszy.

Uchwaty zapadajg zwyktg wigkszoscig gtoséw oddanych przez akcjonariuszy obecnych na Walnym Zgromadzeniu,
o ile Statut lub obowigzujace przepisy nie stanowig inaczej. Kazda akcja daje na Walnym Zgromadzeniu prawo do
jednego gtosu.

W wypadku okreslonym w art. 397 Kodeksu spétek handlowych, uchwata o rozwigzaniu Spotki wymaga wiekszosci
3/4 oddanych gltosow.

Nabycie i zbycie nieruchomosci, uzytkowania wieczystego lub udziatu w nieruchomosci nie wymagajg uchwaty
Walnego Zgromadzenia, o ktérej mowa w art. 393 pkt 4 Kodeksu spotek handlowych. W takim przypadku
wymagane jest jedynie uzyskanie zgody Rady Nadzorczej wyrazonej w formie uchwaty podjetej wiekszoscig 3/4

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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gtoséw cztonkéw Rady Nadzorczej obecnych na posiedzeniu, w obecnosci co najmniej potowy liczby cztonkéw
Rady Nadzorcze,j.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2024 roku

Glosowania sg jawne za wyjatkiem sytuacji okreslonych w art. 420 KSH, {j. tajne glosowania zarzadza sie:

przy wyborach oraz nad wnioskami o odwotanie Cztonkdéw organdw lub likwidatorow spétki,
wnioskami o pociggniecie powyzszych oséb do odpowiedzialnosci,

w sprawach osobowych,

na zadanie chocby jednego akcjonariusza lub petnomocnika obecnego na Walnym Zgromadzeniu.

Uchwaty Walnego Zgromadzenia obowigzujg wszystkich akcjonariuszy.

W okresie od 1 stycznia 2024 roku do 31 grudnia 2024 roku Walne Zgromadzenie Sygnity obradowato w siedzibie
Spotki w nastepujacym terminie:

= wdniu 25 czerwca 2024 roku jako Zwyczajne Walne Zgromadzenie Sygnity.

4. Zarzad
Sktad Zarzadu w okresie objetym sprawozdaniem byt nastepujacy:
= Pan Maciej Rézycki - Prezes Zarzadu;
= Pan Mariusz Jurak - Wiceprezes Zarzadu;
= Pani Monika Zientarska - Czlonek Zarzadu ds. Finansowych.

W dniu 20 grudnia 2024 roku Rada Nadzorcza Spotki podjeta nastepujace decyzje o powotaniu w sktad Zarzadu
Spotki z dniem 1 stycznia 2025 roku:

=  Pani Doroty Beksinskiej na stanowisko Cztonka Zarzadu;
= Pana Daniela Frygi na stanowisko Wiceprezesa Zarzadu;
= Pana Adama Larysza na stanowisko Cztonka Zarzadu.

Powotania nastgpity na okres trwajgcej wspdlnej trzyletniej kadencji, rozpoczetej z dniem odbycia Zwyczajnego
Walnego Zgromadzenia Spétki zatwierdzajgcego sprawozdanie finansowe Spdtki za rok obrotowy trwajacy od
1 pazdziernika 2020 roku do 30 wrzesnia 2021 roku. Tym samym poczgwszy od 1 stycznia 2025 roku, oraz na
dzien publikacji jednostkowego Sprawozdania Finansowego sktad Zarzadu Spofki jest nastepujacy:

= Pan Maciej Rézycki - Prezes Zarzadu;

=  Pan Mariusz Jurak - Wiceprezes Zarzadu;

= Pani Monika Zientarska - Cztonek Zarzadu ds. Finansowych;
= Pani Dorota Beksinska - Czionek Zarzadu;

= Pan Daniel Fryga - Wiceprezes Zarzadu;

= Pan Adam Larysz - Cztonek Zarzgdu.

Wszystkie zmiany w sktadzie Zarzadu Spotka podaje do publicznej wiadomosci za pomocy raportow biezgcych.
Zyciorysy zawodowe czionkéw Zarzadu sg réwniez dostepne na stronie internetowej Spétki i sg na biezgco
aktualizowane.

Zarzad jest organem wykonawczym Spéiki i reprezentuje jg na zewnatrz. Zarzad Spotki wykonuje funkcje
przewidziane przez Kodeks spotek handlowych, Statut Spétki oraz Regulamin Zarzadu.

Zarzad kierujgc sie interesem Spoétki, okresla strategie oraz gtéwne cele Spotki i jest odpowiedzialny za ich
wdrozenie i realizacje. Zarzad dba o przejrzystos¢ i efektywnos¢ systemu zarzgdzania Spoétkg oraz prowadzenie jej
spraw zgodne z przepisami prawa i dobrg praktykg. W minionym roku obrotowym nie wystapity zmiany
w podstawowych zasadach zarzadzania przedsigbiorstwem Spétki i Grupa. Czionek Zarzgdu powinien
zachowywac petng lojalno$¢ wobec Spotki i uchylac sie od dziatan, ktdére mogtyby prowadzi¢ wytgcznie do realizacji
wiasnych korzysci materialnych.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Jezeli Zarzad jest wieloosobowy do dokonywania czynnosci prawnych oraz sktadania o$wiadczen woli w imieniu
Spotki upowazniony jest Prezes Zarzadu dziatajgcy tgcznie z innym czionkiem Zarzadu lub Czionek Zarzadu ds.
Finansowych dziatajgcy fgcznie z innym cztonkiem Zarzadu lub cztonek Zarzgdu dziatajgcy tgcznie z prokurentem.

Kadencja Zarzadu jest wspolna i trwa trzy lata. Kadencje oblicza sie w petnych latach obrotowych.

Zarzad Sygnity sktada sie z nie wiecej niz dziewieciu oséb, w tym Prezesa Zarzgadu Spétki. Cztonkdéw Zarzgdu
Spotki powotuje Rada Nadzorcza.

Rada Nadzorcza moze w kazdym czasie odwota¢ cztonkow Zarzadu.

W przypadku odwotania czionka Zarzadu przez Walne Zgromadzenie do podjecia uchwaty wymagana jest zwykfa
wiekszo$¢ gtoséw oddanych, z tym, ze za uchwatg musi gtosowac nie mniej niz 20% ogdlnej liczby akcji Spotki.
Zarzad podejmuje uchwaty zwyktg wigkszoscig gtoséw. W przypadku réwnowagi gtosdow o przyjeciu badz
odrzuceniu uchwaty decyduje gtos Prezesa Zarzadu.

Jezeli Zarzad jest wieloosobowy, uchwaty Zarzagdu wymagajg sprawy przekraczajgce zakres zwyktych czynnosci
Spoiki.

Sprawami przekraczajgcymi zakres zwyklych czynnosci Spotki sg w szczegolnosci:

a) okreslanie strategii oraz gtéwnych celéw Spdiki;

b) uchwalanie wewnetrznych aktéw normatywnych o istotnym znaczeniu dla funkcjonowania Spotki, w
tym regulaminu Zarzadu;

c) przyjecie sprawozdania finansowego oraz sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Spotki, a takze
wniosku dotyczgcego podziatu zysku lub pokrycia straty;

d) tworzenie, tgczenie, podziat, przeksztatcenie i likwidacja jednostek organizacyjnych Spétki oraz spétek
zaleznych;

e) nabycie badz zbycie udziatéw lub akcji w innych spoétkach, nabycie badz zbycie zorganizowanej
czesci przedsiebiorstwa, zawieranie umow spoétek osobowych;

f)  wykonywanie nadzoru wiascicielskiego nad spétkami zaleznymi lub powigzanymi ze Spotka;

g) zacigganie i udzielanie pozyczek, zacigganie kredytow;

h) udzielanie gwarancji kredytowych i poreczeh majgtkowych oraz wystawianie weksli;

i)  zbywanie i nabywanie nieruchomosci, uzytkowania wieczystego lub udziatu w nieruchomoéci;

j) dokonywanie innych czynnosci prawnych skutkujacych rozporzadzeniem przez Spoétke prawem,
zbyciem majatku, zaciggnigciem przez Spotke jakiegokolwiek zobowigzania, obcigzeniem przez
Spotke jakiegokolwiek sktadnika majatku Spdétki lub zawarciem jakiejkolwiek innej umowy, o ile
wartos¢ danej transakcji przewyzsza kwote 2.000.000,00 (dwa miliony) ziotych netto lub jej
réwnowartos¢ w walucie obcej wedtug sredniego kursu NBP z dnia dokonania tej czynnosci;

k) czynnosci podejmowane w ramach programéw motywacyjnych ustanowionych w Spoéice, w
przypadkach wskazanych w regulaminach tych programoéw;

I)  wyptata akcjonariuszom zaliczki na poczet dywidendy;

m) ustanowienie prokury, z zastrzezeniem, ze ustanowienie prokury wymaga zgody wszystkich cztonkéw
Zarzadu;

n) ustanowienie petnomocnikéw Zarzadu do poszczegdinych spraw;

0) zwotanie Walnego Zgromadzenia;

p) pozostate sprawy, o ktorych rozpatrzenie Zarzad zwraca sie do Rady Nadzorczej lub Walnego
Zgromadzenia;

g) sprawy, dla ktérych przepisy prawa lub wewnetrzne regulacje Spétki przewiduja wymog podjecia
uchwaty Zarzadu;

r) sprawy, w ktérych podjecia uchwaty zazgda chocby jeden z czionkéw Zarzgdu.

Podjecie uchwaty przez Zarzad moze nastgpic:
= poprzez bezposrednie glosowanie na posiedzeniu;
= poprzez gtosowanie przy wykorzystaniu $rodkéw bezposredniego porozumiewania sie na odlegtosc,
w szczegolnosci przy uzyciu srodkow tgcznosci telefonicznej, audiowizualnej albo elektronicznej;
= w trybie pisemnym (obiegowym) poza posiedzeniem Zarzadu, o ile wszyscy czionkowie Zarzadu zostali
powiadomieni o tresci projektu uchwaty.

Statut Spotki nie przewiduje szczegdlnych uprawnien czionkdow Zarzgdu, w szczegodlnosci prawa do podjecia
decyzji o emisji lub wykupie akgcji.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2024 roku
5. Rada Nadzorcza

Sktad Rady Nadzorczej w okresie objetym sprawozdaniem oraz na dzier sporzadzenia niniejszego sprawozdania
byt nastepujacy:

= Pan Ivo van den Heuvel - Przewodniczacy Rady Nadzorczej;

= Pan Ramon Zanders - Zastepca Przewodniczacego Rady Nadzorczej;
= Pani loana Corutiu - Cztonek Rady Nadzorczej;

= Pan Lucas de Ponte - Czlonek Rady Nadzorczej;

= Pan Rafat Wnorowski - Cztonek Rady Nadzorczej;

= Pan Raimondo Eggink - Cztonek Rady Nadzorczej;

= Pan Przemystaw Schmidt - Cztonek Rady Nadzorczej.

Wszystkie zmiany w skladzie Rady Nadzorczej, Spotka podaje do publicznej wiadomosci za pomocg raportéw
biezacych. Zyciorysy zawodowe czionkéw Rady Nadzorczej sg dostepne na stronie internetowej Spétki i sg na
biezaco aktualizowane. Rada Nadzorcza jest organem sprawujgcym nadzor i kontrole nad Spétkg. Kadencja Rady
Nadzorczej trwa trzy lata.

Rada Nadzorcza sktada sie z nie mniej niz pieciu i nie wigcej niz dziewigciu cztonkdw powotywanych
i odwotywanych przez Walne Zgromadzenie.

Rada Nadzorcza wybiera ze swego grona Przewodniczgcego Rady Nadzorczej i jego Zastepce. Przewodniczacy
Rady Nadzorczej zwotuje i przewodniczy posiedzeniom Rady oraz kieruje jej pracami. W razie niemoznosci
petnienia funkcji lub nieobecnosci Przewodniczgcego jego obowigzki wykonuje Zastepca Przewodniczgcego.

W ramach spraw przekazanych do kompetencji Rady Nadzorczej przepisami kodeksu spétek handlowych oraz
postanowieniami Statutu Spotki, do szczegdlnych uprawnien Rady Nadzorczej, zgodnie ze Statutem Spotki nalezy:

=  powotywanie, zawieszanie i odwotywanie czionka Zarzadu lub catego Zarzadu;
= delegowanie swego cztonka lub swoich cztonkéw do wykonywania czynnosci Zarzagdu Spotki w razie
odwotania lub zawieszenia cztonkéw Zarzgdu lub gdy Zarzad z innych powoddw nie moze sprawowac
swoich czynnosci;
= wyrazanie zgody na udziat Spétki w transakcjach, ktérych druga strong sa:
= akcjonariusze Spotki, ktorzy posiadajg wiecej niz 5% (pie¢ procent) akcji Spotki,
= czlonkowie Zarzgdu Spotki oraz podmioty z nimi powigzane, z zastrzezeniem, ze powyzsze nie
dotyczy transakgiji, ktérych drugg strong sg podmioty zalezne Spoiki,
= czlonkowie Rady Nadzorczej oraz podmioty z nimi powigzane, z zastrzezeniem, ze powyzsze nie
dotyczy transakgiji, ktérych druga strong sa podmioty zalezne Spoéiki;
= ustalanie wysokosci wynagrodzenia cztonkéw Zarzadu Spétki;
= wyrazanie zgody na (i) nabycie bgdz zbycie udziatéw lub akcji w innych spétkach, o ile akcje lub udziaty
reprezentujg co najmniej 50% kapitatu zaktadowego lub 50% ogdlnej liczby gtoséw na walnym
zgromadzeniu takiej spotki lub warto$é transakcyjna lub ksiegowa nabywanych lub zbywanych akcji badz
udziatéw jest wieksza lub réwna 1.000.000 (jeden milion) PLN, (ii) nabycie badz zbycie zorganizowane;j
czesci przedsiebiorstwa, (iii) zawieranie umoéw spotek osobowych;
= wyrazanie zgody na rozporzgdzenie przez Spoétke prawem, zbycie majatku, zacigganie przez Spodtke
jakiegokolwiek zobowigzania, obcigzenie przez Spotke jakiegokolwiek sktadnika majatku Spoétki lub
zawarcie jakiejkolwiek innej umowy, o ile warto$¢ danej transakcji przewyzsza kwote 100 min (sto
milionéw) ztotych lub jej rownowarto$¢ w walucie obcej wedtug sredniego kursu NBP z dnia dokonania tej
czynnosci. W razie zawarcia przez Spétke transakcji, ktérej wartos¢ (liczona zgodnie z zasadami
wskazanymi powyzej) jest wyzsza niz 50 min (piecdziesigt milionéw) ztotych, lecz nie przekracza 100 min
(sto milionéw) ztotych, Zarzad jest zobowigzany do powiadomienia Rady Nadzorczej o tej transakcji,
w terminie 7 dni od jej zawarcia;

= wyrazanie zgody na nabycie i zbycie nieruchomosci, uzytkowania wieczystego Ilub udziatu
w nieruchomosci, przy czym w takim przypadku Rada Nadzorcza Spétki wyraza zgode w formie uchwaty
podjetej wiekszoscig 3/4 gtoséw cztonkéw Rady Nadzorczej obecnych na posiedzeniu, w obecnosci co
najmniej potowy liczby cztionkéw Rady Nadzorczej;

= wyrazanie zgody na zawarcie z subemitentem umowy, o ktérej mowa w art. 433 § 3 Kodeksu spotek
handlowych, stosownie do postanowien Art. 20.5 Statutu Spotki;

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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= podejmowanie uchwaty w sprawie zbadania na koszt Spotki okreslonej sprawy dotyczacej dziatalnosci
Spotki lub jej majatku przez wybranego doradce, a takze wyboru doradcy w celu przygotowania
okreslonych analiz oraz opinii;

= wyrazanie zgody na zawarcie przez Spotke lub podmiot od niej zalezny istotnej umowy z cztonkiem Rady
Nadzorczej albo Zarzgdu Spotki oraz z podmiotami z nimi powigzanymi;

= wybdr firmy audytorskiej do przeprowadzenia przegladu oraz badania sprawozdania finansowego Spotki i
skonsolidowanego sprawozdania finansowego grupy kapitatowej Spotki oraz wybér firmy audytorskiej do
atestacji lub badania sprawozdawczo$ci zrownowazonego rozwoju Spotki oraz grupy kapitatowej Spotki.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2024 roku

Rada Nadzorcza dziata w oparciu o uchwalony przez siebie Regulamin zatwierdzony przez Walne Zgromadzenie,
ktéry szczegotowo okresla tryb pracy Rady Nadzorczej. Rada Nadzorcza realizuje swe zadania i uprawnienia
poprzez podejmowanie uchwat na posiedzeniach oraz poprzez czynnosci kontrolne i doradcze. Rada Nadzorcza
odbywa posiedzenia nie rzadziej niz raz na kwartat.

Rada Nadzorcza podejmuje uchwaty zwyktg wiekszoscig gtoséw czionkéw Rady obecnych na posiedzeniu,
w obecnosci co najmniej potowy liczby cztonkéw Rady Nadzorczej, z nastepujgcymi wyjgtkami:

a) porzadek obrad Rady Nadzorczej nie moze by¢ uzupetniany w trakcie posiedzenia, ktérego dotyczy.
Wymogu powyzszego nie stosuje sie do sytuacji, gdy obecni sg wszyscy cztonkowie Rady Nadzorczej
i wszyscy wyrazg zgode na uzupetnienie porzadku obrad, gdy podjecie okreslonych dziatah przez Rade
Nadzorczg jest konieczne dla uchronienia Spotki przed szkodg, w przypadku uchwaty, ktorej
przedmiotem jest ocena, czy istnieje konflikt interesow migdzy cztonkiem Rady Nadzorczej a Spotka;

b) nabycie i zbycie nieruchomosci, uzytkowania wieczystego lub udzialu w nieruchomosci, przy czym
w takim przypadku Rada Nadzorcza Spotki wyraza zgode w formie uchwaty podjetej wiekszoscig 3/4
gtosow cztonkdéw Rady Nadzorczej obecnych na posiedzeniu, w obecnosci co najmniej potowy liczby
cztonkéw Rady Nadzorczej;

c) zawarcie z subemitentem umowy, o kiérej mowa w art. 433 § 3 Kodeksu Spotek Handlowych, nie
wymaga uchwaty Walnego Zgromadzenia. W takim przypadku wymagane jest jedynie uzyskanie zgody
Rady Nadzorczej wyrazonej w formie uchwaty podjetej wiekszoscia 3/4 gloséw czionkéw Rady
Nadzorczej obecnych na posiedzeniu, w obecnosci co najmniej potowy liczby czionkéw Rady
Nadzorczej.

W przypadku uchwat podejmowanych w trybie pisemnym poza posiedzeniami Rady Nadzorczej uchwata zostaje
podjeta, jesli:
a) w glosowaniu w tym trybie w wyznaczonym przez Przewodniczgcego Rady Nadzorczej terminie na
oddawanie gtoséw wezmie udziat co najmniej potowa liczby czionkéw Rady Nadzorczej, a takze

b) oddana za nig zostanie zwykta wiekszos¢ gtoséw cztonkéw Rady uczestniczgcych w glosowaniu.

W okresie od 1 stycznia 2024 roku do 31 grudnia 2024 roku Rada Nadzorcza odbyta posiedzenia w nastepujgcych
terminach:
30 stycznia 2024 roku, 14 marca 2024 roku, 21 marca 2024 roku, 18 kwietnia 2024 roku, 25 czerwca 2024 roku, 5
wrzesnia 2024 roku, 25 wrzesnia 2024 roku, 30 pazdziernika 2024 roku, 27 listopada 2024 roku oraz 20 grudnia
2024 roku.

6. Komitet Audytu

W sktad Komitetu Audytu wchodzi co najmniej trzech cztonkéw, w tym co najmniej jeden posiadajacy wiedze
i umiejetnosci w zakresie rachunkowosci lub badania sprawozdan finansowych. Dodatkowo Czionkowie Komitetu
Audytu posiadajg wiedze i umiejetnosci z zakresu branzy, w ktérej dziata Spotka. W uzasadnionych przypadkach
Komitet Audytu ma prawo korzystaé z pomocy ekspertéw w celu wykonywania swoich obowigzkéw. Do zadan
Komitetu Audytu nalezy:

a) przedkiadanie zalecen majgcych na celu zapewnienie rzetelnosci procesu sprawozdawczosci finansowej

w Spotce,
b) monitorowanie:
0] procesu sprawozdawczosci finansowej,
(i) skutecznosci systeméw kontroli wewnetrznej i systeméw zarzadzania ryzykiem oraz audytu
wewnetrznego, w tym w zakresie sprawozdawczosci finansowej,
(i) wykonywania czynnosci rewizji finansowej, w szczegdlnosci przeprowadzania przez firme

audytorska badania,

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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¢) kontrolowanie i monitorowanie niezaleznosci biegtego rewidenta i firmy audytorskiej,

d) dokonywanie przegladu sprawozdan finansowych Spétki oraz przedstawianie Radzie Nadzorczej opinii na
ich temat,

e) informowanie Rady Nadzorczej o wynikach badania oraz wyjasnianie, w jaki sposdb badanie to
przyczynito sie do rzetelnosci sprawozdawczosci finansowej w Spétce, a takze jaka byta rola Komitetu
Audytu w procesie badania,

f) dokonywanie oceny niezaleznosci biegtego rewidenta oraz wyrazanie zgody na $wiadczenie przez niego
dozwolonych ustug niebedacych badaniem w Spétce,

g) opracowywanie polityki:

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2024 roku

0] wyboru firmy audytorskiej do przeprowadzania badania,

(i) $wiadczenia przez firme audytorskg przeprowadzajgcg badanie, przez podmioty powigzane z tg
firma audytorska oraz przez czionka sieci firmy audytorskiej dozwolonych ustug niebedacych
badaniem,

h) okreslanie procedury wyboru firmy audytorskiej przez Spotke,

i) rekomendowanie Radzie Nadzorczej wyboru firmy audytorskiej wraz z uzasadnieniem rekomendacii,
zgodnie z politykami, o ktérych mowa w lit. g) powyzej,

i) przeglad transakcji z podmiotami powigzanymi.

Na dzien publikacji niniejszego sprawozdania w skiad Komitetu Audytu wchodza: Pan Raimondo Eggink, Pan
Przemystaw Aleksander Schmidt oraz Pan Rafat Wnorowski.

W okresie od 1 stycznia 2024 roku do 31 grudnia 2024 roku Komitet Audytu odbyt posiedzenia w nastepujgcych
terminach: 31 stycznia 2024 roku, 19 marca 2024 roku, 18 kwietnia 2024 roku, 14 maja 2024 roku, 5 wrze$nia 2024
roku, 18 wrzesnia 2024 roku, 30 pazdziernika 2024 roku oraz 12 listopada 2024 roku.

7. Komitet ds. Wynagrodzen

W sktad Komitetu ds. Wynagrodzerh wchodzi co najmniej trzech czionkéw. Zadania Komitetu ds. Wynagrodzen
mog3 zostac¢ powierzone Radzie Nadzorczej. Do zadan Komitetu ds. Wynagrodzen nalezy w szczegolnosci:

a) planowanie polityki wynagrodzen cztonkéw zarzgdu;

b) dostosowywanie wynagrodzen cztonkdw zarzgdu do dtugofalowych intereséw Spdtki i wynikéw
finansowych Spotki.

Komitet ds. Wynagrodzen powinien sktada¢ Radzie Nadzorczej roczne sprawozdanie ze swojej dziatalnosci.
Sprawozdania te Spétka powinna udostepni¢ akcjonariuszom.

W dniu 16 maja 2022 roku Rada Nadzorcza podjeta uchwate o powierzeniu zadan Komitetu ds. Wynagrodzen
Radzie Nadzorczej.

8. Koszty wynagrodzen oraz swiadczen dodatkowych z tytutu petnienia funkcji we
witadzach Spotki

Zgodnie z uchwatg nr 3 z dnia 28 sierpnia 2020 roku Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Sygnity S.A. postanowito
przyjac ,Polityke wynagrodzen Cztonkéw Zarzadu i Rady Nadzorczej Sygnity S.A. z siedzibg w Warszawie”, ktéra
zostata przekazana do publicznej wiadomosci raportem biezacym nr 16/2020. Zwyczajne Walne Zgromadzenie
Sygnity S.A. w dniu 30 kwietnia 2021 roku uchwatg nr 13 dokonato zmiany tresci oraz przyjecia tekstu jednolitego
LPolityki wynagrodzen Cztonkdéw Zarzadu i Rady Nadzorczej Sygnity S.A. z siedzibg w Warszawie”, ktéra zostata
przekazana do publicznej wiadomosci raportem biezgcym nr 12/2021. W dniu 28 marca 2023 roku Zwyczajne
Walne Zgromadzenie Spotki podjeto uchwate nr 24 w sprawie dokonania zmiany tresci oraz przyjecia tekstu
jednolitego ,Polityki wynagrodzen Cztonkéw Zarzadu i Rady Nadzorczej Sygnity S.A. z siedzibg w Warszawie”,
ktéra zostata przekazana do publicznej wiadomosci raportem biezagcym nr 7/2023 oraz jest zamieszczona na
stronie internetowej Emitenta.

Celem polityki wynagradzania jest powigzanie zasad wynagradzania ujetych w polityce ze strategig Spotki,
wynikajgcymi z niej celami, wynikami i budowaniem wartosci Spotki. Osiggniecie tych celéw umozliwia zapewnienie
transparentnych norm wynagradzania stuzacych unikaniu dyskryminacji z jakichkolwiek przyczyn, przy

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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jednoczesnym zapewnieniu rynkowego poziomu wynagrodzen pracownikdw w ramach posiadanych mozliwosci
finansowych.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2024 roku

Zasady polityki wynagradzania sg w zgodzie z obowigzujgcym prawem i opierajg sie¢ na ustandaryzowanych
wewnetrznych procedurach.

Podstawe polityki wynagradzania stanowi zapewnienie rynkowego poziomu wynagrodzenia catkowitego,
sktadajgcego sie z czesSci statej i zmiennej. System motywacyjny jest oparty o realizacje krotkoterminowych i
diugoterminowych celéw Spoétki. Udziat czesci zmiennej uzalezniony jest od petnionych obowigzkéw na danym
stanowisku.

Polityka wynagradzania pracownikow, w tym Czionkoéw Zarzgdu, odzwierciedla mechanizmy funkcjonowania Spotki
z uwzglednieniem wystepujgcych ryzyk i optymalizacji finansow.

Wynagrodzenie Czlonkéw Zarzadu sktada sie z czesci statej, zmiennej i dedykowanych swiadczen dodatkowych.

Ponizsze tabele prezentuja wynagrodzenia wyptacone Czionkom Zarzgdu zgodnie z opisanymi powyzej
sktadnikami w roku obrotowym zakonczonym 31 grudnia 2024 roku oraz w roku obrotowym zakonczonym
31 grudnia 2023 roku

Rok obrotowy 2024

Wynagrodzenia

. Wynagrodzenie  Platnosci w Swiadczenia
Zarzad Sygnity S.A. state z tytutu Zmienne formie akdji dodatkowe Razem
umowy o prace
Rozycki Maciej 810 162 486 78 1536
Jurak Mariusz 720 118 354 1 1193
Zientarska Monika 480 42 - 119 641
2010 322 840 198 3370
Rok obrotowy 2022/2023
Wynagrodzenia Wynagrodzenie  Platnosci w Swiadczenia
Zarzad Sygnity S.A. state z tytutu . . - Razem
zmienne formie akcji dodatkowe
umowy o prace
Roézycki Maciej 900 - 58 100 1058
Jurak Mariusz 900 - 175 3 1078
Zientarska Monika* 160 - - - 160
Jedrzejewska Inga** 262 - 158 - 421
2222 - 301 104 2717

* wynagrodzenie Pani Moniki Zientarskiej zaprezentowano za okres petnienia funkcji w Zarzadzie w okresie sprawozdawczym, tj. od 1 wrzesnia 2023
roku do 31 grudnia 2023 roku

** wynagrodzenie Pani Ingi Jedrzejewskiej zaprezentowano za okres petnienia funkcji w Zarzadzie w okresie sprawozdawczym, tj. od 1 pazdziernika
2022 roku do 31 grudnia 2022 roku

Cztonkowie Zarzadu Sygnity nie otrzymujg wynagrodzenia z tytutu petnionych rél w Radach Nadzorczych innych
spoétek wechodzacych w skiad Grupy Kapitatowej.
Z tytutu odwotania Cztonkom Zarzadu przystuguje prawo do odprawy.

Pakiet Swiadczen dodatkowych dedykowany dla Czlonkdéw Zarzadu i kluczowych menedzeréw jest zgodny
Z obowigzujgca politykg wynagradzania dla wszystkich pracownikéw i poza regulacjami wynikajgcymi z przepisow
prawa pracy, obejmuje specjalistyczng opieke medyczng, samochdd stuzbowy, ubezpieczenie grupowe, PPK,
ryczatt za prace zdalng oraz platforme benefitowa.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Polityka wynagradzania poprzez przyjety model wynagradzania oraz obowigzujgce zasady systemu
motywacyjnego wspiera realizacje celéw Spotki w zakresie dtugoterminowego wzrostu wartosci dla akcjonariuszy
i stabilnosci jej funkcjonowania.
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Ponizsza tabela prezentuje wynagrodzenia wyptacone Czionkom Rady Nadzorczej w roku obrotowym
zakonczonym 31 grudnia 2024 roku oraz w roku obrotowym zakoriczonym 31 grudnia 2023 roku.

Rada Nadzorcza Sygnity S.A. * Rok obrotowy 2024 Rok obrotowy 2022/2023
Rafat Wnorowski 143 171
Raimondo Eggink 141 177
Przemystaw Aleksander Schmidt 138 171

422 519

* Pozostali Czlonkowie Rady Nadzorczej petnigcy funkcje w roku obrotowym 2024 tj. Pan Ramon Zanders, Pan Ivo van den Heuvel, Pani Ioana
Corutiu oraz Pan Pana Lucas de Pont nie pobierali wynagrodzenia z tytutu petnionej funkcji zgodnie z decyzja Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia
Sygnity, ktére Uchwatg nr 25 z dnia 28 marca 2023 roku w sprawie ustalenia wysokosci wynagrodzenia Cztonkéw Rady Nadzorczej Sygnity S.A.
zdecydowato, ze Cztonkowi Rady Nadzorczej, ktdry jednoczesnie posiada istotne i rzeczywiste powigzania z jednostka dominujacg wobec Spotki
w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37) ustawy o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 r. lub jej podmiotami powigzanymi (facznie: ,Akcjonariusz
wigkszosciowy”), w szczegolnosci jest zatrudniony na jakiejkolwiek podstawie przez Akcjonariusza wiekszosciowego lub jest cztonkiem organdéw
Akcjonariusza wiekszosciowego, nie przystuguje wynagrodzenie z tytutu petnienia funkcji Cztonka Rady Nadzorczej Spotki. Uchwata weszta w Zycie
z dniem 1 kwietnia 2023 roku .

9. Systemy kontroli wewnetrznej w zakresie sprawozdawczosci

Za system kontroli wewnetrznej w Grupie i jego skutecznos¢ funkcjonowania w procesie sporzadzania sprawozdan
finansowych odpowiedzialny jest Zarzad Jednostki Dominujgce;j.

Za sporzadzanie raportow okresowych odpowiedzialne jest Biuro Ksiegowosci i Sprawozdawczosci Finansowej.
Ostateczng weryfikacje i akceptacje sprawozdan przeprowadza Zarzad Jednostki Dominujacej.

Skonsolidowane sprawozdania sg sporzgdzane w oparciu o obowigzujgce przepisy prawa, zgodnie
z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci Finansowe;j.

W sktad Komitetu Audytu wchodzi co najmniej trzech cztonkéw, w tym co najmniej jeden posiadajacy wiedze
i umiejetnosci w zakresie rachunkowosci lub badania sprawozdan finansowych. Dodatkowo Czionkowie Komitetu
Audytu posiadajg wiedze i umiejetnosci z zakresu branzy, w ktorej dziata Spétka. W uzasadnionych przypadkach
Komitet Audytu ma prawo korzystaé z pomocy ekspertéw w celu wykonywania swoich obowigzkéw. Do zadan
Komitetu Audytu nalezy:

a) przedkiadanie zalecen majgcych na celu zapewnienie rzetelnosci procesu sprawozdawczosci finansowej

w Spotce,
b) monitorowanie:
0] procesu sprawozdawczosci finansowej,
(i) skutecznosci systeméw kontroli wewnetrznej i systeméw zarzadzania ryzykiem oraz audytu
wewnetrznego, w tym w zakresie sprawozdawczosci finansowej,
(i) wykonywania czynnosci rewizji finansowej, w szczegdlnosci przeprowadzania przez firme

audytorska badania,

c) kontrolowanie i monitorowanie niezaleznosci biegtego rewidenta i firmy audytorskiej,

d) dokonywanie przeglgdu sprawozdan finansowych Spétki oraz przedstawianie Radzie Nadzorczej opinii na
ich temat,

e) informowanie Rady Nadzorczej o wynikach badania oraz wyjasnianie, w jaki sposob badanie to
przyczynito sie do rzetelnosci sprawozdawczosci finansowej w Spoice, a takze jaka byta rola Komitetu
Audytu w procesie badania,

f) dokonywanie oceny niezaleznosci biegtego rewidenta oraz wyrazanie zgody na $wiadczenie przez niego
dozwolonych ustug niebedacych badaniem w Spétce,

g) opracowywanie polityki:

0] wyboru firmy audytorskiej do przeprowadzania badania,

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]

52



Sygnity

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2024 roku

(i) $wiadczenia przez firme audytorskg przeprowadzajgcg badanie, przez podmioty powigzane z tg
firma audytorska oraz przez czionka sieci firmy audytorskiej dozwolonych ustug niebedacych
badaniem,

h) okreslanie procedury wyboru firmy audytorskiej przez Spotke,

i) rekomendowanie Radzie Nadzorczej wyboru firmy audytorskiej wraz z uzasadnieniem rekomendacii,
zgodnie z politykami, o ktérych mowa w lit. g) powyzej,

i) przeglad transakcji z podmiotami powigzanymi.

W uzasadnionych przypadkach Komitet Audytu ma prawo korzysta¢ z pomocy ekspertéw w celu wykonywania
swoich obowigzkow.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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CZESC V.
Opis czynnikdw ryzyka

1. Ryzyko zwigzane z dziatalnoscig operacyjng

Ryzyko zwigzane z dostarczeniem Klientom aplikacji i systeméw o kluczowym znaczeniu dla dzialalnosci
Klientow

Znaczna czes¢ wszystkich realizowanych projektéw polega na wdrozeniu aplikacji, ktére regulujg lub wrecz
umozliwiajg realizacje waznych proceséw w przedsiebiorstwach Klientéw Grupy, a co za tym idzie warunkujg ich
prawidtowe funkcjonowanie.

Istnieje ryzyko, iz w przypadku wadliwego dziatania aplikacji zainstalowanych u Klientéw przez spétki Grupy, Klienci
moga ponies¢ straty finansowe. W efekcie takich sytuacji Klienci moga usitowa¢ wyegzekwowaé odszkodowanie ze
strony Grupy. W opinii Zarzadu, w wigkszosci przypadkdw umowy zawierane przez spotki Grupy ograniczajg ryzyko
wystgpienia takich roszczen poprzez ograniczenie odpowiedzialnosci do szkdd wynikajgcych z ewentualnych btedow
produktu i wytgczenie odpowiedzialnosci za szkody bedgce nastepstwem uzytkowania produktu. Ponadto sam fakt
wystgpienia z roszczeniami, jak i samo niezadowolenie Klienta, moze mie¢ negatywny wptyw na wizerunek rynkowy
Grupy.

Ryzyko zwigzane z utratg kluczowych pracownikoéw i presja ptacowa

Gtéwnym czynnikiem warunkujgcym sukces Grupy s3 jej pracownicy, w zwigzku z czym dalszy rozwoj Grupy jest
bezposrednio zwigzany z umiejetnoscig utrzymania, szkolenia i motywowania obecnych pracownikoéw i zatrudniania
nowych. Znaczny popyt na specjalistdw z branzy teleinformatycznej oraz dziatania firm o podobnym profilu moga
doprowadzi¢ do odejscia kluczowych oséb oraz utrudnic¢ proces rekrutacji nowych pracownikow.

Takie zjawisko moze mie¢ negatywny wptyw na zapewnienie Klientom odpowiedniej jakosci i zakresu ustug oraz na
wzrost przychodéw i zyskéw Grupy w przysztosci.

Ryzyko zwigzane z rozwojem nowych produktow

Specyfikg branzy Grupy Sygnity jest bardzo szybki rozwdj stosowanych technologii i rozwigzan informatycznych,
a w zwigzku z tym stosunkowo krétki cykl zycia oferowanych ustug i produktéw. Grupa oferuje zaréwno produkty
wiasne, jak réwniez korzysta z aplikacji globalnych oferowanych przez firmy miedzynarodowe, co oznacza, iz ze
zmianami na rynku nieodzowne sg zmiany we wiasnych produktach i ustawiczne szkolenia w produktach innych firm.

Istnieje ryzyko, iz pomimo ciggtego dostosowywania oferty, Grupa moze nie by¢ w stanie zaoferowaé rozwigzan, ktére
beda najlepiej spetnialy oczekiwania Klientéw. Taka sytuacja moze wplyng¢ na wyniki finansowe Grupy. Ponadto,
pojawienie sie na rynku nowych rozwigzan moze spowodowac, ze nieatrakcyjne rynkowo produkty znajdujgce sie
w portfelu Grupy, moga nie zapewni¢ Grupie wptywow oczekiwanych przy ich tworzeniu i rozwoju.

Ryzyko zwigzane z uzaleznieniem od dostawcéw kluczowych rozwigzan

Specyfika dziatalnosci biznesowej Grupy polega na bliskiej wspodtpracy z duzymi korporacjami $wiatowymi, ktore
tworzg kluczowe rozwigzania informatyczne, oprogramowanie i sprzet komputerowy. Od poczatku istnienia rynku
integracji systemow informatycznych w Polsce przewazajaca wiekszo$¢ swiatowych koncerndw budowata swojg
obecnos$¢ w Polsce w oparciu o partnerstwo z lokalnymi dostawcami ustug informatycznych. W takim uktadzie to
wiasnie lokalni partnerzy obstugujg proces implementacji systemoéw informatycznych u Klientéw oraz Swiadczenie
dodatkowych ustug z zakresu serwisu, szkolen, rozbudowy oraz aktualizacji oprogramowania.

Istnieje ryzyko, iz kluczowi dostawcy przeformutujg swoje strategie w dziedzinie wspétpracy z lokalnymi parterami
i bedg starali sie zacie$ni¢ wspotprace tylko z jednym wybranym partnerem lub sami rozpoczng oferowanie ustug
implementaciji swoich produktéw. Takie zjawisko moze mie¢ niekorzystny wptyw na przychody Grupy i osiggane przez
nig wyniki finansowe.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Ryzyko zwigzane z uzaleznieniem od duzych kontraktow publicznych i prywatnych

Duza czes$¢ przychodoéw Grupy jest generowana przez projekty pozyskiwane w ramach przetargéw organizowanych
przez instytucje i firmy panstwowe oraz duze spotki prywatne. W przypadku wielu takich przetargéw startujgcy oferenci
stanowig czotéwke polskiego rynku informatycznego, co wymiernie zwieksza konkurencje. Efektem takiej sytuacji jest
ryzyko niepowodzenia Grupy w czesci tego typu przetargéw i w przypadku braku alternatywy — negatywny wplyw na
wyniki finansowe.

Grupa moze by¢ narazona na brak réwnowagi w stosunkach publicznoprawnych z powodu powofania sie przez
Zamawiajgcego na zagrozenie lub dobro interesu spotecznego (publicznego).

Ryzyko zwigzane z umowami finansowania zewnetrznego oraz z wyceng kontraktow diugoterminowych

Wycena kontraktow dtugoterminowych oraz ich realizacja w kolejnych okresach sprawozdawczych jest uzalezniona od
wielu czynnikow, takze tych zewnetrznych, bedgcych poza kontrolg Grupy. W zwigzku z przeprowadzong analizg
skutkéw finansowo - ksiegowych oraz perspektyw realizacji kontraktéw diugoterminowych Grupa podjeta decyzje o
ujeciu w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym rezerw, korekt oraz odpiséw zwigzanych z realizowanymi przez
Grupe wybranymi kontraktami dtugoterminowym. W zwigzku z realizowaniem przez Spotki z Grupy kontraktow
dtugoterminowych wystepuje nieodtgczne ryzyko niedoszacowania kosztéw poszczegdlnych kontrakiéw. Spotka
posiada jednak wdrozone procesy pozwalajgce na minimalizacje wystgpienia takiego ryzyka.

W przypadku pogarszajgcej sie sytuacji finansowej Grupy potencjalnie moze doj$¢ do naruszenia wskaznikow
finansowych zdefiniowanych w umowie o finansowanie. W przypadku zaistnienia powyzszej okoliczno$ci Zarzad Spotki
podejmie probe aneksowania umowy o finansowanie. Na dzierh sporzadzenia niniejszego sprawozdania Emitent nie
identyfikuje przestanek naruszenia wskaznikdw wynikajacych z umowy o finansowanie.

2. Ryzyko zwigzane z otoczeniem

Ryzyko zwigzane z sytuacja makroekonomiczna

Rozwdj branzy ustug informatycznych pozostaje w bliskiej korelacji z ogdlng sytuacjg gospodarczg kraju. Wielkos¢
przychoddw i kosztow Grupy jest uzalezniona od wzrostu PKB w Polsce oraz od tempa rozwoju przemystu i sektora
ustug, procesow restrukturyzacji przedsiebiorstw i sektora publicznego, proceséw prywatyzacyjnych, poziomu inflacji
oraz zmian kurséw walut wzgledem PLN.

Ewentualne pogorszenie sytuacji gospodarczej w kraju, wywotane efektami kryzysu, nasilenie procesow inflacyjnych
lub gwaltownie zmieniajgcy sie kurs PLN w relacji do innych walut moga negatywnie wplyng¢ na wielko$é
generowanych przez Grupe przychoddéw ze sprzedazy oraz wyniki finansowe.

Ryzyko zmiany przepiséw prawnych

Zagrozeniem dla dziatalnosci Grupy Sygnity sg zmieniajgce sie przepisy prawa lub rézne jego interpretacje.
Ewentualne zmiany przepisbw prawa, a w szczegolnosci przepisow podatkowych, przepisow prawa pracy
i ubezpieczen spotecznych, prawa handlowego (w tym prawa spoétek i prawa regulujgcego zasady funkcjonowania
rynku kapitatowego), prawa dotyczgcego dziatalnosci w zakresie teleinformatyki mogg zmierza¢ w kierunku
powodujgcym wystgpienie negatywnych skutkéw dla dziatalnosci Grupy.

Ryzyko zwigzane z systemem podatkowym

Polski system podatkowy charakteryzuje sie czestymi zmianami przepiséw, wiele z nich nie zostato sformutowanych w
sposéb dostatecznie precyzyjny i brak jest ich jednoznacznej wyktadni. Interpretacje przepiséw podatkowych ulegajg
czestym zmianom, a zaréwno praktyka organéw skarbowych, jak i orzecznictwo sgdowe w sferze opodatkowania nie
sg jednolite. W zwigzku z rozbieznymi interpretacjami przepiséw podatkowych w przypadku polskiej spotki zachodzi
wieksze ryzyko niz w przypadku spotki dziatajgcej w bardziej stabilnych systemach podatkowych, iz dziatalnos¢ spofki i
jej ujecie podatkowe w deklaracjach i zeznaniach podatkowych zostang uznane za niezgodne z przepisami
podatkowymi.

Jednym z aspektéw niedostatecznej precyzji unormowan podatkowych jest brak przepiséw przewidujgcych formalne
procedury ostatecznej weryfikacji prawidtowosci naliczenia zobowigzan podatkowych za dany okres. Deklaracje
podatkowe oraz wysoko$¢ faktycznych wyptat z tytutu podatkéw moga by¢ kontrolowane przez organy skarbowe przez
pie¢ lat od konca roku, w ktérym mingt termin ptatnosci podatku. W przypadku przyjecia przez organy podatkowe
odmiennej interpretacji przepiséw podatkowych niz zaktadana przez spotki Grupy, sytuacja taka moze mie¢ istotny
negatywny wptyw na dziatalno$¢ Grupy, sytuacje finansowa, wyniki i perspektywy rozwoju.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Ryzyko konkurencji

Grupa dziata na rynku ustug informatycznych, ktéry charakteryzuje sie bardzo szybkim rozwojem i jednoczesnie
wysokim poziomem konkurencyjnosci. Do grona konkurentow Grupy mozna zaliczyé czotowych polskich integratorow,
miedzynarodowe koncerny z branzy IT, globalne i krajowe firmy konsultingowe oferujgce wdrazanie rozwigzan
informatycznych.

Zarzad Grupy ocenia, iz utrzymujgca sie duza atrakcyjnosé polskiego rynku teleinformatycznego bedzie powodowac
dalsze wzmaganie sie konkurencji. W szczegdlnosci nalezy spodziewac sie jeszcze silniejszych prob wchodzenia na
rynek polski ze strony zagranicznych integratorow oraz globalnych dostawcoéw ustug informatycznych. Ponadto
zachodzgce procesy konsolidacji w sektorze bedg powodowaé jeszcze silniejsze umacnianie sie na rynku
najwiekszych graczy.

Istnieje ryzyko, iz wzmozenie si¢ dziatan konkurencji moze spowodowac koniecznosé oferowania korzystniejszych dla
odbiorcow warunkéw, co moze wigza¢ sie z potrzebg zaangazowania dodatkowego kapitatu obrotowego oraz
spadkiem marz, wptywajgc niekorzystnie na sytuacje finansowg Grupy. Ponadto, umocnienie firm konkurujgcych ze
spotkami Grupy moze przyczyni¢ sie do ostabienia pozycji rynkowej Grupy.

Ryzyko walutowe

W Grupie Sygnity wystepuje ryzyko walutowe krétkoterminowe oraz $rednioterminowe na parach walutowych
USD/PLN, EUR/PLN, po stronie przychodowej oraz kosztowej. Gtdwnym celem podejmowanych dziatan
zabezpieczajgcych przed ryzykiem walutowym jest ochrona przed wahaniami kurséw wymiany, ktére towarzyszag
realizowanym w obcych walutach pfatnosciom za dostawy lub otrzymywanym ptatnosciom od Klientéw. Grupa nie
stosuje rachunkowosci zabezpieczen i nie stosuje instrumentéw pochodnych zabezpieczajgcych ryzyko zmiany kursu
walut.

Ryzyko zwigzane z sytuacja polityczno-gospodarcza na terytorium Ukrainy

Zarzad Sygnity monitoruje na biezgco wptyw sytuacji polityczno-gospodarczej w Ukrainie oraz na terytorium Federaciji
Rosyjskiej na dziatalnos¢ Grupy. Zarzad Spotki informuje, ze na dzien publikacji niniejszego sprawozdania dziatalnos¢
operacyjna Grupy prowadzona jest bez zaktocen, a skutki rosyjskiej inwazji na Ukraine nie majg istotnego
negatywnego wptywu na sytuacje gospodarczg Grupy.

Sygnity i spotki zalezne nie prowadza dziatalnosci w krajach bezposrednio zaangazowanych w konflikt, czyli
w Ukrainie, Rosiji i Biatorusi. Grupa nie prowadzi réowniez handlu z podmiotami z wymienionych krajéw. W ocenie
Zarzadu najwiekszym czynnikiem ryzyka, ktéry moze negatywnie wptyng¢ na wyniki Grupy w kolejnych okresach, jest
inflacyjna presja kosztowa oraz zmienno$¢ i nieprzewidywalno$¢ kurséw walutowych. Wzrost niepewnosci moze takze
negatywnie wptyna¢ na inwestycje informatyczne, zwtaszcza u klientéw komercyjnych. Grupa nie jest istotnie narazona
na zwiekszone ryzyko cyberataku, jednakze zwiekszyta czujnos¢ w tym obszarze, wprowadzajgc szereg nowych
zabezpieczen i aktualizujgc swojg polityke w tym zakresie.

W ramach procedury zarzgdzania ryzykiem operacyjnym Zarzad Jednostki Dominujgcej na biezgco monitoruje procesy
zwigzane z planem ciggtosci dziatania Grupy pozwalajgcym sprawnie reagowac¢ na ewentualne sytuacje kryzysowe.
Funkcjonujgce w Grupie Sygnity procedury, a takze rozwigzania informatyczne umozliwiajg identyfikacje kluczowych
dla organizacji proceséw oraz monitorowanie mozliwych zagrozen, co w przypadku ewentualnej sytuacji kryzysowej
umozliwia podjecie dziatan prewencyjnych lub zaradczych majgcych na celu przeciwdziatanie lub minimalizowanie
strat.

Ponadto, nalezy rowniez podkresli¢, ze systemy informatyczne Grupy kolokowane sg w obiekcie posiadajgcym
certyfikat TIER 3 oraz podlegajgcym ochronie przed ograniczeniami w dostarczaniu energii elektrycznej zgodnie z
zapisami Rozporzadzenia RM z 8 listopada 2021 roku w sprawie szczegoétowych zasad i trybu wprowadzania
ograniczen w sprzedazy paliw statych oraz dostarczania i poborze energii elektrycznej lub ciepta (Dz.U. z 2021 poz.
2209).

Na dzien publikacji niniejszego sprawozdania finansowego Grupa monitoruje wptyw sytuacji geopolitycznej na przyszta
sytuacje finansowg i osiggane w przysztosci wyniki finansowe. Na ten moment, w zwigzku z dynamiczng sytuacja,
trudno jest oceni¢ dlugofalowe skutki gospodarcze dla naszego regionu i wplyw na ogdlng sytuacje
makroekonomiczna, ktéra w posredni sposdb moze wptywaé na wyniki finansowe Grupy.

3. Roszczenia i istotne sprawy sporne

W prezentowanym okresie sprawozdawczym nie toczyly sie przed sgdami istotne postepowania dotyczgce zobowigzan
albo wierzytelnosci Emitenta lub jednostki od niego zaleznej.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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CZESC VI.
Oswiadczenie Zarzadu o stosowaniu zasad tadu korporacyjnego

1. Zasady tadu korporacyjnego

W ostatnim roku obrotowym, ktéry rozpoczat sie 1 stycznia 2024 roku i zakonczyt 31 grudnia 2024 roku oraz na dzien
przekazania niniejszego raportu Spoétka podlega zasadom tadu korporacyjnego okreslonym w DPSN 2021. Zasady
DPSN 2021 sg publicznie dostepne na stronie internetowej GPW (https://www.gpw.pl/dobre-praktyki).

Na dzien publikacji niniejszego sprawozdania Sygnity S.A. nie stosuje 13 zasad DPSN 2021: 1.3.1.,1.3.2,,1.4.,1.4.1.,
14.2,16.,36.4.1.,43,48.,49.1,,6.2,,6.3.

1.3.1 W swojej strategii biznesowej spoétka uwzglednia réowniez tematyke ESG, w szczegdlnosci obejmujgca:
zagadnienia $rodowiskowe, zawierajgce miemniki | ryzyka zwigzane ze zmianami klimatu | zagadnienia
zrbwnowazonego rozwoju.

Komentarz Spotki: Branza IT, w ktorej dziata Sygnity S.A. charakteryzuje sie stosunkowo niewielkim bezposrednim
oddziatywaniem na $rodowisko naturalne. Dziatalno$¢ ta nie powoduje istotnych emisji, nie generuje znacznej ilosci
odpaddéw ani nie zuzywa waznych dla srodowiska surowcow, nie stwarza rowniez zagrozenia wystgpienia powaznej
awarii Srodowiskowej. Skala oddziatywania na srodowisko jest powigzana ze skalg prowadzonej dziatalnosci i odpadéw
generowanych przez zatrudnionych pracownikéw, przypadajgcego na ich stanowisko zuzycia energii elektrycznej oraz
z uzywaniem samochodéw w dziatalnosci operacyjnej Spoétki. Spétka nie posiada opisanej polityki w zakresie
zagadnien $rodowiska naturalnego, ze wzgledu na niewielki bezposredni wptyw na srodowisko naturalne. Mimo braku
dokumentéw wewnetrznych regulujacych kwestie ingerencji w $rodowisko naturalne, Spoétka zidentyfikowata
nastepujgce obszary monitorowania oddziatywania na nie: - zuzycie energii elektrycznej niezbgdnej do prowadzenia
dziatalnosci Spofki; - wykorzystywanie samochoddw w prowadzonej dziatalnosci (emisja gazéw oraz spalanie paliwa); -
odpady powstajgce w toku prowadzenia dziatalnosci.

1.3.2 W swojej strategii biznesowej spotka uwzglednia rowniez tematyke ESG, w szczegblnosci obejmujgcg: sprawy
spofeczne i pracownicze, dotyczgce m.in. podejmowanych i planowanych dziatai majgcych na celu zapewnienie
réwnouprawnienia pfci, nalezytych warunkéw pracy, poszanowania praw pracownikéw, dialogu ze spoteczno$ciami
lokalnymi, relacji z klientami.

Komentarz Spéiki: Zagadnienia z obszaru ESG nie byly dotychczas formalnie wigczone do strategii biznesowe;.
Zagadnienia te jednak uznawane sg za istotne i tym samym pomimo braku sformalizowanego ujecia Emitent
respektuje wszelkie wymagania i przepisy prawne odnoszace sie do powyzszych obszaréw. Spdtki Grupy Sygnity
posiadajg jednolitg polityke w zakresie kwestii pracowniczych i spotecznych. Wartos¢ Sygnity i Grupy Sygnity stanowi
kapitat ludzki, ktory tworzy, rozwija i utrzymuje jej produkty. Grupie Sygnity zalezy na tym, aby utrzymaé stabilnosc
zatrudnienia 0s6b reprezentujgcych kluczowe kompetencije i trwale wigza¢ te osoby z firmg jak réwniez, aby tworzyé
najlepsze miejsca pracy dla wszystkich zatrudnionych. Grupa wierzy, ze wynagradzanie kobiet i mezczyzn za ich
faktyczne umiejetnosci oraz rzetelna wycena ich udzialu w sukcesach przedsiebiorstwa przektada sie na utrzymanie
najbardziej utalentowanych pracownikéw, a w konsekwencji na sukces Grupy. W Sygnity obowigzuje siatka ptac i
wynikajgce z niej widetki ptacowe, ktére majg na celu zapewnienie pracownikom na poszczegdlnych stanowiskach
wynagrodzenia odpowiedniego do posiadanego doswiadczenia i zakresu zadan oraz dopasowanie do lokalnego rynku
pracy. Spotka konsekwentnie realizuje przyjete zasady bezpieczenstwa i higieny pracy, ktére majg na celu
zapewnienie dobrego samopoczucia oraz bezpieczne i higieniczne warunki przebywania na terenie obiektow spotek
Grupy zaréwno osobom zatrudnionym jak i klientom oraz dostawcom ustug. W Grupie Sygnity stawiamy na
ksztattowanie kultury organizacyjnej opartej na wartosciach, uwzgledniajgcej aspekty dotyczace réznorodnosci. Takie
podejscie jest wynikiem przekonania zarzgdzajgcych, ze ré6znorodnosc¢ jest fundamentalng warto$cig wspotczesnego
spoteczenstwa, a polityka rownego traktowania i zarzgdzanie réznorodnos$cig przynosi wymierne korzysci, wptywa na
rozwdj oraz innowacyjnos¢ organizacji. Majgc powyzsze na uwadze spotki Grupy stawiajg na poszanowanie dla
réznorodnego spofeczenstwa oraz kladg nacisk na polityke réownego traktowania ze wzgledu na pte¢, wiek,
niepetnosprawnos¢, stan zdrowia, rase, narodowos¢, pochodzenie etniczne, religie, wyznanie, bezwyznaniowos¢,
przekonanie, przynaleznos¢ zwigzkowa, orientacje psychoseksualng, tozsamos¢ piciowa, status rodzinny, styl zycia,
forme, zakres i podstawe zatrudnienia, typy wspotpracy. Kwestie zwigzane z zarzadzaniem réznorodnoscig
uregulowane sg w dokumentach obowigzujgcych w Grupie Sygnity: Kodeksie Pracy, Kodeksie Etycznego
Postepowania Spétek Grupy Sygnity, Regulaminie Wynagradzania. Dokumenty te opisujg zasady dotyczace
zagadnien: réwnego traktowania pracownikow w zatrudnieniu oraz zakazu dyskryminacji, poszanowania dla
réznorodnosci, polityki wynagradzania i premiowania.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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1.4. W celu zapewnienia nalezytej komunikacji z interesariuszami, w zakresie przyjetej strategii biznesowej spétka
zamieszcza na swojej stronie internetowej informacje na temat zatozen posiadanej strategii, mierzalnych celéw, w tym
zwfaszcza celéw dtugoterminowych, planowanych dziatan oraz postepdéw w jej realizacji, okreslonych za pomocag
miernikow, finansowych i niefinansowych. Informacje na temat strategii w obszarze ESG powinny m.in.:

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2024 roku

Komentarz Spotki: Emitent zwraca uwage, iz akcjonariuszem dominujgcym Spotki jest TSS Europe B.V. (,TSS”).
Wykorzystujgc doswiadczenie i wiedze TSS, Spdtka zamierza rozwija¢ wewnetrzne kompetencje w zakresie realizaciji
transakcji M&A oraz inwestowac¢ nadwyzki srodkdw pienieznych w budowe grupy niezaleznych dostawcow rozwigzan
IT, oferujgcych kluczowe i krytyczne rozwigzania dla klientéw z konkretnych branz i sektoréw, w oparciu o wiasne
produkty. Zarzad Spotki majgc na uwadze wzrost znaczenia tematyki ESG oraz oczekiwan inwestoréw w tym
obszarze, rozwazy mozliwosc¢ ujecia w strategii biznesowej tematyki ESG.

1.4.1 W celu zapewnienia nalezytej komunikacji z interesariuszami, w zakresie przyjetej strategii biznesowej spétka
zamieszcza na swojej stronie internetowej informacje na temat zatozen posiadanej strategii, mierzalnych celéw, w tym
zwfaszcza celéw dfugoterminowych, planowanych dziatan oraz postepow w jej realizacji, okreSlonych za pomocg
miernikow, finansowych i niefinansowych. Informacje na temat strategii w obszarze ESG powinny m.in.:

objasnia¢, w jaki sposob w procesach decyzyjnych w spéfce i podmiotach z jej grupy uwzgledniane sg kwestie
zwigzane ze zmiang klimatu, wskazujgc na wynikajgce z tego ryzyka;

Komentarz Spoétki: Emitent zwraca uwage, iz akcjonariuszem dominujgcym Spotki jest TSS Europe B.V. (,TSS”).
Wykorzystujgc doswiadczenie i wiedze TSS, Spoétka zamierza rozwija¢ wewnetrzne kompetencje w zakresie realizacji
transakcji M&A oraz inwestowac nadwyzki srodkow pienieznych w budowe grupy niezaleznych dostawcow rozwigzan
IT, oferujgcych kluczowe i krytyczne rozwigzania dla klientéw z konkretnych branz i sektorow, w oparciu o wiasne
produkty. Zarzad Spdtki majgc na uwadze wzrost znaczenia tematyki ESG oraz oczekiwan inwestorow w tym
obszarze, rozwazy mozliwos¢ ujecia w strategii biznesowej tematyki ESG.

1.4.2 W celu zapewnienia nalezytej komunikacji z interesariuszami, w zakresie przyjetej strategii biznesowej spotka
zamieszcza na swojej stronie internetowej informacje na temat zatozen posiadanej strategii, mierzalnych celéw, w tym
zwfaszcza celéw dfugoterminowych, planowanych dziatan oraz postepdéw w jej realizacji, okreSlonych za pomocg
miernikow, finansowych i niefinansowych. Informacje na temat strategii w obszarze ESG powinny m.in.:

przedstawia¢ warto$¢ wskaznika rownos$ci wynagrodzen wyptacanych jej pracownikom, obliczanego jako procentowa
réznica pomigdzy $rednim miesiecznym wynagrodzeniem (z uwzglednieniem premii, nagréd i innych dodatkow) kobiet
i mezczyzn za ostatni rok, oraz przedstawiac¢ informacje o dziataniach podjetych w celu likwidacji ewentualnych
nieréwnosci w tym zakresie, wraz z prezentacjg ryzyk z tym zwigzanych oraz horyzontem czasowym, w ktérym
planowane jest doprowadzenie do réwnosci.

Komentarz Spotki: W Sygnity obowigzuje siatka ptac i wynikajgce z niej widetki ptacowe, ktére majg na celu
zapewnienie pracownikom na poszczegdlnych stanowiskach wynagrodzenia odpowiedniego do posiadanego
doswiadczenia i zakresu zadan oraz dopasowanie do lokalnego rynku pracy. Coroczny przeglad wynagrodzen zaktada
weryfikacje zgodnosci wynagrodzen z obowigzujgca siatkg ptac. Decyzje personalne dotyczace zmian wynagrodzen sg
podyktowane oceng postawy, efektywnosci i kompetencji poszczegdlnych pracownikéw, zgodnie z obowigzujgcymi w
firmie kryteriami. W raportach Grupy Sygnity na temat zrébwnowazonego rozwoju przedstawiane sg szczegotowo
informacje dotyczace miernikdw wynagrodzen.

1.6. W przypadku spotki nalezgcej do indeksu WIG20, mWIG40 lub sWIG80 raz na kwartat, a w przypadku pozostatych
nie rzadziej niz raz w roku, spétka organizuje spotkanie dla inwestoréw, zapraszajgc na nie w szczegoélnosci
akcjonariuszy, analitykéw, ekspertow branzowych i przedstawicieli mediéw. Podczas spotkania zarzad spotki
prezentuje i komentuje przyjetg strategie i jej realizacje, wyniki finansowe spotki i jej grupy, a takze najwazniejsze
wydarzenia majgce wptyw na dziatalno$¢ spotki i jej grupy, osiggane wyniki i perspektywy na przyszto$¢. Podczas
organizowanych spotkan zarzgd spotki publicznie udziela odpowiedzi i wyjasnient na zadawane pytania.

Komentarz Spotki: Spotka nalezy do sWIG80 i poza Walnymi Zgromadzeniami raz w roku organizuje spotkanie
z inwestorami, analitykami i dziennikarzami, co w ocenie Spotki w sposéb wystarczajacy i optymalny zaspakaja
zapotrzebowanie interesariuszy Spotki w tym zakresie. Podczas takiego spotkania Zarzad Spotki prezentuje
i komentuje podejmowane dziatania majgce strategiczne znaczenie dla Grupy Sygnity i ich realizacje, wyniki finansowe
Spotki i Grupy, a takze najwazniejsze wydarzenia majgce wplyw na dziatalno$¢ Spétki i Grupy, osiggane wyniki
i perspektywy na przyszto$¢. Podczas organizowanych spotkan Zarzgd Spétki publicznie udziela odpowiedzi
i wyjasnien na zadawane pytania. Ponadto Spétka prowadzi komunikacje z inwestorami za posrednictwem m.in. strony
internetowej oraz poprzez raporty gietdowe, wobec czego w ocenie Spotki niestosowanie ww. zasady w petnym
zakresie nie wplywa niekorzystnie na polityke informacyjng i komunikacje z inwestorami.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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3.6. Kierujgcy audytem wewnetrznym podlega organizacyjnie prezesowi zarzgdu, a funkcjonalnie przewodniczgcemu
komitetu audytu lub przewodniczgcemu rady nadzorczej, jezeli rada petni funkcje komitetu audytu.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2024 roku

Komentarz Spofki: Kierujacy audytem wewnetrznym podlega organizacyjnie Cztonkowi Zarzadu ds. Finansowych - co
w ocenie Spotki nie wptywa negatywnie na efektywno$¢ audytu wewnetrznego - a funkcjonalnie Przewodniczgcemu
Komitetu Audytu.

4.1. Spoétka powinna umozliwi¢ akcjonariuszom udziat w walnym zgromadzeniu przy wykorzystaniu Srodkow
komunikacji elektronicznej (e-walne), jezeli jest to uzasadnione z uwagi na zgtaszane spoéfce oczekiwania
akcjonariuszy, o ile jest w stanie zapewnic infrastrukture techniczng niezbedng dla przeprowadzenia takiego walnego
zgromadzenia.

Komentarz Spéiki: Zasada nie jest stosowana, poniewaz Spotka dotychczas nie otrzymata zadnych zgtoszen ze strony
Akcjonariuszy dotyczgcych umozliwienia uczestnictwa w walnym zgromadzeniu przy wykorzystaniu srodkéw
komunikacji elektronicznej. Jezeli takie oczekiwanie zostanie przez Akcjonariuszy zgtoszone Spoétka nie wyklucza, ze
zasada bedzie stosowana w przysztosci.

4.3. Spotka zapewnia powszechnie dostepng transmisje obrad walnego zgromadzenia w czasie rzeczywistym.

Komentarz Spotki: Zasada nie jest stosowana, poniewaz Spétka dotychczas nie otrzymata zadnych zgltoszen ze strony
Akcjonariuszy dotyczgcych oczekiwania zapewnienia powszechnie dostepnej transmisji obrad walnego zgromadzenia
w czasie rzeczywistym. Spétka publikuje stosownymi raportami biezacymi tresci podjetych przez walne zgromadzenie
uchwat oraz wyniki gtosowan. Ponadto na stronie internetowej Spoétki sg zamieszczane pliki audio z przebiegu walnych
zgromadzen. Jezeli oczekiwanie zapewnienia powszechnie dostepnej transmisji obrad walnego zgromadzenia
w czasie rzeczywistym zostanie przez Akcjonariuszy zgtoszone Spotka nie wyklucza, ze zasada bedzie stosowana
W przysztosci.

4.8. Projekty uchwat walnego zgromadzenia do spraw wprowadzonych do porzgdku obrad walnego zgromadzenia
powinny zostac¢ zgfoszone przez akcjonariuszy najpdzniej na 3 dni przed walnym zgromadzeniem.

Komentarz Spotki: Spotka dopuszcza realizacje praw Akcjonariuszy w tym zakresie zgodnie z regulacjg zawartg
w Kodeksie spétek handlowych. Spétka nie ma wplywu na dziatania Akcjonariuszy, tym niemniej Spotka zacheca
Akcjonariuszy do zgtaszania projektéw uchwat z odpowiednim wyprzedzeniem z poszanowaniem niniejszej zasady.

4.9.1 W przypadku gdy przedmiotem obrad walnego zgromadzenia ma byc¢ powofanie do rady nadzorczej Ilub
powotanie rady nadzorczej nowej kadencji: kandydatury na cztonkéw rady powinny zosta¢ zgtoszone w terminie
umozliwiajgcym podjecie przez akcjonariuszy obecnych na walnym zgromadzeniu decyzji z nalezytym rozeznaniem,
lecz nie pézniej niz na 3 dni przed walnym zgromadzeniem. Kandydatury, wraz z kompletem materiatow ich
dotyczgcych, powinny zostac¢ niezwtocznie opublikowane na stronie internetowej spotki;

Komentarz Spoitki: Spétka dopuszcza realizacje praw Akcjonariuszy w tym zakresie zgodnie z regulacjg zawartg
w Kodeksie spotek handlowych. Spétka deklaruje, ze przekazane przez Akcjonariuszy informacje dot. zgtaszanych
kandydatur bedg niezwtocznie publikowane w formie raportow biezacych oraz na stronie internetowej Spotki. Spotka
nie ma wptywu na dziatania Akcjonariuszy, tym niemniej Spotka zacheca Akcjonariuszy do zgtaszania kandydatur na
Cztonkéw Rady Nadzorczej z odpowiednim wyprzedzeniem z poszanowaniem niniejszej zasady.

6.2. Programy motywacyjne powinny byc¢ tak skonstruowane, by miedzy innymi uzalezniaty poziom wynagrodzenia
cztonkdéw zarzgdu spoftki i jej kluczowych menedzeréw od rzeczywistej, dtugoterminowej sytuacji spotki w zakresie
wynikéw finansowych i niefinansowych oraz dfugoterminowego wzrostu wartosci dla akcjonariuszy i zrownowazonego
rozwoju, a takze stabilnosci funkcjonowania spofki.

Komentarz Spotki: Zasada nie jest stosowana, poniewaz aktualnie obowigzujgcy system premiowy dla Czionkéw
Zarzadu uzaleznia poziom premii Cztonkdéw Zarzadu w zakresie wynikdw finansowych i niefinansowych biezgcego roku
obrotowego.

6.3. Jezeli w spofce jednym z programéw motywacyjnych jest program opcji menedzerskich, wowczas realizacja
programu opcji winna by¢ uzalezniona od spetnienia przez uprawnionych, w przeciggu co najmniej 3 lat, z gory
wyznaczonych, realnych i odpowiednich dla spoétki celéw finansowych i niefinansowych oraz zrbwnowazonego rozwoju,
a ustalona cena nabycia przez uprawnionych akcji lub rozliczenia opcji nie moze odbiegac od warto$ci akcji z okresu
uchwalania programu.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Komentarz Spotki: W Spoltce aktualnie nie ma programu opcji menedzerskich. Spotka zwraca uwage, iz Zwyczajne
Walne Zgromadzenie Spotki dnia 25 czerwca 2024 roku podjeto uchwate nr 22 w sprawie utworzenia w Spoétce
programu motywacyjnego na lata 2024-2028 (,Uchwata”, ,Program”). Realizacja Programu bedzie polegata na
przyznaniu osobom uprawnionym bezposrednio lub w wyniku realizacji praw z pochodnych instrumentéw finansowych
lub realizacji praw z papieréw warto$ciowych, o ktérych mowa w art. 3 pkt 1 lit. b ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o
obrocie instrumentami finansowymi, lub realizacji innych praw majatkowych, akcji Spotki (,Akcje”), na warunkach, w
ilosciach i terminach okreslonych w Regulaminie zatwierdzonym przez Rade Nadzorczg. Dziatajgc na podstawie § 1
ust. 2 Uchwaly Rada Nadzorcza przyjeta Regulamin Programu Motywacyjnego zgodnie z ktéorym Program jest
realizowany poprzez nabywanie oraz realizowanie przez uczestnikow uprawnien do AKcji.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2024 roku

2. Opis gtownych cech stosowanych w przedsiebiorstwie emitenta systemoéw kontroli wewnetrznej
i zarzagdzania ryzykiem w odniesieniu do procesu sporzadzania sprawozdan finansowych
i skonsolidowanych sprawozdan finansowych

Za systemy kontroli wewnetrznej oraz zarzgdzania ryzykiem w Spotce oraz ich skutecznos$¢ funkcjonowania w procesie
sporzagdzania sprawozdan finansowych oraz skonsolidowanych sprawozdan finansowych odpowiedzialny jest Zarzad
Spoiki.

Za sporzadzanie raportow okresowych odpowiedzialne jest Biuro Ksiegowosci i Sprawozdawczosci Finansowej. Dziat
ten podlega Czlonkowi Zarzadu ds. Finansowych, ktéry sprawuje bezposredni nadzér i kontrole nad procesem
przygotowania sprawozdan. Ostateczng weryfikacje i akceptacje sprawozdan przeprowadza Zarzad Spotki.

Sprawozdania sg sporzgdzane w oparciu 0 obowigzujgce przepisy prawa, zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami
Sprawozdawczosci Finansowej. Roczne i potroczne sprawozdania finansowe podlegajg odpowiednio niezaleznemu
badaniu oraz przegladowi przez podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych.

W skiad Komitetu Audytu wchodzi co najmniej trzech czionkéw, w tym co najmniej jeden posiadajgcy wiedze
i umiejetnosci w zakresie rachunkowosci lub badania sprawozdan finansowych. Dodatkowo Czionkowie Komitetu
Audytu posiadajg wiedze i umiejetnosci z zakresu branzy, w ktérej dziata Spétka. W uzasadnionych przypadkach
Komitet Audytu ma prawo korzysta¢ z pomocy ekspertéw w celu wykonywania swoich obowigzkéw. Do zadan
Komitetu Audytu nalezy:

a) przedkiadanie zalecen majgcych na celu zapewnienie rzetelnosci procesu sprawozdawczosci finansowej

w Spoice,
b) monitorowanie:
0] procesu sprawozdawczosci finansowe;j,
(ii) skutecznosci systeméw kontroli wewnetrznej i systemdéw zarzadzania ryzykiem oraz audytu
wewnetrznego, w tym w zakresie sprawozdawczosci finansowej,
(i) wykonywania czynnosci rewizji finansowej, w szczegolnosci przeprowadzania przez firme audytorska
badania,

¢) kontrolowanie i monitorowanie niezaleznosci biegtego rewidenta i firmy audytorskiej,

d) dokonywanie przeglgdu sprawozdan finansowych Spétki oraz przedstawianie Radzie Nadzorczej opinii na ich
temat,

e) informowanie Rady Nadzorczej o wynikach badania oraz wyjasnianie, w jaki sposdb badanie to przyczynito
sie do rzetelnosci sprawozdawczosci finansowej w Spotce, a takze jaka byta rola Komitetu Audytu w procesie
badania,

f) dokonywanie oceny niezaleznosci biegtego rewidenta oraz wyrazanie zgody na Swiadczenie przez niego
dozwolonych ustug niebedgcych badaniem w Spéice,

g) opracowywanie polityki:

0] wyboru firmy audytorskiej do przeprowadzania badania,
(ii) Swiadczenia przez firme audytorska przeprowadzajacg badanie, przez podmioty powigzane z tg firmg
audytorskg oraz przez cztonka sieci firmy audytorskiej dozwolonych ustug niebedgcych badaniem,

h) okreslanie procedury wyboru firmy audytorskiej przez Spotke,

i) rekomendowanie Radzie Nadzorczej wyboru firmy audytorskiej wraz z uzasadnieniem rekomendacji, zgodnie
z politykami, o ktérych mowa w lit. g) powyzej,

j) przeglad transakcji z podmiotami powigzanymi.

W uzasadnionych przypadkach Komitet Audytu ma prawo korzysta¢ z pomocy ekspertéw w celu wykonywania swoich
obowigzkow.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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3. Akcjonariusze Sygnity S.A. posiadajacy bezposrednio lub posrednio znaczne pakiety akcji

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakornczony 31 grudnia 2024 roku

Akcjonariat
Na dzien 23 kwietnia 2025 roku Na dzien 15 listopada 2024 roku
tj. na dzien przekazania tj. na dzien przekazania
niniejszego raportu poprzedniego raportu okresowego
% gtoséw w o .
Liczba kapitale Liczba Algoistg‘lzw
Akcjonariusz akcji/liczba zakladowym/ akcji/Liczba P
2 A A zakladowym/
gloséw na WZ gtoséw na gtoséw na WZ 10S6 Wz
Wz gloséw na
TSS Europe B.V. * 16 542 399 72,68 16 542 399 72,68
Barca Global Master Fund LP* 2050 679 9,01 2 050 063 9,01
Blacksheep Fund Management Ltd.** 1518435 6,67 1518 435 6,67
Pozostali*** 2648 434 11,64 2 649 050 11,64
Razem 22 759 947 100,00 22 759 947 100,00

* liczba posiadanych akcji ujawniona na dzien publikacji niniejszego raportu, tj. 23 kwietnia 2025 roku z uwzglednieniem wykazéw akcjonariuszy
zarejestrowanych na ostatnich Walnych Zgromadzeniach Spotki.

** liczba posiadanych akcji ujawniona na dzien publikacji niniejszego raportu tj. 23 kwietnia 2025 roku na podstawie zawiadomien od akcjonariuszy o
przekroczeniu progu 5% w ogodlinej liczbie gtosdw w Sygnity S.A. z dnia 28 sierpnia 2023 roku, o ktdrych Spétka informowata w raporcie biezacym nr
23/2023; liczba akgji posiadanych posrednio przez Alexis Fortune;

*%% w tym 22 257 skupionych przez Spétke akcji wiasnych.

4. Wykazanie posiadaczy wszelkich papierow wartosciowych, ktére dajg specjalne uprawnienia kontrolne,
wraz z opisem tych uprawnien

Wszystkie akcje wyemitowane przez spotke sg akcjami na okaziciela. Kazda akcja na okaziciela daje prawo do
jednego gtosu na Walnym Zgromadzeniu spotki. Zaden z akcjonariuszy spotki nie ma specjalnych uprawnien
kontrolnych.

5. Ograniczenia w zakresie wykonywania prawa glosu z akcji

Zgodnie z Art. 18.2. Statutu Spétki kazda akcja daje na Walnym Zgromadzeniu prawo do jednego gtosu. Nie istniejg
zadne ograniczenia odnosnie wykonywania prawa gtosu.

6. Ograniczenia dotyczace przenoszenia prawa wlasnosci papieréw wartosciowych emitenta

Wszystkie akcje wyemitowane przez Spotke sg akcjami na okaziciela. Akcje na okaziciela nie podlegajg zadnym
ograniczeniom w zakresie przenoszenia prawa wfasnosci.

7. Opis zasad dotyczacych powolywania i odwolywania os6b zarzadzajgcych oraz ich uprawnien,
w szczegollnosci prawo do podjecia decyzji o emisji lub wykupie akcji

Zarzad Sygnity sktada sie z nie wiecej niz dziewieciu oséb, w tym Prezesa Zarzadu Spéiki. Cztonkéw Zarzgdu Spotki

powotuje Rada Nadzorcza.

Kadencja Zarzadu jest wspdlna i trwa trzy lata. Kadencje oblicza sie w petnych latach obrotowych.

Rada Nadzorcza moze w kazdym czasie odwotaé czionkdw Zarzadu. Rada Nadzorcza moze ponadto zawiesi¢
w czynnosciach z waznych powodow wszystkich lub poszczegolnych cztonkéw Zarzadu oraz delegowac cztonka Rady
Nadzorczej do czasowego wykonywania czynnosci cztonkéw Zarzadu.

Czionek Zarzadu moze by¢ takze w kazdym czasie odwotany przez Walne Zgromadzenie. Powzigcie przez Walne
Zgromadzenie uchwaly w sprawie odwotania czionka Zarzgdu Spotki wymaga gtosowania za nig akcjonariuszy
reprezentujgcych nie mniej niz 20% ogolnej liczby akcji w kapitale zaktadowym Spotki.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Statut Spdtki nie przewiduje szczegdlnych uprawnien cztonkéw Zarzadu, w szczegdlnosci prawa do podjecia decyzji
o emisji lub wykupie akcji.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakornczony 31 grudnia 2024 roku

Wszystkie zmiany w sktadzie Zarzadu Spotka podaje do publicznej wiadomosci za pomocy raportéw biezgcych.
Zyciorysy zawodowe czionkéw Zarzadu sg dostepne na stronie internetowej Spotki i sg na biezgco aktualizowane.

8. Opis zasad zmiany Statutu Emitenta

Zmiana Statutu Sygnity S.A. nalezy zgodnie z art. 20 pkt. 20.1 g) Statutu Spdtki do kompetencji Walnego
Zgromadzenia Akcjonariuszy i moze by¢ uchwalona wiekszoscig trzech czwartych gtoséw. W przypadku zamiaru
zmiany Statutu, w ogtoszeniu o zwofaniu Walnego Zgromadzenia powotuje sie dotychczas obowigzujace
postanowienia, jak réwniez tre$¢ projektowanych zmian. W uchwale zmieniajgcej Statut, Walne Zgromadzenia moze
upowazni¢ Rade Nadzorczg do ustalenia jednolitego tekstu Statutu lub wprowadzenia innych zmian o charakterze
redakcyjnym.

Zmiana Statutu staje sie skuteczng z chwilg zarejestrowania zmiany w KRS. Obowigzek zgtoszenia zmian Statutu
spoczywa na Zarzgdzie Spotki. Zgodnie z art. 430 KSH, zgtoszenie zmiany Statutu nie moze co do zasady nastgpi¢ po
uptywie 3 miesiecy od powzigcia odpowiedniej uchwaty przez Walne Zgromadzenie, jednakze art. 22 ustawy
o Krajowym Rejestrze Sgdowym obliguje do ztozenia wniosku o wpis do Rejestru nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia
zdarzenia uzasadniajgcego dokonanie wpisu.

9. Zasady dziatania Walnego Zgromadzenia Sygnity S.A.

Sposéb dziatania walnego zgromadzenia i jego zasadnicze uprawnienia oraz opis praw akcjonariuszy i sposobu ich
wykonywania, w szczegdélnosci zasady wynikajgce z regulaminu walnego zgromadzenia, o ile informacje w tym
zakresie nie wynikajg wprost z przepiséw prawa, zawarte sg ponizej.

Walne Zgromadzenie dziata w oparciu o przepisy Kodeksu spotek handlowych, Statutu Spoétki oraz Regulaminu
Walnego Zgromadzenia Sygnity S.A. Statut Spotki oraz Regulamin Walnych Zgromadzen dostepne sg na stronie
internetowej Spotki pod adresem: www.sygnity.pl w sekcji Lad Korporacyjny.

Zgodnie ze Statutem Spoétki do kompetencji Walnego Zgromadzenia (oprécz innych spraw okreslonych przepisami
prawa) nalezy w szczegolnosci:

=  rozpatrywanie i zatwierdzanie sprawozdan Zarzadu, sprawozdania finansowego za ubiegty rok obrotowy,
= udzielanie Radzie Nadzorczej i Zarzgdowi absolutorium z wykonania obowigzkéw,
=  podejmowanie uchwat o podziale zyskow albo pokryciu strat,

=  tworzenie i znoszenie funduszéw celowych,

= ustalanie zasad wynagradzania cztonkéw Rady Nadzorczej,

= zmiana przedmiotu dziatalnosci Spotki,

= zmiana Statutu Spoiki,

= podwyzszenie lub obnizenie kapitatu zakladowego,

=  potgczenie i likwidacja Spoiki,

=  emisja obligacji, w tym takze obligacji zamiennych,

= wybér likwidatorow,

= wszelkie postanowienia dotyczace roszczen o naprawienie szkody wyrzadzonej przy zawigzywaniu Spétki lub
sprawowaniu zarzadu lub nadzoru,

=  rozpatrywanie spraw wniesionych przez Rade Nadzorczg, Zarzad, jak réwniez akcjonariuszy,

= powolywanie i odwolywanie czionkdw Rady Nadzorcze;.

Walne Zgromadzenia sg zwyczajne i nadzwyczajne. Zwyczajne Walne Zgromadzenie zwoluje sie corocznie, nie
pbzniej niz w ciggu szesciu miesiecy po zakonczeniu roku obrachunkowego Spotki.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Walne Zgromadzenia zwotuje sie przez ogtoszenie w sposob okreslony w Kodeksie spotek handlowych dla spétek
publicznych, co najmniej na 26 dni przed terminem Walnego Zgromadzenia. Prawo uczestniczenia w Walnym
Zgromadzeniu majg tylko osoby bedace akcjonariuszami spotki na 16 dni przed datg Walnego Zgromadzenia (dzieh
rejestracji uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu), tj. osoby, ktére wedtug stanu na koniec tego dnia posiadaty
zapisane na swoim rachunku papieréw wartosciowych zdematerializowane akcje Spotki. Liste uprawnionych z akcji na
okaziciela do uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu Spoétka ustala w szczegdlnosci na podstawie wykazu
sporzgdzonego przez KDPW S.A. na zasadach okreslonych przez przepisy powszechnie obowigzujace.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2024 roku

Akcjonariusze mogg uczestniczy¢é w Walnym Zgromadzeniu oraz wykonywaé prawo gtosu osobiscie lub przez
petnomocnika; moga takze gtosowa¢ odmiennie z kazdej z posiadanych akcji. Kazda akcja na okaziciela posiada jeden
gtos.

Akcjonariusze reprezentujgcy, co najmniej potowe kapitatu zaktadowego lub co najmniej potowe ogétu gtosow
w Spétce moga zwotaé Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie wyznaczajgc przewodniczacego tego Zgromadzenia.

Akcjonariusz lub akcjonariusze reprezentujgcy, co najmniej 1/20 kapitatu zakladowego moga:

= zada¢ zwoftania Nadzwyczajnego Zgromadzenia i umieszczenia okreslonych spraw w porzadku obrad tego
Zgromadzenia. Zgdanie zwotania Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia nalezy ztozyé Zarzadowi na
pismie lub w postaci elektronicznej,

= Zgda¢ umieszczenia okreslonych spraw w porzadku obrad najblizszego Walnego Zgromadzenia. Zgdanie
powinno zostaé zgtoszone Zarzgdowi nie pozniej niz na 21 dni przed wyznaczonym terminem Zgromadzenia.
Zarzad jest obowigzany niezwltocznie, jednak nie podzniej niz na 18 dni przed wyznaczonym terminem
Walnego Zgromadzenia, ogtosi¢ zmiany w porzadku obrad, wprowadzone na Zzgdanie akcjonariuszy.
Ogtoszenie nastepuje w sposob wtasciwy dla zwotania Walnego Zgromadzenia,

= przed terminem Walnego Zgromadzenia zgtasza¢ Spoice na pismie lub przy wykorzystaniu $rodkow
komunikacji elektronicznej projekty uchwat dotyczgce spraw wprowadzonych do porzadku obrad Walnego
Zgromadzenia lub spraw, ktdére majg zosta¢ wprowadzone do porzadku obrad. Spétka niezwiocznie ogtasza
projekty uchwat na stronie internetowe;.

Kazdy z akcjonariuszy moze podczas Walnego Zgromadzenia zgtasza¢ projekty uchwat dotyczace spraw
wprowadzonych do porzadku obrad.

Na Walnym Zgromadzeniu powinni by¢ obecni cztonkowie Rady Nadzorczej i Zarzadu w sktadzie umozliwiajgcym
udzielanie merytorycznych odpowiedzi na pytania zadawane w trakcie Walnego Zgromadzenia.

Na zaproszenie Zarzadu w Walnym Zgromadzeniu mogg braé udziat rowniez inne osoby, w szczegdlnosci biegli
rewidenci i eksperci, jezeli ich udziat bedzie celowy ze wzgledu na potrzebe przedstawienia uczestnikom
Zgromadzenia opinii w rozwazanych sprawach.

Walne Zgromadzenie jest wazne bez wzgledu na liczbe obecnych akcjonariuszy i reprezentowanych na nim akcji, o ile
Statut Spoftki lub obowigzujgce przepisy nie stanowig inacze;.

Walne Zgromadzenie moze podejmowac¢ uchwaty jedynie w sprawach objetych porzadkiem obrad, za wyjgtkiem
uchwat w sprawach porzadkowych, ktére mogg dotyczy¢ tylko kwestii zwigzanych z prowadzeniem obrad. Uchwata
0 zaniechaniu rozpatrywania sprawy umieszczonej w porzadku obrad moze zapas¢ jedynie w przypadku, gdy
przemawiajg za nig istotne powody. Wniosek w takiej sprawie musi by¢é umotywowany. Walne Zgromadzenie nie moze
podjaé uchwaty o zdjeciu z porzadku obrad bgdz o zaniechaniu rozpatrywania sprawy, umieszczonej w porzgdku obrad
na wniosek akcjonariuszy.

Uchwaly zapadajg zwyktg wiekszoscig gtoséw oddanych przez akcjonariuszy obecnych na Walnym Zgromadzeniu,
o ile Statut lub obowigzujgce przepisy nie stanowig inaczej. Kazda akcja daje na Walnym Zgromadzeniu prawo do
jednego gtosu.

W wypadku okreslonym w art. 397 Kodeksu spétek handlowych, uchwata o rozwigzaniu Spétki wymaga wiekszosci 3/4
oddanych gtoséw.

Nabycie i zbycie nieruchomosci, uzytkowania wieczystego lub udzialu w nieruchomos$ci nie wymagajg uchwaty
Walnego Zgromadzenia, o ktérej mowa w art. 393 pkt 4 Kodeksu spotek handlowych. W takim przypadku wymagane
jest jedynie uzyskanie zgody Rady Nadzorczej wyrazonej w formie uchwaty podjetej wiekszoscig 3/4 gtoséw cztonkéw
Rady Nadzorczej obecnych na posiedzeniu, w obecnosci co najmniej potowy liczby cztonkéw Rady Nadzorczej.

Glosowania s3g jawne za wyjatkiem sytuacji okreslonych w art. 420 KSH, tj. tajne gtosowania zarzgdza sie:

przy wyborach oraz nad wnioskami o odwotanie Cztonkdéw organdw lub likwidatorow spotki,
wnioskami o pociggniecie powyzszych oséb do odpowiedzialnosci,

w sprawach osobowych,

na zadanie chocby jednego akcjonariusza lub petnomocnika obecnego na Walnym Zgromadzeniu.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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W okresie od 1 stycznia 2024 roku do 31 grudnia 2024 roku Walne Zgromadzenie Sygnity obradowato w siedzibie
Spétki w nastepujgcych terminach:

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakornczony 31 grudnia 2024 roku

= wdniu 25 czerwca 2024 roku jako Zwyczajne Walne Zgromadzenie Sygnity.

10. Skiad osobowy organéw zarzadzajacych i nadzorujacych Sygnity S.A. oraz zmiany, ktére w nim zaszly
w ciggu ostatniego roku obrotowego wraz z opisem dziatania

Zarzad
Sktad Zarzadu Sygnity w okresie objetym sprawozdaniem byt nastepujgcy:

= Pan Maciej Rozycki - Prezes Zarzadu;
= Pan Mariusz Jurak - Wiceprezes Zarzadu;
=  Pani Monika Zientarska - Czlonek Zarzadu ds. Finansowych

W dniu 20 grudnia 2024 roku Rada Nadzorcza Spéitki podjeta nastepujgce decyzje o powotaniu w sktad Zarzgdu Spotki
z dniem 1 stycznia 2025 roku:

= Pani Doroty Beksinskiej na stanowisko Cztonka Zarzadu;
= Pana Daniela Frygi na stanowisko Wiceprezesa Zarzadu;
= Pana Adama Larysza na stanowisko Czlonka Zarzadu.

Powotania nastgpity na okres trwajgcej wspodlnej trzyletniej kadencji, rozpoczetej z dniem odbycia Zwyczajnego
Walnego Zgromadzenia Spotki zatwierdzajgcego sprawozdanie finansowe Spotki za rok obrotowy trwajacy od
1 pazdziernika 2020 roku do 30 wrzesnia 2021 roku. Tym samym poczgwszy od 1 stycznia 2025 roku sktad Zarzgdu
Spoiki jest nastepujgcy:

= Pan Maciej Rozycki - Prezes Zarzadu;

=  Pan Mariusz Jurak - Wiceprezes Zarzadu;

=  Pani Monika Zientarska - Czlonek Zarzadu ds. Finansowych;
= Pani Dorota Beksinska - Czlonek Zarzadu;

= Pan Daniel Fryga - Wiceprezes Zarzadu;

= Pan Adam Larysz - Czlonek Zarzadu.

Zarzad jest organem wykonawczym Spdiki i reprezentuje jg na zewnatrz. Zarzad Spotki wykonuje funkcje przewidziane
przez Kodeks spotek handlowych, Statut Spétki oraz Regulamin Zarzadu. Statut Spétki oraz Regulamin Zarzadu sg
dostepne na stronie internetowej Spoétki pod adresem www.sygnity.pl w sekcji tad Korporacyjny.

Zarzad kierujac sie interesem Spofki, okresla strategie oraz gtéwne cele Spéiki i jest odpowiedzialny za ich wdrozenie
i realizacje. Zarzad dba o przejrzystos¢ i efektywnosé systemu zarzadzania Spoétkg oraz prowadzenie jej spraw zgodnie
z przepisami prawa i dobrg praktykg. Czlonek Zarzadu powinien zachowywac¢ petng lojalno$¢ wobec Spotki i uchylaé
sie od dziatan, ktére mogtyby prowadzi¢ wytgcznie do realizacji wtasnych korzysci materialnych.

Jezeli Zarzad jest wieloosobowy do dokonywania czynnosci prawnych oraz sktadania o$wiadczen woli w imieniu Spotki
upowazniony jest Prezes Zarzadu dziatajgcy tacznie z innym cztonkiem Zarzgdu lub Cztonek Zarzadu ds. Finansowych
dziatajgcy tacznie z innym cztonkiem Zarzadu lub cztonek Zarzadu dziatajgcy tacznie z prokurentem.

Podjecie uchwaty przez Zarzad moze nastgpic:

=  poprzez bezposrednie gtosowanie na posiedzeniu;

= poprzez gtosowanie przy wykorzystaniu srodkéw bezposredniego porozumiewania sie na odlegtoscé,
w szczegolnosci przy uzyciu srodkoéw tgcznosci telefonicznej, audiowizualnej albo elektronicznej;

= w trybie pisemnym (obiegowym) poza posiedzeniem Zarzadu, o ile wszyscy czionkowie Zarzgdu zostali
powiadomieni o tresci projektu uchwaty i nie wnoszg zastrzezen.

Wszystkie zmiany w sktadzie Zarzadu Spotka podaje do publicznej wiadomosci za pomocy raportow biezgcych.
Zyciorysy zawodowe czionkéw Zarzadu sg dostepne na stronie internetowej Spofki i sg na biezgco aktualizowane.

Spotka nie wdrozyta sformalizowanej polityki réznorodnosci, jednakze Sygnity doktada staran aby w Spoétce
zatrudniane byly osoby kompetentne, posiadajgce odpowiednie kwalifikacje oraz doswiadczenie zawodowe
i wyksztatcenie odpowiadajgce potrzebom Spéiki stawiajgc przy tym na poszanowanie dla réznorodnego

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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spoteczenstwa oraz ktadac nacisk na polityke rownego traktowania ze wzgledu na ptec¢, wiek, niepetnosprawnos¢, stan
zdrowia, rase, narodowos$¢, pochodzenie etniczne, religie, wyznanie, bezwyznaniowos$¢, przekonanie, przynaleznosé
zwigzkowsg, orientacje psychoseksualng, tozsamosé pitciowa, status rodzinny, styl zycia, forme, zakres i podstawe
zatrudnienia, typy wspotpracy. Rada Nadzorcza Sygnity przyjeta w 2021 roku ,Polityke Réznorodnosci wobec
Cztonkéw Zarzadu Sygnity S.A.” Walne Zgromadzenie Sygnity w 2022 roku przyjeto ,Polityke réznorodnosci wobec
Cztonkéw Rady Nadzorczej Sygnity S.A.”.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2024 roku

Rada Nadzorcza

Sktad Rady Nadzorczej w okresie objetym sprawozdaniem oraz na dzieh sporzadzenia niniejszego sprawozdania
finansowego byt nastepujgcy:

=  Pan Ivo van den Heuvel - Przewodniczacy Rady Nadzorczej

= Pan Ramon Zanders - Zastepca Przewodniczacego Rady Nadzorczej
=  Pani loana Corutiu - Cztlonek Rady Nadzorczej;

= Pan Lucas de Ponte - Czlonek Rady Nadzorczej;

=  Pan Rafat Wnorowski - Cztlonek Rady Nadzorczej;

= Pan Raimondo Eggink - Czlonek Rady Nadzorczej;

= Pan Przemystaw Schmidt - Czlonek Rady Nadzorczej.

Wszystkie zmiany w skfadzie Rady Nadzorczej, Spétka podaje do publicznej wiadomosci za pomocag raportéw
biezgcych. Zyciorysy zawodowe cztonkéw Rady Nadzorczej sg dostepne na stronie internetowej Spétki i sg na biezgco
aktualizowane. Rada Nadzorcza jest organem sprawujgcym nadzor i kontrole nad Spotkg. Kadencja Czionkéow Rady
Nadzorczej trwa trzy lata.

Rada Nadzorcza sktada sie z nie mniej niz pieciu i nie wiecej niz dziewieciu cztonkdéw powotywanych i odwotywanych
przez Walne Zgromadzenie.

Rada Nadzorcza wybiera ze swego grona Przewodniczagcego Rady Nadzorczej i jego Zastepce. Przewodniczacy Rady
Nadzorczej zwotuje i przewodniczy posiedzeniom Rady oraz kieruje jej pracami. W razie niemoznosci petnienia funkgiji
lub nieobecnosci Przewodniczgcego jego obowigzki wykonuje Zastepca Przewodniczgcego.

W ramach spraw przekazanych do kompetencji Rady Nadzorczej przepisami kodeksu spétek handlowych oraz
postanowieniami Statutu Spétki, do szczegdlnych uprawnien Rady Nadzorczej, zgodnie ze Statutem Spotki nalezy:

=  powotywanie, zawieszanie i odwotywanie cztonka Zarzadu lub catego Zarzadu;
= delegowanie swego czionka lub swoich czionkéw do wykonywania czynnosci Zarzadu Spétki w razie
odwotania lub zawieszenia czionkéw Zarzadu lub gdy Zarzad z innych powoddw nie moze sprawowac swoich
Czynnosci;
= wyrazanie zgody na udziat Spotki w transakcjach, ktérych drugg strong sa:
= akcjonariusze Spoiki, ktdrzy posiadajg wigcej niz 5% (pie¢ procent) akcji Spotki,
= czlonkowie Zarzadu Spdtki oraz podmioty z nimi powigzane, z zastrzezeniem, ze powyzsze nie
dotyczy transakgiji, ktérych drugg strong sg podmioty zalezne Spofki,
= czionkowie Rady Nadzorczej oraz podmioty z nimi powigzane, z zastrzezeniem, ze powyzsze nie
dotyczy transakgji, ktérych druga strong sg podmioty zalezne Spoiki.
=  ustalanie wysokosci wynagrodzenia cztonkéw Zarzadu Spétki;
= wyrazanie zgody na (i) nabycie badz zbycie udziatdw lub akcji w innych spétkach, o ile akcje lub udziaty
reprezentujg co najmniej 50% kapitatu zaktadowego lub 50% ogdlnej liczby gtoséw na walnym zgromadzeniu
takiej spotki lub warto$¢ transakcyjna lub ksiegowa nabywanych lub zbywanych akcji badz udziatéw jest
wieksza lub rowna 1.000.000 (jeden milion) PLN, (ii) nabycie badz zbycie zorganizowanej czesci
przedsiebiorstwa, (iii) zawieranie uméw spoétek osobowych;
= zatwierdzanie budzetu rocznego;
= wyrazanie zgody na rozporzadzenie przez Spotke prawem, zbycie majatku, zacigganie przez Spoétke
jakiegokolwiek zobowigzania, obcigzenie przez Spotke jakiegokolwiek sktadnika majgtku Spétki lub zawarcie
jakiejkolwiek innej umowy, o ile wartos¢ danej transakcji przewyzsza kwote 100 min (sto milionéw) ztotych lub
jej rownowartos¢ w walucie obcej wedtug Sredniego kursu NBP z dnia dokonania tej czynnosci. W razie
zawarcia przez Spotke transakcji, ktorej wartos¢ (liczona zgodnie z zasadami wskazanymi powyzej) jest
wyzsza niz 50 min (pie¢dziesigt miliondw) ztotych, lecz nie przekracza 100 min (sto milionéw) ztotych, Zarzad
jest zobowigzany do powiadomienia Rady Nadzorczej o tej transakcji, w terminie 7 dni od jej zawarcia;

=  wyrazanie zgody na nabycie i zbycie nieruchomosci, uzytkowania wieczystego lub udziatu w nieruchomosci,
przy czym w takim przypadku Rada Nadzorcza Spotki wyraza zgode w formie uchwaty podjetej wiekszoscig

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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3/4 gloséw czionkéw Rady Nadzorczej obecnych na posiedzeniu, w obecnosci co najmniej potowy liczby
cztonkéw Rady Nadzorczej;

= wyrazanie zgody na zawarcie z subemitentem umowy, o ktérej mowa w art. 433 § 3 Kodeksu spétek
handlowych, stosownie do postanowien Art. 20.5 Statutu Spotki;

= podejmowanie uchwaty w sprawie zbadania na koszt Spotki okreslonej sprawy dotyczacej dziatalnosci Spotki
lub jej majatku przez wybranego doradce, a takze wyboru doradcy w celu przygotowania okreslonych analiz
oraz opinii;

= wyrazanie zgody na zawarcie przez Spétke lub podmiot od niej zalezny istotnej umowy z czionkiem Rady
Nadzorczej albo Zarzgdu Spdtki oraz z podmiotami z nimi powigzanymi.

= wybér firmy audytorskiej do przeprowadzenia przegladu oraz badania sprawozdania finansowego Spo&tki i
skonsolidowanego sprawozdania finansowego grupy kapitatowej Spétki oraz wybér firmy audytorskiej do
atestacji lub badania sprawozdawczosci zrownowazonego rozwoju Spotki oraz grupy kapitatowej Spotki.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2024 roku

Rada Nadzorcza dziata w oparciu o uchwalony przez siebie Regulamin zatwierdzony przez Walne Zgromadzenie, ktory
szczegotowo okredla tryb pracy Rady Nadzorczej. Rada Nadzorcza realizuje swe zadania i uprawnienia poprzez
podejmowanie uchwat na posiedzeniach oraz poprzez czynnosci kontrolne i doradcze. Rada Nadzorcza odbywa
posiedzenia nie rzadziej niz raz na kwartat.

Rada Nadzorcza podejmuje uchwaty zwyklg wigkszoscia gtosow czionkdow Rady obecnych na posiedzeniu,
w obecnosci co najmniej potowy liczby cztionkéw Rady Nadzorczej a wszyscy jej cztonkowie zostali zaproszeni,
z nastepujacymi wyjatkami:

a) porzadek obrad Rady Nadzorczej nie moze by¢ uzupetniany w trakcie posiedzenia, ktérego dotyczy. Wymogu
powyzszego nie stosuje sie do sytuaciji:
= gdy obecni sg wszyscy czionkowie Rady Nadzorczej i wszyscy wyrazg zgode na uzupetnienie porzgdku obrad,
= gdy podjecie okreslonych dziatan przez Rade Nadzorczg jest konieczne dla uchronienia Spoétki przed szkoda,
= w przypadku uchwaly, ktdrej przedmiotem jest ocena, czy istnieje konflikt interesdéw miedzy cztonkiem Rady
Nadzorczej a Spotka.

b) nabycie i zbycie nieruchomosci, uzytkowania wieczystego lub udziatu w nieruchomosci nie wymagajg uchwaty
Walnego Zgromadzenia, o ktérej mowa w art. 393 pkt 4 Kodeksu Spotek Handlowych. W takim przypadku
wymagane jest jedynie uzyskanie zgody Rady Nadzorczej wyrazonej w formie uchwaty podjetej wiekszoscig 3/4
gtoséw czionkébw Rady Nadzorczej obecnych na posiedzeniu, w obecnosci co najmniej potowy liczby cztonkow
Rady Nadzorczej.

C) zawarcie z subemitentem umowy, o ktérej mowa w art. 433 § 3 Kodeksu spdtek handlowych, nie wymaga uchwaty
Walnego Zgromadzenia. W takim przypadku wymagane jest jedynie uzyskanie zgody Rady Nadzorczej wyrazonej
w formie uchwaly podjetej wiekszoscig 3/4 gtoséw czlonkéw Rady Nadzorczej obecnych na posiedzeniu,
w obecnosci co najmniej potowy liczby cztonkéw Rady Nadzorczej.

W okresie od 1 stycznia 2024 roku do 31 grudnia 2024 roku Rada Nadzorcza odbyta posiedzenia w nastepujacych
terminach:

30 stycznia 2024 roku, 14 marca 2024 roku, 21 marca 2024 roku, 18 kwietnia 2024 roku, 25 czerwca 2024 roku, 5
wrzesnia 2024 roku, 25 wrzesnia 2024 roku, 30 pazdziernika 2024 roku, 27 listopada 2024 roku oraz 20 grudnia 2024
roku.

W obradach Rady Nadzorczej uczestniczyli Cztonkowie Zarzgdu Sygnity S.A. w sktadzie umozliwiajgcym udzielenie
merytorycznej odpowiedzi na pytania. Ponadto Zarzad dostarczat Radzie Nadzorczej wyczerpujgcych informacji
o wszystkich istotnych sprawach dotyczacych dziatalnosci spotki.

Na posiedzeniach Rady Nadzorczej zapadaty uchwaly w sprawach, ktére byly wymieniane w porzadku obrad
przestanym cztonkom Rady Nadzorczej w zawiadomieniu o posiedzeniu.

Dziatalno$¢ Rady Nadzorczej koncentrowata sie wokdt spraw majgcych istotne znaczenie dla dziatalnosci spofki
Sygnity S.A. oraz Grupy Sygnity. Rada Nadzorcza wykonuje staly nadzér nad dziatalnoscig Spétki oraz pracg Zarzadu
poprzez:

= analizowanie materiatéw otrzymywanych od Zarzadu na wniosek Rady Nadzorczej,

= uzyskiwanie informacji i szczegétowych wyjasnien od Cztonkéw Zarzadu i innych pracownikéw firmy w trakcie
posiedzen Rady Nadzorczej,

= dziatania biegtego rewidenta, ktory dokonywat przegladu i badania dokumentacji finansowo-ksiegowej oraz
sporzadzonych na jej podstawie sprawozdan finansowych.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2024 roku

Komitet Audytu

W sktad Komitetu Audytu wchodzi co najmniej trzech czionkéw, w tym co najmniej jeden posiadajgcy wiedze
i umiejetnosci w zakresie rachunkowosci lub badania sprawozdan finansowych. Dodatkowo Czionkowie Komitetu
Audytu posiadajg wiedze i umiejetnosci z zakresu branzy, w ktérej dziata Spdtka. W uzasadnionych przypadkach
Komitet Audytu ma prawo korzysta¢ z pomocy ekspertéw w celu wykonywania swoich obowigzkéw. Do zadan
Komitetu Audytu nalezy:
a) przedkiadanie zalecen majgcych na celu zapewnienie rzetelnosci procesu sprawozdawczosci finansowej w
Spoice,
b) monitorowanie:
(i) procesu sprawozdawczosci finansowej,
(i) skutecznosci systemow kontroli wewnetrznej i systemoéw zarzgdzania ryzykiem oraz audytu wewnetrznego, w
tym w zakresie sprawozdawczosci finansowej,
(i) wykonywania czynnosci rewizji finansowej, w szczegolnosci przeprowadzania przez firme audytorskg
badania,
c) kontrolowanie i monitorowanie niezaleznosci biegtego rewidenta i firmy audytorskiej,
d) dokonywanie przegladu sprawozdan finansowych Spdtki oraz przedstawianie Radzie Nadzorczej opinii na ich
temat,
e) informowanie Rady Nadzorczej o wynikach badania oraz wyjasnianie, w jaki sposéb badanie to przyczynito sie do
rzetelnosci sprawozdawczosci finansowej w Spotce, a takze jaka byta rola Komitetu Audytu w procesie badania,
f) dokonywanie oceny niezaleznosci biegtego rewidenta oraz wyrazanie zgody na $wiadczenie przez niego
dozwolonych ustug niebedgcych badaniem w Spétce,
g) opracowywanie polityki:
(i)  wyboru firmy audytorskiej do przeprowadzania badania,
(i) swiadczenia przez firme audytorskg przeprowadzajgcg badanie, przez podmioty powigzane z tg firmg
audytorskg oraz przez czionka sieci firmy audytorskiej dozwolonych ustug niebedacych badaniem,
h) okreslanie procedury wyboru firmy audytorskiej przez Spotke,
i) rekomendowanie Radzie Nadzorczej wyboru firmy audytorskiej wraz z uzasadnieniem rekomendacji, zgodnie z
politykami, o ktérych mowa w lit. g) powyzej,
j) przeglad transakcji z podmiotami powigzanymi.

Na dzien publikacji niniejszego sprawozdania w sktad Komitetu Audytu wchodzg: Pan Raimondo Eggink, Pan Rafat
Wnorowski oraz Pan Przemystaw Aleksander Schmidt.

Wedtug ztozonych oswiadczen na dzien sporzgdzenia niniejszego sprawozdania kryteria niezaleznosci stawiane
niezaleznemu cztonkowi Komitetu Audytu - w rozumieniu art. 129 ust. 3 ustawy o biegtych rewidentach (...) - spetniajg
nastepujgcy Cztonkowie Komitetu Audytu:

Pan Raimondo Eggink — Przewodniczgcy Komitetu Audytu;
Pan Przemystaw Aleksander Schmidt — Cztonek Komitetu Audytu;
Pan Rafat Wnorowski — Cztonek Komitetu Audytu

Cztonkami Komitetu Audytu posiadajgcymi wiedze i umiejetnosci w zakresie rachunkowosci lub badania sprawozdan
finansowych sg: Pan Raimondo Eggink oraz Pan Przemystaw Aleksander Schmidt.

Pan Raimondo Eggink ukonczyt studia matematyki teoretycznej na Uniwersytecie Jagiellonskim w 1994 roku, gdzie
w 2010 roku uzyskat stopien doktora. W 1995 roku Pan Raimondo Eggink uzyskat licencje doradcy inwestycyjnego. Od
2002 roku prowadzi samodzielnie dziatalno$¢ konsultingowa i szkoleniowa na rzecz podmiotéw dziatajgcych na rynku
finansowym. Pan Raimondo Eggink posiada wieloletnie doswiadczenie jako cztonek rad nadzorczych w wielu spotkach
publicznych i prywatnych, jak réwniez doswiadczenie w pracy w komitetach audytu. W 2000 roku stowarzyszenie AIMR
(obecnie — CFA Institute) przyznato mu tytut CFA (Chartered Financial Analyst), a w latach 2004-2013 Pan Raimondo
Eggink petnit funkcje cztonka zarzadu polskiego stowarzyszenia CFA Society of Poland.

Pan Przemystaw Aleksander Schmidt posiada ponad trzydziestoletnie doswiadczenie jako cztonek rad nadzorczych
w wielu spétkach publicznych i prywatnych, jak rowniez doswiadczenie w pracy w komitetach audytu, Ponadto posiada
ponad dwudziestoletnie doswiadczenie w obszarze finansow przedsigbiorstw.

Czionami Komitetu Audytu posiadajgcymi wiedze i umiejetnosci z zakresu branzy, w kidrej dziata Spotka sg Pan Rafat
Wnorowski oraz Pan Przemystaw Aleksander Schmidt.

Pan Rafat Wnorowski studiowat na Wydziale Biznesu i Administracji PWSBIA. Doskonalit umiejetnosci menadzerskie
w ICAN Institute Harvard BR w ramach programu Personal Leadership Academy. Ukonczyt szereg szkoleh w zakresie
zarzadzania. Posiada wieloletnie doswiadczenie w zakresie zarzgdzania organizacjg i prowadzenia kluczowych
projektéw. Jest ekspertem w sprzedazy dla sektora publicznego i prywatnego, w tym posiada wieloletnie
doswiadczenie w pracy na rzecz spoétek z sektora IT.

Pan Przemystaw Aleksander Schmidt posiada wieloletnie doswiadczenie w pracy na rzecz spotek z sektora IT.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Gtéwne zalozenia opracowanej polityki wyboru firmy audytorskiej do przeprowadzenia badania:

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2024 roku

Zgodnie z politykg wyboru firmy audytorskiej do przeprowadzania badania sprawozdan finansowych w Sygnity S.A.,
wyboru firmy audytorskiej dokonuje Rada Nadzorcza, dziatajgc na podstawie rekomendacji Komitetu Audytu.

W toku przygotowywania przez Komitet Audytu rekomendacji, a nastepnie w procesie wyboru firmy audytorskiej
dokonywanego przez Rade Nadzorczg Sygnity, uwzgledniane sg nastepujace kryteria:

a) dotychczasowe doswiadczenie firmy audytorskiej oraz kwalifikacje i doswiadczenia oséb delegowanych do
wykonywania czynnosci rewizji finansowej;

b) znajomos$¢ branzy, w kidrej dziata Spotka;

c) warunki cenowe zaoferowane przez firme audytorska;

d) zaproponowany harmonogram prac zwigzanych z czynnosciami rewizji finansowej;

e) kompletno$c¢ ustug zadeklarowanych przez firme audytorska;

f)  reputacja firmy audytorskiej.

Dodatkowo, uwzglednia sie rowniez przygotowang przez firme audytorskg oraz kluczowego biegtego rewidenta ocene:

a) spetniania przez firme audytorska wymogoéw niezaleznosci, o ktérych mowa w art. 69—-73 Ustawy z dnia 11
maja 2017 r. o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz o nadzorze publicznym (ij. Dz.U. z 2024 .
poz. 1035) — ,Ustawa o biegtych rewidentach”;

b) istnienia zagrozen dla niezaleznosci firmy audytorskiej oraz zastosowania zabezpieczenia w celu ich
zminimalizowania;

c) dysponowania przez firme audytorskg kompetentnymi pracownikami, czasem i innymi zasobami
umozliwiajgcymi odpowiednie przeprowadzenie badania;

d) posiadania przez osobe wyznaczong jako kluczowy biegly rewident uprawnienia do przeprowadzania
obowigzkowych badan sprawozdan finansowych uzyskane w panstwie Unii Europejskiej, w ktorym wymagane
jest badanie, w tym czy zostata wpisana do odpowiednich rejestrow biegtych rewidentéw, prowadzonych
w panstwie Unii Europejskiej wymagajgcym badania.

Przed wydaniem rekomendacji Komitet Audytu ocenia réwniez:

a) niezaleznos¢ firmy audytorskiej oraz oséb zaangazowanych w czynnos$ci rewizji finansowej w Swietle art.
69-73 Ustawy o biegtych rewidentach;

b) ograniczenia ustawowe odnoszgce sie do mozliwosci $wiadczenia ustug na rzecz Spoiki;

c) ewentualne wnioski oraz wytyczne zawarte w rocznym raporcie z kontroli wydanym przez Komisje Nadzoru
Audytowego, o ktérym mowa w art. 90 ust. 5 Ustawy o biegtych w stosunku do firmy audytorskiej, mogace
wptyng¢ na wybor firmy audytorskie;.

W nawigzaniu do wytycznych UKNF dla jednostek zainteresowania publicznego ws. mechanizmdéw awaryjnych na
wypadek utraty uprawnien przez firme audytorskg Spoétka dokonata uzupetnienia wzoru zapytania ofertowego
o dodatkowe oswiadczenia firmy audytorskiej, dotyczgce informacji w/s kar nakladanych na przestrzeni ostatnich pieciu
lat na firme audytorska lub cztonkéw zespotu audytowego oraz informacji w/s prowadzonych postepowan, w tym
dyscyplinarnych.

Wybodr firmy audytorskiej dokonywany jest z uwzglednieniem wymaganej przepisami prawa zasady rotacji firmy
audytorskiej i kluczowego biegtego rewidenta. Pierwsza umowa o badanie sprawozdan finansowych jest zawierana
z firmg audytorskg na okres nie kréotszy niz dwa lata z mozliwoscig przediuzenia na kolejne co najmniej dwuletnie
okresy, przy czym Spotka bedzie dgzy¢ do zawierania umow w ten sposdb, ze pierwsza umowa bedzie zawierana na
okres trzech lat, a kolejna na okres dwdch lat.

Gléwne zalozenia polityki Swiadczenia przez firme audytorska przeprowadzajaca badanie, przez podmioty
powigzane z ta firmg audytorska oraz przez czlonka sieci firmy audytorskiej dozwolonych ustug niebedacych
badaniem

Biegly rewident lub firma audytorska przeprowadzajgca ustawowe badania sprawozdan Spotki i skonsolidowanych
sprawozdan Grupy Kapitatowej ani zaden z cztonkow sieci, do ktdrej nalezy biegty rewident lub firma audytorska, nie
moga Swiadczy¢ bezposrednio ani posrednio na rzecz badanej jednostki, jej jednostki dominujgcej ani jednostek przez
nig kontrolowanych ustug niebedgcych czynnosciami rewizji finansowej, za wyjgtkiem ustug dozwolonych, ktérymi sa:

a) przeprowadzanie procedur nalezytej starannosci (due diligence) w zakresie kondycji ekonomiczno-finansowej
oraz wydawania listbw poswiadczajgcych — wykonywane w zwigzku z prospektem emisyjnym badanej
jednostki, przeprowadzane zgodnie z krajowym standardem ustug pokrewnych i polegajgce na
przeprowadzaniu uzgodnionych procedur;

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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b) ustugi atestacyjne w zakresie informaciji finansowych pro forma, prognoz wynikéw lub wynikéw szacunkowych,
zamieszczane w prospekcie emisyjnym badanej jednostki;

c) badanie historycznych informaciji finansowych do prospektu, o ktérym mowa w rozporzadzeniu Komisji (WE) nr
809/2004 z dnia 29 kwietnia 2004 r. wykonujacym dyrektywe 2003/71/WE Parlamentu Europejskiego i Rady
w sprawie informacji zawartych w prospektach emisyjnych oraz formy, wigczenia przez odniesienie i publikacji
takich prospektéw emisyjnych oraz rozpowszechniania reklam;

d) weryfikacja pakietéw konsolidacyjnych;

e) potwierdzanie spetnienia warunkéw zawartych uméw kredytowych na podstawie analizy informaciji
finansowych pochodzacych ze zbadanych przez dang firme audytorskg sprawozdan finansowych;

f) uslugi atestacyjne w zakresie sprawozdawczosci dotyczacej tadu korporacyjnego, zarzadzania ryzykiem oraz
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu;

g) ustugi polegajgce na ocenie zgodnosci informacji ujawnianych przez instytucje finansowe i firmy inwestycyjne
z wymogami w zakresie ujawniania informacji dotyczacych adekwatnosci kapitatowej oraz zmiennych
sktadnikéw wynagrodzen;

h) poswiadczenia dotyczace sprawozdan lub innych informacji finansowych przeznaczonych dla organéw
nadzoru, rady nadzorczej lub wiascicieli, wykraczajgce poza zakres badania ustawowego i majgce pomaéc tym
organom w wypetnianiu ich ustawowych obowigzkow.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakornczony 31 grudnia 2024 roku

Swiadczenie ustug, o ktérych mowa powyzej, jest mozliwe jedynie w zakresie niezwigzanym z politykg podatkowg
badanej jednostki, po przeprowadzeniu przez komitet audytu oceny zagrozenh i zabezpieczen niezaleznosci, o ktorej
mowa w art. 69-73 Ustawy o biegtych rewidentach.

W biezacym okresie sprawozdawczym na rzecz Emitenta byly $wiadczone przez firme audytorskg badajaca jego
sprawozdanie finansowe dozwolone ustugi niebedace badaniem. Komitet Audytu Sygnity S.A. po dokonaniu oceny
zagrozen i zabezpieczen niezaleznosci, o ktérej mowa w art. 69-73 Ustawy o biegtych rewidentach (...), dziatajac na
podstawie § 4 ust. 4 Polityki Swiadczenia przez firme audytorskg przeprowadzajgcg badanie, przez podmioty
powigzane z tg firmg audytorskg oraz przez czionka sieci firmy audytorskiej dozwolonych ustug niebedgcych
badaniem, wyrazit zgode na swiadczenie przez firme audytorska tych ustug.

W przypadku gdy biegty rewident lub firma audytorska $wiadcza przez okres co najmniej trzech kolejnych lat
obrotowych na rzecz Spotki, lub spétek z jej grupy kapitatowej ustugi niebedgce badaniem sprawozdan finansowych
inne niz ustugi zabronione, catkowite wynagrodzenie z tytutu takich ustug jest ograniczone do najwyzej 70 % $redniego
wynagrodzenia ptaconego w trzech kolejnych ostatnich latach obrotowych z tytutu badan ustawowych Spéiki oraz,
w stosownych przypadkach, spotek z jej grupy kapitatowe;.

Rekomendacja dotyczgca wyboru firmy audytorskiej do przeprowadzenia badania spetnia obowigzujgce warunki
i zostata sporzgdzona w nastepstwie zorganizowanej przez Spétke procedury wyboru spetniajacej obowigzujgce
kryteria.

W okresie od dnia 1 stycznia 2024 roku do dnia 31 grudnia 2024 roku Komitet Audytu odbyt posiedzenia
w nastepujgcych terminach:

31 stycznia 2024 roku, 19 marca 2024 roku, 18 kwietnia 2024 roku,14 maja 2024 roku, 5 wrzesnia 2024 roku, 18
wrzesnia 2024 roku, 30 pazdziernika 2024 roku oraz 12 listopada 2024 roku.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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CZESC VII.
Sprawozdanie na temat zrdwnowazonego rozwoju

1. Informacje ogdlne
1.1. Podstawa sporzgdzenia o$wiadczenia dotyczacego zréwnowazonego rozwoju

BP-1 — Ogdlna podstawa sporzadzenia o$wiadczenia dotyczgcego zréwnowazonego rozwoju

BP-2 — Ujawnianie informacji w odniesieniu do szczegdinych okoliczno$ci

Niniejsze o$wiadczenie dotyczace zrownowazonego rozwoju (,OZR”) zostato sporzgdzone na podstawie ustawy
o rachunkowosci oraz w oparciu o europejskie standardy sprawozdawczosci w zakresie zrownowazonego
rozwoju (European Sustainability Reporting Standards — ,ESRS”). OZR zostato przygotowane w postaci
skonsolidowanej. W zwigzku z przygotowaniem OZR przyjety zostat taki sam zakres podmiotowy w zakresie
konsolidacji jak w odniesieniu do skonsolidowanego sprawozdania finansowego za rok obrotowy 2024. Zadna ze
spétek zaleznych nie zostata wytaczona z konsolidacji w zakresie zrownowazonego rozwoju. Ponadto zadna ze
spétek zaleznych objetych konsolidacjg nie jest objeta zwolnieniem z indywidualnej lub skonsolidowane;j
sprawozdawczos$ci w zakresie zrGwnowazonego rozwoju.

O ile nie wskazano inaczej informacje oraz dane zaprezentowane w OZR dotyczg Grupy Kapitatowej Sygnity.

OZR ma zastosowanie do fancucha wartosci Grupy na wyzszym i nizszym szczeblu w jednoznacznie
wskazanych ujawnieniach. W szczegodlno$ci ujawnienia dedykowane fancuchowi wartosci Grupy prezentowane
sg w oparciu o0 ESRS S2 (Pracownicy w tancuchu wartosci), jak rowniez w odniesieniu do ujawnien nt. dostawcow
i klientow Grupy.

Emitent nie skorzystat z mozliwosci pominiecia konkretnej informacji dotyczacej wtasnosci intelektualnej, know-
how lub wynikéw innowacji, jak réwniez Emitent nie skorzystat ze zwolnienia z obowiazku ujawniania informaciji
dotyczacych oczekiwanych wydarzen lub spraw bedgcych przedmiotem toczacych sie negocjacji. Punkty danych,
o ktérych mowa w ESRS zamieszczone w niniejszym oswiadczeniu prezentowane sg po raz pierwszy i odnoszg
sie do danych za 2024 rok. Nie sg prezentowane dane porownawcze za 2023 rok. Niniejsze o$wiadczenie jest
przy tym pierwszym oswiadczeniem dotyczgcym zréwnowazonego rozwoju sporzgdzonym zgodnie z ESRS, w
zwigzku z czym nie wystepujg zmiany w przygotowaniu lub informacji na temat zrownowazonego rozwoju, jak
rébwniez nie wystepujg btedy sprawozdawcze w obszarze zréwnowazonego rozwoju w poprzednich okresach
sprawozdawczych.

Emitent nie przyjmowat wtasnych definicji terminéw $rednio- oraz dtugoterminowych perspektyw czasowych.

Majgc powyzsze na uwadze:
= w odniesieniu do krétkoterminowej perspektywy czasowej przyjeto przez jednostke okres
sprawozdawczy wskazany w jej sprawozdaniu finansowym;

= w odniesieniu do sredniookresowej perspektywy czasowej przyjeto okres od konca krétkoterminowego
okresu sprawozdawczego okreslonego powyzej do pieciu lat; oraz

= w odniesieniu do dtugoterminowej perspektywy czasowej przyjeto okres powyzej pieciu lat.

W OZR Spétka nie uwzgledniata informacji opartych na innych przepisach, naktadajgcych obowigzek ujawniania
informacji na temat zrownowazonego rozwoju jak réwniez nie uwzgledniata informaciji, ktére wynikatyby z ogdélnie
przyjetych interpretacji i ram dotyczacych sprawozdawczosci w zakresie zrownowazonego rozwoju. Ujawnienia
zamieszczone w OZR znajdujg swoje zrodto w ESRS.

W ramach niniejszego OZR Emitent wigczyt ujawnienie wynikajgce z ESRS przed odniesienie dla nastepujgcych
zagadnien:

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Informacja nt. strategii Grupy Sygnity punkt 8 Czesci Ill niniejszego sprawozdania tj. Kierunki strategiczne
Spoétki oraz Grupy i czynniki istotne dla dalszego rozwoju.

Informacja nt. zakresu zaleznosci od $rodkéw = punkt 1 Czesci | niniejszego sprawozdania tj. Podstawowe wielkoSci
pienigznych oraz przysztych potrzeb w zakresie | ekonomiczno-finansowe
srodkéw finansowych

Informacje nt. struktury sprzedazy Grupy Sygnity = punkt 3 Czesci Il niniejszego sprawozdania, tj. Struktura sprzedazy i
rynki zbytu

Emitent wskazuje, iz $rednioroczne zatrudnienie w przeliczeniu na petne etaty w Grupie Sygnity nie przekroczyto
w 2024 roku 750 osob. Majgc powyzsze na uwadze, Spétka podjeta decyzje o skorzystaniu z uproszczenia
prezentacyjnego, o ktérych mowa w Dodatku C do ESRS 1 w odniesieniu do kalkulacji sladu weglowego w
zakresie 3 oraz catkowitych emisji gazow cieplarnianych uwzgledniajgcych zakres 3.

1.2. Szacowanie tancucha wartosci oraz zrédta niepewnosci oraz szacunki

Informacje na temat oszacowan fancucha wartosci oraz zrédet niepewnosci oszacowan i wynikdw sg ujawniane
wraz z poszczegollnymi zakresami tematycznymi ESRS w kolejnych punktach niniejszego oswiadczenia.

Zrédtem niepewnosci w Grupie sg przyjete zatozenia i szacunki dotyczgce informagii, dla ktérych rzeczywiste
dane nie byty dostepne. Nalezy w tym zakresie mie¢ na wzgledzie dane nt. emisji sladu weglowego w zakresie 1 i
2, ktére oparte zostaty na szeregu zatozeh wynikajgcych z zasad kalkulacji i ewidencji sladu weglowego ujetych w
The Greenhouse Gas Protocol Corporate Accounting and Reporting Standard.

Grupa dochowata nalezytej starannosci w okreslaniu zrédet danych oraz stosowanej metodologii szacunkowej,
aby zapewni¢ maksymalng rzetelnos¢ i doktadnos$¢ prezentowanych wartosci. Podejscie to miato na celu jak
najwierniejsze odzwierciedlenie stanu faktycznego w przedstawionych danych ilosciowych.

Dodatkowo niepewnoscig obarczone sg takze szacunki oraz przewidywania odnoszgce sig do przyszitosci.

1.3. Informacja nt. organéw Emitenta
1.3.1. Zarzad

GOV-1 — Rola organéw administrujgcych, zarzgdzajgcych i nadzorczych

Sktad Zarzadu w okresie objetym sprawozdaniem byt nastepujgcy:

v" Pan Maciej Rézycki - Prezes Zarzadu;
v" Pan Mariusz Jurak - Wiceprezes Zarzadu;
v Pani Monika Zientarska - Cztonek Zarzadu ds. Finansowych.

W sktadzie Zarzadu Spétki nie wystepujg cztonkowie bedacy reprezentantami pracownikéw i innych osob
Swiadczgcych prace lub przez nich wybierani.

Ponizej zaprezentowano informacje nt. doswiadczenia zwigzanego z sektorami, produktami i potozeniem
geograficznym Grupy w odniesieniu do poszczegdlnych oséb zarzgdzajgcych.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Pan Maciej Roézycki - Prezes Zarzadu

Pan Maciej Rozycki jest absolwentem kierunku Finanse i Bankowo$¢ Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie
oraz Berlin School of Economics and Law. Posiada tytut Chartered Financial Analyst (CFA) oraz po$wiadczenie
bezpieczenstwa dostgpu do informacji niejawnych o klauzuli ,tajne”. Pan Maciej Rézycki petnit funkcje Portfolio
Managera w TSS Europe B.V., gdzie od 2020 roku odpowiadat za pozyskiwanie inwestycji, realizacje transakgc;ji
oraz integracje przejetych spotek z Grupg. Przed dotagczeniem do TSS Europe B.V. w latach 2015-2020 byt
Dyrektorem Inwestycyjnym w Value Quest. Z ramienia funduszu zasiadat m.in. w zarzadzie TTcomm S.A. —
polskiego dostawcy ustug satelitarnych, odpowiadajac za restrukturyzacje operacyjno-finansowg oraz wyjscie z
inwestycji. Wczesniej w latach 2011-2015, jako Manager Inwestycyjny w Warsaw Equity Group, odpowiadat za
realizacje transakcji oraz nadzér wiascicielski nad spoétkami portfelowymi funduszu. W okresie 2008-2011 jako
analityk inwestycyjny w Trigon Dom Maklerski pracowat dla spotek z branzy TMT. Od 23 lutego 2021 roku Maciej
Rozycki petni funkcje Cztonka Rady Nadzorczej Simple S.A. Z dniem 16 maja 2022 roku zostat powotany do
Zarzadu Sygnity jako Prezes Zarzgdu. Od 23 pazdziernika 2023 roku Pan Maciej Rézycki petni funkcje Prezesa
Zarzadu w Sygnity Holding International Sp. z 0.0.

Pan Mariusz Jurak - Wiceprezes Zarzadu

Pan Mariusz Jurak jest absolwentem Wydziatu Ekonomicznego Uniwersytetu Marii Curie-Sklodowskiej w Lublinie.
Posiada dyplom MBA University of lllinois w Urbana Champaign. Ukonczyt szereg certyfikowanych szkolen z
zakresu sprzedazy oraz zarzadzania projektami i programami IT. Z Sygnity S.A. zwigzany jest od poczgtku swojej
kariery w branzy IT — do zespolu ComputerLand S.A. (dzisiejsze Sygnity S.A.) dotgczyt w 2001 roku. Jest
doswiadczonym menadzerem, ktéry w istotny sposdb wptynat na pozycje rynkowg i rozwoj Sektora Bankowo-
Finansowego firmy odpowiadajgc przez niemal 16 lat za realizacje projektéw, rozwoj oferty produktowej i
wspotprace z klientami z tego sektora. Awansujgc zajmowat kolejne kluczowe stanowiska w Sygnity. Jako
Dyrektor Zarzadzajacy Sektora Bankowo-Finansowego byt odpowiedzialny za wdrozenie najwiekszych projektow
realizowanych na rzecz strategicznych klientéw Sektora Bankowo-Finansowego Sygnity. Z dniem 19 maja 2017
roku zostat powotany do Zarzadu Sygnity jako Czionek Zarzadu, od 25 marca 2019 roku petni funkcje
Wiceprezesa Zarzadu odpowiedzialnego za Sektor Bankowo-Finansowy, Sektor Publiczny (od grudnia 2019 roku
do 31 grudnia 2024) oraz Sektor Utilities (od stycznia 2022 roku do 31 grudnia 2024). Od 26 listopada 2019 roku
petni funkcje Przewodniczgcego Rady Nadzorczej spétki Sygnity Business Solutions S.A. (od 12 lipca 2019 roku
Czionek Rady Nadzorczej spdtki Sygnity Business Solutions S.A.).

Pani Monika Zientarska - Cztonek Zarzadu ds. Finansowych

Pani Monika Zientarska jest absolwentkg kierunku ekonomicznego Wyzszej Szkoly Ekonomicznej w Warszawie,
ukonczyta rowniez Studia Podyplomowe na Politechnice toédzkiej z zakresu Controllingu kosztéw i wyniku
finansowego oraz Studia Podyplomowe z zakresu MSSF w Szkole Gtéwnej Handlowej prowadzone we
wspotpracy z EY of Business. Posiada rowniez kwalifikacje zawodowe w zakresie kierownika biura rachunkowego
potwierdzone przez Stowarzyszenie Ksiegowych w Polsce. Pani Monika Zientarska posiada ponad 20-letnie
doswiadczenie zawodowe w obszarze finansoéw i kontrolingu, w tym 15-letnie w branzy IT. Swojg kariere
zawodowg budowata w miedzynarodowych korporacjach, takich jak Ferrero, Nestle Waters i Alcatel-Lucent. Do
Sygnity dotgczyta 13 lat temu jako czionek zespotu odpowiedzialnego za budowe kontrolingu biznesowego i
nadzorowata dwa najwieksze sektory dziatalnosci Spoétki. Byta czlonkiem zespotdw pracujgcych przy kluczowych
projektach finansowych Spdéiki, takich jak proces restrukturyzacji czy pozyskanie refinansowania. Od lipca 2018
roku jako Dyrektor ds. Ksiegowosci i Sprawozdawczosci Finansowej zarzadzata dziatem finansowo-podatkowym
oraz sprawozdawczoscig gietdowg. Z dniem 1 wrzesnia 2023 roku zostata powotana do Zarzgdu Sygnity jako
Czionek Zarzadu ds. Finansowych. Od 2 stycznia 2023 roku petni funkcje Czionka Rady Nadzorczej Sygnity
Business Solutions S.A. Od 23 pazdziernika 2023 roku petni funkcje Cztonka Rady Nadzorczej Sygnity Holding
International Sp. z o.0.

W dniu 20 grudnia 2024 roku Rada Nadzorcza Spdtki podjeta nastepujgce decyzje o powotaniu w sktad Zarzadu
Spotki z dniem 1 stycznia 2025 roku: Pani Doroty Beksinskiej na stanowisko Cztonka Zarzadu, Pana Daniela
Frygi na stanowisko Wiceprezesa Zarzgdu oraz Pana Adama Larysza na stanowisko Cztonka Zarzadu.

Powotania nastgpity na okres trwajgcej wspolnej trzyletniej kadencji, rozpoczetej z dniem odbycia Zwyczajnego

Walnego Zgromadzenia Spotki zatwierdzajgcego sprawozdanie finansowe Spétki za rok obrotowy trwajacy od
1 pazdziernika 2020 roku do 30 wrzesnia 2021 roku.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Tym samym poczagwszy od 1 stycznia 2025 roku sktad Zarzgdu Spdtki jest nastepujacy:

v Pan Maciej Rozycki - Prezes Zarzadu;

v/ Pan Mariusz Jurak - Wiceprezes Zarzadu;

v Pani Monika Zientarska - Cztonek Zarzadu ds. Finansowych;
v/ Pani Dorota Beksiriska - Czlonek Zarzadu;

v" Pan Daniel Fryga - Wiceprezes Zarzadu;

v" Pan Adam Larysz - Czlonek Zarzadu.

Ponizej zaprezentowano informacje nt. doswiadczenia zwigzanego z sektorami, produktami i pofozeniem
geograficznym Grupy w odniesieniu do powotanych os6b zarzgdzajgcych.

Pani Dorota Beksifiska — Czlonek Zarzadu

Pani Dorota Beksinska jest absolwentkg kierunku socjologia na Uniwersytecie JagielloAskim w Krakowie,
ukonczyta rowniez studia podyplomowe na Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie w zakresie Ekonomii
Spotecznej. Pani Dorota Beksinska posiada ponad 30-letnie doswiadczenie zawodowe zwigzane z dziatalnoscig
sektora publicznego, w tym 28-letnie doswiadczenie w branzy IT. Kariere zawodowg rozpoczeta w 1993 roku, w
Urzedzie Wojewoddzkim w Krakowie. Z Sygnity (wowczas ComputerLand S.A.) zwigzana jest od 1996 roku,
petnigc m.in. role: Zastepcy Kierownika Dziatu Projektéw Informatycznych, Menadzera Klienta, Dyrektora
Obszaru Biznesowego, Dyrektora Zarzadzajgcego Sprzedazg w sektorze Public. Od 2019 roku petni funkcje
Dyrektora Zarzadzajgcego Sektora Public. Ponadto Pani Dorota Beksinska od blisko 30 lat jest Cztonkiem
Zarzgdu Krakowskiej Fundacji Hamlet.

Pan Daniel Fryga — Wiceprezes Zarzadu

Pan Daniel Fryga jest absolwentem Polsko — Japonskiej Wyzszej Szkoty Technik Komputerowych na specjalizaciji
Inzynieria Oprogramowania i Baz Danych. Uzyskat takze dyplom studiow MBA wydany przez Szkote Gtéwnag
Handlowag w Warszawie. Od roku 2010 zwigzany jest z firmg Simple S.A. na réznych stanowiskach. W latach
2010 — 2015 petnit role Dyrektora Biura Projektow, a pozniej Dyrektora Pionu Ustug, odpowiadajgc za najwieksze
projekty wdrozeniowe realizowane woéwczas przez spotke. W latach 2016 — 2022 pehit funkcje Wiceprezesa
Zarzadu Simple S.A., a od 2022 do 31 grudnia 2024 roku funkcje Prezesa Zarzadu Simple S.A. Od Pan Daniel
Fryga jest takze Czionkiem Rady Nadzorczej spotki EQ System Technology sp. z 0.0. oraz Czionkiem Rady
Nadzorczej Simple S.A. (od stycznia 2025 roku).

Pan Adam Larysz — Cztonek Zarzgdu

Pan Adam Larysz jest absolwentem Wydziatu Automatyki, Elektroniki i Informatyki Politechniki Slgskiej oraz
programu rozwojowego “Management” w ICAN Institute i Harvard Business School. Jest ekspertem ds. rozwigzan
IT dla sektora energetycznego i utilities. Od 2024 roku Cztonek Rady Programowej EuroPOWER & OZE POWER.
Z Grupa Sygnity (wéwczas Winuel S.A. oraz ComputerLand S.A.) jest zwigzany od 2003 roku petnigc funkcje
architekta rozwigzan oraz koordynatora najwiekszego wéwczas wdrozenia IT w kraju. Od 2013 roku petnit role
Dyrektora Obszaru Biznesowego Zarzadzania Majgtkiem, a w kolejnych latach rozwijat pozostate funkcje i
Obszary Biznesowe Sektora Utilities. Od 2022 roku petni funkcje Dyrektora Zarzgdzajgcego Sektora Utilities. Od
11 lat odpowiada za strategie rozwoju oraz nadzoruje strategiczne projekty z poziomu Komitetow Sterujgcych,
specjalizujgc sie w kompleksowych wdrozeniach dla nowych Klientow.

Rada Nadzorcza Sygnity przyjeta w 2021 roku ,Polityke Réznorodnosci wobec Cztonkdw Zarzgdu Sygnity S.A.”
Celem Polityki réznorodnosci jest kompleksowe ustalenie zasad majgcych zastosowanie do wyboru kandydatow
na Czlonkdw Zarzadu, ktére zapewnig w Spéice zréznicowang i wysoce wykwalifikowang kadre zarzgdzajgcy.

Sredni stosunek liczby kobiet (1) do liczby mezczyzn (2) wérdéd Czionkéw Zarzadu Spétki w 2024 roku wynosit
0,5.

Sredni stosunek liczby kobiet (5) do liczby mezczyzn (3) wéréd Cztonkéw Zarzadéw spétek Grupy Sygnity w 2024
roku wynosit 1,7. Na potrzeby obliczehn powyzszego wskaznika przyjeto w liczniku sume wszystkich kobiet

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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zarzgdzajgce w 2024 roku.
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Zarzad jest organem wykonawczym Spodtki i reprezentuje jg na zewnatrz. Zarzgd Spotki wykonuje funkcje
przewidziane przez Kodeks spotek handlowych, Statut Spotki oraz Regulamin Zarzadu.

Zarzad kierujac sie interesem Spoiki, okresla strategie oraz gtéwne cele Spotki i jest odpowiedzialny za ich
wdrozenie i realizacje. Zarzad dba o przejrzystos¢ i efektywnos¢ systemu zarzgdzania Spotkg oraz prowadzenie
jej spraw zgodne z przepisami prawa i dobrg praktykg. W minionym roku obrotowym nie wystgpity zmiany
w podstawowych zasadach zarzadzania przedsiebiorstwem Spétki i Grupg. Cztionek Zarzgdu powinien
zachowywaé peing lojalnos¢ wobec Spdiki i uchylaé sie od dziatan, ktére moglyby prowadzi¢ wytgcznie do
realizacji wkasnych korzysci materialnych.

Jezeli Zarzad jest wieloosobowy do dokonywania czynnosci prawnych oraz sktadania oswiadczen woli w imieniu
Spétki upowazniony jest Prezes Zarzadu dziatajgcy tacznie z innym cztonkiem Zarzgdu lub Cztonek Zarzadu ds.
Finansowych dziatajgcy tgcznie z innym czionkiem Zarzadu lub czionek Zarzadu dziatajgcy tgcznie z
prokurentem.

Kadencja Zarzadu jest wspélna i trwa trzy lata. Kadencje oblicza sie w petnych latach obrotowych.

Zarzad Sygnity sklada sie z nie wiecej niz dziewieciu 0os6b, w tym Prezesa Zarzadu Spéiki. Cztonkéw Zarzadu
Spéiki powotuje Rada Nadzorcza.

Rada Nadzorcza moze w kazdym czasie odwotac cztonkéw Zarzgdu.

W przypadku odwotania czionka Zarzgdu przez Walne Zgromadzenie do podjecia uchwaty wymagana jest zwykta
wiekszos¢ gtoséw oddanych, z tym ze za uchwatg musi gtosowac nie mniej niz 20% ogolnej liczby akcji Spotki.

Zarzad podejmuje uchwaly zwyktg wigkszoscig gtosow. W przypadku roéwnowagi gtoséw o przyjeciu badz
odrzuceniu uchwaty decyduje gtos Prezesa Zarzadu.

Jezeli Zarzad jest wieloosobowy, uchwaty Zarzadu wymagajg sprawy przekraczajgce zakres zwyktych czynnosci
Spéiki. Sprawami przekraczajgcymi zakres zwyktych czynnosci Spétki sg w szczegdlnosci:

= okreslanie strategii oraz gtéwnych celéow Spdtki;

= uchwalanie wewnetrznych aktéw normatywnych o istotnym znaczeniu dla funkcjonowania Spétki, w tym
regulaminu Zarzadu;

= przyjecie sprawozdania finansowego oraz sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Spotki, a takze wniosku
dotyczgcego podziatu zysku lub pokrycia straty;

= tworzenie, tgczenie, podziat, przeksztatcenie i likwidacja jednostek organizacyjnych Spotki oraz spoétek
zaleznych;

= nabycie badz zbycie udziatéw lub akcji w innych spétkach, nabycie badz zbycie zorganizowanej czesci
przedsiebiorstwa, zawieranie umow spotek osobowych;

= wykonywanie nadzoru witascicielskiego nad spotkami zaleznymi lub powigzanymi ze Spétka;

=  zacigganie i udzielanie pozyczek, zacigganie kredytow;

= udzielanie gwarancji kredytowych i poreczeh majgtkowych oraz wystawianie weksli;

= zbywanie i nabywanie nieruchomosci, uzytkowania wieczystego lub udziatu w nieruchomosci;

= dokonywanie innych czynnosci prawnych skutkujgcych rozporzadzeniem przez Spotke prawem, zbyciem
majatku, zaciggnieciem przez Spétke jakiegokolwiek zobowigzania, obcigzeniem przez Spétke

jakiegokolwiek sktadnika majgtku Spotki lub zawarciem jakiejkolwiek innej umowy, o ile warto$¢ danej

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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transakcji przewyzsza kwote 2.000.000,00 (dwa miliony) ztotych netto lub jej réwnowarto$¢ w walucie
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obcej wedtug Sredniego kursu NBP z dnia dokonania tej czynno$ci;
= czynnosci podejmowane w ramach programow motywacyjnych ustanowionych w Spotce, w przypadkach
wskazanych w regulaminach tych programow;
= wyptata akcjonariuszom zaliczki na poczet dywidendy;
= ustanowienie prokury, z zastrzezeniem, ze ustanowienie prokury wymaga zgody wszystkich cztonkow
Zarzadu;
= ustanowienie pethomocnikéw Zarzadu do poszczegdlnych spraw;
= zwotanie Walnego Zgromadzenia;
= pozostate sprawy, o ktérych rozpatrzenie Zarzgd zwraca sie do Rady Nadzorczej lub Walnego
Zgromadzenia;
= sprawy, dla ktérych przepisy prawa lub wewnetrzne regulacje Spoétki przewiduja wymoég podjecia
uchwaty Zarzadu;
= sprawy, w ktérych podjecia uchwaty zazgda chocby jeden z cztonkéw Zarzadu.
Podjecie uchwaty przez Zarzgd moze nastgpiC: poprzez bezposrednie gtosowanie na posiedzeniu; poprzez
gtosowanie przy wykorzystaniu srodkéw bezposredniego porozumiewania sie na odlegto$¢, w szczegdlnosci przy

uzyciu srodkoéw tacznosci telefonicznej, audiowizualnej albo elektronicznej; w trybie pisemnym (obiegowym) poza
posiedzeniem Zarzadu, o ile wszyscy cztonkowie Zarzgdu zostali powiadomieni o treéci projektu uchwaty.

Statut Spotki nie przewiduje szczegdlnych uprawnien czionkéw Zarzgdu, w szczegdlnosci prawa do podjecia
decyzji o emisji lub wykupie akcji.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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1.3.2. Rada Nadzorcza

GOV-1 — Rola organéw administrujgcych, zarzgdzajgcych i nadzorczych

Sktad Rady Nadzorczej w okresie sprawozdawczym byt nastepujgcy:

v" Pan Ivo van den Heuvel - Przewodniczacy Rady Nadzorczej;

v/ Pan Ramon Zanders - Zastepca Przewodniczgcego Rady Nadzorczej;
v/ Pani loana Corutiu - Czlonek Rady Nadzorczej;

v/ Pan Raimondo Eggink - Czlonek Rady Nadzorczej;

v" Pan Lucas de Ponte - Czlonek Rady Nadzorczej

v" Pan Przemystaw Aleksander Schmidt - Cztonek Rady Nadzorczej;

v Pan Rafat Wnorowski - Czlonek Rady Nadzorcze;.

Zaden z Cztonkéw Rady Nadzorczej Spétki nie zostat powotany jako przedstawiciel pracownikéw Spotki.

Sredni stosunek liczby kobiet (1) do liczby mezczyzn (6) wéréd Czionkéw Rady Nadzorczej Spétki w 2024 roku
wynosit 0,17.

Sredni stosunek liczby kobiet (8) do liczby mezczyzn (8) wéréd Cztonkéw Rad Nadzorczych spétek Grupy Sygnity
w 2024 roku wynosit 1. Na potrzeby obliczen powyzszego wskaznika przyjeto w liczniku sume wszystkich kobiet
petnigcych funkcje nadzorcze w 2024 roku, a w mianowniku sume wszystkich mezczyzn petnigcych funkcje
nadzorcze w 2024 roku.

Walne Zgromadzenie Sygnity w 2022 roku przyjeto ,Polityke réoznorodnosci wobec Cztonkéw Rady Nadzorczej
Sygnity S.A.” Celem Polityki réznorodnosci jest kompleksowe ustalenie zasad majgcych zastosowanie do wyboru
kandydatéw na Cztonkéw Rady Nadzorczej, ktére zapewnig Spoitce zroznicowang i wysoce wykwalifikowang
kadre nadzorczg.

Wszystkie zmiany w skiadzie Rady Nadzorczej, Spotka podaje do publicznej wiadomosci za pomocg raportow
biezacych.

Wedtug ztozonych oswiadczen na dzien sporzadzenia OZR kryteria niezalezno$ci w rozumieniu art. 129 ust. 3
ustawy z dnia 11 maja 2017 roku o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym (Dz. U.
2017 poz. 1089, z pézn. zm.) - spetniajg nastepujgcy Cztonkowie Rady Nadzorczej:

= Pan Raimondo Eggink;
=  Pan Przemystaw Aleksander Schmidt;
= Pan Rafat Wnorowski.

Udziat niezaleznych cztonkdéw Rady Nadzorczej w jej sktadzie na dzieh sporzadzenia niniejszego oswiadczenia
wynosit 29%.

Ponizej zaprezentowano informacje nt. doswiadczenia zwigzanego z sektorami, produktami i potozeniem
geograficznym Grupy w odniesieniu do poszczegdlnych oséb nadzorujgcych.

Pan Ivo van den Heuvel - Przewodniczacy Rady Nadzorczej

Pan Ivo van den Heuvel pemi funkcje Dyrektora Generalnego Total Specific Solutions (,TSS”) na Europe
Srodkowo-Wschodnig. Od 2004 roku jest zaangazowany w dziatalno$é firm softwarowych. Do TSS dotgczyt w
2007 roku, gdzie petnit rézne funkcje finansowe w réznych jednostkach biznesowych TSS. Od 2018 roku byt
aktywnie zaangazowany w rozszerzanie zasiegu TSS w roéznych regionach geograficznych. Od 2022 roku jako
Dyrektor Generalny odpowiada za dalszy rozwdj dziatalno$ci TSS w regionie Europy Srodkowo-Wschodniej. Pan
Ivo van den Heuvel studiowat na University of Technology w Eindhoven i uzyskat w 2003 roku tytut Magistra
Inzynierii Przemystowej i Nauk o Zarzgdzaniu (Industrial Engineering and Management Science). W 2016 roku
uzyskat certyfikat CMA (Certified Management Accountant). Od 14 maja 2022 roku Czionek Rady Nadzorczej
Sygnity S.A.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Pan Ramon Zanders - Zastepca Przewodniczgcego Rady Nadzorczej

Pan Ramon Zanders jest Dyrektorem Zarzadzajagcym w Topicus.com oraz CEO jej spotki zaleznej Total Specific
Solutions (,TSS”), gdzie od 2014 roku odpowiada za dziatalnos¢ operacyjng i inwestycyjng grupy w Holandii,
Skandynawii, regionach DACH oraz CEE. Wczesniej, w latach 2011-2014 jako General Manager w TSS
odpowiadat m.in. za dynamiczny rozwoj rumunskiej spotki Yonder. Przed dotgczeniem do TSS w 2011 roku petnit
funkcje menedzerskie i zarzadcze w spotkach softwarowych i konsultingowych w Holandii, USA oraz Tajlandii. Od
14 maja 2022 roku Cztonek Rady Nadzorczej Sygnity S.A.

Pani loana Corutiu - Czlonek Rady Nadzorczej

Pani loana Corutiu jest absolwentkg Wydziatu Ekonomii Uniwersytetu Babes Bolyai w Cluj Napoca (Rumunia),
gdzie uzyskata tytut magistra w dziedzinie bankowosci i rynkéw gietdowych. Posiada dyplom EMBA Uniwersytetu
w Hull w Wielkiej Brytanii. Ukonczyta kilka certyfikowanych szkolen z zakresu wyceny finansowej i mentoringu
biznesowego. Przez ponad 8 lat pracowata jako Dyrektor Finansowy w Yonder, czesci Total Specific Solutions
(,TSS"), ktora jest firma Swiadczaca profesjonalne ustugi IT, zatrudniajgca ponad 350 programistow w Cluj
Napoca w Rumunii. W tym okresie zaprojektowata efektywng i sprawng funkcje finansowg wspierajgcg
skalowalno$¢ biznesu w réznych opcjach strategicznych, z koncentracjg na zarzadzaniu korporacyjnym, strategii
ekonomicznej oraz prognozowaniu jako obszarami odpowiedzialnymi za utrzymanie przez organizacje statego
wzrostu przychoddéw poprzez monitorowanie prognoz branzowych, poprawe budzetéw oraz dostosowywanie
strategii marketingowych. Jako cztonek zespotu kierowniczego opracowywata strategie i plany finansowe
wspierajgce realizacje celow firmy. W 2015 roku dotgczyta do zespotu kierownictwa finansowego TSS, aktywnie
angazujac sie w projekty due diligence oraz M&A spoétek VMS w Europie. Przeprowadzita ponad 25 projektéw
due diligence w Szwecji, Finlandii i Europie Srodkowo-Wschodniej i z sukcesem zarzadzata w okresie 5 lat
przejeciem i integracia 11 firm, jak réwniez zbudowata organizacje w dwoch krajach w celu przysziej
skalowalnosci. Od 2021 roku petni role Dyrektora Finansowego TSS, robigc kolejny krok w kierunku rozbudowy
regionalnej strategii rozwoju grupy poprzez transformacje finansowg i biznesowg w celu przyspieszenia wzrostu z
wykorzystaniem efektywnego kapitatu. Jest odpowiedzialna za formulowanie skutecznych i stabilnych strategii
finansowych. Od 14 maja 2022 roku Cztonek Rady Nadzorczej Sygnity S.A.

Pan Raimondo Eggink - Cztonek Rady Nadzorczej, Przewodniczacy Komitetu Audytu

Pan Raimondo Eggink zasiada w radach nadzorczych nastepujgcych spoétek publicznych i prywatnych: Skarbiec
Holding S.A. (od 2017 roku) i Sygnity S.A. (od 2016 roku). W przesztosci byt cztonkiem rad nadzorczych: Stomil-
Olsztyn S.A. (2002-2003), Gietda Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A. (2002-2008), Wilbo S.A. (2003-
2005), Mostostal Plock S.A. (2003-2006), Swarzedz Meble S.A. (2004-2005), PKN ORLEN S.A. (2004-2008),
KOFOLA S.A. (2004-2012, poprzednio HOOP S.A.), Zachodni Fundusz Inwestycyjny NFI S.A. (2006 r.), Firma
Oponiarska Debica S.A. (2008-2012), Netia S.A. (2006-2014), Lubelski Wegiel ,Bogdanka” S.A. (2012-2015),
Gornoslaskie Przedsiebiorstwo Wodociggow S.A. (2015-2016), AmRest Holdings SE (2010-2016), Zespot
Elektrocieptowni Wroctawskich KOGENERACJA S.A. (2009-2019), PKP Cargo S.A. (2015-2019), Prime Car
Management S.A. (2015-2020), Suwary S.A. (2015-2023), PERLA — Browary Lubelskie S.A. (2004-2005 oraz
2008-2025) oraz Kredyt Inkaso S.A. (2022-2025). Pan Raimondo Eggink okazjonalnie prowadzi samodzielng
dziatalno$¢ konsultingowg i szkoleniowg na rzecz podmiotow dziatajgcych na rynku finansowym. Przed 2002
rokiem byt on cztonkiem zarzgdu, dyrektorem inwestycyjnym, prezesem zarzadu i ostatnio likwidatorem w ABN
AMRO Asset Management (Polska) S.A., firmie zarzadzajgcej aktywami polskich inwestoréw instytucjonalnych
oraz majetnych oséb fizycznych, ktéra zakonczyta dziatalnos¢ w 2001 roku. Swojag prace zawodowg rozpoczat w
1995 roku, w warszawskim oddziale ING Banku N.V. gdzie odegrat znaczgcg role w powstaniu pierwszej w
Polsce firmy zarzgdzajgcej aktywami. Licencje doradcy inwestycyjnego Pan Raimondo Eggink zdobyt w marcu
1995 roku. W latach 1995-1997 pefit funkcje Wiceprezesa Rady Makleréw i Doradcéow. W 2000 roku
stowarzyszenie AIMR (obecnie — CFA Institute) przyznato mu tytut CFA (Chartered Financial Analyst), a w latach
2004-2013 Pan Raimondo Eggink petnit funkcje cztonka zarzadu polskiego stowarzyszenia CFA Society of
Poland. Opublikowat liczne artykuty na temat rozwoju polskiego rynku kapitatowego i zwtaszcza ochrony
akcjonariuszy mniejszosciowych. Na 6ésmej ,Konferencji Rada Nadzorcza” w Dgbrowie Gdrniczej otrzymat tytut
,Cztowiek Corporate Governance 2018”. Pan Raimondo Eggink studia matematyki teoretycznej ukonczyt na
Uniwersytecie Jagiellonskim w 1994 roku, gdzie w 2010 roku uzyskat stopien doktora.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Pan Lucas de Ponte - Czlonek Rady Nadzorczej

Dr Lucas de Ponte od stycznia 2021 roku jest Dyrektorem Dziatu Prawnego w TSS Europe B.V. Od pazdziernika
2021 roku petni réwniez funkcje Czionka Zarzadu Forsikringens Data Center A/S z siedzibg w Ballerup, Dania. W
latach 2018 — 2020 petnit funkcje Senior Legal Counsel M&A w Koérber AG (globalna grupa technologiczna z
siedzibg w Hamburgu). W latach 2015 — 2016 w SEAT, S.A. i Volkswagen-Audi Espafa, S.A., spotkach
zaleznych Volkswagen AG odpowiadat za =zarzadzanie kryzysowe, spory sadowe, sprawy cywilne i
administracyjne. Réwnoczesnie jako adwokat w Cuatrecasas (hiszpanska firma prawnicza) doradzat firmom z
regionu DACH w zakresie transakcji M&A, finansowania i restrukturyzacji. W okresie 2013 — 2014 petnit rowniez
funkcje prawnika w Gleiss Lutz (niemiecka kancelaria prawna) w zakresie transakcji M&A oraz spraw
korporacyjnych. Dr Lucas de Ponte ukonczyt w 2010 roku studia na Uniwersytecie w Trewirze, Niemcy, uzyskujgc
tytut magistra prawa ze specjalizacjg w zakresie prawa korporacyjnego. W 2013 roku zostat dopuszczony do
wykonywania zawodu w Niemczech po odbyciu dwuletniej aplikacji adwokackiej (Referendariat) w Wyzszym
Sadzie Okregowym w Berlinie. W 2015 roku zostat réwniez dopuszczony do wykonywania zawodu adwokata w
Hiszpanii po egzaminie panstwowym w Ministerstwie Sprawiedliwosci w Madrycie, Hiszpania. W 2022 roku
obronit z wyrdznieniem prace doktorskg z zakresu restrukturyzacji i upadtosci przedsiebiorstw w Swietle prawa
Niemiec, Hiszpanii i Unii Europejskiej, pod kierunkiem prof. dr Christopha G. Paulusa, LLM (Berkeley) na
Alexander von Humboldt University of Berlin. Od 9 maja 2023 roku Cztonek Rady Nadzorczej Sygnity S.A.

Pan Rafat Wnorowski - Cztonek Rady Nadzorczej, Cztonek Komitetu Audytu

Pan Rafat Wnorowski studiowat na Woydziale Biznesu i Administracji PWSBIA. Doskonalit umiejetnosci
menadzerskie w ICAN Institute Harvard BR w ramach programu Personal Leadership Academy. Ukonhczyt szereg
szkolen w zakresie zarzadzania. Pan Rafat Wnorowski posiada wieloletnie doswiadczenie w zakresie
zarzadzania organizacjg i prowadzenia kluczowych projektéw. Jest ekspertem w sprzedazy dla sektora
publicznego i prywatnego. Pan Rafat Wnorowski swojg kariere zawodowa rozpoczat w Banku Zachodnim WBK
S.A., gdzie w latach 1999-2004 pracowat na stanowiskach Specjalisty w Departamencie Pfatnosci
Elektronicznych i Departamencie Sprzedazy. W okresie od 2002 do 2004 petnit funkcje Menedzera ds. Sprzedazy
i Marketingu w firmie Ustugi Finansowe Sp. j. W latach 2004—2007 byt Dyrektorem Handlowym Wapro Sp. z 0.0.
(Grupa Kapitatowa Asseco Poland S.A.), a w latach 2007—- 2010 byt Dyrektorem Handlowym w Asseco Business
Solutions S.A. (Grupa Kapitatowa Asseco Poland S.A.). Od 2010 do 2015 byt zwigzany z Grupg Simple, gdzie
jako Wiceprezes Zarzgdu odpowiadat za sprzedaz i marketing oraz rozbudowe Grupy Simple. Od wrzesnia 2015
do lutego 2016 roku pemit funkcje Wiceprezesa Zarzadu CUBE.ITG S.A., gdzie odpowiadat za pion handlowy,
wsparcie sprzedazy i marketing. W latach 2016 - 2022 Prezes Zarzadu Simple S.A. petnigcy nadzér nad wizjg i
strategia Grupy Simple oraz obszarami: sprzedazy i marketingu, komunikacji zewnetrznej, bezpieczenstwa
informac;ji, rozwigzan biznesowych, relacji partnerskich i inwestorskich. Od kwietnia 2023 roku Prezes Zarzadu
NMG S.A. W latach 2017 — 2022 Cztonek Rady Nadzorczej EQ System. Od 2017 roku Cztonek Rady Nadzorczej
Sygnity S.A.

Pan Przemystaw Aleksander Schmidt - Cztonek Rady Nadzorczej, Cztonek Komitetu Audytu

Pan Przemystaw Aleksander Schmidt ukonczyt z wyrdznieniem w 1987 roku Wydziat Prawa Uniwersytetu Adama
Mickiewicza w Poznaniu. Zdat egzamin sedziowski i radcowski. W latach 1991-1992, w ramach programu
Fulbrighta, studiowat w Hastings College of the Law (University of California). UkofAczyt programy podyplomowe
na Georgetown University, Leiden University oraz TMC Asser Institute (Asser College Europe). Odbyt szereg
szkolen z zakresu finanséw, strategii i psychologii biznesu oraz jest autorem szeregu publikacji na tematy
zwigzane z gospodarkg. Pan Przemystaw jest takze ceryfikowanym executive coachem (INSEAD). Pan
Przemystaw Aleksander Schmidt rozpoczat kariere jako asystent w Katedrze Prawa Cywilnego, Handlowego i
Gospodarczego na Uniwersytecie Adama Mickiewicza w Poznaniu (1987-1992) oraz jako radca prawny w
kancelarii Softysinski Kawecki & Szlezak (1990-1995). W latach 1995-1996 pelnit funkcje Dyrektora
Zarzgdzajgcego polskich operacji MeesPierson, banku inwestycyjnego z grupy ABN AMRO, a w latach 1997 —
2000 funkcje Wiceprezesa amerykanskiej spotki @Entertainment Inc. — najwiekszego operatora telewizji kablowej
i satelitarnej w Europie Centralnej i Wschodniej oraz pierwszej spétki z regionu notowanej na NASDAQ oraz
funkcje Prezesa Wizji TV (w ramach grupy kapitatowej). W latach 2001-2013 petnit funkcje Partnera Zatozyciela
oraz Przewodniczgcy Rady Nadzorczej TRIGON Dom Maklerski S.A, a w latach 2017-2020 — petnit spotecznie
funkcje Prezesa Sadu Arbitrazowego przy Konfederacji Lewiatan. W latach 2016-2021 byt udzialowcem oraz
czlonkiem Zarzgdu spotki GetFresh Sp. z 0.0. — producenta wody Dar Natury, a od 1999 Czionkiem oraz
Przewodniczgcym Europejskiej Rady Dyrektoréw miedzynarodowej organizacji Young Presidents’ Organization

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Rada Nadzorcza jest organem sprawujgcym nadzor i kontrole nad Spétkg. Kadencja cztonkédw Rady Nadzorczej
trwa trzy lata.

Rada Nadzorcza sktada sie¢ z nie mniej niz pieciu i nie wiecej niz dziewieciu czionkdédw powotywanych
i odwotywanych przez Walne Zgromadzenie.

Rada Nadzorcza wybiera ze swego grona Przewodniczgcego Rady Nadzorczej i jego Zastepce. Przewodniczacy
Rady Nadzorczej zwotuje i przewodniczy posiedzeniom Rady oraz kieruje jej pracami. W razie niemozno$ci
petnienia funkcji lub nieobecnosci Przewodniczgcego jego obowigzki wykonuje Zastepca Przewodniczacego.

W ramach spraw przekazanych do kompetencji Rady Nadzorczej przepisami kodeksu spétek handlowych oraz
postanowieniami Statutu Spditki, do szczegdlnych uprawnien Rady Nadzorczej nalezy:

a) powotywanie, zawieszanie i odwotywanie cztonka Zarzadu lub catego Zarzadu;

b) delegowanie swego czionka lub swoich czionkéw do wykonywania czynno$ci Zarzadu Spotki w razie
odwotania lub zawieszenia cztonkéw Zarzadu lub gdy Zarzad z innych powoddw nie moze sprawowac
swoich czynnosci;

C) wyrazanie zgody na udziat Spotki lub podmiotu od niej zaleznego w transakcjach, ktérych drugg strong sg:

i. akcjonariusze Spotki, ktorzy posiadajg wigcej niz 5% (pie¢ procent) akcji Spotki,

ii. cztonkowie Zarzadu Spdtki oraz podmioty z nimi powigzane w rozumieniu miedzynarodowych
standardéw rachunkowosci przyjetych zgodnie z rozporzgdzeniem (WE) nr 1606/2002 Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 19 lipca 2002 r. w sprawie stosowania miedzynarodowych standardéw
rachunkowosci, z zastrzezeniem, w celu uniknigcia watpliwosci, ze powyzsze nie dotyczy transakcji,
ktorych drugg strong sg podmioty zalezne Spdiki,

iii. czlonkowie Rady Nadzorczej Spotki oraz podmioty z nimi powigzane w rozumieniu miedzynarodowych
standardéw rachunkowosci przyjetych zgodnie z rozporzadzeniem (WE) nr 1606/2002 Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 19 lipca 2002 r. w sprawie stosowania miedzynarodowych standardow
rachunkowosci, z zastrzezeniem, w celu uniknigcia watpliwosci, ze powyzsze nie dotyczy transakciji,
ktérych drugg strong sg podmioty zalezne Spdiki.

d) ustalanie wysokosci wynagrodzenia czionkéw Zarzgdu Spotki;

e) wyrazanie zgody na: (i) nabycie badz zbycie udziatéw lub akcji w innych spotkach, o ile akcje lub udziaty
reprezentujg co najmniej 50% kapitalu zaktadowego Ilub 50% ogdinej liczby gtoséw na walnym
zgromadzeniu takiej spotki lub warto$é transakcyjna lub ksiegowa nabywanych lub zbywanych akcji bgdz
udziatow jest wieksza lub réwna 1.000.000 (jeden milion) ztotych, (ii) nabycie badz zbycie zorganizowanej
czesci przedsiebiorstwa, (iii) zawieranie umow spotek osobowych;

f) wyrazanie zgody na rozporzadzenie przez Spotke prawem, zbycie majatku, zacigganie przez Spodtke
jakiegokolwiek zobowigzania, obcigzenie przez Spdtke jakiegokolwiek sktadnika majgtku Spotki lub
zawarcie jakiejkolwiek innej umowy, o ile wartos¢ danej transakcji przewyzsza kwote 100 min (sto
milionéw) ztotych lub jej rownowarto$¢ w walucie obcej wedtug $redniego kursu NBP z dnia dokonania tej
czynnosci. W razie zawarcia przez Spotke transakcji, ktérej wartos¢ (liczona zgodnie z zasadami
wskazanymi powyzej) jest wyzsza niz 50 min (pie¢dziesigt miliondw) ztotych, lecz nie przekracza 100 min
(sto milionéw) ztotych, Zarzad jest zobowigzany do powiadomienia Rady Nadzorczej o tej transakcji, w
terminie 7 dni od jej zawarcia;

9) wyrazanie zgody na nabycie i zbycie nieruchomosci, uzytkowania wieczystego lub udziatu w
nieruchomosci, przy czym w takim przypadku Rada Nadzorcza Spotki wyraza zgode w formie uchwaty
podjetej wiekszoscig 3/4 gtoséw czionkéw Rady Nadzorczej obecnych na posiedzeniu, w obecnosci co
najmniej potowy liczby cztonkéw Rady Nadzorczej;

h) wyrazanie zgody na zawarcie z subemitentem umowy, o ktérej mowa w art. 433 § 3 Kodeksu spotek
handlowych, stosownie do postanowien Art. 20.5 niniejszego Statutu;
i) podejmowanie uchwaty w sprawie zbadania na koszt Spoétki okreslonej sprawy dotyczacej dziatalnosci

Spotki lub jej majagtku przez wybranego doradce, a takze wyboru doradcy w celu przygotowania
okreslonych analiz oraz opinii;

)] wybor firmy audytorskiej do przeprowadzenia przeglgdu oraz badania sprawozdania finansowego Spofki i
skonsolidowanego sprawozdania finansowego grupy kapitatowej Spétki oraz wybér firmy audytorskiej do
atestacji lub badania sprawozdawczosci zrownowazonego rozwoju Spoétki oraz grupy kapitatowej Spotki.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Rada Nadzorcza dziata w oparciu o uchwalony przez siebie oraz zatwierdzony przez Walne Zgromadzenie
Regulamin, ktéry szczegotowo okresla tryb pracy Rady Nadzorczej. Rada Nadzorcza realizuje swoje zadania i
uprawnienia poprzez podejmowanie uchwat na posiedzeniach oraz poprzez czynnosci kontrolne i doradcze. Rada
Nadzorcza odbywa posiedzenia nie rzadziej niz raz na kwartat.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2024 roku

Rada Nadzorcza Spétki podejmuje uchwaty zwyktg wiekszoscig gtoséw cztonkéw Rady obecnych na posiedzeniu,
w obecnosci co najmniej potowy liczby cztonkéw Rady Nadzorczej, jezeli wszyscy cztonkowie Rady Nadzorczej
zostali zaproszeni na posiedzenie, o ile Statut lub obowigzujgce przepisy nie stanowig inaczej, z nastepujgcymi
wyjatkami:

a) porzadek obrad Rady Nadzorczej nie moze by¢ uzupetniany w trakcie posiedzenia, ktérego dotyczy.
Wymogu powyzszego nie stosuje sie do sytuacji, gdy obecni sg wszyscy cztonkowie Rady Nadzorczej
i wszyscy wyrazg zgode na uzupetnienie porzadku obrad, gdy podjecie okreslonych dziatan przez Rade
Nadzorczg jest konieczne dla uchronienia Spdtki przed szkodg, w przypadku uchwaty, ktorej przedmiotem
jest ocena, czy istnieje konflikt intereséw miedzy cztonkiem Rady Nadzorczej a Spotka;

b) nabycie i zbycie nieruchomosci, uzytkowania wieczystego lub udziatu w nieruchomosci, przy czym w takim
przypadku Rada Nadzorcza Spoétki wyraza zgode w formie uchwaty podjetej wiekszoscig 3/4 gtoséw
cztonkéw Rady Nadzorczej obecnych na posiedzeniu, w obecnosci co najmniej potowy liczby cztonkéow
Rady Nadzorczej;

C) zawarcie z subemitentem umowy, o ktérej mowa w art. 433 § 3 Kodeksu Spdétek Handlowych, nie wymaga
uchwaty Walnego Zgromadzenia. W takim przypadku wymagane jest jedynie uzyskanie zgody Rady
Nadzorczej wyrazonej w formie uchwaty podjetej wigkszoscig 3/4 gtoséw cztonkow Rady Nadzorczej
obecnych na posiedzeniu, w obecnosci co najmniej potowy liczby cztonkéw Rady Nadzorcze;j.

Rada Nadzorcza powotuje Komitet Audytu oraz moze powota¢ Komitet ds. Wynagrodzen.

W sktad Komitetu Audytu wchodzi co najmniej trzech cztonkéw, w tym co najmniej jeden posiadajgcy wiedze
i umiejetnosci w zakresie rachunkowosci lub badania sprawozdan finansowych. Dodatkowo Cztonkowie Komitetu
Audytu posiadajg wiedze i umiejetnosci z zakresu branzy, w ktorej dziata Spotka. W uzasadnionych przypadkach
Komitet Audytu ma prawo korzysta¢ z pomocy ekspertéw w celu wykonywania swoich obowigzkéw. Do zadan
Komitetu Audytu nalezy:

a) przedktadanie zalecen majgcych na celu zapewnienie rzetelnosci procesu sprawozdawczos$ci finansowej
w Spoice,

b) monitorowanie:

(i) procesu sprawozdawczosci finansowej,

(i) skutecznosci systemow kontroli wewnetrznej i systemdw zarzgdzania ryzykiem oraz audytu
wewnetrznego, w tym w zakresie sprawozdawczosci finansowej,

(i) wykonywania czynnosci rewizji finansowej, w szczegolnosci przeprowadzania przez firme
audytorska badania,

c) kontrolowanie i monitorowanie niezaleznosci biegtego rewidenta i firmy audytorskiej,

d) dokonywanie przegladu sprawozdan finansowych Spéiki oraz przedstawianie Radzie Nadzorczej opinii
na ich temat,

e) informowanie Rady Nadzorczej o wynikach badania oraz wyjasnianie, w jaki sposob badanie to
przyczynito sie do rzetelnosci sprawozdawczosci finansowej w Spofce, a takze jaka byfa rola Komitetu
Audytu w procesie badania,

f) dokonywanie oceny niezalezno$ci biegtego rewidenta oraz wyrazanie zgody na $wiadczenie przez niego
dozwolonych ustug niebedgcych badaniem w Spdéice,

g) opracowywanie polityki:

(i)  wyboru firmy audytorskiej do przeprowadzania badania,

(i) Swiadczenia przez firme audytorskg przeprowadzajgcg badanie, przez podmioty powigzane z tg
firmg audytorskg oraz przez czionka sieci firmy audytorskiej dozwolonych ustug niebedgcych
badaniem,

h) okreslanie procedury wyboru firmy audytorskiej przez Spotke,

i) rekomendowanie Radzie Nadzorczej wyboru firmy audytorskiej wraz z uzasadnieniem rekomendaciji,
zgodnie z politykami, o ktérych mowa w lit. g) powyze;j,

j)  przeglad transakcji z podmiotami powigzanymi.

Na dzien publikacji OZR w sktad Komitetu Audytu wchodzg: Pan Raimondo Eggink, Pan Przemystaw Aleksander
Schmidt oraz Pan Rafat Wnorowski.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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W sktad Komitetu ds. Wynagrodzen wchodzi co najmniej trzech czlonkéw. Zadania Komitetu ds. Wynagrodzen
moga zosta¢ powierzone Radzie Nadzorczej. Do zadan Komitetu ds. Wynagrodzen nalezy w szczegolnos$ci:

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakornczony 31 grudnia 2024 roku

a) planowanie polityki wynagrodzen cztonkdow zarzadu;
b) dostosowywanie wynagrodzen czionkéw zarzadu do dtugofalowych interesow Spétki i wynikow
finansowych Spotki.

Komitet ds. Wynagrodzeh powinien sktadaé Radzie Nadzorczej roczne sprawozdanie ze swojej dziatalnoSci.
Sprawozdania te Spoétka powinna udostepni¢ akcjonariuszom.

W dniu 16 maja 2022 roku Rada Nadzorcza podjefa uchwate o powierzeniu zadan Komitetu ds. Wynagrodzen
Radzie Nadzorczej.

W okresie od 1 stycznia 2024 roku do 31 grudnia 2024 roku Rada Nadzorcza odbyta posiedzenia
w nastepujgcych terminach: 30 stycznia 2024 roku, 14 marca 2024 roku, 21 marca 2024 roku, 18 kwietnia 2024
roku, 25 czerwca 2024 roku, 5 wrzesnia 2024 roku, 25 wrzesnia 2024 roku, 30 pazdziernika 2024 roku, 27
listopada 2024 roku oraz 20 grudnia 2024 roku.

W okresie od 1 stycznia 2024 roku do 31 grudnia 2024 roku Komitet Audytu odbyt posiedzenia w nastepujacych
terminach: 31 stycznia 2024 roku, 19 marca 2024, 18 kwietnia 2024 roku, 14 maja 2024 roku, 5 wrzesnia 2024
roku, 18 wrzesnia 2024 roku, 30 pazdziernika 2024 roku oraz 12 listopada 2024 roku.

1.3.3. Polityka wynagrodzen oraz program motywacyjny

GOV-3 — Uwzglednianie wynikéw zwigzanych ze zrbwnowazonym rozwojem w systemach zachet

Zgodnie z uchwatg nr 3 z dnia 28 sierpnia 2020 roku Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Sygnity S.A.
postanowito przyja¢ ,Polityke wynagrodzeh Czionkéw Zarzadu i Rady Nadzorczej Sygnity S.A. z siedzibg w
Warszawie”, ktéra zostata przekazana do publicznej wiadomosci raportem biezgcym nr 16/2020. Zwyczajne
Walne Zgromadzenie Sygnity S.A. w dniu 30 kwietnia 2021 roku uchwatg nr 13 dokonato zmiany tresci oraz
przyjecia tekstu jednolitego ,Polityki wynagrodzen Cztonkéw Zarzadu i Rady Nadzorczej Sygnity S.A. z siedzibg
w Warszawie”, ktéra zostata przekazana do publicznej wiadomosci raportem biezgcym nr 12/2021. Dokonane
zmiany dotyczyly doprecyzowania zapiséw Polityki w zakresie zasad ustalania wysokosci wynagrodzenia
Cztonkéw Rady Nadzorczej oraz mozliwosci wyptaty Cztonkom Zarzgdu zaliczki na poczet premii. W dniu 28
marca 2023 roku Zwyczajne Walne Zgromadzenie Spotki podjeto uchwate nr 24 w sprawie dokonania zmiany
tresci oraz przyjecia tekstu jednolitego ,Polityki wynagrodzen Cztonkéw Zarzadu i Rady Nadzorczej Sygnity S.A. z
siedzibg w Warszawie”, ktéra zostata przekazana do publicznej wiadomosci raportem biezacym nr 7/2023 oraz
jest zamieszczona na stronie internetowej Spotki https://www.sygnity.pl/wp-content/uploads/2023/04/Polityka-
wynagrodzen-Czlonkow-Zarzadu-i-Rady-Nadzorcze|-Sygnity-S.A..pdf  (,Polityka wynagradzania®). Zmienione
zostaly kryteria przyznawania Czionkom Zarzadu premii, terminy wyznaczania i stwierdzenia spetnienia kryteriow
premiowych przez Cztonkéw Zarzadu oraz zasady dotyczgce naliczania i wyptacania wynagrodzenia Cztonkom
Rady Nadzorczej.

Polityka wynagradzania okresla zasady i procedure ustalania, naliczania i wyptacania wynagrodzen dla Cztonkéw
Zarzadu i Rady Nadzorczej Sygnity S.A. Zasady Polityki wynagradzania sg w zgodzie z obowigzujgcym prawem i
opierajg sie na ustandaryzowanych wewnetrznych procedurach. Polityka wynagradzania zostata przygotowana
zgodnie z zasadami okreslonymi w dyrektywie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/828 z dnia 17 maja
2017 roku zmieniajgcej dyrektywe 2007/36/WE w zakresie zachecania akcjonariuszy do dtugoterminowego
zaangazowania, implementowanej do polskiego porzadku prawnego Ustawg z dnia 16 pazdziernika 2019 r. o
zmianie ustawy o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentéw finansowych do zorganizowanego
systemu obrotu oraz o spétkach publicznych oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. 2019, poz. 2217). Polityka
uwzglednia w szczegdlnosci postanowienia rozdzialu 4a ,Polityka wynagrodzen i sprawozdanie o
wynagrodzeniach” Ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania
instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spétkach publicznych (tj. Dz.U. 2019 r.,
poz. 623 z pdzn. zm.). Celem Polityki wynagradzania jest kompleksowe ustalenie zasad i warunkéw majacych
zastosowanie do wynagradzania Czionkéw Zarzadu i Rady Nadzorczej oraz powigzanie zasad wynagradzania
ujetych w polityce ze strategia Spotki, wynikajgcymi z niej celami, wynikami i budowaniem wartosci Spotki.
Osiggniecie tych celéw umozliwia zapewnienie transparentnych norm wynagradzania stuzgcych unikaniu

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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dyskryminacji z jakichkolwiek przyczyn, przy jednoczesnym zapewnieniu rynkowego poziomu wynagrodzen
pracownikéw w ramach posiadanych mozliwosci finansowych.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2024 roku

System wynagradzania Czionkéw Zarzgdu i Rady Nadzorczej jest ustalany przy uwzglednieniu poziomu i
warunkow ptacy pracownikéw innych niz Czionkowie Zarzadu i Rady Nadzorczej, poprzez odniesienie sie do
pozioméw wynagradzania i zasad premiowania pracownikéw zatrudnionych na kluczowych dla Spoiki
stanowiskach wraz z analizg zakresu odpowiedzialnosci i specyfiki danego obszaru zarzadzania Spotka.
Wynagrodzenia dla Czlonkéw Zarzadu i Rady Nadzorczej Spétki moga byé wyptacane jedynie w zgodzie z
postanowieniami niniejszej Polityki.

Podstawe Polityki wynagradzania stanowi zapewnienie rynkowego poziomu wynagrodzenia catkowitego,
sktadajgcego sie z czeSci statej i zmiennej. System motywacyjny jest oparty o realizacje krotko- i
dtugoterminowych celdéw Spotki. Udziat czgsci zmiennej uzalezniony jest od petnionych obowigzkéw na danym
stanowisku.

Wynagrodzenie Cztonkéw Zarzgdu moze obejmowac: a) wynagrodzenie state; b) dodatkowe $wiadczenia
pieniezne i niepieniezne; c) wynagrodzenie zmienne - premie; d) wynagrodzenie w formie instrumentow
finansowych. Cztonkowie Zarzadu Sygnity w roku obrotowym 2024 nie otrzymywali wynagrodzenia z tytutu
petnionych rél w Radach Nadzorczych innych spoétek wchodzgcych w sktad Grupy Kapitatowej. Z tytutu odwotania
Cztonkom Zarzadu przystuguje prawo do odprawy.

Pakiet swiadczen dodatkowych dedykowany dla Cztonkéw Zarzgdu i kluczowych menedzeréw jest zgodny
z obowigzujgcg politykg wynagradzania dla wszystkich pracownikéw i poza regulacjami wynikajgcymi z przepisow
prawa pracy, obejmuje specjalistyczng opieke medyczng, samochdd stuzbowy, ubezpieczenie grupowe, PPK,
ryczatt za prace zdalng oraz platforme benefitowa.

Polityka wynagradzania poprzez przyjety model wynagradzania oraz obowigzujgce zasady systemu
motywacyjnego wspiera realizacje celéw Spotki w zakresie dlugoterminowego wzrostu wartosci dla akcjonariuszy
i stabilnosci jej funkcjonowania.

Uchwatg nr 22 z dnia 25 czerwca 2024 roku Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia Sygnity (,Uchwata”)
ustanowiono w Spoétce program motywacyjny na lata 2024 — 2028 (,Program Motywacyjny” lub ,Program”) dla
kierownictwa wyzszego i sredniego szczebla Grupy Kapitatowej, w tym czionkéw zarzadu Spdiki (,Zarzad”), w
tacznej liczbie nie wigkszej niz 149 osoéb (,0soby Uprawnione”).

Rada Nadzorcza w dniu 30 pazdziernika 2024 roku przyjeta Regulamin Programu Motywacyjnego Sygnity S.A. z
siedzibg w Warszawie na lata 2024 — 2028 dla Zarzgdu Spotki oraz Regulamin Programu Motywacyjnego Sygnity
S.A. z siedzibg w Warszawie na lata 2024 — 2028 dla Kluczowych Menedzeréw.

Warunkiem udzialu w Programie jest zawarcie ze Spétkg umowy uczestnictwa w Programie Motywacyjnym.
Program Motywacyjny obejmuje lata obrotowe 2024 — 2028, a rozliczany bedzie do koinca 2029 roku. Celem
realizacji Programu jest zapewnienie optymalnych warunkow dla wzrostu wynikéw finansowych Spdtki i
dtugoterminowego wzrostu wartosci Spotki.

Realizacja Programu polega na przyznaniu Osobom Uprawnionym bezposrednio lub w wyniku realizacji praw z
pochodnych instrumentéw finansowych lub realizacji praw z papieréw wartosciowych, o ktérych mowa w art. 3 pkt
1 lit. b ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi, lub realizacji innych praw
majatkowych, akcji Spdtki (,Akcje”), na warunkach, w ilosciach i terminach okreslonych w Regulaminie.

Regulamin w szczegdlnosci moze przewidywaé przyznanie Osobom Uprawnionym nieodptatnie:

- praw do nabycia Akgcji (,Opcje”), lub

- warrantéw subskrypcyjnych uprawniajgcych do zapisu lub objecia Akcji zgodnie z art. 444 § 7 Kodeksu spotek
handlowych (,Warranty”), lub

- Akcji bezposrednio (z pominigciem Opcji oraz Warrantdw) w zwigzku z wyptatg czesci wynagrodzenia
zmiennego — premii, o ktérej mowa w § 5 ust. 1 lit. ¢) obowigzujgcej w Spotce Polityki wynagrodzen Cztonkow
Zarzadu i Rady Nadzorczej w Sygnity S.A.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Przydziatu Akgcji, Warrantéw, Opcji lub innych praw majgtkowych cztonkom Zarzadu dokona Rada Nadzorcza,
natomiast przydziatu Akcji, Warrantow, Opcji lub innych praw majgtkowych pomiedzy pozostate Osoby
Uprawnione dokona Zarzad lub Rada Nadzorcza na wniosek Zarzadu.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2024 roku

Akcje nabyte przez osoby uprawnione w wyniku realizacji programu sg objete zakazem ich zbywania (lock — up)
bez uprzedniej pisemnej zgody Spdtki, nie dtuzszym niz 5 lat od daty ich nabycia.

Akcje przeznaczone dla Oséb Uprawnionych zostang wyemitowane w drodze podwyzszenia kapitatu
zaktadowego lub nabyte przez Spotke. W celu realizacji Programu Motywacyjnego Walne Zgromadzenie moze
zdecydowac o:

a) upowaznieniu Zarzgdu do nabywania przez Spétke akcji wiasnych w drodze skupu zgodnie z art. 362 § 1
pkt 8) Kodeksu spoétek handlowych, lub

b) udzieleniu zgody na nabycie przez Spotke akcji wiasnych w drodze skupu, ktére to akcje bedg
zaoferowane Osobom Uprawnionym zgodnie z art. 362 § 1 pkt 2) Kodeksu spétek handlowych, lub

c) upowaznieniu Zarzgdu do dokonania przez Spoétke podwyzszen kapitatu zakladowego w ramach
instytucji kapitatu docelowego okreslonej w art. 444 i n. Kodeksu spétek handlowych z przeznaczeniem
akgji dla Os6b Uprawnionych, lub

d) skorzystaniu tacznie z instytucji wymienionych w lit. a) — ¢),

przy czym Program moze by¢ realizowany w oparciu o Akcje emitowane lub nabyte na podstawie uchwat
podjetych przed datg podjecia Uchwaty, w szczegdlnosci na podstawie uchwaty nr 3 z dnia 23 listopada 2023
roku Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia Spoétki w sprawie udzielenia Zarzadowi upowaznienia do
podwyzszenia kapitatu zakladowego w granicach kapitatu docelowego oraz w sprawie zmiany Statutu Spotki.

Objecie nowych Akcji przez Osobe Uprawniong w ramach instytucji kapitatu docelowego nastgpi w trybie
subskrypcji prywatnej w rozumieniu art. 431 § 2 pkt 1 Kodeksu spétek handlowych.

Liczba Akgcji objetych Programem wynosi nie wiecej niz 442 257, z zastrzezeniem, Ze ostateczna decyzja co do
wyboru formy realizacji Programu oraz wskazanie liczby Akcji przeznaczonych dla Oséb Uprawnionych nalezy do
Rady Nadzorczej, ktéra w tym zakresie dziata wedlug wtasnego uznania.

Zgodnie z Politykg wynagrodzen Czionkéw Zarzgdu i Rady Nadzorczej Sygnity premia i jej wysokos¢ moze byé
uzalezniona w szczegolnosci od nastgpujgcych kryteridw: a) wynikow operacyjnych i finansowych Spotki w
danym roku obrotowym; b) poziomu realizacji celow finansowych lub niefinansowych wyznaczanych Zarzadowi
lub poszczegdlnym Cztonkom Zarzadu przez Rade Nadzorczg. Ponadto zgodnie z ww. polityka: ,Przy ustalaniu
kryteriow niefinansowych Rada Nadzorcza uwzgledni interesy spoteczne, przyczynianie sie Spétki do ochrony
Srodowiska, zrownowazony rozwoj oraz podejmowanie dziatan nakierowanych na zapobieganie negatywnym
skutkom spotecznym dziatalnosci Spéfki i ich likwidowanie.”

Kryteria dla wyptaty premii rocznej dla Cztonkéw Zarzadu, zawarte w systemie premiowym przyjetym dla roku
obrotowego 2024, zostaty oparte o krotkoterminowe cele finansowe i kryteria niefinansowe wynikajgce ze strategii
Grupy. System w szczegolnosci premiowat realizacje zadan, ktére sg spojne z diugoterminowg strategig
zaktadajgcg poprawe rentownosci firmy, rozwdj i utrzymanie kompetencji, dbatos¢ o réznorodnos¢ na poziomie
zarzagdczym oraz zapewnienie sukcesji na kluczowych stanowiskach {j.: i) utrzymanie zespotu — wskaznik rotaciji
dobrowolnej w organizacji; ii) planowanie sukcesji — % stanowisk zarzadczych w organizacji objetych planem
Srodowiskowe — kryterium usrednionej redukcji wskaznikéw $Srodowiskowych raportowanych w odniesieniu do
sprawozdania na temat informacji niefinansowych za rok obrotowy 2023.

Na dzien sporzgdzenia niniejszego OZR wysoko$¢ wynagrodzenia zmiennego zaleznego od wyznaczonych
celéw zwigzanych ze zrownowazonym rozwojem pozostaje w toku weryfikacji. O wysokosci wynagrodzenia oséb
zarzadzajgcych ujetego za 2024 rok i powigzanego z kwestiami zwigzanymi ze zréwnowazonym rozwojem za
2024 rok Emitent poinformuje w kolejnym raporcie zréwnowazonego rozwoju.

Informacje nt. wiedzy i umiejetnosci poszczegdlnych cztionkéw organdw zostaly przedstawione w punkcie 1.3.
Informacja nt. organéw Emitenta. Niezaleznie od indywidualnych kompetenc;ji i wiedzy nt. zagadnien zwigzanych
ze zrbwnowazonym rozwojem poszczegolnych czionkéw Zarzadu Spétki oraz jej Rady Nadzorczej, Emitent na
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biezgco wspotpracuje z doradcg zewnetrznym wspierajgcym Grupe w sprawozdawczosci w obszarze
zrownowazonego rozwoju.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

Czionkowie Zarzadu i Rady Nadzorczej podejmujg starania, aby pogtebia¢ wiedze w aspekcie zréwnowazonego
rozwoju — m.in. poprzez udziat w spotkaniach, warsztatach i konsultacjach z ekspertami zréwnowazonego
rozwoju. W szczegdlnosci 2024 roku przeprowadzone zostato szkolenie dedykowane aspektom zréwnowazonego
rozwoju z udziatem wszystkich czionkdéw Zarzadu oraz przedstawiciela Rady Nadzorczej, Przewodniczgcego
Komitetu Audytu. Cztonkowie Zarzadu i Komitetu Audytu byli systematycznie zaznajamiani z tematykag
sprawozdawczo$ci zréwnowazonego rozwoju, w tym podstawami i wymogami prawnymi. Ponadto wszyscy
cztonkowie Zarzadu oraz przedstawiciele Rady Nadzorczej w 2024 roku wzieli udziat w warsztatach
dedykowanych procesowi oceny podwajnej istotno$ci na potrzeby identyfikacji zagadnien istotnych z punktu
widzenia zrbwnowazonego rozwoju.

Czionkowie Zarzgdow oraz Rad Nadzorczych Emitenta oraz Sygnity Business Solutions S.A. (,Sygnity Business
Solutions”) podnosili kompetencje oraz wiedze z zakresu zréwnowazonego rozwoju m.in. poprzez udziat w
szkoleniu prowadzonym przez procesjonalny podmiot. Swiadomo$é znaczenia tematyki zréwnowazonego
rozwoju pozwala Grupie skuteczniej identyfikowac istotne oddziatywania, ryzyka oraz szanse dla Grupy. Ponadto
Cztonkowie Zarzadu Sygnity i Sygnity Business Solutions majg dostep do wiedzy eksperckiej zapewnianej przez
firme doradczg, z ktérg Emitent ma podpisang umowe o wspétpracy.

1.3.4. Zarzadzanie aspektami zrbwnowazonego rozwoju

GOV-1 — Rola organéw administrujgcych, zarzgdzajgcych i nadzorczych

GOV-2 — Informacje przekazywane organom administrujgcym, zarzgdzajgcym i nadzorczym jednostki oraz podejmowane przez nie kwestie
zwigzane ze zréwnowazonym rozwojem

W 2024 roku jak rowniez na dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania w strukturze organu zarzadzajgcego
Sygnity nie funkcjonuje stanowisko dedykowane zarzadzaniu aspektom zwigzanym ze zréwnowazonym
rozwojem.

W odniesieniu do zarzgdzania aspektami zréwnowazonego rozwoju zastosowanie majg generalne zasady
zwigzane z odpowiedzialnoscig Zarzadu za prowadzenie spraw Spotki i reprezentowania jej na zewnatrz.

Tym samym poszczegodlne zagadnienia zwigzane ze zrownowazonym rozwojem w 2024 roku przypisane byly w
zakresie odpowiedzialnosci oraz nadzoru do poszczegdlnych osob zarzadzajacych zgodnie ze schematem
organizacyjnym Spotki, ktdry zostat zaprezentowany ponize;.

Czlonek Zarzadu ds.
Prezes Zarzad s
zes Farzgdu Fi sowych Wiceprezes Zarzadu
Biuro Ksiggowosci i
- P Sektor Bankowo- o Sektor Utilities & Centrum Uslug
Mergers & Acquisitions Sprawozdawczosci = Sektor Publj olr =
" “ . Finansowej Finansowy o e General Business Informatycznych
] {Cross-obszarowe)

Biuro Kontrolingu

Biuro Personalne PRl ek

Biuro Kontrolingu

A Public i Spotki zaleine

- . . Biuro Kontrolingu
Biuro Administracii Mergers & Acquisitions

Biuro Prawne Biuro Zakupdw

Compliance Audyt Wewngtrzny
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W zwigzku z poszerzeniem z dniem 1 stycznia 2025 roku sktadu Zarzadu Spdtki zaktualizowany zostat réwniez
schemat organizacyjny Sygnity. Informacja nt. zakresu odpowiedzialnosci oraz nadzoru oséb zarzgadzajgcych
uwzgledniajgcy schemat organizacyjny obowigzujgcy w 2025 roku zostanie zaprezentowany w kolejnym
oswiadczeniu zrbwnowazonego rozwoju.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

Zagadnienia zwigzane ze zrGwnowazonym rozwojem sg omawiane na posiedzeniach Zarzadu Spotki, na ktorych
podejmowane sg decyzje z nimi zwigzane. Projekty oraz inicjatywy zwigzane ze zréwnowazonym rozwojem
realizowane w ramach Grupy prowadzone sg przez wyznaczone osoby merytoryczne bedgce kierownikami takich
projektow (gtéwnie pracownicy zajmujgcy stanowiska kierownicze wyzszego szczebla). Osoby te sa
odpowiedzialne za realizacje projektéw oraz zarzadzenie ryzykiem i szansami z nimi zwigzanymi zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa oraz zasadami biznesowymi oraz warto$ciami przyjetymi przez Grupe.

Liczba oso6b, komoérek organizacyjnych oraz ekspertdw zewnetrznych zaangazowanych w proces realizacji
danego projektu uzalezniona jest od jego skomplikowania, zakresu oddziatywania oraz istotnosci dla Grupy.

W okresie sprawozdawczym proces przygotowania Grupy Sygnity do sporzadzenia niniejszego sprawozdania byt
nadzorowany z poziomu Zarzadu przez Cztonka Zarzgdu ds. Finansowych. Status postepu prac zwigzanych w
realizacjg projektu byt cyklicznie prezentowany oraz dyskutowany na posiedzeniach Zarzgdu Emitenta, w tym w
szczegolnosci zatozenia oraz wyniki procesu analizy podwdjnej istotnosci.

Z kolei obszar oddziatywania cztonkéw Zarzadu w 2024 roku na poszczegdlne obszary zréwnowazonego
rozwoju, w ktérych zidentyfikowane zostaty istotne wplywy, ryzyka i szanse prezentuje ponizsze zestawienie.

Aspekt zrownowazonego rozwoju Prezes Zarzadu Czionek Wiceprezes
Zarzadu ds. Zarzadu

Finansowych

~ zmiany klimatyczne i energia =~~~ N
wiasne zasoby pracownicze N v J J
osoby wykonujgce prace w fancuchu wartosci v x/ ~
konsumenci i uzytkownicy koncowi N v J
kultura korporacyjna N \
ochrona sygnalistow N v v v
zarzgdzanie relacjami z dostawcami, w tym praktyki \ y
pfatnicze
przeciwdziatanie korupgcji N v N v

Zakres oddzialywania w poszczegolnych obszarach wynika zaréwno z przypisanej odpowiedzialnosci za
zarzgdzenie obszarami dziatalno$ci w ramach struktury organizacyjnej jak réwniez z faktycznych czynnosci i
dziatan podejmowanych przez poszczegdlnych czionkdéw Zarzadu w ramach relacji z interesariuszami. Nalezy
mie¢ przy tym na uwadze, iz relacje z otoczeniem, przez pryzmat poszczegdlnych zagadnieh zrownowazonego
rozwoju, sg w praktyce ksztaltowane przez procesy realizowane réwnoczesnie w réznych jednostkach
organizacyjnych.

W trakcie 2024 roku zagadnienia zwigzane ze zrownowazonym rozwojem byly przedmiotem zainteresowania ze
strony Rady Nadzorczej w zakresie w jakim zagadnienia te wpisywaty sie w staly nadzdr nad dziatalnoscig Spofki,
we wszystkich dziedzinach jej dziatalnosci. W szczegodlnosci status projektu przygotowania Grupy Sygnity do
raportowania zgodnie z CSRD byt cyklicznie raportowany do Komitetu Audytu Rady Nadzorcze;.

Ponizej natomiast zamieszczono podsumowanie zakresu nadzoru ze strony Rady Nadzorczej Spotki nad
istotnymi wptywami, ryzykami i szansami w 2024 roku.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

‘ Funkcje nadzorcze Zakres dziatan ‘
Rada Nadzorcza Staty nadzér nad dziatalnoscig Spotki, we wszystkich dziedzinach jej dziatalnosci z
uwzglednieniem istotnych wptywéw, ryzyka i szans.

Komitet Audytu Nadzér nad terminowoscig oraz rzetelnoscia sprawozdawczosci zrownowazonego

rozwoju, w tym w szczegdlnosci monitorowanie: i) procesu sprawozdawczosci
zrownowazonego rozwoju grupy kapitatowej oraz procesu identyfikacji informaciji
przedstawianych zgodnie ze standardami sprawozdawczosci zrbwnowazonego rozwoju
oraz ii) skutecznosci systemow kontroli wewnetrznej

Komitet ds. Wynagrodzen Nadzér nad politykg wynagrodzen Cztonkéw Zarzadu oraz dostosowywanie
wynagrodzen Cztonkéw Zarzgdu do dtugofalowych intereséw i wynikéw finansowych
Spotki.

Grupa Sygnity rozwija dziatania z zakresu zréwnowazonego rozwoju korzystajgc z najlepszych praktyk Grupy
Total Specific Solutions. Zréwnowazony rozwdj dotyczy wszystkich obszaréw dziatalnosci Grupy Sygnity, dlatego
W proces sg zaangazowani przedstawiciele kadry zarzgdzajgcej i pracownicy z poszczegolnych biur back-office,
w tym w szczegdlnosci: personalnego, prawnego, zakupéw, administracji, compliance, audytu wewnetrznego, a
takze z pionéw biznesowych, majgcych najwiekszy kontakt zinteresariuszami. Czestotliwosé kontaktow oraz
sposob angazowania sg uzaleznione od danej komorki organizacyjne;.

Niezaleznie od indywidualnych kompetencji zwigzanych z zarzadzaniem aspektami zrbwnowazonego rozwoju (w
tym w szczegolnosci istotnymi wptywami, ryzykami i szansami) w procesie zarzadzania nimi organy majg
mozliwos¢ wykorzystania wiedzy eksperckiej dyrektorow oraz specjalistow odpowiadajgcych za codzienne
zarzadzanie poszczegdlnymi obszarami dziatalnodci. Wiedza ta wspiera procesy decyzyjne organow
zarzadzajgcych w zakresie: biezacego zarzgdzenia istotnymi wptywami, ryzykami i szansami, ktére wystepujg w
ramach biezgcej dziatalnosci operacyjnej lub oczekiwan interesariuszy, oceny zgodnosci dziatan z wymogami
regulacyjnymi oraz praktykami branzowymi dotyczgcymi obszaréw Srodowiskowych, spotecznych i tadu
zarzgdczego, reagowania na zgtaszane potrzeby i zagrozenia w obszarach zwigzanych ze zréwnowazonym
rozwojem w szczegolnosci w zakresie warunkow zatrudnienia, wspotpracy z kontrahentami, jakoscig
Swiadczonych ustug czy tez etyka dziatalnosci. Organy zarzadzajgce wykorzystujg ww. wiedze eksperckg gtownie
w ramach biezgcej wspotpracy i konsultacji z kadrg kierownicza, co umozliwia podejmowanie swiadomych decyzji
dotyczacych kwestii zrébwnowazonego rozwoju, w granicach obecnego modelu zarzgdzania i struktury
organizacyjnej jednostki.

W strategii obowigzujgcej w perspektywie 2024 roku nie zostaty wyznaczone cele zwigzane z aspektami
zrownowazonego rozwoju.

1.4. Proces zarzgdzania ryzykiem oraz audyt wewnetrzny
1.4.1. Zarzadzenie ryzykiem

Proces zarzgdzania ryzykiem w organizacji jest integralng czescig dziatalnosci firmy i stanowi kluczowy element
w zapewnieniu jej diugoterminowego sukcesu oraz stabilnosci. Przyjeto systematyczne podejscie do identyfikacji,
oceny oraz zarzgdzania ryzykiem, ktére obejmuje 5-stopniowg skale oceny ryzyka. Dzieki temu mozliwe jest
precyzyjne okreslenie ryzyk, ktére mogg wptyngé na dziatalnos¢ organizacji, oraz wdrozenie odpowiednich
dziatan w celu ich minimalizacji lub eliminacji.

Proces zarzagdzania ryzykiem jest realizowany na trzech poziomach:

= Poziom strategiczny — na tym poziomie ryzyko jest analizowane w kontekscie dtugoterminowych celéw firmy
oraz jej rozwoju. Zarzad Sygnity dokonuje oceny ryzyk zwigzanych z realizacjg strategii, w tym ryzyk
rynkowych, finansowych, technologicznych oraz zwigzanych z regulacjami prawnymi. Odpowiedzialnos¢ za
identyfikacje ryzyk na tym poziomie spoczywa na Zarzadzie, ktéry podejmuje decyzje dotyczace alokacji
zasobow, wyboru strategii oraz wdrazania kluczowych inicjatyw.

= Poziom taktyczny — na tym poziomie ryzyka sg oceniane w kontekscie realizacji Srednioterminowych celéw i
planéw operacyjnych. Dyrektorzy poszczegélnych jednostek organizacyjnych sg odpowiedzialni za
identyfikacje ryzyk zwigzanych z realizacjg procesow, projektéw oraz zmianami w organizacji czy operacjami
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na poziomie jednostek organizacyjnych. Na tym etapie organizacja wprowadza procedury, ktére pomagajg w
monitorowaniu ryzyk i minimalizowaniu ich wptywu na wyniki finansowe i operacyjne firmy.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2024 roku

= Poziom operacyjny — na tym poziomie ryzyko dotyczy codziennej dziatalnosci firmy i operacji realizowanych
na poziomie pracownikow oraz zespotow. Identyfikacja ryzyk obejmuje kwestie operacyjne, technologiczne,
procesowe i zwigzane z bezpieczenstwem danych. W tym przypadku, ryzyka sg oceniane pod katem ich
bezposredniego wptywu na realizacje zadah oraz swiadczenie ustug na najwyzszym poziomie. Wprowadza
sie tu konkretne dziatania operacyjne i procedury, ktére pomagajg w codziennym zarzgdzaniu ryzykiem.

Skala 5-stopniowa, ktorg zostata przyjeta, pozwala na precyzyjne okreslenie poziomu ryzyka w kazdym obszarze
dziatalnosci. Kazdy stopien skali odnosi sie do poziomu zagrozenia, od minimalnego do krytycznego, co
umozliwia odpowiednig reakcje na zidentyfikowane zagrozenia. Proces zarzadzania ryzykiem jest dynamiczny i
elastyczny, co pozwala na szybkie dostosowanie dziatah do zmieniajgcych sie warunkéw rynkowych oraz nowych
wyzwan zwigzanych z rozwojem firmy.

Caly proces jest monitorowany i regularnie oceniany, co pozwala na wczesne wykrywanie potencjalnych
zagrozen oraz podejmowanie dziatan prewencyjnych, ktére minimalizujg ich wplyw na dziatalno$¢ organizac;ji.

Zarzadzanie ryzykiem w spotkach Grupy Sygnity jest elementem realizacji celow biznesowych oraz sprzyja
zrownowazonemu wzrostowi w diugim okresie. System identyfikacji i kontroli ryzyka ma na celu ich jak
najwczesniejsze zidentyfikowanie, zarzgdzanie i wlasciwg reakcje w odpowiedzi na zmaterializowanie ryzyk,
zarbwno w obszarze finansowym jak i pozafinansowym (pracowniczym, reputacyjnym), przy czym nie sg
stosowane specjalne regulacje odnoszace sie do zagadnien niefinansowych.

Sygnity oraz Sygnity Business Solutions ustanowity, wdrozyly i stale doskonalg Zintegrowany System
Zarzadzania Jakoscig i Bezpieczenstwem Informacji oraz Dziataniami Antykorupcyjnymi (,Zintegrowany System
Zarzadzania”) zgodny z miedzynarodowymi standardami ISO 9001:2015, 1ISO 27001:2022 oraz 1SO37001:2016.
Nieodtacznym elementem wdrozonego Zintegrowanego Systemu Zarzadzania jest standaryzowanie i
egzekwowanie wielowymiarowego zarzgadzania ryzykiem we wszystkich obszarach dziatalnosci Grupy Sygnity.

Grupa Sygnity w roku obrotowym 2021 ustanowita i wdrozyta System Zarzgdzania Dziataniami Antykorupcyjnymi,
ktory stat sie elementem Zintegrowanego Systemu Zarzadzania i podlega certyfikacji przez niezalezng jednostke
akredytowang. Wdrozony System Zarzadzania Dziataniami Antykorupcyjnymi pozwala na sprawniejszg
identyfikacje procesow, projektow oraz interesariuszy, ktérzy sg narazeni na wieksze niz niskie ryzyko dotyczgce
korupcji, a takze pozwala wdrozy¢ dziatania, ktérych celem jest minimalizacja tych ryzyk. Dzieki procedurom
nalezytej starannosci, procedurze dla sygnalistow, procedurze zgtaszania nieprawidtowosci dotyczgcych dziatan
korupcyjnych/konfliktu intereséw w Grupie Sygnity oraz procedurze zgtaszania i zarzgdzania incydentami Spoétka
konsekwentnie zwigksza transparentnos¢ swoich dziatan oraz zapewnia, ze przestrzeganie prawa i wszelkich
zasad compliance jest jednym z najwazniejszych elementéw codziennego funkcjonowania w dynamicznie
zmieniajgcym sie otoczeniu.

Nadzér nad przestrzeganiem zasad okreslonych w ramach Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania sprawowany
jest poprzez roczny cykl zaplanowanych audytéw wewnetrznych, podczas ktérych identyfikowane sg
niezgodnosci oraz potencjalne obszary ryzyka. Co do zasady, zaadresowane niezgodnos$ci wymagajg
niezwlocznego podjecia dziatan naprawczych, natomiast zidentyfikowane obszary ryzyka dziatan prewencyjnych,
majgcych na celu niedopuszczenie do zmaterializowania sie ryzyka w przysztosci.

Corocznie przeprowadzany jest audyt zewnetrzny przez jednostke akredytowang, ktéra bada sposob
funkcjonowania procesoéw zachodzacych w organizacji w odniesieniu do najlepszych rynkowych praktyk oraz w
odniesieniu do wewnetrznych regulacji Grupy Sygnity. Zintegrowany System Zarzadzania w Grupie Sygnity jest
aktualnie certyfikowany przez akredytowang jednostke — Centrum Certyfikacji Jakosci Wojskowej Akademii
Technicznej (akredytowanej przez Polskie Centrum Akredytacji). W grudniu 2024 roku przeprowadzony zostat
audyt zewnetrzny w nadzorze, w wyniku ktérego Spétka oraz Sygnity Business Solutions utrzymaty certyfikacje
na zgodno$¢ ze standardami: ISO 9001 System Zarzadzania Jakoscig oraz ISO 27001 System Zarzgdzania
Bezpieczenstwem Informacji oraz 1SO 37001 System Zarzadzania Dziataniami Antykorupcyjnymi.
Przeprowadzony audyt nie wykazat niezgodnosci, co potwierdzit przedstawiony przez jednostke certyfikujgca
raport z audytu.
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Ponadto, zgodnie z najlepszymi praktykami biznesowymi, Sygnity i Grupa Kapitatowa podlega cyklicznym
audytom tzw. ,drugiej strony”, ktére to audyty sg realizowane przez niektérych jej klientow. Wszystkie
przeprowadzone w roku obrotowym 2024 audyty zewnetrzne zakonczyty sie wynikiem pozytywnym, co dowodzi,
ze wdrozone procedury znajdujg odzwierciedlenie w codziennej pracy operacyjnej i sg w sposob
satysfakcjonujacy realizowane.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2024 roku

1.4.2. Audyt wewnetrzny

Audyt wewnetrzny petni istotng role w zapewnianiu efektywno$ci operacyjnej oraz zgodnosci z obowigzujgcymi
przepisami i standardami. Funkcja audytu wewnetrznego koncentruje sie¢ na systematycznej ocenie i
doskonaleniu skuteczno$ci procesow zarzadzania ryzykiem, kontroli oraz tadu organizacyjnego. Audytor
wewnetrzny przeprowadza niezalezne badania, kiére majg na celu identyfikacje obszaréow wymagajacych
poprawy oraz dostarczenie rekomendacji wspierajacych realizacje celéw biznesowych firmy. Dziatania te
obejmujg m.in. ocene zgodnosci z regulacjami, analize efektywnosci proceséw operacyjnych oraz identyfikacje
potencjalnych ryzyk.

Funkcja audytu wewnetrznego dziata w bezposredniej relacji z Komitetem Audytu, do ktérego raportuje swoje
dziatania. Podczas regularnych, cyklicznych spotkan z przedstawicielami Komitetu Audytu omawiane sag
szczegotowe raporty z przeprowadzonych audytéw oraz przedstawiane rekomendacje dotyczgce poprawy
proceséw oraz zarzgdzania ryzykiem w firmie.

Plan audytéw wewnetrznych na dany rok kalendarzowy jest opracowywany na poczatku kazdego roku, a zadania
audytowe w nim zawarte sg efektem analizy potrzeb Zarzgdu oraz Komitetu Audytu. Poszczegdlne audyty sg
réwniez $cisle powigzane z ryzykami, ktore zostaly zidentyfikowane w ramach dziatalnosci.

W roku obrotowym 2024 plan audytow obejmowat kluczowe obszary, takie jak procesy realizacyjne, zapewnienie
bezpieczenstwa danych, a takze audyty zgodnosci (compliance) w zakresie proceséw zwigzanych z zakupami,
ptatnosciami oraz rekrutacjami. Ponadto, w ramach przeprowadzanych audytéw kontrolowano zgodnos¢ z
przepisami dotyczgcymi ochrony danych osobowych, co miato na celu zapewnienie, ze Spotka przestrzega
wymogow prawa w tej dziedzinie.

Patrzac na przysztos¢, plan audytéw na kolejne lata bedzie dostosowywany do zmieniajgcych sie potrzeb oraz
zidentyfikowanych ryzyk. Zasadne jest przyjecie zatozenia, ze w nadchodzgcych latach funkcja audytu
wewnetrznego bedzie w szerszym zakresie obejmowac obszary zwigzane z odpowiedzialnoscig srodowiskowa,
spoteczng oraz tadem korporacyjnym, kidre stajg sie coraz bardziej istotne w kontekscie zréwnowazonego
rozwoju i zgodnosci z regulacjami na poziomie krajowym oraz miedzynarodowym.

1.5. Proces nalezytej starannosci

GOV-4 — O$wiadczenie dotyczgce nalezytej staranno$ci

Nalezyta starannos$¢ jest procesem, ktory jest realizowany w Grupie Sygnity w celu identyfikowania,
zapobiegania, tagodzenia i przejecia odpowiedzialnosci za usuwanie faktycznych lub potencjalnych negatywnych
skutkéw zwigzanych z dziataniem organizacji, fancuchami dostaw i pozostatymi relacjami biznesowymi.

Zgodnie z zatozeniami wdrozonego Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania przeprowadzana jest regularnie
analiza kontekstu organizacji, a zatem jej interesariuszy oraz otoczenia. Wszelkie zagadnienia spoteczne,
pracownicze, $rodowiska naturalnego, poszanowania praw cziowieka oraz przeciwdziatania korupcji s3g
analizowane pod katem minimalizacji ryzyka oraz zapewnienia najwyzszego poziomu starannosci i ostroznosci.

Procedury nalezytej starannosci wdrozone sg we wszystkich obszarach Spéitki oraz Sygnity Business Solutions i
obejmujg miedzy innymi takie obszary jak: zapewnienie poprawnosci w odniesieniu do regulacji prawnych (np.
Standard Ochrony Danych Osobowych, Kodeks Etycznego Postepowania Spotek Grupy Sygnity, Procedura dla
sygnalistdw, Procedura zgtaszania nieprawidtowosci dotyczgcych dziatan korupcyjnych/konfliktu interesow,
Zasady postepowania dla kontrahentéw), do oczekiwan klientdw, a takze innych stron zainteresowanych (np.
Procedura Komitetu Ofertowego, Procedura Zakupowa, Standard Wspotpracy z Podmiotami Zewnetrznymi) i
zapewnienia bezpieczenstwa danych kontrahentéw oraz witasnych (np. Standard Zarzadzania Ciagtoscig
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Dziatania, Standard Zabezpieczania i Klasyfikacji Informac;ji, Standard Zarzadzania Ryzykiem) przetwarzanych
przez Spétke oraz Sygnity Business Solutions.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

Ponizej zamieszczono informacje nt. elementéw procesu nalezytej starannosci uwzglednionych w niniejszym
o$wiadczeniu.

Podstawowe elementy procesu nalezytej starannosci Punkty w Czesci VIl niniejszego

sprawozdania

Uwzglednienie nalezytej starannosci w fadzie korporacyjnym, strategii i modelu = 1.5. Proces nalezytej starannosci
biznesowym

Wspétpraca z zainteresowanymi stronami, na ktére jednostka wywiera wptyw, na = 1.10. Zaangazowanie

wszystkich kluczowych etapach procesu nalezytej starannosci zainteresowanych stron
Identyfikacja i ocena niekorzystnych wptywow 1.12. Proces badania podwojnej
istotnosci

1.13. Istotne wptywy, ryzyka i szanse
oraz proces zarzgdzania nimi

Podejmowanie dziatan w celu ograniczenia zidentyfikowanych niekorzystnych | 1.5. Proces nalezytej starannosci
wptywow

Monitorowanie skutecznosci tych staran i przekazywanie stosownych informacji w = 1.3.4. Zarzadzanie aspektami
tym zakresie zréwnowazonego rozwoju

W oparciu o wewnetrzne regulacje (procedury, instrukcje) na kazdym etapie realizacji proceséw Grupa Sygnity
dazy do unikania negatywnego wptywu na otoczenie. Jezeli unikniecie takiego wptywu nie jest mozliwe,
podejmowane sg wéwczas dziatania, aby na bazie posiadanych zasobow i rozwigzan wptyw ten byt racjonalnie
ograniczany.

1.6. Zarzadzenie ryzykiem w procesie sprawozdawczosci w zakresie zrGwnowazonego rozwoju

GOV-5 — Zarzgdzanie ryzykiem i kontrole wewnetrzne nad sprawozdawczo$cig w zakresie zrébwnowazonego rozwoju

Sprawozdawczos¢ w zakresie zrownowazonego rozwoju realizowana jest w oparciu o obowigzujgce przepisy
prawa, zgodnie ESRS.

Za system kontroli wewnetrznej w Grupie i jego skuteczno$é funkcjonowania w procesie sprawozdawczosci w
zakresie zrownowazonego rozwoju odpowiedzialny jest Zarzad Jednostki Dominujace;.

W procesie przygotowania sprawozdawczos$ci zrownowazonego rozwoju stosowane jest analogiczne podejscie
do oceny ryzyka, jak w procesie przygotowania sprawozdawczosci finansowej. Zwigzane jest to z generalnym
przeznaczeniem danych nt. sprawozdawczos$ci zrbwnowazonego rozwoju, ktére majg umozliwi¢ uzytkownikom
sprawozdania zrozumienie wptywow, ryzyk lub szans organizacji zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem.
Majagc powyzsze na uwadze priorytetem jest przedstawienie rzetelnego i kompletnego obrazu nt. sytuacji Grupy
Sygnity. Powyzsze realizowane jest poprzez zaprezentowanie uzytkownikom sprawozdan wszystkich istotnych
informacji, co do ktérych mozna racjonalnie oczekiwaé, iz wplynetyby na decyzje podejmowane przez tych
uzytkownikédw na podstawie oswiadczenia jednostki dotyczacego zréwnowazonego rozwoju. Tym samym
identyfikowane kluczowe ryzyka zwigzane z procesem sprawozdawczosci zrbwnowazonego rozwoju obejmujg
ryzyko przyjecia niespojnej metodologii podejscia do kalkulacji wskaznikébw w spdtkach z Grupy, btedy
kalkulacyjne, ryzyko braku spéjnosci co do zakresu oraz jakosci z wymogami poszczegdlnych ujawnien w ramach
ESRS, ryzyko wystgpienia omyiki technicznej oraz btedoéw ludzkich zwigzanych z agregacjg danych oraz
przygotowaniem konkretnych danych liczbowych i wskaznikow wykorzystywanych w raporcie.

Powyzsze ryzyka ograniczane sg poprzez ujednolicenie zasad gromadzenia danych dla poszczegdlnych
obszaréw dziatalnosci, harmonizacje wykorzystywanych definicji oraz przyjetej metodologii obliczen, weryfikacje
danych poprzez wykorzystywanie formut kalkulacyjnych sprawdzajgcych kompletnos¢ danych w poszczegdinych
zbiorach danych, weryfikacje danych przygotowanych lokalnie przez wiascicieli obszaréw na poziomie zespotu
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koordynujgcego proces sprawozdawczosci zréwnowazonego rozwoju oraz wewnetrznych czynnosci
weryfikacyjnych odnoszacych sie do spéjnosci przygotowanych ujawnien z konkretnymi punktami danych
wynikajgcymi z ESRS.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakornczony 31 grudnia 2024 roku

Za przygotowanie danych prezentowanych w ramach sprawozdawczosci zrbwnowazonego rozwoju odpowiadajg
wiasciwe jednostki organizacyjne, merytorycznie nadzorujgce obszary uwzglednione w sprawozdawczosci.

Proces agregacji danych oraz informacji sktadajgcych sie na poszczegdlne punkty danych koordynowany jest
przez Biuro Zarzadu i Nadzoru Wiascicielskiego. Za przygotowanie danych finansowych uwzglednionych w
oswiadczeniu nt. zréwnowazonego rozwoju odpowiada Biuro Ksiegowosci i Sprawozdawczosci Finansowe;.

Sprawozdawczos¢ w zakresie zréwnowazonego rozwoju objeta jest rowniez procesem rewizji ze strony
uprawnionego podmiotu na zasadach ograniczonej pewnosci (tzw. limited assurance). Dla danych za 2024 rok
podmiotem dokonujgcym weryfikacji informacji nt. zrbwnowazonego rozwoju we wskazanym powyzej zakresie
byta spotka Forvis Mazars Audyt Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig.

Ostateczng weryfikacje i akceptacje raportéw okresowych przeprowadza Zarzad Jednostki Dominujgcej.

Przed publikacjg Rada Nadzorcza Spéiki dokonuje oceny dotyczgcej sprawozdania z dziatalnosci grupy
kapitatlowej emitenta zawierajgcego oswiadczenie dotyczace zréwnowazonego rozwoju oraz sprawozdan
finansowych w zakresie ich zgodnosci z ksiegami, dokumentami i ze stanem faktycznym.

Podstawg przygotowania punktéw danych w ramach sprawozdawczosci zrownowazonego rozwoju sg dane
operacyjne pochodzgce z systeméw oraz zestawien ewidencyjnych wspierajgcych zarzgdzanie poszczegdlnymi
obszarami zrébwnowazonego rozwoju.

1.7. Strategia biznesowa
SBM-1 — Strategia, model biznesowy i taricuch wartosci
Grupa Sygnity zamierza kontynuowac¢ obrany kierunek organicznego wzrostu przychodéw oraz kontroli kosztéw i
dalszej poprawy marzy operacyjnej. Wykorzystujac doswiadczenie i wiedze TSS Europe B.V. (,TSS”), bedacego
wiekszosciowym akcjonariuszem Spotki, Grupa rozwija wewnetrzne kompetencje w zakresie realizacji transakc;ji
M&A oraz zamierza kontynuowa¢ inwestowanie nadwyzki srodkéw pienieznych w budowe grupy niezaleznych

dostawcow rozwigzan IT, oferujgcych kluczowe i krytyczne rozwigzania dla klientéw z konkretnych branz i
sektorow, w oparciu o wtasne produkty.

Szczegotowe informacje nt. strategii organizacji zostaly zamieszczone w punkcie 8 Czesci Ill niniejszego
sprawozdania tj. Kierunki strategiczne Spotki oraz Grupy i czynniki istotne dla dalszego rozwoju.

1.8. Strategia w obszarze zréwnowazonego rozwoju
SBM-1 — Strategia, model biznesowy i taricuch wartosci

W 2024 roku Grupa Sygnity nie posiadata strategii zrownowazonego rozwoju jak réwniez nie zostaly wyznaczone
cele w obszarze zrownowazonego rozwoju.

Emitent pozostaje w toku analiz inicjatyw strategicznych w obszarze zréwnowazonego rozwoju, ktérych przyjecie
zostanie rozwazone w perspektywie kolejnych okreséw sprawozdawczych.

Emitent wskazuje przy tym na koniecznos$¢ uwzglednienia w obszarze ww. inicjatyw spdjnego podejscia z
rozwigzaniami przyjmowanymi ze strony Grupy TSS, do ktérej nalezy Grupa Sygnity.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakoriczony 31 grudnia 2024 roku

1.9. Opis modelu biznesowego Grupy Sygnity

SBM-1 - Strategia, model biznesowy i taricuch wartosci

Sygnity jest polskg firmg z ponad 30 letnig historig, wiodacym dostawcg rozwigzan IT w Polsce. Od 1995 roku
Spétka jest notowana na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A. Podstawowym przedmiotem
dziatalnosci Spotki jest dziatalno$¢ zwigzana z oprogramowaniem i doradztwem w zakresie informatyki oraz
dziatalno$¢ powigzana. Spétka oferuje rozwigzania i systemy informatyczne w oparciu o programy autorskie lub
produkty partnerow globalnych, przy wykorzystaniu najbardziej aktualnych technologii. Jest partnerem swoich
klientow w petnym zakresie ustug: od consultingu, poprzez realizacje i wdrozenie, az do outsourcingu. Sygnity
wspotpracuje z firmami dziatajgcymi w kluczowych sektorach gospodarki (m.in. sektorze publicznym, bankowo-
finansowym, energetycznym i przemystowym) oraz z kluczowymi instytucjami administracji publicznej. Spoétka
prowadzi dziatalno$¢ operacyjng gtéwnie na terytorium Polski. Okoto 2,1% przychoddéw Spotki ze sprzedazy za
rok obrotowy 2024 pochodzito od zleceniodawcéw niemajgcych siedziby na terytorium Polski (2,2% przychodow
Grupy). W ramach prowadzonej dziatalnosci Sygnity wyznaje wartosci oparte na: najwyzszej jakosci
$wiadczonych ustug, uczciwosci, trwatych i dilugofalowych relacjach biznesowych opartych na zaufaniu i
rzetelnosci. Spdtka stawia na innowacyjnos$¢, bezpieczenstwo i nowoczesnos¢ oferowanych produktow i ustug.
Ponadto Sygnity w ramach prowadzonej dziatalnosci dba o trwate relacje ze strategicznymi partnerami. W
hierarchii wartosci Sygnity najwyzsze miejsce zajmuje: unikalny zespdt, posiadajacy uzupetniajgce sie
kompetencje; budowanie kompetencji eksperckich; rozwoj oferty produktowej dostosowanej do zmieniajgcego sie
rynku, a przede wszystkim odpowiedzialnos¢ za wdrazane produkty i swiadczone ustugi. Celem strategicznym
Sygnity jest bycie liderem rynku wybranych segmentéw IT, umacnianie swojej pozycji u dotychczasowych
klientéw, a takze sprzedaz swoich rozwigzan do nowych klientéw.

Najwiekszg spotkg zalezng Grupy jest Sygnity Business Solutions S.A., ktéra posiada ponad 30-letnie
doswiadczenie w implementacji rozwigzan informatycznych wspierajgcych efektywne zarzadzanie. Sygnity
Business Solutions dziata na polskim rynku od ponad 30-tu lat. W ramach Grupy Sygnity, Sygnity Business
Solutions skupia kompetencje konsultingowe oraz wdrozeniowe w zakresie praktycznego wykorzystania
Swiatowych rozwigzan klasy ERP, CRM, Bl, Workflow, Obiegu Dokumentéw, Zarzadzania Procesami RODO jak
réwniez jest producentem systemu ERP Quatra oraz systemu wspierajgcego zarzadzanie bibliotekg — PROLIB.

Zespot Sygnity Business Solutions to blisko 150 ekspertéw z wieloletnim doswiadczeniem w konsultingu,
projektowaniu i wdrazaniu duzych rozwigzan w oparciu zaréwno o produkty wiasne, autorskie rozszerzenia
systeméw jak i technologie rozwijane przez miedzynarodowych partneréw.

Od dnia 1 lutego 2024 roku do Grupy Sygnity nalezy litewska spotka Edrana Baltic UAB z siedzibg w Wilnie
(,Edrana”). Podstawowa dziatalno$¢ spétki Edrana Baltic UAB polega na wdrazaniu, rozwijaniu i utrzymywaniu
autorskich systemow IT klasy ERP na rynkach litewskim i totewskim.

Kolejng spotky, ktéra weszta w sktad Grupy Sygnity z dniem 1 marca 2024 roku jest Sagra Technology Sp. z 0.0.
(,Sagra Technology”). Podstawowa dziatalno$¢ spotki polega na sprzedazy rozwigzan informatycznych
wspierajgcych sprzedaz, marketing i analityke w modelu SaaS.

Spodtka zalezna Geomar S.A. w upadtosci nie prowadzita w roku obrotowym zakonczonym 31 grudnia 2024
dziatalnosci operacyjnej.

W ramach realizowanego modelu biznesowego Grupa Sygnity konsekwentnie ponosi naktady na zasoby
wykorzystywane w procesie $wiadczenia ustug. Naktady te obejmujg przede wszystkim $rodki finansowe, ktore
pozwalajg na zabezpieczenie dostepnosci zasobéw w postaci zasobdéw ludzkich, urzgdzen technicznych oraz IT
wykorzystywanych na potrzeby realizacji projektéw informatycznych czy tez dostepnosci ustug finansowych.

Komentarz nt. zakresu zaleznosci od $rodkéw pienieznych oraz przysztych potrzeb w zakresie Srodkéw
finansowych pozwalajgcych na zabezpieczenie majgtku obrotowego, naktadéw inwestycyjnych, obstugi
zadiuzenia z tytutu kredytéw bankowych oraz regulowania biezgcych zobowigzan zostat zamieszczony w Czesci |
niniejszego sprawozdania tj. Sytuacja finansowa i majgtkowa Grupy Sygnity w punkcie 1. Podstawowe wielkosci
ekonomiczno-finansowe.

W ocenie Spotki aspekt wynikéw finansowych nie moze zostaé pominiety w procesie identyfikacji czynnikow
ksztattujgcych podejscie Grupy do zrownowazonego rozwoju. Wyniki finansowe poszczegélnych spétek z Grupy z
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jednej strony mogg wplywaé¢ na rdézne grupy interesariuszy (np. poprzez presje budzetowg zwigzang z
ograniczeniem inwestycji, nakladéw i kosztéw), natomiast z drugiej strony stabilne i powtarzalne wyniki finansowe
stanowig dla interesariuszy (pracownicy, dostawcy, akcjonariusze oraz podmioty finansujgce dziatalnos¢) istotny
aspekt.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

Ponizej zamieszczono strukture tafcucha wartosci Grupy Sygnity.

Kluczowe obszary tancucha wartosci

tancuch wartosci Zidentyfikowany element tancucha wartosci oraz jego kluczowe obszary
i szczebel
Dostawcy Dostawcy produktéw i ustug:
tancuch wartosci = Gaz, paliwa, energia elektryczna, wody, ciepta;
wyzszego szczebla = zwigzani z dziatalnoscig biur;
(upstream) - Swiadczacy ustugi w zakresie m.in. ustug programistycznych
Swiadczonych w ramach jednoosobowych dziatalnosci gospodarczych
(B2B), dostawcy systemow IT, ustug chmurowych w zakresie
przechowywania lub przetwarzania danych, ustug audytorskich i
certyfikacyjnych, szkolen i ustug edukacyjnych, ustug doradztwa
podatkowego, ustug prawnych, ustug logistycznych, kurierskich,
pocztowych, ustug serwisowych urzadzen i instalacji, utrzymania floty
samochodowej, ustug zwigzanych z organizacjg konferencji i eventéw,
ustug utrzymania  czystosci  powierzchni  biurowych,  ustug
ubezpieczeniowych;
Operacje wiasne Pracownicy Grupy, partnerzy biznesowi, inwestorzy, banki finansujgce
dziatalnos¢ operacyjna, instytucje finansowe
u wszystkie procesy operacyjne z zakresu produkcji oprogramowania
wilasnego i procesy wsparcia prowadzone przez Grupe;
u sprzedaz, wdrazanie i serwis produktéw i ustug;
. spotki zalezne;
Odbiorcy, uzytkownicy koricowi = Klienci korzystajgcy z produktéw i ustug;
tancuch wartosci = obstuga posprzedazowa (serwis i utrzymanie, umowy gwarancyjne);
nizszego szczebla
(downstream)

Informacje nt. struktury sprzedazy Grupy Sygnity w 2024 roku zostaly zaprezentowane w punkcie 3 w Czesci lll,
tj. Struktura sprzedazy i rynki zbytu.

Z zastrzezeniem wigczenia do oferty Grupy Sygnity ustug dostarczanych przez przejete w | potowie 2024 roku
spotki Sagra Technology oraz Edrana, w trakcie 2024 roku nie mialy miejsca istotne zmiany w liniach
biznesowych oraz sktadzie oferty produktowej Grupy Sygnity. Wigczenie do oferty Grupy Sygnity ustug ww.
spotek zaleznych nie wptyneto na zmiane modelu biznesowego Grupy Sygnity.

Na zadnym z rynkéw dziatalnosci Grupy, jej ustugi nie zostaly objete zakazem lub ograniczeniami w ich
Swiadczeniu. Na koniec grudnia 2024 roku Grupa Sygnity zatrudniata 722 pracownikow. Szczegdtowe informacje
nt. struktury i lokalizacji zatrudnienia zostaty zamieszczone w sekcji poswieconej witasnym zasobom
pracowniczym w ramach niniejszego sprawozdania.

Grupa Sygnity nie osigga przychodéw z dziatalno$ci zwigzanej z:

= poszukiwaniem, gornictwem, wydobyciem, produkcja, przetwarzaniem, magazynowaniem, rafinacjg lub
dystrybucjg, w tym transportem i magazynowaniem paliw kopalnych oraz handlem tymi paliwami w tym
przychoddw pochodzgcych z wegla, ropy naftowej i gazu, a takze przychodéw pochodzgcych ze zgodnej
z systematyka dziatalnosci gospodarczej zwigzanej z gazem ziemnym;

= produkcjg chemikaliow;
= kontrowersyjnymi rodzajami broni;
= uprawg i produkcjg tytoniu.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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1.10. Zaangazowanie zainteresowanych stron

SBM-2 — Interesy i opinie zainteresowanych stron

Istotni Interesariusze

Jako istotne grupy interesariuszy zidentyfikowano:

pracownikow;

klientow;

dostawcéw i partneréw biznesowych;

instytucje finansowe — dostawcy ustug finansowych;
akcjonariuszy (inwestoréwy);

przyrode;

organy administracji publiczne;j.

NogoprwbhE

Poszczegdlne grupy interesariuszy zostaly zidentyfikowane w toku analizy tancucha wartosci Grupy oraz
wystepujgcych w nim proceséw operacyjnych i relacji.

Zarzad Spotki jest informowany o poszczegdlnych kwestiach zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem z
wykorzystaniem dedykowanych kanatéw sprawozdawczosci wewnatrzkorporacyjnej. W szczegdlnoéci, w tym
aspekcie wykorzystywane sg raporty sprawozdawczosci zarzadczej, biezgca komunikacja mailowa, telefoniczna i
wykorzystujgca potagczenia wideo oraz dedykowane spotkania bezposrednie z menedzerami odpowiadajgcymi za
biezgce zarzadzanie aspektami zrownowazonego rozwoju.

W ramach wskazanych powyzej kanatow komunikacji cztonkom Zarzadu przekazywane sg informacje nt. dziatan i
inicjatyw ksztattujgcych relacje z otoczeniem przez pryzmat zagadnieh zrownowazonego rozwoju, w tym réwniez
nt. wptywow jakie Grupa Sygnity wywiera na interesariuszy.

Ponizej zamieszczono informacje nt. grup interesariuszy, relacje z ktérymi Grupa uznaje za istotne oraz na
ktorych Grupa Sygnity ma wptyw. W tabeli zamieszczono réwniez informacje nt. kluczowych narzedzi dialogu
oraz zakresu wspétpracy z Grupg Sygnity. Wplyw Grupy Sygnity na relacje z ww. grupami interesariuszy stanowit
przedmiot indywidualnych ocen w ramach procesu badania podwdjnej istotnosci.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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interesariusze
pracownicy

klienci

dostawcy

partnerzy
biznesowi

akcjonariusze
(inwestorzy)

instytucje
finansowe

formy komunikacji

biezgca komunikacja mailowa

biezaca komunikacja grup

tematycznych i projektowych na

MS Teams
intranet

wewnetrzny videocast — Sygnity

Talk

spotkania zespotow, Obszaréw
Biznesowych, Sektoréw oraz

ogolnofirmowe

oceny pracownicze okresowe

oraz roczne
osobiste spotkania z
pracownikami

exit interview

kanaty Speak Up

wywiady po okresie probnym

ankiety do pracownikow
badanie zaangazowania
udziat w badaniu podwajnej
istotnosci

biezgca komunikacja w ramach

prowadzonych projektow
spotkania w ramach dziatan
sprzedazowych

szkolenia dla klientow
badania satysfakciji

wizyty u klientow

udziat w badaniu podwajnej
istotnosci

zapytania ofertowe

oferty

umowy

kontakt biezacy
konferencje branzowe
ankiety compliance

udziat w badaniu podwajnej
istotnosci

zapytania ofertowe

oferty

umowy

kontakt biezgcy
konferencje branzowe
ankiety compliance

udziat w badaniu podwdjnej
istotnosci

przekazywanie rzetelnych
i szczegdtowych informaciji
o wynikach finansowych

i operacyjnych w raportach
biezacych i okresowych
strona internetowa

roczne konferencje wynikowe

dla analitykow i inwestorow
spotkania bezposrednie
udziat w badaniu podwdjnej
istotnosci

umowy
kontakt biezacy

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]

zakres wspotprac

tematy ujete w ESRS S1
(m.in. warunki pracy,
szkolenia i mozliwosci
rozwoju, rownowaga
pomiedzy zyciem
zawodowym a
prywatnym, adekwatne
ptace)

etyka

korupcja

relacje z kontrahentami
nieprawidtowosci

odpowiednie standardy
obstugi oraz jakosci
oferowanych produktéw i
ustug

sprzedaz

zagadnienia z zakresu S4
ESRS

warunki handlowe
zasady przetargow i
wspotpracy
terminowe ptatnosci
gwarancje
reklamacje

serwis

warunki handlowe
zasady przetargdow i
wspotpracy
terminowe ptatnosci
gwarancje
reklamacje

serwis

compliance

corporate governance
Polityka wynagrodzen
Cztonkéw Zarzadu i Rady
Nadzorczej Sygnity
systemy motywacyjne

finansowanie dziatalnosci
operacyjnej

Sygnity

cel wspotprac

istotnym filarem modelu

biznesowego Grupy Sygnity

jest tworzenie przyjaznego
miejsca pracy dla
pracownikéw i talentéw
Grupa postrzega

zaangazowanie i satysfakcje
pracownikéw jako kluczowe

warunki realizacji celéw
Grupy Sygnity, osigganych
sukcesow oraz
dtugofalowego rozwoju

corocznie przeprowadzane

sg badania satysfakciji

pracownikéw, a ich wyniki sg

szczegotowo analizowane,
tak aby na ich podstawie
wprowadzi¢ zmiany w
odpowiednich procesach
pracownicy mogg rowniez
zgtaszac nieprawidtowosci

za posrednictwem specjalnie

temu dedykowanych
kanatow

rozpoznanie potrzeb klienta

jest kluczowym elementem

kazdego projektu

utrzymanie
konkurencyjnosci,
innowacyjnosci i
efektywnosci operacyjnej
wspieranie rozwoju
technologicznego i
adaptacja do dynamicznie
zmieniajgcego sie rynku
rozwdj biznesu

wymiana wiedzy i
technologii
optymalizacja kosztéw
zwigkszenie
konkurencyjnosci

rozwdj Grupy Sygnity
maksymalizacja zysku
akcjonariuszy

zapewnienie niezaktéconej
operacyjnej dziatalnosci
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podmioty zwigzane = raporty i sprawozdania = wspotpraca zwigzana w = prowadzenie dziatalnosci w
z ochrong dotyczace wptywu na gtéwnej mierze z sposob mozliwie najmniej
przyrody srodowisko koniecznoscig wptywajgcy na srodowisko
= sprawozdawczos¢ i ewidencja w zapewnienia zgodnosci z naturalne
systemach krajowych w obowigzujgcymi
zakresie wytwarzania odpadow regulacjami
organy = zapytania ofertowe = Swiadczenie ustug = wspieranie modernizacji
administracji = oferty wdrozeniowych, sektora publicznego,
publicznej = umowy utrzymaniowych oraz poprawe jakosci ustug
= kontakt biezgcy szkolenia publicznych oraz realizacje
= szkolenia strategicznych celow
panstwa, takich jak
cyberbezpieczenstwo,

transformacja cyfrowa czy
zréwnowazony rozwoj

Opinie i poglady zainteresowanych stron uwzgledniane sg w ramach wspotpracy z Grupg na poziomie operacji
wiasnych. W zwigzku z powyzszym opinie i poglady zainteresowanych stron stanowig czynnik wptywajgcy na
realizacje strategii oraz funkcjonowanie modelu biznesowego Grupy Sygnity.

Uwzglednianie oczekiwan zainteresowanych stron umozliwia przede wszystkim prawidiowg realizacje
zobowigzan umownych wzgledem kontrahentow oraz zapewnienie zgodnos$ci z obowigzujgcymi przepisami.

Nie bez znaczenia pozostaje réwniez w ocenie Spotki przeprowadzenie procesu badania podwdjnej istotnosci w
ramach ktérego, poprzez badania ankietowe, w proces oceny istotnych wptywéw Grupy Sygnity na otoczenie
wigczone zostaty wybrane grupy interesariuszy. Oceny interesariuszy zostaty uwzglednione w wynikach ocen
istotnosci wptywu w odniesieniu do poszczegdlnych zagadnien zréwnowazonego rozwoju. Zakres wspétpracy z
poszczegdlnymi interesariuszami okreslany jest przez postanowienia umowne, praktyke rynkowag oraz dobre
obyczaje przyjete w poszczegdlnych obszarach dziatalno$ci. Ramy regulacyjne dla wspdtpracy z poszczegdlnymi
interesariuszami okreslane sg przez obowigzujgce przepisy prawa.

W trakcie 2024 roku oraz do dnia publikacji nie miaty miejsca zmiany w strategii lub modelu biznesowym Grupy
Sygnity.

1.11. Zgtaszanie naruszen

Niezaleznie od wskazanych powyzej kanatdow komunikacji w organizacji funkcjonuje réwniez przyjeta przez
Emitenta w roku obrotowym 2019 Procedura anonimowego zgtaszania nieprawidtowosci w Sygnity S.A., ktéra
okresla zasady, sposob i procedury anonimowego zgtaszania przez pracownikdw oraz wspotpracownikow
wskazanemu cztonkowi Zarzgdu, a w szczegodlnych przypadkach Radzie Nadzorczej, naruszen prawa,
w szczegolnosci przepiséw ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania
instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spotkach publicznych (Dz.U. Nr 184, poz.
1539 z pézn. zm.) (,Ustawa”) oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/1129 z dnia 14
czerwca 2017 roku w sprawie prospektu, ktéory ma byé publikowany w zwigzku z ofertg publiczng papierow
wartosciowych lub dopuszczeniem ich do obrotu na rynku regulowanym oraz uchylenia dyrektywy 2003/71/WE
oraz procedur i standardéw etycznych. Ww. procedura stanowi wewnetrzng procedure Spétki, o ktorej mowa w
art. 97d Ustawy. Celem jej wprowadzenia jest wspieranie dziatan Spotki majgcych na celu:

= zapobieganie wystgpieniu naduzy¢ w Spotce, w szczegodlnosci takich jak przypadki korupcji, konfliktu
intereséw, naduzycia zaufania, oszustw, fatszerstw dokumentac;ji;

. przeciwdziatanie i minimalizowanie negatywnych skutkéw nieprawidiowosci dla pracownikow/
wspotpracownikéw, Spétki, cztonkdw jej organdw, kontrahentéw i akcjonariuszy;

. promowanie wtasciwych postaw etycznych wsrdd pracownikéw / wspotpracownikéw;

. umacnianie wizerunku Spétki jako organizacji etycznej i transparentne;.

Spotka utrzymuje trzy kanaty do dokonywania zgtoszen: i) za posrednictwem dedykowanego adresu poczty
elektronicznej: a) zgtoszenia kierowane do Zarzadu — sygnalista_zarzad @sygnity.pl, b) zgtoszenia kierowane do
Rady Nadzorczej — sygnalista rada nadzorcza@syagnity.pl, ii) za posrednictwem dedykowanego systemu
informatycznego dostepnego pod adresem htips://sygnalista.sygnity.pl, iii) za posrednictwem listu umieszczonego
w zamknietej skrzynce, znajdujgcej sie w ogdlnodostepnym miejscu w biurze Spétki w Warszawie.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Ponadto w roku obrotowym 2021 wdrozono Regulamin Zgtoszen wewnetrznych w Sygnity okreslajgcy zasady
oraz sposob zgtaszania naruszen prawa oraz przyjmowania, rozpatrywania i realizacji dziatan nastepczych
zwigzanych ze zgtoszeniami, ktory w 2024 roku - dziatajgc na podstawie przepiséw ustawy z 23 maja 2024 roku o
ochronie sygnalistow, w zwigzku z Dyrektywg Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z 23
pazdziernika 2019 roku w sprawie ochrony os6b zgtaszajacych naruszenia prawa Unii (Dz. Urz. UE L 305 z
26.11.2019, str. 17) (,Ustawa o sygnalistach”) - zaktualizowano. Dziatajgc na podstawie przepiséw Ustawy o
sygnalistach Regulamin zgtoszen wewnetrznych zostat takze wdrozony w 2024 roku w Sygnity Business
Solutions oraz Sagra Technology.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakornczony 31 grudnia 2024 roku

Spotki utrzymujg nastepujgce kanaty do dokonywania zgtoszen:

a. dedykowany system informatyczny dostepny pod adresem:
i.  w Sygnity: https://gojira.syagnity.pl/sygnalista/,
ii. w Sygnity Business Solutions: hitps://app.sygnaapp.pl/system-zgloszen-wewnetrznych/sygnity-business-
solutions/,
iii. w Sagra Technologies: https://sygnaliscisagra.atlassian.net/servicedesk/customer/portals,

b.  osobiscie lub telefonicznie do osoby lub oséb, ktére wchodzg w sktad niezaleznego organizacyjnie podmiotu
wewnetrznego upowaznionego przez Spoétke lub spotke Grupy Sygnity do przyjmowania zgtoszen,
podejmowania dziatan nastepczych, wigczajgc w to weryfikacje zgtoszenia i dalszg komunikacje z
sygnalistg, w tym wystepowanie o dodatkowe informacje i przekazywanie sygnaliscie informacji zwrotne;.

Na stronach internetowych spotek Grupy wskazano numery telefonéw, na ktory przyjmowane sg zgtoszenia
telefoniczne oraz kanaty do przyjmowania zgtoszen elektronicznych. Zgtoszenie za pomocg dedykowanego
systemu informatycznego jest anonimowe, o ile sygnalista nie poda w zgtoszeniu swoich danych osobowych.

Spéiki zapewniajg ochrone sygnalisty zgodnie z przepisami prawa, w zwigzku z czym dokonane zgtoszenie nie
moze stanowi¢ przyczyny zastosowania wobec sygnalisty negatywnych konsekwencji o charakterze odwetowym,
represyjnym czy dyskryminujacym lub innych przejawdéw niesprawiedliwego traktowania.

Spotki prowadzg rejestr zgtoszen. W 2024 roku nie wplynety zadne zgtoszenia.

1.12. Proces badania podwajnej istotnosci
IRO-1 — Opis procesu stuzgcego identyfikacji i ocenie istotnych oddziatywan, ryzyka i mozliwosci

1.12.1. Zagadnienia potencjalnie istotne z punktu widzenia zréwnowazonego rozwoju

Przygotowanie oswiadczenia nt. zréwnowazonego rozwoju zgodnie z wymogami dyrektywy CSRD oraz w oparciu
o standard raportowania European Sustainability Reporting Standards (ESRS) poprzedzito badanie podwdjnej
istotnosci, ktére zostato przeprowadzone w 2024 roku.

Zarzad Emitenta jest odpowiedzialny za spetnianie obowigzku informacyjnego, ktéry zwigzany jest z
konieczno$cig przeprowadzenia szeregu proceséw, w tym badania podwdjnej istotnosci, dla dokonania
stosownych ujawnien. W praktyce przeprowadzenie tego procesu zostato zrealizowane przez wykwalifikowanych
pracownikow poszczegélnych jednostek organizacyjnych przy koordynacji ze strony Dyrektor Biura Zarzadu i
Nadzoru Wiascicielskiego, Audytora Wewnetrznego i Petnomocnika Zarzadu ds. Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania oraz pod nadzorem cztonka Zarzgdu Emitenta, tj. Cztonka Zarzadu ds. Finansowych.

Metodyka badania zostata oparta 0 wymogi ujete w ESRS dla procesu badania podwdjnej istotnosci. Powyzsze
badanie zostato przeprowadzone w celu zidentyfikowania istotnych wptywodw, istotnych ryzyk i istotnych szans,
ktore nalezy ujawnic¢ i opisa¢ w ramach oswiadczenia nt. zrGwnowazonego rozwoju.

Identyfikujac i oceniajgc wptywy, ryzyka i szanse w fancuchu wartosci w celu ustalenia ich istotnosci, Grupa
Sygnity koncentrowata sie na obszarach, w ktérych uznaje sie, ze wptywy, ryzyka i szanse mogg wystgpi¢ na
podstawie charakteru dziatan, relacji biznesowych, regionéw geograficznych lub innych czynnikéw. W procesie
badania podwdjnej istotnosci uwzgledniono sposéb, w jaki wptywajg na Grupe Sygnity zaleznosci od dostepnosci
zasobow naturalnych, ludzkich i spotecznych po odpowiednich cenach i odpowiedniej jakosci, niezaleznie od
swoich potencjalnych wptywow na te zasoby.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]

99


https://gojira.sygnity.pl/sygnalista/
https://app.sygnaapp.pl/system-zgloszen-wewnetrznych/sygnity-business-solutions/
https://app.sygnaapp.pl/system-zgloszen-wewnetrznych/sygnity-business-solutions/
https://sygnaliscisagra.atlassian.net/servicedesk/customer/portals

Sygnity

Proces badania podwdjnej istotnosci oraz poszczegdlne jego etapy majace na celu zidentyfikowanie, ocene,
ustalenie hierarchii i monitorowania ryzyk i szans, ktére majg lub mogg mie¢ skutki finansowe byt
przeprowadzany po raz pierwszy.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakornczony 31 grudnia 2024 roku

Proces identyfikacji i oceny szans oraz zarzgdzania nimi nie zostat systemowo wigczony do ogdlnego systemu
zarzadzania stosowanego w organizacji. Zarzadzanie ryzykiem i szansami w obszarze zréwnowazonego rozwoju
ma charakter rozproszony i jest realizowane z udziatem komérek organizacyjnych odpowiadajgcych za
zarzgdzanie danym zagadnieniem zréwnowazonego rozwoju.

Przygotowujgc proces badania istotnosci wykorzystano informacje nt. dziatalnosci operacyjnej Grupy Sygnity,
relacji z interesariuszami, operacji wtasnych oraz rezultatéw dziatalnosci w tym np. korporacyjny rejestr ryzyka,
oraz zakres regulacji wewnetrznych poswieconych aspektom zrownowazonego rozwoju.

Dodatkowo na potrzeby oceny istotnosci aspektow klimatycznych (odpowiednio tagodzenie zmian klimatu oraz
adaptacja) wykorzystano wnioski z raportow tematycznych nt. osiagniecia przez Polske neutralno$ci klimatyczne;j
w 2050 roku jak réwniez spodziewanych w perspektywie kolejnych lat zmian parametréw pogodowych w Polsce.

Ponizej zamieszczono opis kluczowych aspektéw tego procesu.

1.12.2. Identyfikacja zagadnien potencjalnie istotnych

Przeprowadzajgc ocene istotnosci w pierwszej kolejnosci jako zbiér zagadnien poddawanych ocenom,
uwzgledniony zostat wykaz kwestii zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem wskazany w ESRS 1 AR 16.
Kwestie ujete w tym wykazie zostaly przypisane do poszczegélnych ESRS tematycznych tj. odpowiednio
standardy z zakresu ochrony srodowiska, polityki spotecznej i tadu korporacyjnego.

Niezaleznie od powyzszego wykazu zidentyfikowano zbiér zagadnien specyficznych dla branzy, w ktérej dziata
Grupa Sygnity.

Zrédto zagadnien specyficznych dla branzy, ktére zostaty wigczone do oceny istotnosci stanowity:

=  zagadnienia z obszaru zréwnowazonego rozwoju zidentyfikowane przez Sygnity na potrzeby publikacji
raportu niefinansowego za 2023 rok;

= zagadnienia z obszaru zrownowazonego rozwoju zidentyfikowane przez najwigksze spotki
konkurencyjne notowane na GPW w Warszawie;

=  zagadnienia z obszaru zréwnowazonego rozwoju zidentyfikowane w ramach analiz podwajnej istotnosci
przeprowadzone przez zagraniczne podmioty z branzy IT;

= zagadnienia z obszaru zréwnowazonego rozwoju wskazane w raportach branzowych jako istotne dla
podmiotéw z sektora Software/IT Services.

Zagadnienie specyficzne dla branzy zostaly nastepnie ocenione przez pryzmat ich zbieznosci z tematami
wskazanymi w ESRS.

W wyniku przeprowadzonej oceny nie zostaty zidentyfikowane tematy specyficzne dla Grupy Sygnity w
rozumieniu ESRS.

W procesie badania podwdjnej istotnosci przeanalizowano liste zagadnien okreslonych jako potencjalnie istotne z
punktu widzenia zagadnien zréwnowazonego rozwoju.

Identyfikujgc wptywy, ryzyka i szanse oraz oceniajgc ich istotno$¢ w naturalny sposdb koncentrowano sie na
czynnikach powodujgcych podwyzszone ryzyko wystgpienia niekorzystnych skutkéw, tj. zagadnien, dla ktorych
identyfikowany byt istotny wptyw lub ryzyko.

1.12.3. Istotno$¢ wptywu

W procesie badania istotnosci wptywu kwestia zwigzana ze zréwnowazonym rozwojem zostata uznana za istotng
z perspektywy wptywu, o ile odnosita sie do istotnych rzeczywistych lub potencjalnych, pozytywnych lub
negatywnych wptywéw jednostki na ludzi lub srodowisko w perspektywie krotko-, Srednio- lub diugoterminowe;j.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]

100



Sygnity

W procesie oceny istotnosci wplywoéw przeprowadzenie oceny w oparciu o kryteria skali, zakresu,
nieodwracalnego charakteru wptywu oraz prawdopodobienstwa poprzedzone byto identyfikacjg stanu faktycznego
dla danego zagadnienia zréwnowazonego rozwoju i relacji z interesariuszami. W szczegélnosci wzieto pod
uwage przyjete i funkcjonujgce regulacje wewnetrzne, dziatania oraz inicjatywy realizowane w danym obszarze,
czynniki wplywajgce na ksztattowanie relacji z danym interesariuszem, konsekwencje wptywu czy identyfikacje
okolicznosci (faktycznych lub potencjalnych) skutkujgcych koniecznoscig usuwania ewentualnych negatywnych
skutkéw oddziatywania organizacji na otoczenie. Powyzsze dziatania uwzgledniaty elementy procesu nalezytej
starannosci, ktory jest realizowany w Grupie Sygnity w celu identyfikowania, zapobiegania, tagodzenia i przejecia
odpowiedzialno$ci za usuwanie faktycznych lub potencjalnych negatywnych skutkow zwigzanych z dziataniem
organizacji, fancuchami dostaw i pozostatymi relacjami biznesowymi.

Grupa Sygnity
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W procesie badania istotnosci wptywu uwzgledniono réwniez wptywy, w ktére zaangazowana jest jednostka ze
wzgledu na swoje wtasne operacje lub w wyniku swoich relacji biznesowych. Tym samym analizg objeto zaréwno
operacje wiasne jak i kontrahentéw uczestniczacych w fancuchu wartodci oraz spoteczno$ci lokalne, na ktére
oddziatuje Grupa Sygnity.

Zidentyfikowane oraz oceniane wptywy obejmowaty wpltywy zwigzane z wilasnymi operacjami jednostki i jej
tancuchem wartosci na wyzszym i nizszym szczeblu, w tym za posrednictwem jej produktéw i ustug, a takze
relacji biznesowych. W relacjach biznesowych uwzgledniono relacje biznesowe w fancuchu wartosci jednostki na
wyzszym i nizszym szczeblu nie ograniczajgc si¢ do bezposrednich stosunkéw umownych. Analizowane wptywy
na ludzi lub Srodowisko obejmowaty wptywy w odniesieniu do kwestii z zakresu ochrony $rodowiska, polityki
spotecznej i fadu korporacyjnego.

W przypadku rzeczywistych negatywnych wptywow podstawg istotnosci byta dotkliwos¢ wptywu, a w przypadku
potencjalnych negatywnych wptywow — dotkliwo$¢ i prawdopodobienstwo wptywu.

W pierwszej kolejno$ci w proces oceny zagadnieh istotnych z punktu widzenia istotno$ci wptywu zostaty
zaangazowane osoby posiadajgce najwiekszg wiedze merytoryczng nt. poszczegdlnych zagadnien, tj. kadra
wyzszego szczebla oraz specjalisci odpowiadajacy za zarzgdzanie poszczegolnymi zagadnieniami w Grupie
Sygnity. Osoby te stanowity grono eksperckie, ktére w toku kolejnych spotkan warsztatowych oceniaty istotnosc
wptywu Grupy Sygnity z punktu widzenia zidentyfikowanych zagadnieh potencjalnie istotnych dla
zréwnowazonego rozwoju.

W procesie oceny istotnosci wplywu ze strony oso6b merytorycznie odpowiadajgcych za dany obszar
uwzgledniono aspekt zwigzany z dotychczasowg wspétpracg oraz komunikacjg z zainteresowanymi stronami, na
ktore wplywa lub moze wplywaé dane zagadnienie. Ocena ta zwigzana byla z identyfikacjg stanu faktycznego
odnosnie intensywnosci relacji, w tym komunikacji z interesariuszami. Na potrzeby oceny istotnosci przyjeta
zostata 5-cio stopniowa skala ocen dla poszczegdlnych parametréw charakteryzujgcych dotkliwo$¢ wptywu.
Kazdy z czynnikéw charakteryzujgcych parametry wplywu, tj. skala, zakres oraz nieodwracalny charakter wptywu
byt oceniany odrebnie z wykorzystaniem ww. skali ocen. Ostatnim parametrem uwzglednianym w procesie oceny
wplywu byto prawdopodobienstwo wptywu, dla ktérego przyjeto trzy progi istotnosci, tj. prawdopodobienstwo
niskie, $rednie oraz wysokie/pewne, ktére to parametry pozwalaty na identyfikacje wpltywu potencjalnego lub
rzeczywistego.

Nastepnie w proces oceny istotnosci wptywu wtgczeni zostali interesariusze. W tym celu zagadnienia potencjalnie
istotne z punktu widzenia zréwnowazonego rozwoju zostaly pogrupowane w zagadnienia, ktére stanowity
przedmiot kolejnych pytan ankietowych dla interesariuszy.

W efekcie powyzszego uzyskano informacje zwrotne dla ocen wplywu ze strony poszczegodlnych grup
interesariuszy.

1.12.4. Istotnos$¢ finansowa

W procesie oceny istotnosci z perspektywy finansowej oceniano czy kwestie zwigzane ze zréwnowazonym
rozwojem wywotujg, lub mozna racjonalnie oczekiwac, ze wywotatyby istotne skutki finansowe w odniesieniu do
Grupy Sygnity. Taka sytuacja ma miejsce w przypadku, gdy kwestia zwigzana ze zréwnowazonym rozwojem
stwarza ryzyko lub szanse, ktére majg istotny wplyw lub mozna racjonalnie oczekiwa¢, ze bedg miaty istotny

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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wptyw na rozwdj jednostki, jej sytuacje finansowag, wyniki finansowe, przeptywy pieniezne, dostep do
finansowania lub koszt kapitatu w krétko-, srednio- lub dtugoterminowej perspektywie czasowe;j.
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W etap badania podwdjnej istotnosci polegajacy na ocenie istotnosci finansowej zaangazowane zostaty w
gtébwnej mierze osoby z Biura Ksiegowosci i Sprawozdawczosci Finansowej oraz Biura Kontrolingu.

W celu ustalenia istotnosci ryzyka i szans na potrzeby sprawozdawczosci wykorzystano potgczenie: (i)
prawdopodobienstwa wystgpienia i (ii) potencjalnej skali skutkéw finansowych. Na potrzeby oceny istotnosci
przyjete zostaty 5-stopniowe skale ocen, ktére odrebnie przypisywano do analizowanych aspektow
zrownowazonego rozwoju.

W procesie badania podwdjnej istotnosci w ramach etapu badania istotnosci finansowej zidentyfikowane zostaty
ryzyka zwigzane ze zroéwnowazonym rozwojem, dla ktérych przyjeto parametry prawdopodobienstwa i
potencjalnej skali skutkéw finansowych zgodnie z metodologig opisang powyze;.

Zidentyfikowane wplywy zwigzane z poszczegdlnymi zagadnieniami zréwnowazonego rozwoju majg Sciste
powigzanie z ryzykami i szansami, ktére wynikaja z oddziatywania tych zagadnien na finanse organizaciji. Istotne
negatywne wplywy mogg bowiem stanowi¢ zrédto potencjalnego ryzyka. Z kolei wptywy pozytywne oraz dziatania
i inicjatywy realizowane w ramach takich wptywoéw stanowig réwnoczeénie bardzo czesto $rodki mitygacji ryzyka
lub mogg generowaé szanse zwigzane z danym zagadnieniem zrownowazonego rozwoju. Dodatkowo oceniajgc
istotno$¢ danego aspektu zrébwnowazonego rozwoju przez pryzmat istotnosci finansowej jednym z kryteriow
uwzglednianych w tej ocenie byt aspekt zaleznosci zasobow np. zaleznosé od zasobow naturalnych w tym wody
czy tez zasobdw spotecznych tj. w szczegdlnosci pracownikow i wspdtpracownikéw. Nastepnie zidentyfikowane
zaleznosci uwzgledniane bylty w procesie oceny istotnosci finansowej z punktu widzenia dotkliwosci oraz
prawdopodobienstwa oddziatywania na szeroko rozumiane finanse organizacji.

Niezaleznie od identyfikacji istotnych ryzyk oraz szans zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem w ramach
procesu istotnosci finansowej Emitent wskazuje na funkcjonowanie rozbudowanego, korporacyjnego systemu
zarzadzania ryzykiem oraz audytem wewnetrznym. Informacje nt. zasad funkcjonowania tego systemu oraz
hierarchizacji ryzyka identyfikowanego w jego ramach zostaly zamieszczone w niniejszym sprawozdaniu w
Czesci VIl w punkcie 1.4 Proces zarzgdzania ryzykiem oraz audyt wewnetrzny.

1.12.5. Podsumowanie oceny

Po zakonczeniu opisanych wczesniej 3 etapow ocen, tj.:

= oceny istotnosci wptywu ze strony zespotu eksperckiego,
= oceny istotnosci wptywu ze strony wybranych interesariuszy,
= oceny istotnosci finansowe;j,

wyniki poszczegolnych etapéw zostaty zagregowane w postaci zestawienia zagadnien istotnych obejmujgcych
istotne wptywy, ryzyka i szanse.

Z wynikami poszczegdlnych etapéw oceny, tj. odpowiednio oceny istotnosci oddziatywania oraz istotnosci
finansowej zostali zapoznani czionkowie Zarzgdu oraz Komitetu Audytu Rady Nadzorczej Spotki.

W zwigzku z przygotowaniem do publikacji oéwiadczenia na temat informacji niefinansowych za poprzedni rok tj.
za 2023 zrewidowano obszary najistotniejsze z perspektywy faktycznego wplywu na otoczenie, relacji z
interesariuszami, jak rowniez wymogow prawnych, a dodatkowo istotno$¢ poszczegdlnych obszaréw zostata
poddana analizie réwniez w toku procesoéw zarzgdzenia ryzykiem. Zmiana do powyzej opisanego podej$cia w
zwigzku z przygotowaniem niniejszego raportu polega na przeprowadzeniu w trakcie 2024 roku procesu badania
podwajnej istotnosci w oparciu 0 wymogi wskazane w ESRS. Spétka ocenia, iz kolejny przeglad ocen istotnosci
zostanie przeprowadzony w roku 2025.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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1.13. Istotne wptywy, ryzyka i szanse oraz proces zarzgdzania nimi

SBM-3 — Istotne wptywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwigzki ze strategig i z modelem biznesowym
Ponizej zaprezentowano zestawienie zagadnieh analizowanych przez pryzmat wptywdw, ryzyk i szans w
obszarze zrébwnowazonego rozwoju, ktére zostaty zidentyfikowane oraz ocenione w procesie badania podwojnej
istotnodci. W procesie badania podwdjnej istotnosci oraz na potrzeby sprawozdawczo$ci zréwnowazonego

rozwoju, jako istotne wptywy, ryzyka i szanse zostaty uznane aspekty ocenione w kategoriach istotnosci $redniej i
wysokiej.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]

103



Grupa Sygnity

Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

Sygnity

Wptyw negatywny

istotnos¢ wpltywu

Wptlyw pozytywny

istotnos¢é istotnos¢ finansowa - szanse
finansowa
- ryzyko
dodatkowe informacje wysoka Srednia niska Aspekty srodowiskowe niska $rednia wysoka dodatkowe informacje
istotnos$¢ | istotnos¢ | istotnosé istotnos¢ | istotnos¢ | istotnosé
operacje wiasne Adaptacja do zmian klimatu operacje wtasne
K,S,D S D
operacje wtasne, upstream, downstream tagodzenie zmian klimatu operacje wtasne, upstream, downstream
S, D S, D
operacje wiasne, u’pstream, downstream Energia operacje wiasne, u'pstream, downstream
S, D S, D
operacje wlagne, upstream Zanieczyszczenia, woda, bioré6znorodnos¢, zasoby i odpady operacje wIaspe, upstream
K,S, D K,S, D
dodatkowe informacje wysoka srednia niska Aspekty spoteczne niska Srednia wysoka dodatkowe informacje
istotnos¢ | istotnos¢ | istotnosé istotnos¢ | istotnos¢ | istotnosé¢
operacje wiasne Bezpieczenstwo zatrudnienia, czas pracy, odpowiednia ptaca — operacje wtasne
K,$,D [ wiasne zasoby pracy K,$,D
operacje wiasne Dialog spoteczny — wtasne zasoby pracy operacje wiasne
K,S,D K, S, D
operacje wiasne Wolnos$¢ zrzeszania sie — wiasne zasoby pracy operacje wiasne
K,S,D K,S,D
operacje wiasne Rokowania zbiorowe — wtasne zasoby pracy operacje wtasne
K,S,D K,S,D
operacje wiasne Roéwnowaga miedzy zyciem zawodowym a prywatnym — wiasne operacje wtasne
K,$,D zasoby pracy K,$,D
operacje wiasne Bezpieczenstwo i higiena pracy — wtasne zasoby pracy operacje wtasne
K,S,D K,S,D
operacje wiasne Roéwnouprawnienie pici i réwno$¢ wynagrodzen oraz szkolenia i operacje wiasne
K,$,D rozwdj — wtasne zasoby pracy K, $,D
operacje wiasne Zatrudnienie os6b z niepetnosprawnosciami, réznorodnos¢, praca operacje wtasne
K,S$,D dzieci i praca przymusowa, odpowiednie warunki mieszkaniowe — K,$,D
wilasne zasoby pracy
operacje wiasne Zapobieganie przemocy i nekaniu w miejscu pracy operacje wtasne
K,S,D K, S, D
operacje wiasne Prywatno$é — wiasne zasoby pracy operacje wtasne
K,S,D K,S,D
upstream, downstream Bezpieczenstwo zatrudnienia, czas pracy, odpowiednia ptaca, upstream, downstream
K,S$,D réwnowaga migdzy zyciem zawodowym i prywatnym, K, S, D

réwnouprawnienie, szkolenia BHP oraz prywatno$¢ w fancuchu
wartosci

upstream, downstream

K,S,D

Pozostate aspekty w tancuchu wartosci

upstream, downstream

K,S,D

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Sygnity

Prawa gospodarcze, spoteczne i kulturalne, prawa obywatelskie i

operacje wiasne, upstream, downstream

operacje wilasne, upstream, downstream
K,S$,D polityczne spotecznosci, prawa ludnosci rdzennej K,S,D
operacje wtasne, downstream Prywatno$¢ oraz dostep do informacji odnoszace sig do operacje wtasne, downstream
K,S$,D uzytkownikéw koncowych K, S$,D
operacje wtasne, downstream Wolno$¢ wypowiedzi, bezpieczenstwo osobiste oraz operacje wtasne, downstream
K,S,D niedyskryminacja i dostep do produktéw i ustug w odniesieniu do K,S,D

konsumentéw i uzytkownikéw koncowych

operacje wtasne, downstream

K,S,D

Odpowiedzialne praktyki marketingowe

I

operacje wiasne, downstream

K,S,D

dodatkowe informacje

wysoka
istotnos¢

srednia
istotnos¢

niska
istotnos¢

Aspekty zwigzane z fadem korporacyjnym

Srednia
istotnos¢

niska
istotnos¢

Kultura korporacyjna

wysoka
istotnos¢

dodatkowe informacje

operacje wiasne, upstream, downstream

operacje wtasne, upstream, downstream
K,$,D K,$,D

operacje wtasne, upstream, downstream Ochrona sygnalistéw operacje wiasne, upstream, downstream
K,S,D K, S$,D

nd Dobrostan zwierzat oraz zaangazowanie polityczne i dziatalnosé nd
K,S,D lobbingowa K, S$,D
operacje wlasne, upstream Zarzgdzanie stosunkami z dostawcami, w tym praktyki ptatnicze operacje wlasne, upstream

K,S$,D K,$,D

operacje wtasne, upstream, downstream Korupcja i przekupstwo operacje wiasne, upstream, downstream
K.$.D /71 ] K.$.D

istotnos¢ — istotno$¢ niska
wplywu
istotnos¢
finansowa

Miejsce wptywu obejmujgce:

- operacje wilasne

illub

- tancuch wartosci upstream
illub

- tancuch warto$éci downstream

zyko— istotno$¢ niska szanse— istotno$c¢ niska

K, 8, D — perspektywa czasowa dla oceny istotnosci finansowej oznaczajaca:

K — perspektywe krétkoterminowg
S — perspektywe $rednioterminowg
D — perspektywe dtugoterminowg

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Opisy poszczegolnych istotnych wptywdw ryzyk i szans (tj. wptywow, ryzyka i szans ocenionych w kategoriach
istotnosci $redniej lub wysokiej), ktére wynikajg z przeprowadzonej oceny podwdjnej istotnosci zostaly
zamieszczone w kolejnych punktach tematycznych ESRS.

Ponizej zamieszczono podsumowanie punktéw sprawozdania, ktére zawierajg odpowiednie opisy istotnych
wptywoéw, ryzyka i szans dla poszczegolnych tematow ESRS.

Zagadnienia zréwnowazonego rozwoju Punkt w Czesci VII
- zmiany klimatyczne i energa  ~~~~~~ EL 231

wiasne zasoby pracownicze S1 3.1.1
osoby wykonujgce prace w fancuchu wartosci S2 3.2.1
konsumenci i uzytkownicy koncowi S4 3.3.1
kultura korporacyjna G1 4.1
ochrona sygnalistow Gl 4.5
zarzadzanie relacjami z dostawcami, w tym praktyki ptatnicze G1 4.4
przeciwdziatanie korupcji Gl 4.6

Grupa Sygnity nie przeprowadzata w 2024 roku formalnej analizy odpornosci strategii i modelu biznesowego
Grupy w zakresie jej zdolnosci do przeciwdziatania swoim istotnym wptywom i ryzykom oraz do wykorzystania
istotnych szans. Niemniej w procesie przygotowania niniejszego raportu przeprowadzano szereg analiz majgcych
na celu kompleksowe zmapowanie dziatalno$ci Grupy Sygnity przez pryzmat realizowanych operacji, lokalizacji
dziatalnosci oraz relacji z otoczeniem. Analizg objeto réwniez to w jaki sposdb, przez pryzmat powyzszych
czynnikdw, Grupa Sygnity wplywa na otoczenie, a jednoczesnie w jaki sposéb otoczenie wplywa na szeroko
rozumiane finanse Grupy Sygnity. W procesie analiz uwzgledniono réwniez aspekty zwigzane z identyfikacjg
ryzyka klimatycznego (odpowiednio przejScia oraz fizycznego) w krétko-, Srednio- oraz dtugoterminowej
perspektywie czasowe;.

W odniesieniu do poszczegdlnych obszaréw wptywu organizacji na otoczenie oraz otoczenia na Grupe Sygnity
zidentyfikowano w procesie zarzadzania ryzykiem korporacyjnym inicjatywy i dziatania pozwalajace reagowac na
wyzwania zwigzane z wptywami, ryzykami i szansami dzieki konsekwentnemu zwiekszaniu lub utrzymywaniu
pozytywnych wplywow, ograniczaniu wptywow negatywnych, mitygowaniu ryzyka jak réwniez wykorzystywaniu
szans zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem. W tym aspekcie wspierajgcy jest korporacyjnym system
zarzgdzenia ryzykiem opisany w jednym z wcze$niejszych punktow.

Powyzsze w ocenie Spotki pozwala stwierdzi¢, iz Grupa Sygnity jest organizacjg, ktérej strategia i model
biznesowy sg odporne na oddzialywanie czynnikéw ksztattujgcych otoczenie prowadzanej dziatalnosci w zakresie
zdolnosci organizacji do przeciwdziatania zidentyfikowanym istotnym wplywom i ryzykom oraz wobec
wykorzystania zidentyfikowanych istotnych szans.

Poszczegdine istotne wplywy, ryzyka i szanse majg charakter staty z punktu widzenia perspektywy czasowej ich
oddziatywan i zwigzane sg z modelem biznesowym, lokalizacjg oraz zakresem dziatalnosci Grupy Sygnity. Tym
samym nie przewiduje sie istotnych zmian w odniesieniu do oczekiwanych skutkow wptywéw, ryzyka i szans na
model biznesowy Grupy Sygnity.

Informacja nt. ewentualnych biezacych skutkéw finansowych zwigzanych z istotnymi ryzykami i szansami w
obszarze zréwnowazonego rozwoju zostaly w postaci zagregowanej zaprezentowane w skonsolidowanym
sprawozdaniu finansowym za 2024 rok w ramach ujawnien poszczegolnych pozycji finansowych. W
szczegolnosci w tym aspekcie nalezy mie¢ na uwadze kwestie zwigzane z generowanymi przychodami, kosztami
wynagrodzen czy przeptywami pienieznymi. W ramach sprawozdawczosci zrownowazonego rozwoju za 2024 rok
nie byta prowadzona dezagregacja poszczegoélnych kosztéw, przychoddw, pozycji bilansowych oraz przeptywéw
finansowych do kolejnych kategorii zidentyfikowanych istotnych ryzyk oraz szans. Wptywy poszczegdlnych
kategorii ryzyka lub szans w obszarze zréwnowazonego rozwoju na szeroko rozumiane finanse organizacji majg
bowiem charakter rozproszony i sg jednymi z wielu czynnikdw wptywajgcych rownoczesnie na sytuacje Grupy
Sygnity oraz jej potencjat do generowania przychoddéw czy posiadany poziom kosztow.

Emitent wskazuje przy tym, iz w 2024 roku nie wystgpity jednorazowe operacje ksiegowe o istotnym charakterze
powigzane z ryzykami i szansami dotyczgce aspektdw zréwnowazonego rozwoju, w tym w szczegolnosci:

= nie zostaty utworzone istotne odpisy aktualizacyjne jak rowniez rezerwy zwigzane ze zidentyfikowanymi
istotnymi ryzykami;

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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= nie zostaty rozpoznane istotne pozostate przychody operacyjne zwigzane ze zidentyfikowanymi istotnymi
szansami.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

Emitent nie identyfikuje wartosci bilansowych aktywéw i zobowigzan wykazanych w powigzanym sprawozdaniu
finansowym w odniesieniu do ktérych istnieje znaczace ryzyko istotnej korekty w nastepnym rocznym okresie
sprawozdawczym w zwigzku ze zidentyfikowanymi ryzykami i szansami w obszarze zrébwnowazonego rozwoju.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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1.14. Indeks zagadnien ESRS

IRO-2 Wymogi dotyczgce ujawniania informacji w ramach ESRS objete o$wiadczeniem jednostki dotyczacym zréwnowazonego rozwoju

Nr
ujawnienia

BP-1
BP-2
GOvV-1
GOV-2

GOV-3

GOV-4
GOV-5

SBM-1
SBM-2
SBM-3

IRO-1

IRO-2

El-1
El-2
E1-3
El-4
E1-5
E1-6

E1-7

E1-8
E1-9

E2-1
E2-2
E2-3
E2-4
E2-5

E2-6

E4-1

E4-2
E4-3
E4-4
E4-5

Nazwa ujawnienia

ESRS 2 Ogolne ujawnienie informacji

Ogdlna podstawa sporzadzenia o$wiadczen dotyczacych zrGwnowazonego rozwoju
Ujawnianie informacji w odniesieniu do szczegolnych okolicznosci
Rola organéw administrujgcych, zarzgdzajacych i nadzorczych
Informacje przekazywane organom administrujgcym, zarzgdzajgcym i nadzorczym
jednostki oraz podejmowane przez nie kwestie zwigzane ze zréwnowazonym
rozwojem
Uwzglednianie wynikéw zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem w systemach
zachet
Oswiadczenie dotyczace nalezytej starannosci
Zarzadzanie ryzykiem i kontrole wewnetrzne nad sprawozdawczoscig w zakresie
zréwnowazonego rozwoju
Strategia, model biznesowy i fancuch wartosci
Interesy i opinie zainteresowanych stron
Istotne wplywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwigzki ze strategig i z modelem
biznesowym
Opis proceséw stuzacych do identyfikacji i oceny istotnych wptywow,
istotnych ryzyk i istotnych szans
Wymogi dotyczace ujawniania informacji w ramach ESRS objete oswiadczeniem
jednostki dotyczgcym zréwnowazonego rozwoju

ESRS E1 Zmiana klimatu

Plan transformacji na potrzeby tagodzenia zmiany klimatu

Polityki zwigzane z tagodzeniem zmiany klimatu i przystosowaniem sie do niej
Dziatania i zasoby w odniesieniu do polityki klimatycznej

Cele zwigzane z fagodzeniem zmiany klimatu i przystosowaniem sie do niej

Zuzycie energii i koszyk energetyczny

Emisje gazéw cieplarnianych zakreséw 1, 2 i 3 brutto oraz catkowite emisje gazéw
cieplarnianych

Projekty usuwania gazéw cieplarnianych i ograniczania emisji gazéw cieplarnianych
finansowane za pomocg jednostek emisji dwutlenku wegla

Wewnetrzne ustalanie optat za emisje gazéw cieplarnianych

Antycypowane skutki finansowe wynikajgce z istotnych ryzyk fizycznych i ryzyk
przejscia oraz potencjalnych szans zwigzanych z klimatem

ESRS E2 Zanieczyszczenie

Polityki zwigzane z zanieczyszczeniem
Dziatania i zasoby zwigzane z zanieczyszczeniem
Cele zwigzane z zanieczyszczeniem
Zanieczyszczenie powietrza, wody i gleby
Substancje potencjalnie niebezpieczne i substancje wzbudzajgce szczegodlnie duze
obawy
Antycypowane skutki finansowe wynikajgce z oddziatywan, ryzyka i mozliwosci
zwigzanych z zanieczyszczeniem
ESRS E4 Bior6znorodnos¢

Plan transformacji w zakresie réznorodnosci biologicznej i ekosysteméw oraz
uwzglednienie réznorodnosci biologicznej i ekosysteméw w strategii i modelu
biznesowym

Polityki zwigzane z r6znorodnoscig biologiczng i ekosystemami

Dziatania i zasoby zwigzane z réznorodnoscig biologiczng i ekosystemami

Cele zwigzane z réznorodnoscig biologiczng i ekosystemami

Mierniki wplywéw zwigzane ze zmiang w zakresie réznorodnosci biologicznej i

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]

Punkt
w Czesci VII
niniejszego
sprawozdania

11
1.1
131,132,134
134

133

15
1.6

1.7,18,1.9
1.10
1.13

112

1.14

233
2.3.3
234
2.3.3
235
2.3.6

2.3.7

2.3.7
skorzystano ze

zwolnienia w 2024

roku

nieistotne
nieistotne
nieistotne
nieistotne
nieistotne

nieistotne

nieistotne

nieistotne
nieistotne
nieistotne
nieistotne
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ekosystemow
E4-6 Antycypowane skutki finansowe wynikajgce z istotnych ryzyk i mozliwosci nieistotne
zwigzanych z bioré6znorodnoscig i ekosystemami
ESRS E5 Gospodarka o obiegu zamknigtym

E5-1 Polityki zwigzane z wykorzystaniem zasob6w oraz gospodarkg o obiegu zamknigtym nieistotne

ES5-2 Dziatania i zasoby zwigzane z wykorzystaniem zasobow oraz gospodarkg o obiegu nieistotne
zamknietym

E5-3 Cele zwigzane z wykorzystaniem zasobow oraz gospodarkg o obiegu zamknietym nieistotne

E5-4 Zasoby wprowadzane do organizacji nieistotne

E5-5 Zasoby odprowadzane z organizacji nieistotne

E5-6 Antycypowane skutki finansowe wynikajgce z wptywéw, ryzyk i szans zwigzanych z nieistotne

wykorzystaniem zasob6w oraz gospodarkg o obiegu zamknigtym
ESRS S1 Osoby swiadczace prace na rzecz przedsiebiorstwa

SBM-2 Interesy i opinie zainteresowanych stron 3.1.2

SBM-3 Istotne wplywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwigzki ze strategig i z modelem 3.1.1
biznesowym

S1-1 Polityki zwigzane z wtasng sitg roboczg 3.1.7

S1-2 Procedury wspotpracy z wiasnymi pracownikami i przedstawicielami pracownikéw w 3.1.2
zakresie wptywow

S1-3 Procesy niwelowania negatywnych oddziatywan i kanaty zgtaszania probleméw przez 3.1.8
pracownikéw jednostki

S1-4 Podejmowanie dziatan dotyczacych istotnych wptywéw na wtasnych pracownikow 3.1.9

oraz stosowanie podej$¢ stuzacych ograniczeniu istotnego ryzyka i wykorzystywaniu
istotnych szans zwigzanych z wtasng sitg roboczg oraz skutecznos¢ tych dziatan

S1-5 Cele dotyczace zarzadzania istotnymi negatywnymi wptywami, zwigkszania 3.1.1
pozytywnych wplywow i zarzgdzania istotnymi ryzykami i istotnymi szansami
S1-6 Charakterystyka pracownikéw jednostki 3.1.9
S1-7 Charakterystyka osob niebedgcych pracownikami  stanowigcych  wiasnych 3.1.6
pracownikéw jednostki
S1-8 Zakres rokowan zbiorowych i dialogu spotecznego 3.14
S1-9 Wskazniki roznorodnosci 3.1.14
S1-10 Odpowiednie ptace 3.1.9
S1-11 Ochrona socjalna 3.1.9
S1-12 Osoby z niepetnosprawnosciami 3.1.12
S1-13 Wskazniki dotyczgce szkolen i rozwoju umiejetnosci 3.1.11
S1-14 Wskazniki bezpieczenstwa i higieny pracy 3.1.10
S1-15 Wskazniki rownowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym 3.1.9
S1-16 Wskazniki wynagrodzen (luka ptacowa i catkowite wynagrodzenie) 3.1.9
S1-17 Incydenty, skargi i powazne wplywy na przestrzeganie praw cztowieka 3.1.15

ESRS S2 Pracownicy w tancuchu wartosci

SBM-2 Interesy i opinie zainteresowanych stron 3.2.3

SBM-3 Istotne wptywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwigzki ze strategig i z modelem 3.21
biznesowym

S2-1 Polityki zwigzane z pracownikami w tancuchu wartosci 3.2.2

S2-2 Procesy wspotpracy z osobami wykonujgcym prace w fancuchu wartosci w zakresie 3.23
wplywow

S2-3 Procesy niwelowania negatywnych wptywow i kanaty zgtaszania probleméw przez 3.24
pracownikéw w tancuchu wartosci

S2-4 Podejmowanie dziatan dotyczacych istotnych wptywéw na osoby wykonujace prace 3.2.1

w tancuchu wartosci oraz stosowanie podej$¢ stuzgcych zarzadzaniu istotnymi
ryzykami i wykorzystywaniu istotnych szans zwigzanych z osobami wykonujgcymi
prace w tancuchu wartosci oraz skuteczno$¢ tych dziatan
S2-5 Cele dotyczgce zarzadzania istotnymi negatywnymi wptywami, zwiekszania 3.21
pozytywnych wplywow i zarzgdzania istotnymi ryzykami i istotnymi szansami
ESRS S3 Dotkniete spotecznosci

SBM-2 Interesy i opinie zainteresowanych stron nieistotne
SBM-3 Istotne wplywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwigzki ze strategig i z modelem nieistotne
biznesowym

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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S3-1 Polityki zwigzane z dotknietymi spotecznosciami

S3-2 Procesy wspotpracy w zakresie wptywow z dotknietymi spotecznosciami

S3-3 Procesy remediacji negatywnych wptywéw i kanaly zgtaszania problemow przez
dotkniete spotecznosci

S3-4 Podejmowanie dziatan dotyczgcych istotnych oddziatywan na dotkniete spotecznosci

oraz stosowanie podejS¢ stuzacych zarzadzaniu istotnymi ryzykami i
wykorzystywaniu istotnych szans zwigzanych z tymi spotecznosciami oraz
skutecznosé tych dziatan
S3-5 Cele dotyczace zarzadzania istotnym negatywnym wptywem, zwiekszania
pozytywnego wplywu i zarzgdzania istotnymi ryzykami i istotnymi szansami
ESRS S4 Konsumenci i uzytkownicy koncowi

SBM-2 Interesy i opinie zainteresowanych stron

SBM-3 Istotne wplywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwigzki ze strategig i z modelem
biznesowym

S4-1 Polityki zwigzane z konsumentami i uzytkownikami koncowymi

S4-2 Procesy wspoitpracy w zakresie oddziatywan z konsumentami i uzytkownikami
koncowymi

S4-3 Procesy remediacji negatywnych wplywéw i kanaly zgtaszania probleméw przez
konsumentoéw i uzytkownikéw kofcowych

S4-4 Podejmowanie dziatann dotyczacych istotnych wplywéw na konsumentéw i
uzytkownikéw koncowych oraz stosowanie podej$¢ stuzgcych zarzadzaniu istotnymi
ryzykami i wykorzystywaniu istotnych szans zwigzanych z konsumentami i
uzytkownikami koficowymi oraz skutecznos¢ tych dziatan

S4-5 Cele dotyczace zarzadzania istotnymi negatywnymi wptywami, zwigkszania

pozytywnych wplywow i zarzgdzania istotnymi ryzykami i istotnymi szansami
ESRS G1 tad zarzgdczy

GOV-1 Rola organéw administrujgcych, nadzorczych i zarzadzajgcych

G1-1 Kultura korporacyjna i Polityki prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
G1-2 Zarzadzanie stosunkami z dostawcami

G1-3 Zapobieganie korupcji i przekupstwu oraz ich wykrywanie

G1-4 Potwierdzony incydent zwigzany z korupcjg lub przekupstwem

G1-5 Whptyw polityczny i dziatalnos¢ lobbingowa

G1-6 Praktyki ptatnicze

Wymog dotyczacy ujawniania informac;ji
i powigzany z nim punkt danych

nieistotne
nieistotne
nieistotne

nieistotne

nieistotne

3.3.1
331

3.3.1
3.3.2

3.33

3.3.1,33.2,333

3.3.1

4.1
4.1
4.6
4.4
45
nieistotne
47

Punkt w Czesci VII
niniejszego

sprawozdania

ESRS 2 GOV-1 Zrdéznicowanie cztonkow zarzadu ze wzgledu na pteé pkt 21 lit. d)

ESRS 2 GOV-1 Odsetek cztonkéw zarzadu, ktdrzy sa niezalezni pkt 21 lit. e)

ESRS 2 GOV-4 Oswiadczenie w sprawie nalezytej starannosci

ESRS 2 SBM-1 Udziat w dziataniach zwigzanych z dziataniami dotyczgcymi paliw kopalnych pkt 40 lit.
d) ppkt (i)

ESRS 2 SBM-1 Udziat w dziataniach zwigzanych z produkcjg chemikaliéow pkt 40 lit. d) ppkt (ii)

ESRS 2 SBM-1 Udziat w dziatalno$ci zwigzanej z kontrowersyjng bronig pkt 40 lit. d) ppkt (iii)

ESRS 2 SBM-1 Udziat w dziataniach zwigzanych z uprawg i produkcjg tytoniu pkt 40 lit. d) ppkt (iv)
ESRS E1-1 Plan transformacji stuzgcy osiggnieciu neutralnosci klimatycznej do 2050 r.

ESRS E1-1 Jednostki wykluczone z zakresu obowigzywania wskaznikéw referencyjnych
dostosowanych do porozumienia paryskiego pkt 16 lit. g)

ESRS E1-4 Cele redukcji emisji gazéw cieplarnianych pkt 34

ESRS E1-5 Zuzycie energii z kopalnych zrédet zdezagregowane w podziale na zrédta (dotyczy
wytgcznie sektorow o znacznym oddziatywaniu na klimat) pkt 38

ESRS E1-5 Zuzycie energii i koszyk energetyczny pkt 37

ESRS E1-5 Energochtonno$¢ powigzana z dziataniami podejmowanymi w sektorach o znacznym
oddziatywaniu na klimat pkt 40—43

ESRS E1-6 Emisje gazéw cieplarnianych zakresu 1, 2, 3 brutto i catkowite emisje gazow
cieplarnianych pkt 44

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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1.9
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ESRS E1-6 Intensywnos¢ emisji gazéw cieplarnianych brutto pkt 53-55

ESRS E1-7 Usuwanie gazow cieplarnianych i jednostki emisji dwutlenku wegla pkt 56
ESRS E1-9 Ekspozycja portfela odniesienia na ryzyko fizyczne zwigzane z klimatem pkt 66

ESRS E1-9 Dezagregacja kwot pienieznych wedtug ostrego i statego ryzyka fizycznego pkt 66 lit. a)

ESRS E1-9 Lokalizacja znaczacych sktadnikéw aktywow obarczonych istotnym ryzykiem fizycznym
pkt 66 lit. c)

ESRS E1-9 Podziat wartosci ksiegowej nieruchomosci wedtug klas efektywnosci energetycznej pkt 67
lit. c)

ESRS E1-9 Stopien ekspozycji portfela na szanse zwigzane z klimatem pkt 69

ESRS E2-4 llos¢ kazdego czynnika zanieczyszczajgcego wymienionego w zatgczniku Il do
rozporzgdzenia w sprawie E-PRTR (Europejski Rejestr Uwalniania i Transferu Zanieczyszczen)
emitowanego do powietrza, wody i gleby, pkt 28

ESRS E3-1 Woda i zasoby morskie pkt 9

ESRS E3-1 Specjalna polityka pkt 13

ESRS E3-1 Zréwnowazone praktyki w dziedzinie morz i oceandéw pkt 14

ESRS E3-4 Catkowita ilo§¢ wody poddanej recyklingowi i ponownemu uzyciu pkt 28 lit. c)
ESRS E3-4 Catkowite zuzycie wody w m3 na przychdd netto z wiasnych operacji pkt 29
ESRS 2 IRO1-E4 pkt 16 lit. a) pkt (i)

ESRS 2 IRO1-E4 pkt 16 lit. b)

ESRS 2 IRO1-E4 pkt 16 lit. c)

ESRS E4-2 Zréwnowazone praktyki lub polityki w zakresie gruntéw/rolnictwa pkt 24 lit. b)
ESRS E4-2 Zréwnowazone praktyki lub polityki w zakresie oceandw/moérz pkt 24 lit. c)
ESRS E4-2 Polityki na rzecz przeciwdziatania wylesianiu pkt 24 lit. d)

ESRS E5-5 Odpady niepoddawane recyklingowi pkt 37 lit. d)

ESRS E5-5 Odpady niebezpieczne i odpady promieniotworcze pkt 39

ESRS 2 SBM-3-S1 Ryzyko wystapienia przypadkéw pracy przymusowej pkt 14 lit. f)
ESRS 2 SBM-3-S1 Ryzyko wystapienia przypadkéw pracy dzieci pkt 14 lit. g)

ESRS S1-1 Zobowigzania w zakresie polityki dotyczacej poszanowania praw cztowieka pkt 20

ESRS S1-1 Strategie w zakresie nalezytej starannosci w odniesieniu do kwestii
podstawowymi konwencjami Miedzynarodowej Organizacji Pracy nr 1-8, pkt 21

objetych

ESRS S1-1 Procedury i $rodki na rzecz zapobiegania handlowi ludzmi pkt 22
ESRS S1-1 Polityka lub system zarzgdzania stuzgce zapobieganiu wypadkom przy pracy pkt 23
ESRS S1-3 Mechanizmy rozpatrywania skarg pkt 32 lit. ¢)

ESRS S1-14 Liczba zgondéw zwigzanych z pracg oraz liczba i wskaznik wypadkéw zwigzanych z
pracg pkt 88 lit. b) i c)

ESRS S1-14 Liczba dni straconych z powodu urazéw, wypadkéw, ofiar $miertelnych lub choréb pkt 88
lit. e)

ESRS S1-16 Nieskorygowana luka ptacowa miedzy kobietami a mezczyznami pkt 97 lit. a)
ESRS S1-16 Nadmierny poziom wynagrodzenia dyrektora generalnego pkt 97 lit. b)
ESRS S1-17 Przypadki dyskryminacji pkt 103 lit. a)

ESRS S1-17 Nieprzestrzeganie Wytycznych ONZ dotyczacych biznesu i praw cztowieka oraz
wytycznych OECD pkt 104 lit. a)

ESRS 2 SBM-3-S2 Znaczace ryzyko wystgpienia przypadkéw pracy dzieci lub pracy przymusowej w
tancuchu wartosci pkt 11 lit. b)

ESRS S2-1 Zobowigzania w zakresie polityki dotyczacej poszanowania praw cztowieka pkt 17
ESRS S2-1 Polityki zwigzane z pracownikami i pracowniczkami w fancuchu wartosci pkt 18

ESRS S2-1 Nieprzestrzeganie Wytycznych ONZ dotyczacych biznesu i praw cziowieka oraz
wytycznych OECD pkt 19

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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ESRS S2-4 Kwestie i incydenty dotyczgce poszanowania praw cziowieka zwigzane z tancuchem = 3.2
wartosci na wyzszym i nizszym szczeblu pkt 36

ESRS S3-1 Zobowigzania w zakresie polityki dotyczacej poszanowania praw cztowieka, pkt 16 nieistotne

ESRS S3-1 Nieprzestrzeganie Wytycznych ONZ dotyczacych biznesu i praw cztowieka, zasad MOP | nieistotne
lub wytycznych OECD pkt 17

ESRS S3-4 Kwestie i incydenty dotyczace poszanowania praw cztowieka pkt 36 nieistotne
ESRS S4-1 Polityka odnoszaca sig¢ do konsumentow i uzytkownikéw koncowych pkt 16 3.3.1

ESRS S4-1 Nieprzestrzeganie Wytycznych ONZ dotyczacych biznesu i praw cziowieka oraz = 3.3.1
wytycznych OECD pkt 17

ESRS S4-4 Kwestie i incydenty dotyczace poszanowania praw cziowieka pkt 35 331
ESRS G1-1 Konwencja Narodéw Zjednoczonych przeciwko korupcji pkt 10 lit. b) 4.1
ESRS G1-1 Ochrona sygnalistow pkt 10 lit. d) 4.1

ESRS G1-4 Grzywny za naruszenie przepisow antykorupcyjnych i przepisow w sprawie zwalczania 4.5
przekupstw pkt 24 lit. a)

ESRS G1-4 Normy w zakresie przeciwdziatania korupcji i przekupstwu pkt 24 lit. b 4.4

2. Informacje o srodowisku

2.1. Taksonomia UE
2.1.1. Wprowadzenie

Taksonomia stanowi system klasyfikacji dziatalnosci gospodarczej zréwnowazonej srodowiskowo. Na potrzeby
przygotowania sprawozdawczo$ci zréownowazonego rozwoju za 2024 rok przeprowadzono analize udziatu
dziatalnosci gospodarczej zgodnej oraz niezgodnej z systematykga Taksonomii niefinansowej UE w fgcznym
obrocie oraz nakfadach inwestycyjnych. Ponadto dla wskaznika wydatkéw operacyjnych przeanalizowano tagczng
wielko$¢ wydatkéw operacyjnych.

W ramach niniejszej sprawozdawczosci zrownowazonego rozwoju prezentowane sg informacje odnoszgce sie do
szesciu celéw taksonomicznych (ij. dwdch celow klimatycznych oraz czterech celéw srodowiskowych) w
odniesieniu do oceny zgodnosci dla wskaznika przychodéw oraz wskaznika naktadéw inwestycyjnych. Natomiast
w odniesieniu do wskaznika wydatkéw operacyjnych skorzystano z uproszczenia obliczeh przewidujgcego
mozliwo$¢ odstgpienia od obliczenia licznika tego wskaznika w sytuacji, w ktorej wskaznik wydatkéw
operacyjnych jest nieistotny z punktu widzenia modelu biznesowego. W ocenie Emitenta taka sytuacja ma
zastosowanie w odniesieniu do modelu biznesowego Grupy Sygnity. W szczegdlnosci bowiem tgczna wartos¢
zidentyfikowanych wydatkéw operacyjnych wynosi ok. 2 614, co stanowi warto$¢ nieistotng z punktu widzenia
catosci kosztow poniesionych przez Grupe Sygnity w 2024 roku.

W odniesieniu do prezentowanych wskaznikéw nie byly wprowadzane zmiany w metodologii lezacej u podstaw
kalkulacji wskaznikbw odnoszgce sie do oceny kwalifikacji oraz zgodnosci dziatalnosci ujetych w celach
klimatycznych oraz celach klimatycznych zaprezentowanych w poprzednim raporcie.

Grupa dotychczas nie opracowata ani nie wdrozyta planu, o ktérym mowa w pkt. 1.1.2.2. zalgcznika nr 1 do
rozporzgdzenia delegowanego Komisji UE 2021/2178 z dnia 6 lipca 2021 r., uzupetniajgcego rozporzgdzenie
2020/852 przez sprecyzowanie tresci prezentacji informacji dotyczgcych zrownowazonej srodowiskowo dziatalnosci
gospodarczej, ktére majg by¢ ujawniane przez przedsiebiorstwa podlegajace art.19a lub 29a dyrektywy 2013/34/UE,
oraz okreslenie metody spetnienia tego obowigzku ujawniania informacji (Rozporzadzenie 2178).

Grupa Sygnity nie posiada inwestycji w kapitat wtasny rozliczanych we wspdélnych przedsiewzieciach, zgodnie z
MSSF 11 lub MSR 28. Spétki z Grupy Sygnity nie wyemitowaty ekologicznych obligacji lub dtuznych papieréw
wartosciowych w celu finansowania:

. okreslonych zidentyfikowanych rodzajéw dziatalnosci zgodnych z systematyka;
. okreslonych zidentyfikowanych naktadéw inwestycyjnych kwalifikujgcych sie do systematyki.

Na potrzeby obliczen poszczegdlnych wskaznikéw uniknieto podwdjnego ujmowania pozycji poprzez przypisanie
danej pozycji wylgcznie do pozycji wskaznika wydatkow lub naktadéw inwestycyjnych zgodnie z definicjami dla
poszczegdlnych pozyciji.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Dla obliczern zwigzanych ze wskaznikiem obrotu w odniesieniu do zadnej z analizowanych dziatalnosci nie
pojawito sie ryzyko podwojnego ujmowania pozycji w zakresie oceny zgodnosci.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

Na potrzeby obliczen wskaznikéw niefinansowych nie byta przeprowadzana dezagregacja danych. Dla zadnej
z dziatalnosci ujetej w Taksonomii nie byta realizowana produkcja z przeznaczeniem do tzw. konsumpcji wtasne;.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

2.1.2. Wartosci kluczowych wskaznikow

Kluczowe wskazniki zostaty obliczone zgodnie z definicjami ujetymi w akcie delegowanym do art. 8 Taksonomii
UE dotyczacym ujawnien przy uwzglednieniu istniejgcych systeméw raportowania, przyjetych zatozen oraz
uwzglednieniu kryterium istotnosci.

Obrét

Za wartos¢ mianownika wskaznika obrotu odpowiadajg przychody netto ze sprzedazy okreslone w art. 2 pkt 5
dyrektywy 2013/34/UE. Obrét obejmuje przychdd ujety zgodnie z miedzynarodowym standardem rachunkowosci
(MSR) 1 pkt 82 lit. a) przyjetym rozporzgdzeniem Komisji (WE) nr 1126/2008. W praktyce powyzsza warto$¢
stanowi przychoéd ze sprzedazy Grupy Kapitatowej i jest to pozycja wykazywana w skonsolidowanym rachunku
zyskéw i strat za 2024 rok jako Przychody netto ze sprzedazy tj. warto$¢ 293 189.

Zgodnie z Rozporzgdzeniem delegowanym Komisji (UE) 2021/2178 za wartos¢ licznika wskaznika obrotu
odpowiada czesci przychodéw netto ze sprzedazy produktow Ilub $wiadczenia ustug, w tym wartosci
niematerialnych i prawnych, zwigzanych z dziatalnoscig gospodarczg zgodng z systematyka.

Z punktu widzenia sprawozdawczosci za 2024 rok ocena kwalifikacji dziatalnosci do Taksonomii dotyczy
wszystkich 6 celéw taksonomicznych.

Majgc na uwadze model biznesowy Grupy Sygnity sposrod dziatalnosci przypisanych do poszczegdlnych celow
taksonomicznych zidentyfikowano nastepujgce dziatalnosci, ktére zostalty wskazane w odpowiednich
zatgcznikach, a ktore odnosity sie do projektdow realizowanych przez Sygnity i tym samym zostaly
zakwalifikowane jako przychody ujete w Taksonomii:

= Cel CCA — dziatalno$¢ 8.2 tj. Dziatalnos¢ zwigzana z oprogramowaniem, doradztwem w zakresie
informatyki i dziatalnosci powigzane,

= Cel WTR - dziatalnos¢ 4.1 tj. Dostarczanie rozwigzan IT/OT opartych na danych na potrzeby
ograniczenia wyciekow.

Istotne jest, iz dominujgca dziatalnoscig, z ktérej generowane sg niemal wszystkie przychody ze sprzedazy Grupy
Sygnity to dziatalno$¢ CCA 8.2 tj. Dziatalno$¢ zwigzana z oprogramowaniem, doradztwem w zakresie informatyki
i dziatalnodci powigzane, ktérej opis obejmuje nastepujacy zakres: Zapewnianie wiedzy specjalistycznej w
dziedzinie technologii informacyjnych: pisanie, modyfikacja, testowanie i wspomaganie oprogramowania;
planowanie i projektowanie systemow komputerowych integrujgcych sprzet komputerowy, oprogramowanie
komputerowe i technologie komunikacyjne; zarzgdzanie na miejscu i obstuga systeméw komputerowych klientéw
lub ich urzadzen do przetwarzania danych; oraz pozostata dziatalno$¢ specjalistyczna i techniczna zwigzana z
komputerami.

Dodatkowo zidentyfikowane zostaty projekty realizowane na rzecz przedsiebiorstw wodociggowych, ktére
odpowiadajg opisowi dziatalnosci WTR 4.1. tj. Dostarczanie rozwigzan IT/OT opartych na danych na potrzeby
ograniczenia wyciekow, ktorej opis obejmuje nastepujgcy zakres: Dziatalno$¢ polega na produkowaniu,
opracowywaniu, instalowaniu, wdrazaniu, konserwowaniu lub naprawianiu rozwigzan informatycznych (IT) lub
operacyjnych (OT) opartych na danych, lub $wiadczeniu powigzanych z nimi fachowych ustug, w tym doradztwa
technicznego w zakresie projektowania lub monitorowania, w celu kontrolowania wyciekow w systemach
zaopatrzenia w wode, zarzgdzania nimi oraz ich ograniczania i minimalizowania.

Na potrzeby sprawozdawczosci za 2024 rok ocena zgodnosci dotyczy dziatalnosci wchodzgcych w zakres
wszystkich 6 celéw Srodowiskowych.

Dziatalnosci zakwalifikowane do Taksonomii, aby mogty zosta¢ uznane za zréwnowazone muszg spetnic
nastepujgcy zestaw kryteriow:

= dana dziatalno$¢ ma charakteryzowac sie istotnym wktadem w realizacje celu taksonomicznego,

= dana dziatalno$¢ spetnia kryteria ,nieczynienia powaznych szkdd” w odniesieniu do pozostatych,
wskazanych dla danej dziatalnosci, 5 celéw taksonomicznych — o ile tego rodzaju kryteria majg
zastosowanie,

= wramach danej dziatalno$ci spetnione sg zasady wynikajgce z tzw. minimalnych gwaranciji.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

Istotny wktad w realizacje celu — dziatalnos¢ CCA 8.2

CCA 8.2 tj. podstawowa dla Grupy Sygnity dziatalno$¢ z ktérej generowane sg przychody, a wiec Dziatalnosé
zwigzana z oprogramowaniem, doradztwem w zakresie informatyki i dziatalno$ci powigzane w odniesieniu do
wymogu spetnienia kryterium istotnego wktadu zawiera (w uproszczeniu) wymadg, aby w ramach dziatalnosci
gospodarczej wdrozono rozwigzania fizyczne i niefizyczne (,rozwigzania w zakresie adaptacji”), ktére zmniejszajg
najwazniejsze zidentyfikowane ryzyka fizyczne zwigzane z klimatem, ktére sg istotne dla tej dziatalnosci.

Nastepnie wymogi dla istotnego wktadu wskazujg na szereg analiz, ktére nalezy wykona¢ w ramach oceny czy
organizacja spetnia istotny wkiad.

Taka ocena zostata przeprowadzona i potwierdzita zgodno$¢ z istotnym wktadem dla analizowanej dziatalno$ci.

Zasady DNSH dla poszczegdélnych dziatalnosci - dziatalno$é CCA 8.2

W odniesieniu do dziatalnosci CCA 8.2 nie istniejg dodatkowe wymogi zwigzane z zasadg DNSH.

Ocena zgodnosci z punktu widzenia istotnego wktadu dla dziatalnosci WTR 4.1

Spotka nie dysponuje odpowiednimi dowodami na potwierdzenie, iz kryterium istotnego wktadu dla tej dziatalnosci
jest spetniane — w szczegolnosci w odniesieniu do identyfikacji i uwzglednienia ryzyka degradacji Srodowiska dla
realizowanych projektéw informatycznych.

Tym samym przyjeto zatozenie, iz wszystkie projekty zakwalifikowane jako WTR 4.1 sg niezgodne z Taksonomig
przez pryzmat wymogoéw dla tej dziatalnosci, gdyz nie spetniajg kryterium istotnego wkfadu.

Poza tym nalezy mie¢ na uwadze, iz projekty IT realizowane w ramach dziatalnoéci WTR 4.1 zostaty
uwzglednione réwniez w kalkulacji zgodnosci dla celu CCA 8.2.

Tym samym przy zatozeniu zgodnosci z Taksonomig realizowanych projektéow IT w ramach dziatalnosci CCA 8.2
brak dalszej oceny zgodnosci przy projektach zakwalifikowanych do dziatalnosci WTR 4.1 skutkuje uniknieciem
ryzyka uwzglednienia w kalkulacjach dwukrotnie tych samych strumieni przychoddw.

Podsumowanie

Majgc powyzsze na uwadze jedynym celem w ktérym zidentyfikowano kwalifikacje oraz zgodno$¢ z Taksonomig
dla wskaznika obrotu byt cel 2 tj. cel zwigzany z adaptacjg do zmian klimatu. Tym samym w odniesieniu do
zadnego ze wskaznikow oraz dziatalno$ci ujmowanych w kalkulacji wskaznika obrotu za 2024 rok nie
zidentyfikowano wktadu w realizacje wielu celow.

Naktady inwestycyjne (CapEx)

Zgodnie z Rozporzgdzeniem delegowanym Komisji (UE) 2021/2178:

Mianownik obejmuje zwigkszenie stanu rzeczowych aktywow trwatych oraz warto$ci niematerialnych i prawnych
w ciggu danego roku obrotowego przed amortyzacjg, umorzeniem oraz wszelkimi aktualizacjami wyceny, w tym
wynikajgcymi z przeszacowania oraz utraty wartosci, dla danego roku obrotowego, z wytaczeniem zmian wartoSci
godziwej. Mianownik obejmuje réwniez zwigkszenie stanu rzeczowych aktywow trwatych oraz wartoSci
niematerialnych i prawnych wynikajgce z potgczenia jednostek gospodarczych.

W przypadku przedsiebiorstw niefinansowych stosujgcych miedzynarodowe standardy sprawozdawczosci
finansowej (MSSF) przyjete Rozporzadzenie Komisji (WE) nr 1126/2008 z dnia 3 listopada 2008 r. przyjmujgce
okreslone miedzynarodowe standardy rachunkowo$ci zgodnie z rozporzgdzeniem (WE) nr 1606/2002 Parlamentu
Europejskiego i Rady, naktady inwestycyjne obejmujg koszty rozliczane w oparciu o:

a) MSR 16 Rzeczowe aktywa trwate, pkt 73 lit. ) ppkt (i) oraz (iii);

b) MSR 38 Wartosci niematerialne, pkt 118 lit. e) ppkt (i);

c) MSR 40 Nieruchomosci inwestycyjne, pkt 76 lit. a) i b) (w przypadku modelu wartosci godziwej);

d) MSR 40 NieruchomoS$ci inwestycyjne, pkt 79 lit. d) ppkt (i) oraz (iij) (w przypadku modelu opartego na
cenie nabycia lub koszcie wytworzenia);

e) MSR 41 Rolnictwo, pkt 50 lit. b) oraz

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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f) MSSF 16 Leasing, pkt 53 lit. h).

Leasingu, ktéry nie prowadzi do ujecia aktywoéw z tytutu prawa do uzytkowania, nie zalicza sie do naktadow
inwestycyjnych.

W odniesieniu do Grupy Sygnity zwigkszenia aktywow trwatych odpowiadajg wartosci zwigkszen w nastepujacych
kategoriach aktywow trwatych:

= rzeczowe aktywa trwate,
= wartosci niematerialne i prawne,
= prawa do uzytkowania.

Z kolei rodzaje zwiekszen uwzglednione w kalkulacji obejmuja:

= nabycia (wszystkie kategorie aktywow trwatych),
= akwizycje (rzeczowe aktywa trwate oraz WNiP),
= skapitalizowane koszty w okresie (WNiP),

= zakonczone inwestycje (WNiP).

Suma zwiekszen aktywow trwatych w ww. kategoriach w 2024 roku, a wiec faczna warto$¢ mianownika zostata
obliczona jako 68 800.

Zgodnie z Rozporzgdzeniem delegowanym Komisji (UE) 2021/2178 w odniesieniu do wskaznika naktadow
inwestycyjnych:

Licznik jest rowny tej czesci naktadéw inwestycyjnych ujetych w mianowniku, ktéra spetnia jeden z ponizszych
warunkow:

a. dotyczy aktywow lub proceséw zwigzanych z dziatalno$cig gospodarczg zgodng z systematyka;

b. jest czeScig planu majgcego na celu rozszerzenie dziatalnosci gospodarczej zgodnej z systematykag lub
umozliwienie dziatalno$ci gospodarczej kwalifikujgcej sie do systematyki dostosowanie sie do
systematyki (,plan dotyczgcy nakfaddéw inwestycyjnych”) zgodnie z warunkami okre$lonymi w akapicie
drugim niniejszego pkt 1.1.2.2;

c. dotyczy zakupu produktéw z dziatalno$ci gospodarczej zgodnej z systematykg oraz indywidualnych
Srodkéw umozliwiajgcych docelowej dziatalnosci stanie sie niskoemisyjng lub umozliwiajgcych jej
ograniczenie emisji gazéw cieplarnianych, w szczegélnosci rodzajéw dziatalnosci wymienionych w pkt
7.3 do 7.6 zafgcznika | do aktu delegowanego w sprawie klimatu, jak réwniez innych rodzajow
dziatalno$ci gospodarczej wymienionych w aktach delegowanych przyjetych zgodnie z art. 10 ust. 3, art.
11 ust. 3, art. 12 ust. 2, art. 13 ust. 2, art. 14 ust. 2 lub art. 15 ust. 2 rozporzgdzenia (UE) 2020/852, i pod
warunkiem ze $rodki te zostang wdrozone i uruchomione w ciggu 18 miesiecy.

Naktady inwestycyjne kwalifikujgce sie do Taksonomii

Z elementéow sktadowych naktadéw inwestycyjnych, o ktérych mowa w liczniku wskaznika naktadéw
inwestycyjnych (CAPEX) w praktyce zidentyfikowane zostaty:

= naklady inwestycyjne, o ktérych mowa w puncie a) tj. naklady inwestycyjne dotyczace aktywow lub
procesow zwigzanych z dziatalnoscig gospodarczg zgodna z systematyka,

= potencjalne nakfady inwestycyjne o ktérych mowa w punkcie c) tj. naktady inwestycyjne dalej okreslone
dalej jako tzw. indywidualne $rodki.

W ramach Grupy Sygnity nie zostat przyjety/opracowany plan dotyczacy naktadéw inwestycyjnych, ktéry
spetniatby kryteria okreslone w punkcie b) i tym samym ten element sktadowy nakfadéw inwestycyjnych nie
pojawia sie w dalszej analizie i kalkulacjach.

Naktady inwestycyjne ujete w punkcie c) tj. wspomniane indywidualne $rodki dotyczag inwestycji, dla ktérych
kryteria zgodnosci zostaly wprost opisane w Taksonomii w odniesieniu do konkretnych rodzajow
dziatalnosci/inwestyciji.

W 2024 roku jako nakitady kwalifikujgce sie do Taksonomii w ramach tzw. indywidualnych $rodkéw
zakwalifikowane zostaty naktady na flote pojazdéw tj. zwiekszania odnoszgce sie do $rodkéw transportu ujete
zarowno dla rzeczowych aktywow trwatych jak i aktywow z tytutu prawa do uzytkowania:

= {gczna wartos¢ zwiekszen dla srodkéw transportu to 1 967.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Zwiekszanie srodkéw transportu, o ktdorych mowa powyzej jako inwestycje stanowigce tzw. indywidualne Srodki
zostaly zakwalifikowane jako dziatalnosci wskazana w celach CCM/CCA 6.5 tj. Transport motocyklami,
samochodami osobowymi i lekkimi pojazdami uzytkowymi.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

W pozostatym zakresie nie zostaty zidentyfikowane inwestycje, ktore stanowityby tzw. indywidualne $rodki.

Drugi strumien naktadéw inwestycyjnych, ktére zostaly poniesione w 2024 roku w definicji licznika wskazane
zostaly pod lit. a). Istotne jest przy tym, iz jedng z podstawowych zasad kalkulacji wskaznikow taksonomicznych
jest unikanie podwadjnego liczenia poszczegdlnych pozycji skladowych.

Tym samym naktady inwestycyjne zidentyfikowane i zakwalifikowane jako indywidualne srodki (a wiec lit. c)
licznika) nie sg nastepnie oceniane z punktu widzenia kwalifikacji jako nakfady inwestycyjne, o ktérych mowa w lit.
a) licznika.

Zatem naktady inwestycyjne, o ktérych mowa w punkcie a) licznika to nakfady poniesione na aktywa trwate, ktére
pozwalajg generowac przychody ze sprzedazy zgodne z Taksonomig.

Naktady inwestycyjne zgodne z Taksonomig

Dla naktadéw inwestycyjnych stanowigcych indywidualne $rodki (lit. c licznika wskaznika naktadow
inwestycyjnych) ocena zgodnosci zwigzana byla z oceng dla dziatalnosci 6.5 CCM t{j. celu zwigzanego z
tagodzeniem zmiany klimatu. Podstawowym kryterium oceny istotnego wkiadu dziatalnosci 6.5 do celu jakim jest
CCM jest odpowiednio niski poziom emisyjnosci zakupionych/leasingowanych pojazdow. Zwigkszenia w pozycji
aktywow obejmujgcych $rodki transportu w 2024 roku obejmowaty auta benzynowe oraz zasilane olejem
napedowym. W 2024 roku nie nabywano aut elektrycznych. Tym samym przyjeto brak zgodnosci dla tej
dziatalnosci z wymogami dla CCM 6.5. W konsekwencji przyjeto réwniez brak zgodnosci inwestycji zwigzanych
ze zwiekszeniem srodkéw transportu dla dziatalnosci CCA 6.5.

Z kolei dla naktadéw inwestycyjnych dotyczgcych aktywdw lub proceséw zwigzanych z dziatalnoscig gospodarczg
zgodng z systematykg (lit. a licznika wskaznika naktadéw inwestycyjnych) przyjeto, iz wszystkie zwiekszenia
odnoszgce si¢ WNIP (w tym aktywa zwigzane z akwizycjami, ktore zostaty zaksiggowane jako element WNIP) jak
réwniez sprzet IT, kitdry zostat nabyty w 2024 roku stanowig aktywa, ktére pozwalajg generowac przychody
ocenione jako zgodne z Taksonomig, a wiec przychody dla ktérych dziatalno$¢ zostata okreslona w punkcie 8.2
CCA Taksonomii.

Kluczowa i podstawowa (z punktu widzenia modelu biznesowego) dziatalno$¢ kwalifikujgca sie do Taksonomii
jest to dziatalnos$¢ ujeta w taksonomii jako CCA 8.2 i tym samym to przez pryzmat tej dziatalnosci realizowane sag
nakfady inwestycyjne. Pozostate dziatalnosci dotyczgce oprogramowania, ktére zostaty uwzglednione w analizie
przychodéw w tym np. WTR sg rozpoznawane jako dziatalnos$ci uzupetniajgce. Tym samym przyjeto zatozenie, iz
wszystkie naktady inwestycyjne zwigzane z rozwojem dziatalnosci dotyczgcej oprogramowania zostaty
przypisane do dziatalnosci CCA 8.2.

Jako nakilady inwestycyjne ujete poza Taksonomig zostalty natomiast uwzglednione zwigekszenia aktywow
trwatych zwigzane z wynajmem nieruchomosci, inwestycjami w budynki i lokale, w tym nakfady na meble i
wykonczenie wnetrz.

Wydatki operacyjne (OpEx)

Zgodnie z Rozporzadzeniem wydatki operacyjne uwzgledniane w celu obliczenia wskaznika wydatkéw
operacyjnych Grupy Sygnity zwigzanych z dziataniami zakwalifikowanymi do Taksonomii, definiowane jako
wydatki operacyjne w liczniku wskaznika oraz suma wydatkéw operacyjnych w mianowniku, obejmuja:

wydatki na ustugi informatyczne,

prace remontowe i renowacyjne budynkow,

leasing/najem kroétkoterminowy,

utrzymanie, konserwacje i naprawe,

inne bezposrednie wydatki zwigzane z codzienng obstugg sktadnikéw rzeczowych aktywéw trwatych
niezbedne do zapewnienia ciggtosci i efektywnosci funkcjonowania tych aktywéw.

Dla wskaznika wydatkéw operacyjnych przeprowadzono analize pozycji sktadowych wydatkéw operacyjnych
zgodnie z definicjg Taksonomii niefinansowej UE w wyniku ktérej warto$¢ mianownika dla wskaznika obrotu
zostata obliczona na ok. 2 614

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Na wskazang powyzej wartos¢ skitadajg sie w szczegdlnosci koszty zwigzane z utrzymaniem lokalizacji, koszty
zwigzany z utrzymaniem floty pojazdéw oraz dzierzawa laptopow.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

Jednoczesnie majgc na uwadze model biznesowy Grupy Sygnity polegajgcy na oferowaniu rozwigzan IT oraz
fakt, iz wartos¢ zidentyfikowanych wydatkdw operacyjnych uznawana jest za nieistotng z punktu widzenia skali
dziatalnosci Grupy Sygnity na potrzeby kalkulacji wskaznika wydatkéw operacyjnych skorzystano z mozliwosci
przypisania dla licznika tego wskaznika wartosci réwnej zeru.

2.1.3. Tabele wynikéw

Ponizej zamieszczono podsumowanie informacji nt. kwalifikacji oraz zgodnosci z wszystkimi 6 celami
wskazanymi w Taksonomii UE.

Czes¢ obrotu/Catkowity obrét

Zgodnos¢ z systematyka w podziale na Kwalifikowanie do systematyki w
cele podziale na cele
CCM 0,00% 0,00%
CCA 99,3% 99,3%
WTR 0,00% 1,1%*
CE 0,00% 0,00%
PPC 0,00% 0,00%
BIO 0,00% 0,00%

* kontrakty spetniajgce kryteria kwalifikacji dla dziatalnosci 4.1 WTR spetniajg réwnoczesnie kryteria
kwalifikacji dla dziatalnosci 8.2 CCA

Czesc¢ nakladow inwestycyjnych / Laczne naktady inwestycyjne

Zgodnos¢ z systematyka w podziale na Kwalifikowanie sie do systematyki w
cele podziale na cele

CCM 2,9% 2,9%

CCA 88,9% 91,8%
WTR 0,00% 0,00%
CE 0,00% 0,00%
PPC 0,00% 0,00%
BIO 0,00% 0,00%

Czes¢ wydatkéw operacyjnych/kaczne wydatki operacyjne

Zgodnos¢ z systematyka w podziale na Kwalifikowanie si¢ do systematyki w
cele podziale na cele
CCM 0,00% 0,00%
CCA 0,00% 0,00%
WTR 0,00% 0,00%
CE 0,00% 0,00%
PPC 0,00% 0,00%
BIO 0,00% 0,00%

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Tabela wynikéw — wskaznik obrotu
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A.1. Rodzaje dziatalnosci zréownowazonej sSrodowiskowo (zgodnej z systematyka)
Dziatalnos$¢ zwigzana
Z oprogramowaniem,
doradztwem w 8.2
zakresie informatyki i CCA 291 243 99,3% N/EL T N/EL N/EL N/EL N/EL T T T T T T T 97%
dziatalnosci
powigzane
Obrét ze
zrbwnowazonej 993
$rodowiskowo 291 243 99,3% 0% ' 0% 0% 0% 0% T T T T T T T 98%
dziatalnosci (zgodnej %
z systematyka) (A.1)
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[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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W tym na rzecz przejscia

0%

0%

0%

A.2 Dziatalnos¢ kwalifikujaca sie do systematyki, ale niezréwnowazona srodowiskowo (dziatalno$¢ niezgodna z systematyka) (g)

EL;
N/EL
®

EL;
N/EL
®

EL;
N/EL
®

EL;
N/EL
®

EL;
N/EL (f)

EL;
N/EL
®

Dostarczanie
rozwigzan IT/OT
opartych na danych
na potrzeby
ograniczenia
wyciekéw.*

4.1

WTR

3361

1,1%

N/EL

N/EL

EL

N/EL

N/EL

N/EL

0%

Obrot z tytutu
dziatalnosci
kwalifikujgcej sie do
systematyki, ale
niezréwnowazone;j
$rodowiskowo
(dziatalnosci
niezgodnej z
systematyka) (A.2)

3361

1,1%

0%

0%

1,1%

0%

0%

0%

0%

A. Obrét z tytutu
dziatalnosci
kwalifikujgcej sie do
systematyki
(A.1+A.2)*

291 243

99,3%

0%

99,3

1,1%

0%

0%

0%

98%

B. DZIALALNOSC NIEKWALIFIKUJACA SIE DO

SYSTEMATYKI

Obrot z tytutu
dziatalnosci
niekwalifikujgcej sie
do systematyki

1946

0,7%

OGOLEM

293 189

100%

* kontrakty zakwalifikowane do dziatalnosci 4.1 WTR spetniajg réwnoczesnie kryteria kwalifikacji dla dziatalnosci 8.2 CCA — w zwigzku z czym, majac na uwadze zasade unikania podwojnej liczenia przychody z dziatalnosci 4.1 WTR nie
sg uwzgledniane w dalszych kalkulacjach obrotu na potrzeby sumowania pozycji A tj. A1+A2.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Tabela wynikéw — wskaznik naktadéw inwestycyjnych
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A. DZIALALNOSC KWALIFIKUJACA SIE DO SYSTEMATYKI
A.1. Rodzaje dziatalnosci zréownowazonej sSrodowiskowo (zgodnej z systematyka)
. 8.2
Dziatalnos¢ CCA
zwigzana z
oprogramowaniem,
doradztwem w
zakresie 61 158 88,9% N/EL T N/EL N/EL N/EL N/EL T T T T T T T 72%
informatyki i
dziatalnos$ci
powigzane

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Naktady
inwestycyjne z
tytutu
dziatalnosci
zréwnowazonej
sSrodowiskowo
(zgodnej z
systematyka)
(A1)

61 158

88,9%

0%

88,9
%

0%

0%

0%

0%

2%

W tym wspomagajgca

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

W tym na rzecz przejscia

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

A.2 Dziatalnos¢ kwalifikujaca sie do systematyki, ale niezrownowazona srodowiskowo (dziatalnos¢ niezgodna z systematyka) (g)

EL;
N/EL
®

EL;
N/EL
®

EL;
N/EL
®

EL;
N/EL (f)

EL;
N/EL (f)

EL;
N/EL
®

Transport
motocyklami,
samochodami
osobowymi
i lekkimi pojazdami
uzytkowymi

6.5
ccMm/c
CA

1967

2,9%

EL

EL

N/EL

N/EL

N/EL

N/EL

3%

Naktady
inwestycyjne z
tytutu dziatalnosci
kwalifikujgcej sie
do systematyki, ale
niezrbwnowazonej
$rodowiskowo
(dziatalnosci
niezgodnej z
systematyka) (A.2)

1967

2,9%

2,9%

2,9%

0%

0%

0%

0%

3%

A. Naktady
inwestycyjne z

63 125

91,8%

2,9%

91,8

0%

0%

0%

0%

75%

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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tytutu dziatalnosci
kwalifikujacej sie
do systematyki
(A.1+A.2)

B. DZIALALNOSC NIEKWALIFIKUJACA SIE DO
SYSTEMATYKI

Naktady 5675 8,2%
inwestycyjne z
tytutu dziatalnosci
niekwalifikujgcej
sie do systematyki

OGOLEM 68 800 100%

Tabela wynikéw — wskaznik wydatkéw operacyjnych
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[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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A.1. Rodzaje dziatalnosci zréownowazonej sSrodowiskowo (zgodnej z systematyka)

Wydatki
operacyjne z
tytutu
dziatalnosci
zréwnowazonej
srodowiskowo
(zgodnej z
systematyka)
(A1)

0%

N/EL

N/EL

N/EL

N/EL

N/EL

N/EL

0%

W tym wspomagajaca

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

W tym na rzecz przejscia

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

A.2 Dziatalnos¢ kwalifikujaca sie do systematyki, ale niezrownowazona srodowiskowo (dziatalnos¢ niezgodna z systematyka) (g)

EL;
N/EL
®

EL;
N/EL

EL,
N/EL

EL;
N/EL (f)

EL;
N/EL (f)

EL;
N/EL
®

Wydatki
operacyjne z tytutu
dziatalnos$ci
kwalifikujgcej sie
do systematyki, ale
niezréwnowazonej
$rodowiskowo
(dziatalnosci
niezgodnej z
systematyka) (A.2)

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

A. Wydatki
operacyjne z tytutu
dziatalnos$ci
kwalifikujgcej sie
do systematyki
(A.1+A.2)

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Sygnity

B. DZIALALNOSC NIEKWALIFIKUJACA SIE DO

SYSTEMATYKI

Wydatki
operacyjne z tytutu
dziatalnosci
niekwalifikujgcej
sie do systematyki

100%

OGOLEM

2614

100%

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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2.1.4. Informacje uzupetniajgce

Dziatalno$¢ Grupy Sygnity nie jest zwigzana z energig pochodzgcg z gazu ziemnego oraz energii jagdrowej (a
wiec dziatalno$¢ Grupy Sygnity) nie kwalifikuje sie do dziatalnosci wskazanych w Rozporzgdzeniu delegowanym
Komisji (UE) 2022/1214 z dnia 9 marca 2022 r. zmieniajgce rozporzadzenie delegowane (UE) 2021/2139 w
odniesieniu do dziatalnosci gospodarczej w niektorych sektorach energetycznych oraz rozporzgdzenie
delegowane (UE) 2021/2178 w odniesieniu do publicznego ujawniania szczegolnych informacji w odniesieniu do
tych rodzajow dziatalnosci gospodarczej). Tym samym ponizej zaprezentowano tabele odnoszace sie kazdego z

trzech KPI tj. wskaznika obrotu, wskaznika naktadow inwestycyjnych oraz wskaznika wydatkéw operacyjnych.

Wskaznik obrotu

Dziatalnos¢ zwigzana z energig jadrowa

Przedsiebiorstwo prowadzi badania, rozwdj, demonstracje i rozmieszczenie innowacyjnych
instalacji wytwarzania energii elekirycznej wytwarzajgcych energie w ramach proceséw
jadrowych przy minimalnej ilosci odpadéw z cyklu paliwowego, finansuje te dziatalnos¢ lub jest
ma na nig ekspozycje

Przedsiebiorstwo prowadzi budowe i bezpieczng eksploatacje nowych obiektow jadrowych w
celu wytwarzania energii elektrycznej lub ciepta technologicznego, w tym na potrzeby systemu
cieptowniczego lub proceséw przemystowych, takich jak produkcja wodoru, a takze ich
modernizacije pod katem bezpieczenstwa, z wykorzystaniem najlepszych dostepnych
technologii, finansuje te dziatalno$¢ lub ma na nig ekspozycje.

Przedsiebiorstwo prowadzi bezpieczng eksploatacje istniejagcych obiektéw jgdrowych
wytwarzajgcych energie elektryczng lub ciepto technologiczne, w tym na potrzeby systemu
cieptowniczego lub proceséw przemystowych, takich jak produkcja wodoru z energii jgdrowej, a
takze ich modernizacje pod kgtem bezpieczenstwa, finansuje te dziatalno$¢ lub ma na nig
ekspozycje.

Dziatalnos¢ zwigzana z gazem ziemnym

Przedsiebiorstwo prowadzi budowe Ilub eksploatacje instalacji do wytwarzania energii
elektrycznej
z wykorzystaniem gazowych paliw kopalnych, finansuje te dziatalno$é lub ma na nig ekspozycje.

Przedsiebiorstwo prowadzi budowe, modernizacje i eksploatacje instalacji do skojarzonego
wytwarzania energii cieplnej/chtodniczej i energii elektrycznej z wykorzystaniem gazowych paliw
kopalnych, finansuje te dziatalnos¢ lub ma na nig ekspozycje.

Przedsiebiorstwo prowadzi budowe, modernizacje i eksploatacje instalacji do wytwarzania ciepta
wytwarzajgcych energie cieplng/chtodniczg z wykorzystaniem gazowych paliw kopalnych,
finansuje te dziatalno$¢ lub ma na nig ekspozycje.

Wskaznik naktadow inwestycyjnych

1

Dziatalnos¢ zwigzana z energig jadrowa

Przedsiebiorstwo prowadzi badania, rozwdj, demonstracje i rozmieszczenie innowacyjnych
instalacji wytwarzania energii elekirycznej wytwarzajgcych energie w ramach proceséw
jadrowych przy minimalnej ilosci odpaddéw z cyklu paliwowego, finansuje te dziatalnos¢ lub jest
ma na nig ekspozycje

Przedsiebiorstwo prowadzi budowe i bezpieczng eksploatacje nowych obiektéow jadrowych w
celu wytwarzania energii elektrycznej lub ciepta technologicznego, w tym na potrzeby systemu
cieptowniczego lub proceséw przemystowych, takich jak produkcja wodoru, a takze ich
modernizacije pod katem bezpieczenstwa, z wykorzystaniem najlepszych dostepnych
technologii, finansuje te dziatalno$¢ lub ma na nig ekspozycje.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Przedsiebiorstwo prowadzi bezpieczng eksploatacje istniejgcych obiektéw jgdrowych
wytwarzajgcych energie elektryczng lub ciepto technologiczne, w tym na potrzeby systemu
cieptowniczego lub proceséw przemystowych, takich jak produkcja wodoru z energii jgdrowej, a
takze ich modernizacje pod katem bezpieczenstwa, finansuje te dziatalnos¢ lub ma na nig
ekspozycje.

Dziatalnos¢ zwigzana z gazem ziemnym

Przedsiebiorstwo prowadzi budowe Ilub eksploatacje instalacji do wytwarzania energii
elektrycznej
z wykorzystaniem gazowych paliw kopalnych, finansuje te dziatalnos¢ lub ma na nig ekspozycje.

Przedsiebiorstwo prowadzi budowe, modernizacje i eksploatacje instalacji do skojarzonego
wytwarzania energii cieplnej/chtodniczej i energii elektrycznej z wykorzystaniem gazowych paliw
kopalnych, finansuje te dziatalno$¢ lub ma na nig ekspozycje.

Przedsiebiorstwo prowadzi budowe, modernizacje i eksploatacje instalacji do wytwarzania ciepta
wytwarzajgcych energie cieplna/chtodniczg z wykorzystaniem gazowych paliw kopalnych,
finansuje te dziatalno$¢ lub ma na nig ekspozycje.

Wskaznik wydatkéw operacyjnych

[EEY

Dziatalnos¢ zwigzana z energig jadrowa

Przedsiebiorstwo prowadzi badania, rozwdj, demonstracje i rozmieszczenie innowacyjnych
instalacji wytwarzania energii elekirycznej wytwarzajgcych energie w ramach proceséw
jadrowych przy minimalne;j ilosci odpadéw z cyklu paliwowego, finansuje te dziatalnos¢ lub jest
ma na nig ekspozycje

Przedsiebiorstwo prowadzi budowe i bezpieczng eksploatacje nowych obiektéw jadrowych w
celu wytwarzania energii elektrycznej lub ciepta technologicznego, w tym na potrzeby systemu
cieptowniczego lub proceséw przemystowych, takich jak produkcja wodoru, a takze ich
modernizacije pod katem bezpieczenstwa, z wykorzystaniem najlepszych dostepnych
technologii, finansuje te dziatalnos¢ lub ma na nig ekspozycje.

Przedsiebiorstwo prowadzi bezpieczng eksploatacje istniejgcych obiektéw jgdrowych
wytwarzajgcych energie elektryczng lub ciepto technologiczne, w tym na potrzeby systemu
cieptowniczego lub proceséw przemystowych, takich jak produkcja wodoru z energii jgdrowej, a
takze ich modernizacje pod katem bezpieczenstwa, finansuje te dziatalno$¢ lub ma na nig
ekspozycje.

Dziatalnos¢ zwigzana z gazem ziemnym

Przedsiebiorstwo prowadzi budowe Ilub eksploatacje instalacji do wytwarzania energii
elektrycznej
z wykorzystaniem gazowych paliw kopalnych, finansuje te dziatalnos¢ lub ma na nig ekspozycje.

Przedsiebiorstwo prowadzi budowe, modernizacje i eksploatacje instalacji do skojarzonego
wytwarzania energii cieplnej/chtodniczej i energii elekirycznej z wykorzystaniem gazowych paliw
kopalnych, finansuje te dziatalnos¢ lub ma na nig ekspozycje.

Przedsiebiorstwo prowadzi budowe, modernizacje i eksploatacje instalacji do wytwarzania ciepta
wytwarzajgcych energie cieplna/chtodniczg z wykorzystaniem gazowych paliw kopalnych,
finansuje te dziatalno$¢ lub ma na nig ekspozycje.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

2.1.5. Minimalne Gwarancje

Zgodnie z art. 18 Rozporzgdzenia 2020/852°5 minimalnymi gwarancjami sg procedury stosowane przez
przedsiebiorstwa prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza, ktére majg zapewnic¢ przestrzeganie Wytycznych OECD
dla przedsiebiorstw wielonarodowych [Wytyczne OECD] oraz Wytycznych ONZ dotyczgcych biznesu i praw
cztowieka, w tym zasad i praw okreslonych w o$miu podstawowych konwencjach wskazanych w Deklaraciji
Miedzynarodowej Organizacji Pracy dotyczacej podstawowych zasad i praw w pracy oraz zasad i praw
okreslonych w Miedzynarodowej karcie praw cztowieka [dalej tgcznie jako: Pakiet Wytycznych]. Stosujac
procedury, o ktérych mowa powyzej, przedsiebiorstwa przestrzegajg zasady ,nhie czyn powaznych szkod”
[DNSH], o ktorej mowa w art. 2 pkt 17 rozporzgdzenia (UE) 2019/2088°.

W ocenie Spotki opartej na analizie Wytycznych OECD oraz przy uwzglednieniu zasady istotnosci, adekwatnosci,
proporcjonalnosci oraz stopniowej konwergencji (priorytetyzacji zagadnien), poszczegdlne dziatalnosci
prowadzone przez Grupe zidentyfikowane, jako kwalifikujgce sie i zgodne z taksonomig niefinansowg, zaréwno w
odniesieniu do Spoiki jak i Grupy, spetniajg minimalne gwarancje, o ktérych mowa w art. 18 Rozporzadzenia
2020/852. Powyzsza ocena idzie w parze z zasadami dziatania Spétki ukierunkowanymi na state rozwijanie
systemu compliance oraz wdrazanie zaawansowanych rozwigzan we wszystkich obszarach zréwnowazonego
rozwoju wskazanych w Pakiecie Wytycznych.

Badanie spetniania minimalnych gwarancji przeprowadzone zostato przez Spoétke z uwzglednieniem m.in. oceny
stopnia implementacji nalezytej starannosci, o ktérych mowa w Wytycznych OECD dotyczacych nalezytej
starannosci w odpowiedzialnym prowadzeniu dziatalno$ci biznesowej. Ocena dokonana zostata w oparciu o
przeprowadzenie analizy ryzyka wystgpienia negatywnego wptywu dla poszczegdlnych zasad, warto$ci i praw
oraz po dokonaniu oceny wagi poszczegoélnych zagadnien (prawdopodobienstwo wystgpienia oraz skutki
negatywnego wplywu). Zgodnie z zaleceniem pominieto w analizie te ryzyka, co do ktérych Grupa przyczynia sie
na matg skale lub nieznacznie przyczynia si¢ do ich wystapienia (vide komentarz nr 14 do rozdziatu ,Zasady
ogdlne” Wytycznych OECD). Zastosowano réwniez wnioski zawarte w Raporcie Platformy ds. zrbwnowazonego
finansowania” [Final report], zawierajgce wnioski oraz interpretacje dotyczgce metod wdrozenia Pakietu
Wytycznych oraz oceny przestrzegania minimalnych gwarancji, uwzgledniajagc m.in. zasade priorytetyzaciji
(wdrazanie w pierwszej kolejnosci rozwigzan wzgledem zasad i wartosci, co do ktérych ryzyko ich naruszenia
oraz negatywnego skutku sg relatywnie najwieksze) oraz proporcjonalnosci (z uwzglednieniem skali i struktury
przedsigbiorstwa oraz tzw. ,pozycji przedsiebiorstwa” w aspekcie mozliwosci wptywu na kooperantéw). Zgodnie z
rekomendacjami zamieszczonymi w Final report niespetnienie minimalnych gwarancji ma miejsce wowczas, gdy
zachodzi jedna z czterech przestanek:

1) nieodpowiednie lub nieistniejgce procesy nalezytej starannosci w zakresie praw cziowieka, w tym praw
pracowniczych, korupcji, opodatkowania i uczciwej konkurencji,

2) spotka zostata ostatecznie pociggnieta do odpowiedzialnosci lub uznana za naruszajgcg prawo pracy lub
prawa cztowieka w niektérych rodzajach spraw sgdowych z zakresu prawa pracy lub praw cztowieka,

3) brak wspéipracy z Krajowym Punktem Kontakiowym OECD [KPK] w sprawie zgtoszenia przyjetego
przez KPK,

4) Business and Human Rights Resource Centre [B&HRRC] podjeto zarzut wobec firmy, a firma nie
odpowiedziata na nie w ciggu 3 miesiecy.

Odpowiednie procesy w zakresie nalezytej starannosci w odpowiedzialnym prowadzeniu dziatalnosci biznesowe;,
w wymiarze proceduralnym, znajdujg w ramach Grupy Sygnity wyraz w adekwatnym do dziatalnosci i modelu
biznesowego Grupy systemie compliance, opartym o polityki, procedury, inne regulacje i rozwigzania systemowe,
ktérego zadaniem jest zapewnié¢ przestrzeganie zasad, wartosci i praw okreslonych m.in. w Pakiecie Wytycznych.

W ramach Grupy Sygnity obowigzuje Kodeks Etycznego Postepowania Spotek Grupy Sygnity (,Kodeks Etyki”)
zawierajgcy gtéwne normy biznesowe okreslajgce zasady etycznego zachowania, ktére muszg by¢ przestrzegane
przez wszystkich wspotpracownikéw, pracownikow, dyrektorow oraz cztonkéw zarzgdu. Kodeks jest nadrzednym
dokumentem w hierarchii ,procedur”, o ktérych mowa w ww. systemie Minimalnych Gwarancji. Okresla
podstawowe zasady, mechanizmy oraz rozwigzania urzeczywistniajace polityke zrownowazonego rozwoju opartg
o wrazliwo$¢ oraz ukierunkowanie przedsiebiorstwa na kwestie praw cztowieka, jak rowniez inne zagadnienia

5 Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/852 z dnia 18 czerwca 2020 r. w sprawie ustanowienia ram
utatwiajgcych zréwnowazone inwestycje, zmieniajgce rozporzadzenie (UE) 2019/2088,

8 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/2088 z dnia 27 listopada 2019 r. w sprawie ujawniania
informacji zwigzanych ze zrbwnowazonym rozwojem w sektorze ustug finansowych,
7 “Final Report on Minimum Safeguards, PLATFORM ON SUSTAINABLE FINANCE, OCTOBER 2022",

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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spoteczne, srodowiskowe, a takze rozwigzania poprawiajgce kanony tadu korporacyjnego, w tym zgodnosci
dziatania spotek z Grupy Kapitatowej z przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa. Niemniej jednak drugim
nie mniej waznym dokumentem powigzanym w systemie procedur sktadajgcych sie na zapewnienie Minimalnych
Gwarancji jest Ksiega Zintegrowanych Systemoéw Zarzadzania Jakoscig, Bezpieczehnstwem Informacji oraz
Dziataniami Antykorupcyjnymi, w ktérej réwniez przewidziano $rodki ochrony dla wyznawanych i chronionych
przez Spotke wartosci.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

W Kodeksie Etyki Grupa Sygnity odzwierciedla dwie ptaszczyzny:

a) deklaratoryjng, zwigzang z wyartykutowaniem okreslonych polityk, tj. podejscia do identyfikacji oraz
przestrzegania okreslonych wartosci,

b) oraz proceduralng, zwigzang z wdrozeniem odpowiednich rozwigzan/proceséw majgcych urzeczywistnic,
tj. wdrozy¢ odpowiednie rozwigzania i mechanizmy.

Obie ptaszczyzny, sg ze sobg Scisle powigzane, gdyz w ocenie Spdiki nie jest mozliwe zapewnienie skutecznych
proceséw zapewniajgcych przestrzeganie okreslonych zasad i wartosci, o ile nie zostang one uprzednio wtasciwe
zidentyfikowane.

Sygnity wskazuje w Kodeksie Etyki wprost na respektowanie praw wskazanych w Pakiecie Wytycznych,
powotujgc ww. dokumenty z nazwy. Adresatéw Kodeksu Etyki zacheca sie do zapoznania z dokumentami
zrodtowymi. Dostep do materiatéw zrodtowych Spétka zapewnia poprzez udostepnienie ich na korporacyjnej
stronie internetowej.

Kodeks Etyki stworzony zostat m.in. w przeswiadczeniu, iz Sygnity powinna mie¢ realny wkiad w rozwqj
zrownowazony, to jest taki rozwdj, w ktérym potrzeby obecnego pokolenia mogg byé zaspokojone bez
umniejszania szans przysztych pokolen na ich zaspokojenie. Deklaracje te Sygnity urzeczywistnia poprzez
przyjecie Ogolnych zasad RBC (z ang. Responsible Business Conduct, tj. Odpowiedzialne prowadzenie biznesu),
jako deklaracji przyczyniania sie do realizacji przyjetych postulatéw. Z zakresu objetego powyzszym Spédtka
wyartykutowata w Kodeksie Etyki nastepujace postulaty (wybrane):

=  Szanowanie praw cztowieka (dop., a wiec rowniez interesariuszy) przede wszystkim w zakresie tych, na
ktore oddziatujg poprzez prowadzong przez siebie dziatalnosc¢.

=  Promowanie tworzenia potencjatu w regionie poprzez scistg wspotprace z miejscowg spotecznoscig, w tym
kregami biznesowymi, oraz rozwdj dziatalnosci przedsiebiorstwa na rynku krajowym i zagranicznym (dop.,
co uwzglednia rowniez interesariuszy), zgodnie z wymogami dobrych praktyk handlowych.

=  Wspieranie i przestrzeganie zasad dobrego tadu korporacyjnego, oraz rozwijanie i wprowadzanie w zycie
wiasciwego tadu korporacyjnego, takze na poziomie Grupy Kapitatowe;.

=  Opracowywanie i wdrazanie skutecznych praktyk kontroli wewnetrznej oraz systeméw zarzadzania
zwiekszajgcych wzajemne zaufanie w relacjach ze spotecznosciami, w ktérych Sygnity dziata.

=  Promowanie ws$réd pracownikow wiedzy o przyjetych przez Spotke zatozeniach polityk RBC oraz
przestrzeganie tych zatozen poprzez upowszechnianie wiedzy, w tym poprzez programy szkoleniowe.

=  Przeprowadzanie analizy ryzyka, poprzez uwzglednienie jej w systemie zarzadzania ryzykiem w celu
zidentyfikowania, zapobiezenia i minimalizowania rzeczywistych i potencjalnych negatywnych skutkéw
dziatan Sygnity oraz okreslenia sposobu dziatania w sytuacji wystgpienia takich niekorzystnych skutkow.

= Unikanie wywotywania lub przyczyniania sie do wystgpienia niekorzystnych skutkéw w kwestiach objetych
Pakietem Wytycznych, o ktérych mowa w Kodeksie, poprzez dziatania wlasne oraz podejmowane
stosowne kroki w przypadku ich wystgpienia.

=  Staranie si¢ zapobieganiu lub zminimalizowaniu niekorzystnych skutkdw dziatalnosci Sygnity, rowniez w
przypadku, gdy Sygnity nie miato wptywu na pojawienie sie takich skutkow, ktdre sg bezposrednio
zwigzane z dziatalnoscig, produktami lub ustugami Sygnity poprzez stosunek biznesowy. Zasada ta, nie
ma przy tym na celu przeniesienia odpowiedzialnosci z jednostki powodujgcej niekorzystne skutki na
Sygnity, z ktérym Sygnity utrzymuje stosunki biznesowe.

= Poza podejmowaniem odpowiednich krokéw w przypadku wystgpienia niekorzystnych skutkow
dotyczacych kwestii objetych Pakietem Wytycznych, Sygnity bedzie w miare mozliwosci zachecaé
partneréw handlowych, w tym dostawcéw i podwykonawcéw, do stosowania zasad odpowiedzialnego
postepowania biznesowego.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

Spotka deklaruje zawigzywanie wspotpracy z innymi stronami zainteresowanymi, w sposob ktéry umozliwi
uwzglednienie ich podglagdéow w planach i procesach decyzyjnych dotyczacych projektdéw i innych
czynnosci, ktére mogg mie¢ znaczny wptyw na spotecznosci lokalne.

Spotka dotozy staran, aby wspieraé, tam gdzie jest to wiasciwe, wspdlnie podejmowane wysitki na
odpowiednich forach w celu promowania wolnosci w Internecie poprzez uszanowanie wolnosci stowa,
tworzenia zgromadzen i zgrupowan online.

Spétka dotozy staran, aby wspiera¢, tam gdzie jest to wiasciwe, inicjatywy osob prywatnych lub stron
zainteresowanych oraz angazowanie si¢ w dialog spoteczny dotyczgcy odpowiedzialnego zarzadzania
tancuchem dostaw, upewniajac sie, ze inicjatywy te w odpowiednim stopniu uwzgledniajg wptyw jaki moga
wywrze¢ na spoteczenstwo i gospodarke krajow rozwijajgcych sie, a takze ze biorg pod uwage uznawane
normy migdzynarodowe.

Zasady postepowania opisane w Kodeksie Etyki bazujg na ponizszych podstawowych przestankach regulujgcych
relacje Spétek Grupy Sygnity z otoczeniem zewnetrznym:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

h)

k)

Zgodnos$c¢ z przepisami - Spoétki Grupy Sygnity muszg przestrzega¢ wszystkich praw i przepisow
odnoszacych sie do prowadzonej dziatalnosci.

Zapobieganie oszustwom - Spotki Grupy Sygnity nie tolerujg zadnych dziatan prowadzacych do
popetnienia oszustwa.

Zapobieganie korupcji oraz tapowkarstwu - Spotki Grupy Sygnity nie tolerujg zadnych dziatan
prowadzgcych do korupcji lub wreczania tapowek w jakimkolwiek obszarze dziatalnosci Spoétek.

Unikanie konfliktu interesow — pracownicy i wspotpracownicy Grupy Sygnity muszg zawsze dziata¢
zgodnie z najlepszym interesem danej Spotki lub Spotek i nie mogg angazowacé sie w zadne dziatania,
ktore stanowig dla nich konflikt interesow.

Rzetelna sprawozdawczosc - wszystkie ksiegi, zapisy, rachunki, sprawozdania finansowe, dokumenty
zwigzane z czasem pracy oraz wydatkami muszg by¢ prowadzone na biezgco i w rzetelny sposob,
odzwierciedla¢ prawdziwy stan rzeczy oraz by¢ zgodne ze wszelkimi obowigzujgcymi wymogami
prawnymi i wewnetrznymi politykami.

Ochrona danych osobowych — pracownicy i wspotpracownicy Spétek Grupy Sygnity muszg postepowac
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami dotyczacymi poufnosci i bezpieczenstwa danych oraz
wprowadzonego w kazdej ze Spotek Standardu Ochrony Danych Osobowych.

Nielegalne transakcje z wykorzystaniem poufnych informacji (insider trading) - Sygnity jest Spdtkg
notowang na Gieldzie Papierow Wartosciowych w Warszawie. Kupno i sprzedaz akcji Sygnity na
podstawie poufnych informacji jest niezgodna z prawem.

Ujawnianie informacji - jakiekolwiek informacje poufne dotyczgce dziatalnosci lub finanséw Spétek nie
moga by¢ ujawniane publicznie lub przekazywane prasie bez uprzedniej konsultacji ze Spotkami.

Wspotpraca z Dostawcami - Spotki Grupy Sygnity muszg wybiera¢ swoich dostawcéw na podstawie
obiektywnego poréwnania kryteriow oceny, w tym warunkoéw biznesowych, reputacji czy dziatania w
zréwnowazony i niezawodny sposob. Szczegdtowe warunki nawigzywania wspotpracy uregulowane sg
w Procedurze Zakupowej (Sygnity oraz Sygnity Business Solutions) oraz Zasadach dla Kontrahentéw
Spoétek Grupy Sygnity (Sygnity, Sygnity Business Solutions, Sagra Technology).

Odpowiedzialne postepowanie w pracy - pracownicy i wspotpracownicy Spotek Grupy Sygnity musza
dotozy¢ wszelkich staran, by chroni¢ zasoby Spoétek przed nieupowaznionym uzyciem, utrata, kradziezg
lub nieodpowiednim uzyciem.

Odpowiedzialne $rodowisko pracy - Spoétki nieustannie dgzg do poprawy bezpieczenstwa srodowiska
pracy. Kazdy pracownik i wspodtpracownik Spodtek Grupy Sygnity jest odpowiedzialny za tworzenie i
utrzymywanie takiej kultury miejsca pracy, w ktorej wszystkie osoby sg traktowane z szacunkiem, nie
doswiadczajgc przesladowania, znecania sie czy dyskryminacji. Niedopuszczalne jest zdobywanie
przewagi nad innymi osobami poprzez manipulacje, ukrywanie prawdy, wykorzystywanie poufnych
informacji, podawanie btednych informacji lub inne nieuczciwe zachowania. Spétki nie tolerujg takze
zazywania narkotykéw lub innych zabronionych substancii, jak i niestosownego spozywania alkoholu w
trakcie, a takze poza godzinami pracy, jesli ma to wptyw na wykonywanie obowigzkéw pracowniczych.

Odpowiedzialno$¢ biznesowa - Spoétki sg zobowigzane do odpowiedzialnego dziatania w zakresie
energii, odpaddéw, zakupow, personelu, zdrowia oraz bezpieczenstwa. Pracownicy i wspotpracownicy
Spotek Grupy Sygnity takze majg obowigzek przestrzegac tego zobowigzania.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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m) Odpowiednie upowaznienia i zgody - we wszystkich kwestiach, ktére tego wymagajg pracownicy i
wspotpracownicy Spétek Grupy Sygnity muszg uzyska¢ odpowiednig zgode w oparciu o regulacje
obowigzujgce w Spoétkach. Powyzsze stanowi podstawe etycznego zachowania w s$rodowisku
biznesowym.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

n) Kazdy pracownik i wspotpracownik Spétek Grupy Sygnity ma obowigzek zapoznac¢ sie z Kodeksem
Etycznego Postepowania Spotek Grupy Sygnity, a takze ma prawo do zadawania pytan, uzyskiwania
porad i wyrazania watpliwosci co do jego tresci. Kazda osoba, ktéra posiada wiedze o mozliwych,
podejrzewanych lub znanych naruszeniach Kodeksu ma obowigzek zgtoszenia tego faktu swojemu
przetozonemu, Dyrektorowi ds. Personalnych Sygnity lub poprzez jeden z kanatéw Speak Up.

0) Spotki nie tolerujg zadnych dziatan odwetowych w stosunku do pracownikéw i wspoétpracownikow, ktorzy
w dobrej wierze zasiegajg porad lub zgtaszajg zachowanie niezgodne z Kodeksem Etycznego
Postepowania Spétek Grupy Sygnity.

Peina tres¢ Kodeksu Etycznego Postepowania Spotek Grupy Sygnity jest dostepna pod adresem:
https://www.sygnity.pl/wp-content/uploads/2022/11/KodeksPostepowaniaEtycznego PL.pdf.

W celu zapewnienia identyfikacji chronionych wartosci Spoétka przeprowadzita badanie podwojnej istotnosci, w
ramach ktérego jednym z elementéw badania byto badanie negatywnego wplywu, tj. badanie, czy Spétka wywiera
negatywny skutek na chronione prawa, zasady i warto$ci. Proces badania podwdjnej istotnosci stanowit jeden z
etapow przygotowania do sprawozdawczosci zgodnie z wymogami dyrektywy CSRD oraz standardami ESRS. W
procesie badania istotnosci wptywu kwestia zwigzana ze zrownowazonym rozwojem zostata uznana za istotng z
perspektywy wplywu, o ile odnosita sie do istotnych rzeczywistych lub potencjalnych, pozytywnych Ilub
negatywnych wptywéw jednostki na ludzi lub $srodowisko w perspektywie krotko-, srednio- lub dtugoterminowe;j.
Zidentyfikowane oraz oceniane wptywy obejmowaty wpltywy zwigzane z wilasnymi operacjami jednostki i jej
tancuchem wartosci na wyzszym i nizszym szczeblu, w tym za posrednictwem jej produktdéw i ustug, a takze
relacji biznesowych. W relacjach biznesowych uwzgledniono relacje biznesowe w fancuchu wartosci jednostki na
wyzszym i nizszym szczeblu nie ograniczajgc sie do bezposrednich stosunkédw umownych. Analizowane wptywy
na ludzi lub Srodowisko obejmowaty wptywy w odniesieniu do kwestii z zakresu ochrony $Srodowiska, polityki
spotecznej i fadu korporacyjnego.

W proces oceny istotnosci wptywu wigczeni zostali interesariusze. Sygnity dokonuje szczegoétowej analizy
oddziatywania Spoétek na chronione wartosci oraz prawa interesariuszy, jednoczesnie bada oddziatywanie
otoczenia na Spofki jak i Sygnity. Odbywa sie to m.in. w ramach procesu badania podwdjnej istotnosci oraz w
oparciu o proces nalezytej starannoéci. Na tej podstawie okreslana jest m.in. mapa ryzyk dotyczacych obszaréw
zrownowazonego rozwoju, tj. obszaréw oddziatywania o najwyzszym priorytecie (kluczowe aspekty tzw.
negatywnego wptywu). Whnioski z tej analizy uwzgledniane sg w systemie zarzadzania ryzykiem w Sygnity.
Intencjg Spoiki jest state aktualizowanie systemu zarzadzania ryzykiem, w tym o zagadnienia z obszaru
zrownowazonego rozwoju. Z punktu widzenia przestrzegania Minimalnych Gwarancji kluczowe jest, ze system
Zarzadzania ryzykiem uwzglednia analize wptywu Sygnity na otoczenie oraz otoczenia na Sygnity, dzieki czemu
mozliwe jest zmapowanie obszardow priorytetowych pod wzgledem wzajemnych oddziatywan.

Proces identyfikacji oraz dialogu z interesariuszami jest na tyle wazny dla Sygnity, ze polityka w tym zakresie
zostata wprost wyartykulowana w Kodeksie. Do najblizszego otoczenia Sygnity zaliczani sg dostawcy,
podwykonawcy, odbiorcy, klienci, podmioty konkurencyjne, organizacje branzowe, akcjonariusze, instytucje
finansowe, spotecznosci lokalne. Otoczenie Sygnity moze generowac dla niego zaréwno szanse i zagrozenia,
dlatego tez musi by¢ brane pod uwage przy budowaniu strategii firmy oraz wyznaczaniu jej celdow. Dlatego tez
Sygnity doktada wszelkich staran, aby w sposdb mozliwie najpetniejszy pozna¢ swoje otoczenie i na biezgco
sledzi zmiany w nim zachodzace, aby identyfikowac pojawiajace sie zagrozenia, poprawi¢ relacje oraz sprostac
oczekiwaniom interesariuszy. Stuzg temu procesy tzw. mapowania interesariuszy oraz badania podwdjnej
istotnosci (wptywu).

Kodeks Etyki oraz akty z nim powigzane, zapewniajg wtasciwe mechanizmy do komunikacji przez interesariuszy
potencjalnych zgtoszen naruszen. Umozliwia sie przy tym dokonywanie zgtoszen poprzez rézne kanaty, zaréwno
w formie ustnej, jak i pisemnej, w tym poprzez jeden z kanatéw Speak Up. Spétki Grupy Sygnity wyznaczyty
Compliance Officera, ktory jest dodatkowg osobg kontaktowg do zgtaszania nieodpowiednich zachowan, np. gdy
z uwagi na charakter sprawy nie jest wskazana rozmowa z przetozonym/przetozong. Compliance Officer
przyjmuje zgtoszenia zachowujgc poufnos¢ i informuje o dalszych krokach. Osoby informujgce o naruszeniach
majg réwniez mozliwo$¢ zgtoszenia do wtasciwych organdw publicznych, ktére zajmujg sie zgtoszeniami danego
rodzaju. Takie zgtoszenie mozna ztozy¢ bez wyczerpywania jakiejkolwiek sciezki zgtoszeh wewnetrznych, o czym
zainteresowani sg informowani.

Regulacje powigzane z Kodeksem Etyki dot. zgtaszania nieprawidtowosci obejmujg Procedure anonimowego
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zgtaszania nieprawidtowosci — wdrozong w Sygnity, bedgcej spotkg publiczng, na podstawie przepiséw ustawy z
dnia 29 lipca 2005 r. o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentow finansowych do
zorganizowanego systemu obrotu oraz o spétkach publicznych, ktéra okresla zasady, sposéb i procedury
anonimowego zgtaszania przez pracownikéw i wspotpracownikdw wskazanemu czionkowi Zarzadu, a w
szczegolnych przypadkach - Radzie Nadzorczej, naruszen prawa oraz Regulamin Zgtoszerh wewnetrznych w
Sygnity — wdrozony w oparciu o przepisy zwigzane z ochrong sygnalistéw, na podstawie Dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony oséb zgtaszajacych
naruszenia prawa Unii.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

W wymiarze proceduralnym nalezyta starannos¢ w odpowiedzialnym prowadzeniu dziatalnosci biznesowej w
ramach Grupy Kapitatowej znajduje wyraz w adekwatnym do dziatalnosci i modelu biznesowego Grupy
Kapitatowej systemie compliance, opartym o Kodeks Postepowania, polityki, procedury, inne regulacje i
rozwigzania systemowe, ktdérego zadaniem jest zapewni¢ przestrzeganie zasad, wartosci i praw okreslonych m.in.
w Pakiecie Wytycznych.

Waznym dokumentem powigzanym z Pakietem Wytycznych w ocenie Spotki sg Wytyczne OECD dotyczace
nalezytej starannos$ci w odpowiedzialnym prowadzeniu dziatalnosci biznesowej. Nazywamy je Il Zestawem
Wytycznych OECD. O ile Il Zestaw Wytycznych OECD nie jest wprost powotany w ww. art. 18 Rozporzadzenia
2020/852, to zgodnie z jego trescia, stanowi swego rodzaju przewodnik, czy tez interpretacje nt. tego, jak
Wytyczne OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych powinny by¢ stosowane w praktyce. Dlatego tez Sygnity
przyktada duzg wage do tego dokumentu i stosuje go w praktyce bezposrednio. Niezaleznie od tego faktu,
Sygnity zidentyfikowata i implementowata do Kodeksu Etyki kluczowe rozwigzania oraz aspekty nalezytej
starannosci wskazane w |l Zestawie Wytycznych OECD, zaréwno te o charakterze deklaratoryjnym, jak i
proceduralnym (procesowym).

Ochrona praw i wartosci okreslonych w Pakiecie Wytycznych realizowana jest m.in. poprzez wdrazanie procesu
nalezytej starannosci obejmujgcego szes¢ krokow nalezytej starannosci, o ktéorych mowa w |l Zestawie
Wytycznych OECD, tj.:

= wigczanie Zagadnienn RBC w polityki i system compliance obowigzujgcy w Sygnity (w tym Kodeks Etyki)
oraz przestrzeganie zasad nalezytej starannosci;

= identyfikowanie faktycznych lub potencjalnych negatywnych skutkoéw dla zagadnien RBC;
= wstrzymanie negatywnych skutkow, zapobieganie im lub ich tagodzenie;

= monitorowanie wdrazania i wynikow;

= informowanie o sposobie postepowania w przypadku wystapienia negatywnych skutkéw;

= umozliwianie odpowiednich dziatan zaradczych.

Wszystkie powyzsze kroki zostaly wprost implementowane oraz wyrazone przez Sygnity w Kodeksie Etyki.
Zagadnienie nalezytej starannos$ci oraz powyzsze kroki nalezytej starannosci adresowane sg przez Kodeks Etyki
do szerokiego grona kluczowej kadry kierowniczej Sygnity, jak rowniez pracownikéw. Odpowiadajgc na wymog
wigczania Zagadnien RBC w polityki i system compliance Kodeks Etyki okresla zbior zasad postepowania dla
wszystkich osob zatrudnionych w Sygnity (zaréwno na podstawie umowy o prace, jak i os6b wspotpracujgcych na
podstawie zlecenia, umowy o dzieto lub innego rodzaju umowy cywilnoprawnej) na kazdym szczeblu.

Intencjg Spoétek Grupy Sygnity jest propagowanie przyjetych w Kodeksie Etyki zasad i wyznawanych wartosci w
calym fancuchu dostaw, w tym réwniez we wspétpracy z dostawcami (kontrahentami). Wyrazem tego jest m.in.
wdrozenie oraz upowszechnianie Zasad Postepowania dla kontrahentéw Spétek Grupy Sygnity, jak réwniez
wdrazanie (o ile to mozliwe) stosownych klauzul umownych obligujgcych do przestrzegania zasad okreslonych w
Kodeksie Etyki. Procesem rozciggnietym w czasie jest identyfikacja i wyeliminowanie z fancucha dostaw (w tym
posredniego) podmiotéw nie respektujgcych zasad i praw opisanych w Pakiecie Wytycznych.

Dzieki wdrozeniu wewnetrznych regulacji korporacyjnych, powotanie funkcji Compliance Officer'a oraz systemu
zgtaszania naruszen, czy tez poprzez biezgce podnoszenie $Swiadomosci pracownikébw w ramach
podejmowanych dziatan edukacyjnych i szkoleh, mozliwe jest skuteczne zwalczanie wszelkich przejawow dziatan
naruszajgcych zasady i wartosci okre$lone w Pakiecie Wytycznych. Sygnity na biezgco monitoruje ewentualne
wystepowanie przypadkéw naruszenia celem ich zapobiegania. W tym celu w Sygnity przyjeta zostata Procedura
zgtaszania nieprawidtowosci dotyczacych dziatan korupcyjnych/konfliktu intereséw okreslajgca metode
postepowania pracownikow i ich przetozonych w przypadku wystgpienia negatywnych sytuaciji.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Jednym z przejawdéw nalezytej starannosci w zakresie przestrzegania Zagadnien RBC jest rowniez gotowosé
Sygnity do wspodtpracy z Krajowym Punktem Kontaktowym [KPK]. Krajowy Punkt Kontaktowy
OECD (ang. National Contact Point) — zostat powofany w celu prowadzenia dziatalnosci promocyjnej i
zapewnienia przestrzegania Wytycznych OECD. Zadaniem Krajowych Punktéw Kontaktowych OECD jest
réwniez rozpatrywanie zawiadomien przeciwko dziataniom przedsiebiorstw, ktére naruszajg Wytyczne OECD.
Organizacje pozarzadowe lub zwigzki zawodowe moga zgtosi¢ zawiadomienie naruszenia Wytycznych do KPK.
Punkt ma wowczas obowigzek przyjrzec¢ sie sprawie i o ile jest ona zasadna, rozpoczg¢ mediacje miedzy firma a
poszkodowanymi. Deklaracja w ww. zakresie ujeta zostata w Kodeksie Etyki. Inng organizacjg, ktdrej wyniki pracy
uwzglednia Sygnity jest Business & Human Rights Resource Centre [B&HRRC]. B&HRRC jest organizacjg
Zzaangazowang w propagowanie praw cziowieka w biznesie i eliminowanie naduzy¢. B&HRRC skupia si¢ nad
wzmachnianiem partneréw, sojusznikéw i dziatan dla zapewnienia przez przedsiebiorstwa poszanowania praw
cztowieka, wspieranie ich oraz zwiekszania odpowiedzialnosci za ich naduzycia. Deklaracja w ww. zakresie ujeta
zostata w Kodeksie Etyki.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

Ponadto w Grupie Sygnity zostaty ustanowione i wdrozone:

1. Polityka Wewnetrzna Przeciwdziatania Mobbingowi i Dyskryminacji, ktéra ma na celu ograniczenie ryzyka
wystgpienia dyskryminacji i mobbingu oraz finansowych i spotecznych konsekwencji tych niepozadanych
zjawisk. Wprowadzony w Polityce Wewnetrznej Przeciwdziatania Mobbingowi i Dyskryminacji mechanizm
skargowy pozwala pracownikom w tatwy sposob dotrze¢ do pracodawcy z informacjg o wystgpieniu
zjawisk niepozgdanych, a Spoétce pozwala na wykrycie i prewencje tych zjawisk.

2. Procedura anonimowego zgfaszania nieprawidfowosci, ktéra okresla zasady, sposob i procedury
anonimowego zgtaszania przez pracownikdw oraz wspotpracownikdw wskazanemu cztonkowi Zarzadu
(sygnalista zarzad@sygnity.pl), a w szczegolnych przypadkach Radzie Nadzorczej

(sygnalista _rada nadzorcza@sygnity.pl), naruszen prawa, w szczegolnosci przepisow ustawy z dnia 29
lipca 2005 r. o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentéow finansowych do
zorganizowanego systemu obrotu oraz o spoétkach publicznych (dalej: Ustawa), Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/1129 z dnia 14 czerwca 2017 r. w sprawie prospektu, ktory
ma by¢ publikowany w zwigzku z ofertg publiczng papieréow wartosciowych lub dopuszczeniem ich do
obrotu na rynku regulowanym oraz uchylenia dyrektywy 2003/71/WE oraz procedur i standardéw
etycznych. Procedura stanowi wewnetrzng procedure Spoiki, o ktérej mowa w art. 97d Ustawy. Wszyscy
pracownicy/wspotpracownicy, ktdrzy majg uzasadnione podstawy lub podejrzenia, ze miaty lub mogty mie¢
miejsce nieprawidtowosci, majg prawo do ich zgtaszania réwniez za posrednictwem dedykowanego
systemu informatycznego dostepnego pod adresem: https://sygnalista.sygnity.pl.

3. Regulamin Zgtoszen wewnetrznych w Sygnity, Sygnity Business Solutions oraz Sagra Technology
okreslajgcy zasady oraz sposob zgtaszania przez Zgtaszajgcych Naruszen prawa, ochrone sygnalistow
oraz przyjmowania, rozpatrywania i realizacji Dziatan nastepczych zwigzanych ze Zgtoszeniami.

4. System Zarzgdzania Dziataniami Antykorupcyjnymi, zgodny z wymaganiami standardu 1SO37001, ktory
stat sie elementem Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania i podlega certyfikacji przez niezalezng
jednostke akredytowang.

5. Zasady realizacji ptatnosci — wszelkie ptatno$ci dokonywane sg tylko i wytgcznie po autoryzacji wydatkow
przez osoby odpowiednio uprawnione zgodnie z Procedurami Grupy Sygnity, po zaksiegowaniu
dokumentu w systemie finansowo-ksiegowym i w sposéb zgodny z Instrukcjami Biura Finansowego.

6. Procedura zakupowa regulujgca zasady realizacji oraz organizacje postepowan zakupowych oraz
odpowiedzialnos$¢, kompetencje w zakresie planowania, przygotowania, przeprowadzenia oraz akceptac;ji
wynikow Postepowan Zakupowych.

7. Zasady postepowania dla kontrahentow Sygnity S.A., Zasady postepowania dla kontrahentéw Sygnity
Business Solutions S.A. oraz Zasady postepowania dla kontrahentéw Sagra Technology Sp. z 0.0. Spotki
stosujg we wszystkich sferach swojej dziatalnosci spoteczng odpowiedzialno$é biznesu, kierujgc sie w
szczegolnosci przestrzeganiem nastepujgcych zasad: etycznego dziatania przy podejmowaniu decyzji
biznesowych, unikaniem konfliktu intereséw, bezwzglednym stosowaniem zasady zerowej tolerancji dla
jakichkolwiek dziatan lub zaniechan majacych lub moggcych mie¢ znamiona korupcji. Jednocze$nie Grupa
Sygnity zobowigzuje do przestrzegania ww. zasad wszystkich swoich kontrahentéw, a przystgpienie do
wspotpracy z Grupg Sygnity jest réwnoznaczne z akceptacja zobowigzania sie kontrahenta do ich
przestrzegania. Petna tres¢ Zasad postepowania dla kontrahentéw jest dostepna pod adresem
https://www.sygnity.pl/wp-content/uploads/2020/04/Zasady_postepowania_dla_kontrahentow_Sygnity.pdf,
https://sygnitysbs.pl/wp-content/uploads/2021/05/SBS-SA-Zasady-postepowania-dla-kontrahentow-
PL_firm_strona-www.pdf oraz Zasady-dla-Kontrahentow-Spolki-Sagra-Technology.pdf.
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8. Procedura Komitetow Ofertowych - sformalizowany proces kontroli i akceptacji skladania ofert oraz
zawierania umow sprzedazy adresujgcy ryzyka na kazdym poziomie operacyjnym, zapewniajgcy wiasciwy
przebieg, kompletnos¢, rzetelnosé, przewidywalno$¢ oraz kontrole w zakresie parametréw finansowych w
procesie sprzedazy (ofertowania), jak réwniez w procesie realizacji (zamowienia/umowy).

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

Ponadto w Spdice funkcjonuje dokument pn. Standard dochowania nalezytej starannosci (,Standard”). Celem
tego standardu jest wskazanie kierunkoéw i dziatan zwigzanych z politykg Spotki dotyczacych dochowania
nalezytej starannosci w zakresie przeciwdziatania korupcji. Standard obejmuje nastepujgce obszary:

a) nalezyta staranno$¢ w procesie zatrudnienia (zarzadzanie zasobami ludzkimi na etapie rekrutacji i
zatrudnienia),

b) nalezyta starannos$¢ w procesie zakupowym,
c) nalezyta staranno$¢ w procesie sprzedazy (Komitety Ofertowe),
d) nalezyta staranno$¢ w procesach finansowych,

e) nalezyta staranno$¢ w procesach prawnych.

W odniesieniu do kazdego z ww. obszaréw Standard przewiduje szereg czynnosci kontrolnych wykonywanych
przez wiasciwe osoby i komorki.

W okresie sprawozdawczym w strukturze organizacyjnej Grupy funkcjonowat Compliance Officer, odpowiedzialny
za dostosowywanie sie Grupy do zmian w otoczeniu regulacyjnym. Compliance Officer $cisle wspotpracuje z
jednostkami organizacyjnymi back office oraz wsparciem sprzedazy, w tym m.in. Biurem Prawnym, Biurem
Ksiegowosci i Sprawozdawczosci Finansowej, Biurem Finansowym, Biurem Personalnym, Biurem Zakupdw,
Biurem Zarzadu (w tym Zespot Bezpieczenstwa i Jakosci) oraz Audytorem Wewnetrznym.

W roku obrotowym 2024 w Grupie Sygnity funkcjonowat réwniez Audytor Wewnetrzny. W celu zapewnienia
niezaleznosci funkgji kontroli wewnetrznej, audytor wewnetrzny podlega administracyjnie Cztonkowi Zarzadu ds.
Finansowych Sygnity, a w zakresie celdw stanowiska i zakresu obowigzkow, okresowej oceny wynikéw pracy
Audytor Wewnetrzny podlega Komitetowi Audytu Rady Nadzorczej Sygnity.

Stosujgc procedury, o ktérych mowa powyzej, Sygnity przestrzega jednoczesnie zasady ,nie czyn powaznych
szkod” [z ang. DNSH], a wigc w taki sposob wdraza rozwigzania stuzgce ochronie konkretnej wartosci lub prawa,
aby nie szkodzi¢ innym prawom.

Przestanka druga, o ktérej mowa w Final report (j. tzw. ,koncowa odpowiedzialnos¢”) zostata zweryfikowana
poprzez sprawdzenie, czy w okresie referencyjnym, tj. roku 2024, w stosunku do Spétki lub czionkdw wyzszej
kadry kierowniczej nie zapadly prawomocne wyroki skazujgce z tytutu naruszen dotyczacych praw cztowieka,
opodatkowania, korupcji lub uczciwej konkurencji. Zdarzenia takie nie miaty miejsca. W zwigzku z powyzszym
ww. okresie Spdétka ani przedstawiciele kluczowej kadry kierowniczej nie podlegali pod ostateczng
odpowiedzialnos¢, o ktérej mowa w Final report. Jednoczes$nie Spotka zapewnia $rodki zaradcze oraz proces
nalezytej starannosci m.in. w zakresie ochrony praw cztowieka, korupcji oraz innych wymaganych obszaréw
zgodnie z szescioma krokami okreslonymi w Wytycznych OECD dotyczacych nalezytej starannosci w
odpowiedzialnym prowadzeniu dziatalnosci biznesowej w celu zapobiegania wystgpienia takiego negatywnego
wptywu w przysziosci.

W ramach analizy kolejnej przestanki przeprowadzono weryfikacje bazy zgloszen Krajowego Punktu
Kontaktowego OECD, ktéra wykazala brak zaistniatych zgtoszen w stosunku do Grupy. Dotyczy to okresu
referencyjnego oraz lat poprzednich. Jednoczesnie nie miaty miejsca przypadki komunikowania sie Krajowego
Punktu Kontaktowego ze spotkami z Grupy Sygnity w jakiejkolwiek sprawie. Z drugiej strony Kodeks Etyki
zawiera zobowigzanie do podjecia przez Spotke wspotpracy z Krajowym Punktem Kontaktowym, w przypadku,
gdyby badat ewentualne przypadki wystgpienia negatywnego wptywu na skutek dziatalnosci spotek z Grupy
Sygnity.

W ramach analizy ostatniej przestanki przeprowadzono weryfikacje bazy zgtoszen Business and Human Rights
Resource Centre, ktdra wykazata brak zaistniatych zgtoszen w stosunku do spétek z Grupy Sygnity tak w okresie,
referencyjnym, jak i w latach poprzednich. Jednoczesnie nie miaty miejsca przypadki komunikowania sie
B&HRRC ze spotkami z Grupy Sygnity w jakiejkolwiek sprawie. Z drugiej strony Kodeks Etyki zawiera
zobowigzanie do podjecia wspétpracy z B&HRRC, w przypadku, gdyby B&HRRC badat ewentualne przypadki
wystagpienia negatywnego wptywu na skutek dziatalnosci spétek z Grupy Sygnity.
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Reasumujgc Grupa Sygnity wdrozyta i rozwija wieloptaszczyznowy system compliance, ukierunkowany na
przestrzeganie zasad oraz praw wyrazonych m.in. w aktach powotanych w art. 18 Rozporzgdzenia w sprawie
taksonomii niefinansowej UE. Powyzsze dziatania pozwalajg stwierdzi¢, ze Spdtka spetnia wymogi minimalnych
gwarancji, o ktérych mowa w art. 18 Rozporzadzenia w sprawie taksonomii niefinansowej UE.

Grupa Sygnity
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2.2. Oddziatywanie na srodowisko naturalne

Branza IT, w ktérej dziata Grupa Sygnity charakteryzuje sie stosunkowo niewielkim bezposrednim
oddziatywaniem na s$rodowisko naturalne. Dziatalno$¢ ta nie powoduje istotnych emisji oraz nie generuje
znacznej ilosci odpaddéw, jak réwniez nie stwarza zagrozenia wystgpienia powaznej awarii srodowiskowe;.
Charakter dziatalnosci Grupy Sygnity nie odbiega przy tym od branzowego oddziatywania. Grupa Sygnity nie
posiada bowiem, specyficznych zrédet oddziatywania na srodowisko zaréwno w zakresie operacji wtasnych,
tancucha warto$ci, jak i lokalizacji dziatalno$ci.

Majgc powyzsze na uwadze, w odniesieniu do aspektow sSrodowiskowych w procesie badania podwajnej
istotnosci, istotne wplywy, szanse oraz ryzyka zostaty zidentyfikowane wytgcznie w obszarze klimatycznym
(ESRS E1).

Grupa Sygnity nie posiada polityki w zakresie zagadnien srodowiska naturalnego, co zwigzane jest z ograniczong
istotnoscig tego aspektu dla modelu biznesowego Grupy Sygnity.

Natomiast, spotka Edrana posiada funkcjonujgca indywidualng polityke srodowiskowg dostosowang do skali oraz
lokalizacji dziatalnosci tej spotki. Intencjg jest przyjecie na poziomie Grupy Kapitatowej polityki Srodowiskowej jako
nadrzednej regulacji wewnetrznej okreslajacej relacje Grupy Sygnity ze $rodowiskiem.

Jednoczesnie, niezaleznie od braku polityki w zakresie zagadnien Srodowiskowych ze strony pozostatych spétek
z Grupy Sygnity priorytetem jest dziatanie zgodnie z wymaganiami obowigzujgcych aktow prawnych w zakresie
ochrony srodowiska oraz ograniczanie negatywnego wptywu.

Dla obszaru $rodowiskowego Grupa Sygnity nie posiada wyznaczonych celéw z uwagi na obiektywnie
ograniczony wptyw Grupy Sygnity na aspekty srodowiskowe zaréwno przez pryzmat operacji wkasnych, tancucha
wartosci, jak i lokalizacji dziatalno$ci, co wynika z modelu biznesowego oraz rodzaju dziatalnosci prowadzonej
przez Grupe Sygnity.

2.3. Zagadnienia klimatyczne
2.3.1. Istotne wptywy, ryzyka i szanse zwigzane ze zmianami klimatu

SBM-3 Istotne wplywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwigzki ze strategig i z modelem biznesowym

Szczegotowe kryteria procesu identyfikacji oraz ocen dla poszczegdlnych aspektéw zwigzanych z klimatem oraz
towarzyszace im zatozenia zostaly opisane w czesci VIl niniejszego sprawozdania w punkcie 1.12. Proces
badania podwdjnej istotnosci. Opisane w niniejszej sekcji czynniki charakteryzujace wptyw Grupy Sygnity na
otoczenie przez pryzmat poszczegolnych aspekidw klimatycznych zostalty poddane ocenie przez zespdt
ekspercki ustanowiony na potrzeby przeprowadzenia procesu badania istotnosci oraz przygotowania
sprawozdawczosci zrdwnowazonego rozwoju. Przeprowadzona ocena obejmowata m.in. analize dziatalnosci
Grupy Sygnity, jej modelu biznesowego i strategii w celu zmapowania zrédet emisji gazéw cieplarnianych.
Nastepnie przeprowadzona zostata ocena wptywu na zmiane klimatu obejmujgca kalkulacje emisji gazéw
cieplarnianych. Emitent wskazuje przy tym, iz na potrzeby przygotowania sprawozdawczosci zréwnowazonego
rozwoju za 2024 rok kalkulacja $ladu weglowego uwzglednia emisje w zakresie 1 i 2. Intencjg Emitenta jest
przeprowadzenie kalkulacji $ladu weglowego w zakresie 3, tj. w tancuchu wartosci w 2025 roku.

W toku badania podwajnej istotnosci zidentyfikowano ponizsze istotne wptywy, ryzyka i szanse:

= pozytywne wplywy z oceng $redniej istotnosci dla aspektéw adaptacji do zmian klimatu oraz tagodzenia
zmian klimatu;

= ryzyka z oceng $redniej istotnosci w odniesieniu do aspektéw tagodzenia zmian klimatu oraz energii;

=  szanse z oceng $redniej istotnosci w odniesieniu do aspektu adaptaciji do zmian klimatu.

Wptywy pozytywne w odniesieniu do aspektu adaptacji do zmian klimatu postrzegane sg jako udostepnianie
rozwigzan informatycznych, ktére mogtyby wesprzec interesariuszy w procesie przystosowania do zmian klimatu.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Dziatalno$¢ poszczegdlnych spotek Grupy Sygnity nie wptywa na infrastrukture dedykowang adaptacji do zmian
klimatu, poniewaz jednak niemal cata dziatalno$¢ Grupy kwalifikuje sie do unijnej Taksonomii w zakresie adaptaciji
do zmian klimatu, nalezy uzna¢, iz wystepuje wptyw w tym obszarze. Niemniej, biezgca ocena wptywu na
adaptacje do zmian klimatu jest ograniczona zaréwno co do skali, jak i zakresu. Aktualnie bowiem, klienci nie
wigczajg w dokumentacje wymogdéw Taksonomii dedykowanych powyzszemu celowi.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

Pozytywnym wymiarem oddziatywania Grupy Sygnity w odniesieniu do aspektu tagodzenia zmian klimatu jest
powszechna akceptacja pracy zdalnej lub hybrydowej, co przektada sie na redukcje wymaganej przestrzeni
biurowej oraz ograniczenie sladu weglowego zwigzanego z codziennym dojezdzaniem do miejsca pracy.

Pozytywne wptywy dla powyzszego aspektu powigzane sg réwniez z rodzajem realizowanych projektow
informatycznych:

= w linii biznesowej Utilities oferowane sg produkty (systemy informatyczne) dla przedsigbiorstw
paliwowych i logistycznych, ktére usprawniajg i automatyzujg procesy biznesowe kontrahentéw, w
efekcie redukujgc wymagane zasoby kontrahentéw;

= rozwijane i utrzymywane sg produkty (systemy bilingowe) dla sektora energetycznego, ktére m.in.
wspierajg rozwoj prosumenckich instalacji fotowoltaicznych.

Niemniej, zakres realizowanych projektéw nie jest znaczacy na tle skali dziatalnosci Grupy Sygnity — co przektada
sie na $rednig istotno$¢ tego zagadnienia dla Grupy Sygnity. Zidentyfikowane wplywy wynikajg z przyjetego
modelu biznesowego oraz rodzaju dziatalnosci prowadzonej przez Grupe Sygnity.

Oddziatywanie otoczenia na finanse organizacji przez pryzmat aspektu adaptacji do zmian klimatu sprowadza sie
do:

= niewielkiego wplywu negatywnego wynikajagcego z ograniczonego poziomu kosztow i inwestycji
ponoszonych w zwigzku z zachodzgcymi aktualnie zmianami klimatycznymi — co wynika ze specyfiki
branzowej oraz lokalizacji dziatalnosci (duze miasta w Polsce oraz w stolicy Litwy i totwy);

= potencjalnie istotnego wplywu pozytywnego zwigzanego z uwzglednieniem w Taksonomii UE niemal
catej dziatalnosci, z ktérej Grupa Sygnity rozpoznaje przychody ze sprzedazy, w zwigzku z czym
identyfikacja oraz realizacja projektéw zgodnych z Taksonomig UE moze w przysziosci wptyngé na
potencjalne zrodta przychoddw oraz koszt finansowania biezacej dziatalnosci Grupy.

Zidentyfikowane w procesie oceny istotnosci finansowej negatywne oddziatywania na szeroko rozumiane finanse
organizacji (ryzyka) zwigzane sg w gtdwnej mierze z perspektywg ponoszenia kosztéw dekarbonizacji (w tym
poprzez ograniczanie energochtonnosci procesow).

W procesie identyfikacji wptywow, ryzyk i szans zwigzanych z klimatem Grupa Sygnity wykorzystata:

= w odniesieniu do ryzyka fizycznego: scenariusze RCP 4.5 (przewidujgce wzrost $redniej temperatury
globalnej o 2,5 stopnie C wzgledem epoki przedindustrialnej) oraz RCP 8.5 (wzrost $redniej temperatury
globalnej 0 4,5 stopnie C w poréwnaniu do epoki przedindustrialnej);

= w odniesieniu do ryzyka oraz szans zwigzanych z przejsciem: scenariusz Net Zero 2050 {j. scenariusz
zaktadajacy ograniczenie globalnego ocieplenia o nie wiecej niz 1,5°C poprzez wprowadzenie
restrykcyjnych polityk klimatycznych oraz innowac;ji.

Na potrzeby przygotowania skonsolidowanego sprawozdania finansowego za 2024 rok nie byty wykorzystywane
scenariusze klimatyczne.
2.3.2. Ryzyko zwigzane ze zmianami klimatu

Ryzyko fizyczne

Jednostka Dominujgca realizuje ciagty proces zarzadzania ryzykiem, uwzgledniajac identyfikacje i monitorowanie
zagrozen, w tym ryzyk zwigzanych z obszarem klimatycznym. Systematyczna ocena zagrozenh opiera sie na
analizach ryzyka prowadzonych przez niezalezng komoérke audytu wewnetrznego, w wysokim stopniu zgodnie z
miedzynarodowymi standardami llIA (Institute of Internal Auditors). W efekcie, na poziomie Jednostki Dominujgcej
wdrazane sg nowe mechanizmy mitygacyjne oraz regularnie oceniana jest ich skutecznosé.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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W ramach oceny zagrozen klimatycznych przeanalizowane zostaty nastepujgce kategorie ryzyka fizycznego
zwigzanego z klimatem:

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

=  dtugotrwate ryzyka klimatyczne;
= nagte ryzyka klimatyczne.
Z punktu widzenia statego ryzyka klimatycznego, majgc na uwadze:
= rodzaj dziatalno$¢ (Swiadczenie ustug programistycznych z wykorzystaniem wynajmowanych
powierzchni biurowych);
= |okalizacje dziatalnosci w budynkach komercyjnych umiejscowionych w duzych miastach;

= prowadzenie dziatalnosci w Polsce, na Litwie i totwie, ktére to kraje charakteryzujg sie klimatem
umiarkowanym przejéciowym,

oceniono ekspozycje Grupy Sygnity na to ryzyko jako niskie.

Majagc na uwadze powyzsze okolicznoSci zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci, ryzyko wystgpienia
ekstremalnych zjawisk pogodowych, takich jak fale upatéw czy silne mrozy, ktére mogtyby mieé potencjalny
wptyw na dziatalno$¢ operacyjng, rowniez oceniono jako niskie.

Wpltyw ryzyka fizycznego na lokalizacje i dziatalno$c

Analiza wykazata, ze wszystkie biura i siedziba gtéwna Spotki, zlokalizowane w réznych miastach Polski, sag
narazone na niskie ryzyko ostrych zjawisk pogodowych. Wartosci ryzyka statego pozostajg pomijalne, co
potwierdzono szczegbtowg analiza klimatyczng oraz modelami prognozujgcymi zmiany poszczegdlnych
parametrow klimatu w perspektywie do 2050 roku. Jednoczes$nie, majgc na uwadze zblizony profil lokalizacji biur
spétki litewskiej oraz totewskiej analogiczna ocena zostata rozszerzona réwniez na te dwa kraje.

Nie sg przy tym identyfikowane inne aktywa Grupy Sygnity, ktére sg narazone i wrazliwe na zagrozenia zwigzane
z klimatem powodujgce powazne ryzyka fizyczne.

Dziatania adaptacyjne i mechanizmy ochronne

Spotka wdrozyta szereg dziatan majgcych na celu ograniczenie skutkdw potencjalnych zagrozen klimatycznych,
ktore w gtdwnej mierze dotyczg fal upatow.

Biura = w biurach zapewniono klimatyzacje, nawiewy oraz dostep do wody pitnej,
= istnieje mozliwosc¢ pracy zdalnej w czasie ekstremalnych upatéw,

= wskaznik monitorowania: liczba zgtoszen o ztym samopoczuciu z powodu przegrzania.

Ll zainstalowano redundantne klimatyzatory i dodatkowe systemy nawiewodw,
Ll biezgcy monitoring temperatury w serwerowniach,

. wskaznik monitorowania: wzrost zuzycia energii o0 30% podczas upatéw oraz liczba incydentéw
przekroczenia bezpiecznej temperatury.

Serwerownie

Wptyw zmian klimatycznych na taricuch dostaw

Grupa Sygnity prowadzi dziatalno$¢ operacyjng, ktora nie jest istotnie uzalezniona od zewnetrznych dostaw
materiatéw czy surowcow, a zakupy dotyczg gtdwnie sprzetu biurowego oraz urzgdzen IT niezbednych do
prowadzenia dziatalnosci. Majgc na uwadze ograniczony wolumen wykorzystywanych zasobow i urzadzen, jak
rébwniez znaczacg dywersyfikacje dostawcéw oddziatywanie ekstremalnych zjawisk klimatycznych na tancuch
dostaw ocenione zostato jako bardzo niskie.

Ponizej zamieszczono podsumowanie okolicznosci wptywajgcych na przedstawiong ocene wplywu na tancuch
dostaw.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Lokalizacja
dostawcow

Grupa Sygnity korzysta gtéwnie z dostawcow dziatajgcych na terenie Polski lub w Europie, gdzie
ryzyko ekstremalnych zjawisk pogodowych zaktdcajgcych transport pozostaje niskie.

Krotka geograficzna odlegto$¢ od dostawcow zmniejsza ryzyko opdznien logistycznych.

Brak zaleznosci
od surowcow
naturalnych

Dziatalnos¢ Grupy Sygnity nie wymaga dostepu do zasobdéw wodnych czy innych zasobéw
naturalnych, ktére mogtyby by¢ zagrozone przez zmiany klimatyczne.

Gwattowne zjawiska pogodowe, takie jak susze, nie majg bezposredniego wptywu na dziatalnos¢
operacyjng.

Magazynowanie
zapasow

Grupa Sygnity nie identyfikuje koniecznosci utrzymywania jakichkolwiek zapaséw sprzetu, a
zapotrzebowanie na materiaty biurowe jest niewielkie, co pozwala na biezacg realizacje operacji

bez koniecznosci czestych dostaw.

= Niewielkie oraz przewidywalne potrzeby zwigzane z nabywaniem sprzetu eliminujg ryzyko
zwigzane z krotkotrwatymi zakiéceniami w fancuchu dostaw.

= W przypadku opoznien lub niedostepnosci dostawcéw lokalnych, Grupa Sygnity posiada
mozliwo$¢ szybkiego dostosowania sie do sytuacji, np. poprzez wybor alternatywnych dostawcow
lub przesuniecie zapotrzebowania w czasie.

Elastycznos¢
operacyjna

=  Potencjalne opdznienia w dostawach sprzetu wynikajgce z ekstremalnych zjawisk pogodowych,
takich jak intensywne opady deszczu czy burze sg minimalizowane poprzez planowanie zakupow
z odpowiednim wyprzedzeniem.

= Dodatkowo Spotka korzysta z dostawcow, ktérzy posiadajg rozwiniete sieci dystrybucji, co
pozwala na szybkie reagowanie na lokalne problemy transportowe.

Opodznienia w
Dostawach
Sprzetu IT

= Ekstremalne zjawiska pogodowe moga wptywa¢ na czasowe zakidcenia w transporcie. Ze
wzgledu na umiarkowany klimat Polski, ryzyko to jest niskie.

= Spoétka wspétpracuje z firmami logistycznymi, kiére majg doswiadczenie w zarzadzaniu ryzykiem
zwigzanym z transportem w zmiennych warunkach pogodowych.

Zaktécenia w
Transporcie

Grupa Sygnity skutecznie ogranicza ryzyko zakiécen w tancuchu dostaw wynikajacych ze zmian klimatycznych
dzieki odpowiedzialnemu zarzgadzaniu zapasami, wspoipracy z lokalnymi dostawcami oraz elastycznemu
podejsciu do operacji. Minimalny wptyw zmian klimatycznych na tancuch dostaw umozliwia realizacje celéw
biznesowych przy jednoczesnym zachowaniu zgodnosci z zatozeniami zrGwnowazonego rozwoju.

Ryzyko i szanse zwigzane z przej$ciem na gospodarke niskoemisyjng

Biorgc pod uwage projekcje dotyczgce sytuacji gospodarczej Polski, przedstawione w wybranych opracowaniach
analizujgcych droge do osiggniecia neutralnosci klimatycznej przez Polske do 2050 roku, zidentyfikowano
czynniki moggce mie¢ wplyw na branze IT na poziomie makroekonomicznym.

Podsumowanie powyzszych czynnikdw zamieszczono ponizej:

=  branza IT nie powinna zosta¢ dotknieta w znaczgcym stopniu zmianami otoczenia biznesowego Polski
w odpowiedzi na inicjatywy i dziatania transformacyjne;

=  zidentyfikowany dla powyzszego scenariusza spadek konsumpcji przy jednoczesnym wzroscie stopy
inwestycji moze wrecz stanowic¢ katalizator dla potencjalnych zrédet przychodéw branzy IT
(w szczegolnosci Grupy Sygnity), ktorej kluczowymi odbiorcami sg podmioty komercyjne oraz instytucje
i agendy publiczne;

= szansg biznesowg w perspektywie kolejnych lat transformacji dla firm z branzy IT beda przy tym projekty
dedykowane wsparciu branzy energetycznej lub projekty wspierajgce biznes/instytucje w zarzadzaniu
energig.

W odniesieniu do Grupy Sygnity nie sg identyfikowane konkretne linie biznesowe, dla ktorych istotnym
zagrozeniem bytoby ryzyko zwigzane z przejSciem. Nie sg rowniez identyfikowane konkretne aktywa Grupy
Sygnity, dla ktérych istniatoby ryzyko utraty warto$ci w zwigzku z realizacjg procesu transformacji gospodarki
polskiej w kierunku neutralnosci. Majgc powyzsze na uwadze, dla dziatalnosci Grupy Sygnity nie sg
identyfikowane tzw. zamrozone emisje gazow cieplarnianych.

Ponizej zamieszczono podsumowanie ocen kluczowych kategorii ryzyka zwigzanych z przejsciem.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Charakterystyka ryzyka lub szansy Komentarz

Polityczne i obszar wptywu = dziatalnos$¢ Obowigzujgce aktualnie regulacie w obszarze sprawozdawczosci
prawne operacyjna, zréwnowazonego rozwoju stanowig wyzwanie dla Grupy Sygnity, a
= kontrahenci, poprzez rozszerzenie sprawozdawczosci na tancuch wartosci jest to
. wyzwanie dotyczace réwniez kontrahentéw. Niezaleznie od horyzontu
* podmioty czasowego spodziewane jest przyjmowanie kolejnych regulacii
nadzorujgce. zwigzanych z transformacja unijnej gospodarki w kierunki neutralnosci
perspektywa krétko- srednio i klimatycznej.
czasowa diugoterminowa Brak zgodnosci z regulacjami w tym obszarze moze skutkowaé m.in.
natozeniem na Grupe kar finansowych, zawieszeniem notowan czy
utratg wiarygodnosci jako uczestnika rynku kapitalowego. Z drugiej
strony upowszechnienie stosowania Taksonomii UE obejmujacej
niemal cato$¢ dziatalnosci Grupy Sygnity moze stanowi¢ szanse w
postaci potencjalnych zrédet przychodow.
W celu dostosowania sie do ww. regulacji Grupa wprowadza jednolite
standardy sprawozdawczosci oraz rozbudowuje kompetencje i zasoby
dedykowane zarzadzeniu aspektami ESG oraz sprawozdawczoscig w
tym obszarze.
Technologic  obszar wplywu = dziatalno$¢ W modelu biznesowym Grupy Sygnity oraz jej tancuchu wartosci nie
zne operacyjna, sg identyfikowane wysokoemisyjne procesy technologiczne.
= kontrahenci. Wykonalnos¢ dekarbonizacji w branzy IT wydaje sie by¢ wzglednie
perspektywa Srednio- i osiggalna w perspektywie kolejnych lat.
czasowa dtugoterminowa Tym samym nie jest identyfikowane po stronie Sygnity ryzyko
zwigzane z koniecznoscig ponoszenia znaczgcych naktadéw na
wymiane wykorzystywanych technologii czy tez utratg pozycji
rynkowej/przewagi  konkurencyjnej w zwigzku z koniecznoscig
wymiany wykorzystywanych technologii.
Rynkowe obszar wplywu  caty tancuch wartosci Rosngce zainteresowanie inwestorow oraz uczestnikow rynku
finansowego zagadnieniami z obszaru ESG, szeroko rozumianym
i - finansowaniem  zréwnowazonym oraz zmiana preferencji i
perspektywa krotko-i $wiadomosci klientéw w obszarze zréwnowazonego rozwoju moze
czasowa $rednioterminowa

skutkowa¢ zmiang w poziomie przysziych przychodéw lub kosztéw,
jesli firma nie bedzie w stanie zrozumie¢ i dostosowac sie do
oczekiwan uczestnikdw rynku (w szczegolnosci klientow oraz
konkurenciji).

Grupa na biezgco analizuje oczekiwania klientéw w zakresie

realizowanych projektéw biznesowych oraz prowadzi otwarty dialog z
pozostatymi interesariuszami.

Zwigzane z
reputacja

obszar wptywu

klienci, uzytkownicy,
media, inwestorzy

perspektywa
czasowa

krotko- i
Srednioterminowa

Utrata dobrego imienia i reputacji w zwigzku z zaniechaniami w
obszarze dziatan transformacyjnych moze wplyngé na zmiane
postrzegania Grupy Sygnity przez interesariuszy, w tym na zdolno$¢
do przyciggania i utrzymywania pracownikéw oraz budowania
dtugoterminowych relacji z kontrahentami.

2.3.3. Podejscie zarzgdcze do zagadnien zwigzanych z klimatem

ESRS 2 GOV-3 Uwzglednianie wynikéw zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem w systemach zachet

E1-1 — Plan przejscia na potrzeby fagodzenia zmiany klimatu

E1-2 — Polityki zwigzane z tagodzeniem zmiany klimatu i przystosowaniem sie do niej

E1-4 — Cele zwigzane z tagodzeniem zmiany klimatu i przystosowaniem sie do niej

W 2024 roku zadna ze spotek z Grupy Sygnity nie posiadata polityki zwigzanej z klimatem.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Wynagrodzenie zmienne czlonkdw Zarzadu Spotki uwzglednia cztery kryteria niefinansowe, w tym jedno
zwigzane z aspektami s$rodowiskowymi, ktére to kryterium dotyczy usrednionej redukcji wskaznikow
srodowiskowych raportowanych w ramach ubiegtorocznego sprawozdania nt. informacji niefinansowych, tj.
zuzycia energii elektrycznej, ciepta, gazu, benzyny, oleju napedowego oraz LPG w Sygnity oraz Sygnity Business
Solutions, poziomu emisji gazéw cieplarnianych w Sygnity i Sygnity Business Solutions w zakresie 1 i 2, o co
najmniej 3%.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

Weryfikacja realizacji kryteriow wyznaczonych w ramach ww. programu motywacyjnego na dzien sporzadzenia
niniejszego sprawozdania pozostaje w toku. O wysokosci i odsetku wynagrodzenia os6b zarzadzajgcych ujetego
za 2024 rok i powigzanego z kwestiami Srodowiskowymi oraz jego udziale w poréwnaniu do catosci
wynagrodzenia wyptaconego za 2024 rok Emitent poinformuje w kolejnym raporcie zrbwnowazonego rozwoju.

Szczegdtowy opis programu motywacyjnego oraz zasad wynagradzania organow Spoftki zostaty zamieszczone w
niniejszym sprawozdaniu w czesci VII w punkcie 1.3.3. Polityka wynagrodzen oraz program motywacyjny.

Na dzien sporzadzenia niniejszego oswiadczenia Grupa Sygnity nie posiadata planu przejscia na potrzeby
tagodzenia zmiany klimatu. Grupa Sygnity planuje przeprowadzi¢ analizy dedykowane ocenie wykonalnosci
procesu transformaciji jej dziatalnosci na potrzeby tagodzenia zmian klimatu w celu przygotowania planu przejscia
w zakresie tagodzenia zmian klimatu oraz polityki zwigzanej z tagodzeniem zmian klimatu i przystosowaniem sie
do niej. Termin przyjecia planu przejscia w zakresie tagodzenia zmian klimatu oraz polityki zwigzanej z
tagodzeniem zmian klimatu i przystosowaniem sie do niej bedzie przy tym réwniez uwzgledniat zobowigzania
podejmowane na poziomie Grupy TSS jako Jednostki Dominujgcej wobec Grupy Sygnity. Emitent ocenia, iz plan
ten jak rowniez polityka zostang przyjete nie pdzniej niz w 2030 roku.

W zwigzku z zaplanowanymi analizami, o ktérych mowa powyzej, Grupa Sygnity nie okreslita dotychczas celow
dotyczacych fagodzenia zmiany klimatu oraz adaptacji do jej skutkéw. Intencjg Grupy Sygnity jest, aby cele
redukcji zostaty wyznaczone wraz z przyjeciem ww. polityki tj. nie pézniej niz do 2030 roku.

Odpornosc¢ na ryzyko zwigzane z klimatem

Analiza ryzyka klimatycznego w odniesieniu do poszczegdlnych jego kategorii nie byta wspierana dedykowang
analizg odpornosci modelu biznesowego na zmiany klimatyczne.

Niemniej na podstawie przeprowadzonych analiz ryzyka nalezy wskazac, iz Grupa Sygnity prowadzi dziatania
zwigzane z zarzgdzaniem ryzykiem i wdrazaniem dziatan adaptacyjnych. Nalezy przy tym mie¢ na uwadze, iz
zidentyfikowane ryzyka fizyczne sg niewielkie i nie majg znaczgcego wptywu na procesy biznesowe ani tancuch
dostaw. Realizowane dziatania minimalizujace zidentyfikowane ryzyka oraz regularne analizy pozwalajg na
utrzymanie wysokiego poziomu bezpieczehstwa operacyjnego i zgodnoéci z zatozeniami zréwnowazonego
rozwoju.

2.3.4. Dziatania i zasoby zwigzane z aspektami klimatycznymi
E1-3 — Dziatania i zasoby w odniesieniu do polityki klimatycznej
Grupa Sygnity stale monitoruje zuzycie energii elektrycznej, ciepta i paliw we wszystkich obszarach swojej
dziatalno$ci, skupiajgc sie przede wszystkim na zuzyciu energii elektrycznej i gazu wykorzystywanych w

wynajmowanych budynkach oraz na zuzyciu paliw ptynnych stuzgcych do napedu samochodéw nalezgcych do
floty Grupy.

Dziataniami prowadzonymi dla zmniejszenia negatywnego wptywu na srodowisko dotyczgcymi poprawy wyniku
energetycznego sg m.in.:

= cykliczna wymiana floty samochodowej na samochody spetniajgce najnowsze normy emisji spalin, w tym
hybrydy;

= cykliczna wymiana stacji roboczych.

Wsréd innych  przyktadowych inicjatyw realizowanych przez Grupe Sygnity na rzecz zminimalizowania
negatywnego wptywu na srodowisko naturalne i klimat wymieni¢ nalezy:

= monitorowanie wykorzystania pojazdéw stuzbowych;

= zakup urzgdzen o wyzszej efektywnosci;

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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= cykliczne i terminowe przeglady urzgdzen klimatyzacyjnych i gasniczych;

= wykorzystywanie energooszczednego o$wietlenia, zmiana oswietlenia starego typu na energooszczedne
oswietlenie LED;

= optymalizacja powierzchni biurowych;

=  zapewnienie odpowiednich pojemnikéw do segregacji odpadéw w biurach spoétek wraz z instrukcjg
postepowania z wybrang frakcjg odpadéw;

= ograniczanie zuzycia plastiku poprzez uzytkowanie tradycyjnych naczyn i sztu¢céw oraz korzystanie z
dystrybutorow wody;

= optymalizacje i zarzadzanie przestrzenig na serwerach;

= wprowadzenie cyfryzacji, elektronicznego obiegu dokumentow, faktur, szerokie stosowanie podpisow
elektronicznych w celu zmniejszenia zuzycia papieru;

= ograniczenie iloSci urzgdzen drukujgcych (np. Sygnity w roku 2024 zmniejszyto ilo$¢ z 11 na 9 urzgdzen,
co sie przetozyto na zmniejszenie ilosci wydrukéw z 145.200 szt. w roku 2023, do 118.800 szt. w roku
2024);

=  zastgpienie spotkan fizycznych w biurach spotkaniami w formie hybrydowej lub w petni zdalnej, co
przektada sie na ograniczenie podrozy stuzbowych, a tym samym wptywa na ograniczenie emisji spalin.

Jednoczesnie Grupa Sygnity nie realizowata w 2024 roku dziatan dekarbonizacyjnych, ktére powigzane bytyby z
konkretnymi celami lub planem dekarbonizacji. Aktualnie bowiem Grupa Sygnity pozostaje w toku analiz
niezbednych do opracowania kompleksowego planu dekarbonizacji dziatalnosci, tj. planu przejscia na potrzeby
tagodzenia zmiany klimatu.

Nieruchomosci

Grupa sukcesywnie dazy do zmniejszania oraz optymalizacji kosztéw zwigzanych z wynajmem nieruchomosci
majgc na uwadze zmniejszenie zuzycia energii elektrycznej oraz ciepta. Przy zmianie i wyborze nowej lokalizaciji
Grupa Sygnity zwraca szczegdlng uwage na wybdr powierzchni znajdujgcych sie w budynkach klasy A
spetniajgcych najwyzsze standardy pod wzgledem jakosci materiatbw oraz wykorzystania inteligentnych
technologii do ich zarzadzania, co wplywa korzystnie na optymalizacje zuzycia energii:

= dla Sygnity: zmniejszenie powierzchni w dwdch lokalizacjach w roku 2024 fgcznie o 2079 m2, tj.
zmniejszenie 0 34% ogolnej liczby m2 wynajmowanych przez Spoétke powierzchni;

= dla Grupy Sygnity: zmniejszenie powierzchni tgcznie o 2881 m2.
Flota Samochodowa

Grupa sukcesywnie modernizuje uzytkowang flote samochodowa. Majgc na uwadze emisje CO2 Spotki Grupy
wymieniajg park samochodowy w okresie 3/4 letnim, a przy wyborze nowych aut brana jest pod uwage emisja
CO2 oraz parametry spalania poszczegoélnych silnikéw, jak i planowany przewidywany przebieg aut. Planowana
wymiana floty uwzglednia samochody o znaczgco nizszym wskazniku emisji CO2 od obecnie uzytkowanych
samochodow. W 2024 roku procent aut nie starszych niz 2 lata wynosi: 58,5%.

Stan wieku parku samochodowego przedstawia sie nastepujaco (dane w latach na koniec roku obrotowego):

= dla Sygnity: 2,7 w roku 2017; 1,3 w roku 2018; 1,4 w roku 2019; 2,3 w roku 2020; 1,3 w roku 2021; 1,8 w
roku 2022; 2,8 w roku 2023 oraz 1,6 w roku 2024;

= dla Grupy Sygnity: 2,3 w roku 2017; 1,1 w roku 2018; 1,3 w roku 2019, 2,2 w roku 2020; 1,3 w 2021
roku; 1,8 w roku 2022; 2,8 w roku 2023 oraz 2,75 w roku 2024.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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2.3.5. Zuzycie energii i koszyk energetyczny
E1-5 — Zuzycie energii i koszyk energetyczny

Gtéwnymi zrodtami spalania paliw kopalnych w Grupie Sygnity jest spalanie mobilne zwigzane z posiadaniem
floty tgcznie kilkudziesieciu pojazdow.

Spétki z Grupy Sygnity nie sg wiascicielem instalacji wykorzystujgcych paliwa kopalne w tym réwniez np.
agregatow pradotwoérczych. Grupa Sygnity nie produkuje réwniez energii oraz nie prowadzi dziatalnosci w
sektorach o znacznym oddziatywaniu na klimat.

Wsréd wynajmowanych powierzchni biurowych znajduje sie jeden lokal (biuro w Zielonej Gérze), mieszczacy sie
w budynku wyposazonym w instalacje grzewczg zasilang paliwem gazowym. W zwigzku z tym cze$¢ zuzycia
gazu ziemnego przypadajgcego na wynajmowang przestrzen jest refakturowana na Grupe Sygnity.

W pozostatym zakresie nie wystepujg stacjonarne zrodta spalania paliw kopalnych.

Ponizej zaprezentowano informacje nt. zuzycia energii i miksu energetycznego.

Pozycja Jednostka Informacje 2024
poréwnawcze

Zuzycie paliwa z wegla i produktow weglowych MWh nd 0
Zuzycie paliwa z ropy naftowej i produktow MWh nd 812,5
naftowych*
Zuzycie paliwa z gazu ziemnego MWh nd 31,3
Zuzycie paliwa z innych zrédet kopalnych MWh nd 0
Zuzycie zakupionych lub pozyskanych energii MWh nd 925,8

elektrycznej, ciepta, pary wodnej i chtodzenia ze
zrodet kopalnych

Catkowite zuzycie energii ze zrodet kopalnych MWh nd 1769,6
Udziat zrédet kopalnych w catkowitym zuzyciu % nd 100%
energii

Zuzycie energii ze zrodet jadrowych MWh nd 0
Udziat energii ze zrédet jadrowych w catkowitym % nd 0%

zuzyciu energii

Zuzycie paliwa ze zrédet odnawialnych, w tym z MWh nd 0
biomasy (obejmujgce rowniez odpady

przemystowe i komunalne pochodzenia

biologicznego, biogaz, wodér odnawialny itd.)

Zuzycie zakupionych lub pozyskanych energii MWh nd 0
elektrycznej, ciepta, pary wodnej i chtodzenia ze
zrédet odnawialnych

Zuzycie wiasnej wytworzonej energii MWh nd 0
odnawialnej produkowanej bez uzycia paliwa

Catkowite zuzycie energii ze zrodet MWh nd 0
odnawialnych

Udziat zrédet odnawialnych w catkowitym % nd 0%
zuzyciu energii

Catkowite zuzycie energii MWh MWh nd 1769,6

* benzyna oraz olej napedowy

2.3.6. Emisje gazéw cieplarnianych zakreséw 1 i 2 brutto oraz catkowite emisje gazoéw cieplarnianych

E1-6 — Emisje gazow cieplarnianych zakreséw 1, 2 i 3 brutto oraz catkowite emisje gazéw cieplarnianych

Raportowane emisje gazéw cieplarnianych zostaly obliczone zgodnie ze standardem The Greenhouse Gas
Protocol Corporate Accounting and Reporting Standard w wers;ji revised (GHG Protocol).

Granice raportowanych emisji (organizational boundaries):

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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= dla Sygnity oraz konsolidowanych metodg petng spétek zaleznych, ktére prowadzg dziatalnosc
operacyjna tj. Sygnity Business Solutions, Sagra Technology oraz Grupa Edrana przyjeto 100% emisji
powyzszych podmiotéw);

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

= pozostate podmioty wchodzgce w sktad Grupy Sygnity z uwagi na nieistotng dziatalnos¢ lub jej brak
zostaty wytgczone z kalkulacji — podmioty te bowiem nie posiadaja, jak rowniez nie wynajmujg zrodet
emisiji.

Zakres raportowanych emisji (operational boundaries):

= dla Grupy Sygnity raportowane emisje obejmujg zakres 1 (tj. Scope 1 — emisje bezposrednie zwigzane
ze zuzyciem paliw kopalnianych) oraz zakres 2 (tj. Scope 2 — emisje posrednie wynikajgce z
wytwarzania energii dla ktérych odbiorcg koncowym (end user) sg jednostki z Grupy Sygnity;

= w odniesieniu do zakresu 1 zrédtami emisji gazoéw cieplarnianych byto spalanie paliw w pojazdach
oraz refaktura paliwa gazowego w zwigzku z ogrzewaniem biura w Zielonej Gorze.

= w przypadku zakresu 2 w 2024 roku kalkulacjg objeto emisje zwigzane z zakupami energii elektrycznej
i cieplnej zuzytej przez Sygnity, Sygnity Business Solutions, Sagra Technology oraz Grupe Edrana.

Emisje w zakresie 2 zostaty obliczone odrebnie wedlug metod location-based oraz market-based.

Na potrzeby kalkulacji emisji zwigzanej z paliwami oraz energig elektryczng zastosowano wskazniki emisyjnosci
udostepnione przez Krajowy Osrodek Bilansowania i Zarzgdzania Emisjami natomiast dla energii cieplnej przyjeto
wskazniki emisyjnosci na podstawie opracowania Energetyka cieplna w liczbach — 2023 przygotowanego przez
Urzad Regulacji Energetyki. Wskazane powyzej wskazniki emisyjnosci sposrod gazow cieplarnianych obejmujg
wytgcznie CO2. Nie jest identyfikowana emisja tzw. F-gazéw (SF6, HFC i PFC), jak rowniez nie jest
identyfikowana emisja CH4 oraz N2O w zakresie innym niz zwigzanym ze spalaniem paliw kopalnych oraz
zuzyciem zakupionej energii elektrycznej i cieplnej. Tym samym przyjeto, iz zaprezentowana emisja CO:
odpowiada wartosci ekwiwalentu COx.

Na potrzeby sprawozdawczosci gazow cieplarnianych w zakresie 1 i 2 przyjeto 2024 rok za rok bazowy.

Emitent podjat decyzje o mozliwosci skorzystania z pominigcia kalkulacji sladu weglowego w zakresie 3 zgodnie z
Dodatkiem C do ESRS 1, tj. Wykaz stopniowo wprowadzanych wymogdéw dotyczgcych ujawniania informacji.

Ponizej zaprezentowano podsumowanie informacji nt. emisji gazow cieplarnianych w zakresach 1i 2.

Informacje dotyczace przesztosci Cele posrednie i lata, ktérych dotyczy cel
Jednostka Rok Informacje 2024 Zmiana 2025 2030 (2050) Roczny cel w
bazowy poréwnaw (%) % /rok bazowy
(2024) cze
Emisje gazéw cieplarnianych zakresu 1
Emisje gazow t.CO2e* 2104 nd 210,4 nd nd nd nd nd

cieplarnianych
zakresu 1 brutto

Emisja gazéw cieplarnianych w zakresie 2

Emisje gazéw t.CO2e* @ 679,8 nd 679,8 nd nd nd nd nd
cieplarnianych

zakresu 2 brutto

wedfug metody

opartej na lokalizacji

Emisje gazow t.CO2e*  679,9 nd 679,9 nd nd nd nd nd
cieplarnianych

zakresu 2 brutto

wedfug metody

opartej na rynku

* tony metryczne ekwiwalentu CO2

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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2.3.7. Pozostate informacje nt. kwestii klimatycznych

E1-7 — Projekty usuwania gazéw cieplarnianych i ograniczania emisji gazéw cieplarnianych finansowane za pomocg jednostek emisji dwutlenku
wegla

E1-8 — Ustalanie wewnetrznych cen emisji dwutlenku wegla

E1-9 — Przewidywane skutki finansowe wynikajgce z istotnych ryzyk fizycznych i ryzyk przejscia oraz potencjalnych szans zwigzanych z klimatem

W 2024 roku Grupa Sygnity nie byta zaangazowana w projekty usuwania lub sktadowania gazéw cieplarnianych
zarowno w ramach wiasnych operacji jak rowniez w tancuchu wartosci. Grupa Sygnity nie stosowata projektéw
ograniczania emisji gazéw cieplarnianych finansowanych za pomocg jednostek emisji dwutlenku wegla.

Grupa Sygnity nie stosuje systemoéw ustalania wewnetrznych cen emisji dwutlenku wegla.

Spoétka skorzystata z przepisu przejSciowego umozliwiajgcego pominiecie ujawnienia informacji nt.
przewidywanych skutkéw finansowych wynikajgcych z istotnych ryzyk fizycznych i ryzyk przejscia oraz
potencjalnych szans zwigzanych z klimatem.

2.4. Pozostate aspekty sSrodowiskowe
2.4.1. Podejscie do pozostatych aspektow srodowiskowych

W relacjach z otoczeniem (w tym réwniez ze Srodowiskiem) spdtki z Grupy dgzg do rozwoju przedsiebiorstwa
majgc na wzgledzie zasade minimalizowania negatywnego wpltywu. W swojej biezgcej dziatalnosci spotki Grupy
przywigzujg szczegdlng wage do kwestii poboru energii elektrycznej, a takze obowigzkéw w zakresie recyklingu
urzadzen elektrycznych i elektronicznych, bedgcych podstawowym narzedziem pracy pracownikéw Grupy.

W ramach analizy podwdjnej istotnosci nie zidentyfikowano istotnych wplywéw, ryzyk i szans w zakresie
ponizszych tematéw.

2.4.2. Woda

Dziatalno$¢ Grupy nie wigze sie ze zuzyciem wody do celéw technologicznych. Woda dostarczana w catosci
przez wodociggi miejskie jest wykorzystywana jedynie w pomieszczeniach higieniczno-sanitarnych dla celéw
bytowych. Grupa nie pobiera bezposrednio woéd powierzchniowych oraz nie odprowadza $ciekéw do wod i
gruntow, tym samym dziatalno$¢ Spotki w zaden sposob nie wplywa negatywnie na obszary i siedliska chronione.
Dziatalnos$¢ Sygnity oraz spotek Grupy nie generuje sciekdw przemystowych.

2.4.3. Wykorzystanie surowcow naturalnych

Ze wzgledu na fakt, iz podstawowym przedmiotem dziatalnosci Grupy Sygnity jest dziatalno$¢ zwigzana z
oprogramowaniem i doradztwem w zakresie informatyki, dziatalno$¢ tych spotek nie wigze sie z bezposrednim
wykorzystywaniem pierwotnych surowcéw naturalnych. Spoétka korzysta natomiast z medidw, zuzywanych w
trakcie biezacej pracy, tj. z energii elektrycznej, gazu ziemnego, paliw ptynnych (benzyny, oleju napedowego),
wody oraz energii cieplnej.

2.4.4. Odpady

Przy realizacji sprzedazy produktéw i ustug spotki Grupy Sygnity wprowadzajg na rynek tekturowe opakowania,
folie opakowaniowe, palety drewniane. Spotki Grupy dziatajg zgodnie z wymaganiami obowigzujacych aktow
prawnych oraz propagujg i wspierajg dobre praktyki w zakresie ochrony srodowiska dgzgc do zrébwnowazonego
rozwoju organizacji, minimalizujgc negatywny wptyw na $rodowisko naturalne. W swojej biezacej dziatalnosci
spotki Grupy przywigzujg szczegélng wage do kwestii obowigzkéw w zakresie recyklingu urzadzen elektrycznych

i elektronicznych, bedgcych podstawowym narzedziem pracy pracownikéw Grupy Sygnity oraz ograniczaniem
emisji CO2 przez auta uzywane w dziatalnosci operacyjnej Spotki.

Innymi niz odpady komunalne, charakterystycznymi dla Spétki odpadami sa: baterie i akumulatory, tonery,
odpady opakowaniowe. Odpady te przekazywane sg do odpowiednich zaktadéw gospodarowania odpadami - w
zakresie transportu i unieszkodliwiania odpadéw Grupa Sygnity wspotpracuje wytgcznie z uprawnionymi
podmiotami posiadajacymi Srodki techniczne oraz decyzje administracyjne pozwalajgce na gospodarowanie
przekazanymi odpadami w sposob bezpieczny dla ludzi i Srodowiska naturalnego. Sygnity oraz spétki Grupy nie
transportuja, nie przetwarzajg oraz nie przemieszczajg transgranicznie odpadéw uznanych za niebezpieczne.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Grupa Sygnity w roku obrotowym 2024 kontynuowata prowadzenie dziatan na rzecz ograniczenia
zanieczyszczania srodowiska, takich jak selektywne gromadzenie odpaddéw we wszystkich biurach Sygnity oraz
Sygnity Business Solution oraz podejmowanie akcji zwiekszajgcych swiadomos¢ pracownikow w zakresie
utylizacji odpadow elektronicznych. Dodatkowo w jednej z lokalizacji Sygnity zostat wprowadzony system, ktory
wazy odpady z odpowiednig ich segregacjg. Grupa dazy do minimalizowania ilosci wytwarzanych odpadéw
réwniez poprzez wydtuzanie cyklu zycia produktéw. Sprawne urzgdzenia po zaplanowanym okresie ich
uzytkowania sg odsprzedawane pracownikom w celu dalszego ich uzytkowania, co wptywa na wydtuzenie okresu
ich uzytkowania i posrednio na zmniejszenie ilosci wytwarzanych odpadéw, co z kolei przyczynia sie do
zmniejszenia zapotrzebowania na surowce niezbedne do wytworzenia nowych urzgdzen.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

Przyktadem dziatann Grupy Sygnity na rzecz ograniczenia zanieczyszczania srodowiska poprzez ograniczenie
zuzycia papieru jest funkcjonowanie w Sygnity oraz Sygnity Business Solutions procedury ,Elektroniczna
Dokumentacja Ksigegowa”, wdrozenie w Sygnity autorskiego rozwigzania Sygnity Business Solutions do
akceptacji faktur kosztowych, tj. SIGNTHIS (obieg dokumentacji wytacznie w formie elektronicznej) oraz
korzystanie z podpisu elektronicznego na szerokg skale.

3. Aspekty spoteczne

3.1. Wiasne zasoby pracownicze
3.1.1. Zarzgdzanie aspektami pracowniczymi

SBM-3 — Istotne wptywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwigzki ze strategig i z modelem biznesowym

S1-5 — Cele dotyczgce zarzgdzania istotnymi negatywnymi wplywami, zwiekszania pozytywnych wptywow i zarzgdzania istotnymi ryzykami i
szansami

W wyniku badania procesu podwojnej istotnosci Grupa Sygnity zidentyfikowata nastepujace wptywy, ryzyka i
szanse zwigzane z wtasnymi zasobami pracowniczymi.

Zgodnie z metodologig badania i ocen poszczegdlnych aspektéw oraz przyjetymi zatozeniami, ktére zostaty
opisane w Czesci VIl niniejszego sprawozdania w punkcie 1.12 Proces badania podwdjnej istotnosci,
zidentyfikowane zostaty:

= pozytywne wplywy:

- zwigzane z oceng wysokiej istotnosci dla aspektdw bezpieczenstwa zatrudnienia, czasu pracy,
odpowiedniej ptacy, dialogu, szkoleh i rozwoju, prywatnosci, rdwnowagi migdzy zyciem
zawodowym a prywatnym, réwnouprawnienia ptci, rownosci wynagrodzen oraz zapobiegania
przemocy i ngkaniu w miejscu pracy;

- zwigzane z oceng S$redniej istotnosci dla aspektéw BHP, wolnosci zrzeszania sie,
réznorodnosci, odpowiednie warunki mieszkaniowe, pracy dzieci i pracy przymusowej oraz
zatrudniania 0sob z niepetnosprawnosciami.

= ryzyka ocenione w kategorii wysokiej istotnosci zwigzane z bezpieczenstwem, czasem pracy i
odpowiednig ptacg oraz ryzyka ocenione w kategorii $redniej istotnosci zwigzane z aspektami
prywatnosci, rownouprawnienia pici i rownosci wynagrodzen oraz szkolen i rozwoju.

Wplywy pozytywne zwigzane sg w gtdwnej mierze z wprowadzonymi rozwigzaniami korporacyjnymi (polityki,
procedury etc.) oraz podejmowanymi dziataniami w obszarze zapewnienia odpowiednich warunkéw pracy i
wynagradzania, jak roéwniez rozwigzaniami korporacyjnymi ksztattujgcymi relacje z pracownikami. Kluczowe
aspekty wptywu na pracownikow i wspoétpracownikow zwigzane sg réwniez z oczywistym oddziatywaniem na ich
sytuacje materialng oraz dobrostan.

Zidentyfikowane istotne negatywne oddziatywania na szeroko rozumiane finanse Grupy Sygnity (ryzyka)
zwigzane sg w gtdbwnej mierze ze znaczacym poziomem biezacych, powtarzalnych kosztéw przypisanych do
poszczegdlnych aspektow uwzglednionych w ocenie.

Nalezy podkresli¢, iz kapitat ludzki, ktéry tworzy, rozwija i utrzymuje produkty Grupy Sygnity jest kluczowy dla
realizacji zobowigzan umownych. Grupie Sygnity zalezy na tym, aby utrzymac¢ stabilnos¢ zatrudnienia osob
reprezentujgcych kluczowe kompetencje i trwale wigza¢ te osoby z firmg. Specyfika dziatalnosci w branzy IT oraz
fakt, ze o sukcesie w tej branzy decydujg przede wszystkim wiedza i praktyczne umiejetnosci jej pracownikow,
oznaczaja, iz zagadnienia zwigzane z zatrudnieniem, rozwojem pracownikow oraz tworzeniem wifasciwego
Srodowiska pracy sg kluczowe dla dtugoterminowego zréwnowazonego rozwoju Grupy Sygnity.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Majac powyzsze na uwadze, interesy, poglady i prawa 0s6b nalezgcych do wiasnych zasobéw pracowniczych sg
uwzglednione w modelu biznesowym Grupy Sygnity, jak roéwniez sg fundamentem dla realizacji strategii
biznesowe;j.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

W kolejnych punktach niniejszej sekcji opisane zostang relacje pomiedzy Grupg Sygnity, a jej pracownikami i
wspotpracownikami oraz szczegotowe dziatania podejmowane w celu ksztattowania tych relacji.

Wszystkie osoby bedgce wtasnymi zasobami pracowniczymi Grupy Sygnity, na ktére moze ona istotnie wptywac,
sg objete zakresem odpowiednich ujawnien informac;ji. Zidentyfikowane ryzyka dotyczgce zagadnien zwigzanych
z wiasnymi zasobami pracowniczymi nie sg ograniczone do okreslonych grup oséb, np. konkretnych grup
wiekowych lub 0s6b pracujgcych w okreslonej lokalizacji dziatalnosci.

W zwigzku z modelem biznesowym, rodzajem Swiadczonej dziatalnosci oraz w zwigzku z podejmowanymi
dziataniami majgcymi na celu zapewnienie ochrony praw pracowniczych, Grupa Sygnity nie identyfikuje w ramach
wiasnych zasobéw pracowniczych osob o szczegdlnych cechach, pracujgcych w okreslonych kontekstach lub
podejmujgcych okredlone dziatania, ktére charakteryzowatyby sie wiekszym narazeniem na szkody.

W toku analiz poprzedzajgcych sporzadzenie niniejszego raportu nie zostaty zidentyfikowane istotne wptywy na
wiasne zasoby pracownicze jednostki, ktére mogag wynikaé z plandéw przejscia majgcych na celu zmniejszenie
negatywnych wptywéw na srodowisko i zwiekszenie ekologicznego i neutralnego dla klimatu charakteru operaciji.

Emitent pozostaje w toku analiz zwigzanych z oceng skutkéw, kosztdw oraz wykonalnosci planu transformaciji
majgcego na celu zmniejszenie negatywnych oddziatywan na srodowisko oraz zwiekszenie ekologicznego i
neutralnego dla klimatu charakteru operacji Grupy Sygnity. Majgc jednak na uwadze model biznesowy Grupy
oraz specyfike branzowg na dzien sporzadzenia OZR nie przewiduje sie, aby ewentualna realizacja inicjatyw w
obszarze ww. transformacji mogta wptyng¢ negatywnie na wiasne zasoby pracy poprzez restrukturyzacje i
spadek zatrudnienia.

Majac na uwadze model biznesowy oraz lokalizacje dziatalno$ci Grupy Sygnity nie sg identyfikowane obszary lub
operacje narazone na ryzyko wystgpienia przypadkéw pracy przymusowej lub pracy obowigzkowej, jak rowniez
pracy dzieci.

W ramach dgzenia do zréwnowazonego rozwoju i odpowiedzialnosci spotecznej, w ramach programu
motywacyjnego dla Zarzgdu Spoétki wyznaczone zostaty na rok 2024 ambitne cele dotyczgce zarzgdzania
zasobami ludzkimi. Cele te zostaty wyznaczone przez Rade Nadzorczg Spotki i dotyczg wytacznie 2024 roku.
Zasady wyznaczenia celéow dla Zarzadu w obszarach dotyczacych zréwnowazonego rozwoju, w tym w
odniesieniu do aspektéw zarzadzania zasobami ludzkimi, okreslone zostaty w Polityce Wynagrodzen Cztonkéw
Zarzadu i Rady Nadzorczej Sygnity S.A. W proces ustalania celéw dla Zarzgadu Spétki pracownicy lub
przedstawiciele pracownikdw sg angazowani wytgcznie na potrzeby pozyskania przez Rade Nadzorczg Spoiki
informacji i danych technicznych wymaganych do wyznaczenia oraz oceny poziomu realizacji celéw. W
pozostatym zakresie, pracownicy lub ich przedstawiciele nie sg angazowani w proces wyznaczania ww. celéw dla
Zarzgdu Spotki. Z zastrzezeniem wspomnianego powyzej aspektu dostarczania Radzie Nadzorczej danych
niezbednych do wyznaczenia oraz oceny poziomu realizacji ww. celéw, pracownicy lub przedstawiciele
pracownikow nie sg angazowani w proces sledzenia wynikdw, jak réwniez wskazywania ewentualnych wnioskow
lub ulepszen wynikajgcych z realizowanych celéw w ww. obszarze.

Organem wtasciwym dla rozliczenia ww. celéw jest Rada Nadzorcza Spétki. Poziom realizacji poszczegdlnych
celdw jest weryfikowany w perspektywie rocznej na podstawie danych zaprezentowanych w ramach
sprawozdawczos$ci zrownowazonego rozwoju. Natomiast, informacja nt. realizacji ww. celéw jest komunikowana
zaréwno w ramach corocznej sprawozdawczosci zrownowazonego rozwoju, jak rowniez w ramach sprawozdan
Rady Nadzorczej o wynagrodzeniach.

Kluczowe obszary zwigzane z zarzgdzaniem zasobami ludzkimi, w odniesieniu do ktérych wyznaczono
Zarzgdowi Spdiki cele, to ograniczenie poziomu rotacji pracownikow, zapewnienie skutecznej sukcesji oraz
zwiekszenie reprezentacji kobiet na stanowiskach managerskich.

Ponizsze cele dotyczg wytacznie perspektywy 2024 roku. Wyznaczone cele nie uwzgledniajg przy tym
dziatalnos$ci spétek, ktére zostaty przejete w trakcie 2024 roku.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

= Zdolnos$¢ organizacji do utrzymania pracownikéw

Grupa Sygnity ma swiadomos¢, ze wysoki poziom rotacji moze negatywnie wptywaé na efektywnosc
zespotu oraz generowaé dodatkowe koszty rekrutacji i szkolen. Nizszy wskaznik rotacji ma pozytywny
wptyw na stabilno$¢ zespotu oraz utrzymanie kluczowych kompetencji w organizacji. W ramach realizaciji
tego celu podejmowane sg takie dziatania, jak wdrazanie programéw rozwoju zawodowego, tworzenie
mozliwosci udziatu w réznorodnych projektach oraz zwiekszenie zaangazowania pracownikéw poprzez
regularng komunikacje i feedback. Celem postawionym przed Zarzadem na rok 2024 jest ograniczenie
dobrowolnej rotacji (ewentualny wzrost w poréwnaniu do poprzedniego roku obrotowego nie wiecej niz o
18%).

= Zapewnienie odpowiedniego poziomu sukcesji

Planowanie sukcesji jest kluczem do utrzymania ciggtosci operacyjnej i strategicznej. Celem
postawionym przed Zarzadem Spotki w tym obszarze jest zapewnienie, ze przynajmniej 80%
kluczowych stanowisk ma zidentyfikowanych potencjalnych nastepcéw, kidrzy sg gotowi przejgc
obowigzki w ciggu najblizszych pieciu lat. W celu realizacji tego priorytetu Grupa Sygnity jasno
zdefiniowata dziatania szkoleniowe i mentoringowe, ktére przygotowujg pracownikéw do przejmowania
bardziej odpowiedzialnych rél.

= Zwigkszenie odsetka kobiet na stanowiskach managerskich

Promowanie réznorodnosci i inkluzji w miejscu pracy jest jednym z priorytetdw Grupy Sygnity. Celem
postawionym przed Zarzadem na 2024 rok jest zapewnienie, aby minimum 35% kadry kierowniczej
najwyzszego szczebla stanowity kobiety. Obecnie kobiety stanowig 43% kadry kierowniczej najwyzszego
szczebla. W ciggu najblizszych lat Grupa Sygnity planuje rozwija¢ inicjatywy zwigzane z promowaniem
réznorodnosci na wszystkich szczeblach pracownikéw, oferujgc programy rozwojowe skierowane do
kobiet, a takze wprowadzajgc polityki sprzyjajgce rownowadze miedzy zyciem zawodowym a prywatnym.

Realizacja powyzszych celdw stanowi integralng czes$¢ ambicji Zarzadu Spoétki w obszarze zréwnowazonego
rozwoju i jest niezbedna dla budowania nowoczesnej, zrbwnowazone;j i inkluzywnej kultury organizacyjne;.

Cele zwigzane z aspektami zrownowazonego rozwoju ustanawiane przez Rade Nadzorczg Spétki w ramach
programu motywacyjnego dla Zarzgdu Spétki wyznaczane sg corocznie i dotyczg wytacznie jednego okresu
sprawozdawczego. Nie zostaty ustanowione docelowe parametry zwigzane z poszczegolnymi wskaznikami
sktadajgcymi sie na cele zwigzane z wtasnymi zasobami pracowniczymi — zaréwno z punktu widzenia programu
motywacyjnego, jak réwniez z punktu widzenia celéw dla organizac;ji.

Weryfikacja realizacji kryteriow wyznaczonych w ramach ww. programu motywacyjnego, jak réwniez ocena
skutecznosci podejmowanych dziatan realizowanych w zwigzku z ww. celami, na dzieh sporzgdzenia niniejszego
sprawozdania pozostaje w toku.

Intencja Emitenta jest wypracowanie na poziomie catej Grupy Sygnity celéw organizacji w obszarze
zrownowazonego rozwoju, w tym w obszarze zarzadzenia zasobami ludzkimi. Nalezy przy tym mie¢ na uwadze
zapewnienie spoéjnosci w realizacji celéw oraz podejmowanych zobowigzan w poszczegdlnych obszarach
zréwnowazonego rozwoju z perspektywag Grupy TSS, w skiad ktérej wchodzi Grupa Sygnity.

3.1.2. Dialog w Grupie Sygnity

SBM-2 — Interesy i opinie zainteresowanych stron

S1-2 — Procedury wspotpracy z wtasnymi zasobami pracowniczymi i przedstawicielami pracownikow w kwestiach wptywoéw

Komunikacja i dialog z pracownikami sg krytyczne z punktu widzenia efektywnosci dziatania organizacji oraz
realizaciji jej celow oraz celdw poszczegdlnych interesariuszy. Wprowadzenie skutecznych strategii komunikaciji i
dialogu z pracownikami jest kluczowe dla budowania zréwnowazonej organizacji, ktéra dba o swoje zasoby
ludzkie oraz efektywnos¢ operacyjng. Grupa Sygnity uznaje, ze pracownicy sg najcenniejszym zasobem, a ich
zaangazowanie i satysfakcja sg nieodzowne dla osiggniecia dtugoterminowych celéw. Opinie wyrazane przez
pracownikdéw w ramach poszczegdlnych kanatéw komunikacji sg uwzgledniane w procesie zarzgdzania istotnymi
-wptywami, ryzykami i szansami zwigzanymi z wlasnymi zasobami pracowniczymi. Przyktady dziatan
podejmowanych w odpowiedzi na wnioski i opinie pracownikow zostaty zamieszczone w punkcie Badanie
zaangazowania zamieszczonym w dalszej czesci niniejszego rozdziatu.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Komunikacja w ramach Grupy Sygnity opiera si¢ na zasadach transparentnosci, dostgpnosci informacji oraz
wzajemnego szacunku. Regularnie aktualizowane sg procedury Grupy, aby dostosowac je do zmieniajgcych sie
potrzeb i oczekiwan naszych pracownikow. Utrzymywane sg otwarte kanaty komunikacji, zapewniajgc
pracownikom mozliwos¢ wyrazania opinii bez obawy o ewentualne reperkusje. Organem odpowiedzialnym za
zorganizowanie efektywnych kanatéw komunikacji w ramach wiasnych zasobéw pracowniczych sg zarzady
poszczegolnych spoétek. Natomiast techniczno-organizacyjne czynnosci zwigzane z wdrozeniem konkretnych
rozwigzan i kanatow komunikacyjnych realizowane sg bezposrednio przez stuzby kadrowe oraz dziaty IT
funkcjonujgce w poszczegdlnych spétkach.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

Kanaty Komunikaciji:

" Spotkania wirtualne i osobiste. Organizowane sg regularne spotkania zespotowe oraz indywidualne, ktére
umozliwiajg bezposrednig wymiane informacji. Dzieki nim pracownicy mogg dzieli¢ si¢ pomystami oraz
zgtaszac ewentualne problemy.

" Intranet. Spétka wdrozyta nowoczesny portal intranetowy, ktéry stanowi centralne zrodto informacji na
temat dziatan Grupy Sygnity, polityk oraz programéw rozwojowych. Intranet umozliwia takze
dwukierunkowg komunikacje miedzy pracownikami a kierownictwem.

" Ankiety pracownicze. Regularnie przeprowadzane sg anonimowe ankiety, ktére pozwalajg pracownikom
na wyrazenie swoich opinii dotyczacych réznych aspektéw pracy w firmie. Wyniki analizowane sg przez
zespot ds. zasobdw ludzkich, a wnioski wykorzystywane do wprowadzania ulepszen.

Dodatkowo, poza klasycznymi srodkami komunikaciji (j. korespondencja, spotkania bezposrednie i online), ktére
sg niezbedne w relacjach stuzbowych, organizowane sg rowniez mniej formalne przestrzenie i okazje do wymiany
mysli, doswiadczen, pogladéw w zakresie realizowanych projektdw biznesowych. Sg to spotkania integracyjne,
jak rowniez spotkania projektowe realizowane przez poszczegdlne jednostki organizacyjne. Spotkania te sg
miejscem komunikacji pracownikow/wspoétpracownikébw z Zarzadem (spotkania ogoélnofirmowe) i kadrg
zarzadzajgca poszczegodlnymi obszarami biznesowymi (spotkania poszczegdlnych jednostek organizacyjnych).
Ze wzgledu na fakt Swiadczenia pracy w modelu hybrydowym, spotkania te sg réwniez istotnym kanatem
komunikacji pomiedzy osobami zatrudnionymi i spetniajg funkcje integracyjng, co jest jednym z wazniejszych
aspektéw w budowaniu kultury organizacyjnej. Kolejng inicjatywg w obszarze komunikacji jest komunikacja z
wykorzystaniem profilu LinkedIn. Na firmowej stronie LinkedIn Sygnity, Spoétka dzieli sie najwazniejszymi
wydarzeniami z zycia firmy i poszczegolnych obszaréw biznesowych, a w ramach cyklu #SygnITyExpert
pracownicy Spoiki dzielg sie swojg ekspercka wiedza.

Od listopada 2024 roku Sygnity udostepnia tez swoim pracownikom i wspotpracownikom specjalnie dla nich
przygotowany videocast SygnITy Talk. Ten projekt narodzit sie w odpowiedzi na wyniki przeprowadzonego w
firmie badania zaangazowania i zaopiekowania potrzeby stworzenia dodatkowej przestrzeni do dzielenia sie
wiedzg, doswiadczeniami i inspiracjami bezposrednio od liderow Grupy Sygnity. W videocascie sg poruszane
réznorodne tematy: od strategii i wizji przysziosci, po innowacje technologiczne, rozwdj osobisty, projekty
wewnetrzne oraz sukcesy i wyzwania Grupy Sygnity. Celem tej inicjatywy jest budowanie blizszych relaciji i lepsze
zrozumienie tego, co napedza Grupe Sygnity od wewnatrz.

Wszelkie polityki, regulaminy, procedury, ktére dotyczg oséb zatrudnionych we wszystkich spétkach Grupy
Sygnity lub przestrzegania ktérych spétki wymagajg komunikowane sg za posrednictwem poczty elektronicznej
oraz zamieszczane sg W wewnetrznym intranecie spétek (Sygnity, Sygnity Business Solutions, Sagra
Technology). W Edrana komunikacja procedur odbywa sie przez program Profit-Web.

Tag samg drogg komunikowane sg zmiany wprowadzane w regulacjach wewnetrznych. Regulacje, ktére dotyczg
szerszego niz osoby zatrudnione grona odbiorcow, np. kontrahenci spotek zamieszczane sg na stronach
internetowych poszczegdlnych spotek.

Ponadto, corocznie przeprowadzane s3g szkolenia przypominajgce zasady obowigzujgce w spotkach wynikajgce z
polityk i procedur z obszaru ochrony danych osobowych, zasad etycznego postepowania, przeciwdziatania
dyskryminacji i mobbingowi, zachowania uczciwej konkurencji, unikania dziatan o charakterze korupcyjnym. Co
wiecej, w procesie onboardingu z politykami wewnetrznymi zapoznawane sg wszystkie nowo zatrudniane osoby.

Dodatkowo, nalezy mie¢ na uwadze, iz w 2024 roku czes$¢ pracownikéw zostato zaangazowanych w proces
badania istotnosci, w ramach ktérego w badaniu ankietowym mozliwe byto wyrazenie przez pracownikéw opinii
nt. wptywu organizacji na otoczenie, w tym na relacje z pracownikami przez pryzmat wybranych aspektéw

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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ocen, jakie zostaly przypisane do poszczegdlnych wptywow, ryzyk i szans zwigzanych ze zréwnowazonym
rozwojem.
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W zwigzku z wdrozonymi dziataniami w obszarze zapewnienia rownosci i roznorodnosci, jak réwniez majgc na
uwadze funkcjonowanie opisanych w kolejnych punktach badania zaangazowania oraz systemu anonimowego
zgtaszania naruszenh nie sg podejmowane dodatkowe dziatania w celu uzyskania wgladu w perspektywy osob
wsérdéd wilasnych zasobow pracowniczych, ktére mogg by¢ szczegdlnie wrazliwe na wptywy i (lub)
marginalizowane.

3.1.3. Zgtaszanie naruszen

W 2024 roku Sygnity zaktualizowata, a Sygnity Business Solutions, Sagra Technology oraz Edrana wprowadzity
Regulamin zgfoszenn wewnetrznych, ktory okresla zasady oraz sposob zgtaszania przez pracownikow i
wspotpracownikow naruszen prawa oraz przyjmowania, rozpatrywania i realizacji dziatan nastepczych
zwigzanych z tymi zgtoszeniami.

Regulamin zgtoszenn wewnetrznych ma na celu wdrozenie przepiséw zwigzanych z ochrong sygnalistow, a
przede wszystkim:

=  zapobieganie wystepowaniu naruszen prawa;

= przeciwdziatanie i minimalizowanie negatywnych skutkéw naruszen prawa wobec Spotki, cztonkdéw jej
organodw, kontrahentdw i akcjonariuszy;

= promowanie wiasciwych postaw etycznych wyrazonych przede wszystkim w Kodeksie Etyki
funkcjonujgcym we wszystkich spétkach Grupy;

= umacnianie wizerunku spotek jako organizacji etycznych i transparentnych.

Kanaty zgtoszen w poszczegdlnych spétkach grupy to:
= dedykowane systemy informatyczne (oddzielne dla kazdej ze spotek);
=  zgloszenia osobiste do oséb wskazanych w Regulaminie zgtoszen wewnetrznych;
=  zgloszenia telefonicznie na dedykowany numer telefonu (oddzielny dla kazdej ze spotek).

Dedykowany system informatyczny oraz numer telefoniczny umozliwiajg dokonywanie zgtoszen anonimowo, jesli
zgtaszajgcy zdecyduje, iz nie pozostawi swoich danych osobowych.

Rozmowy telefoniczne sg automatycznie nagrywane, a nagrania sg dostepne wytacznie dla czionkow
niezaleznego organizacyjnie podmiotu wewnetrznego upowaznionego przez Spoétke lub Spotke Grupy Sygnity do
przyjmowania zgtoszen, podejmowania dziatan nastepczych, wiaczajgc w to weryfikacje zgtoszenia i dalszg
komunikacje z sygnalista, w tym wystepowanie o dodatkowe informacje i przekazywanie sygnaliscie informac;ji
zwrotnej i przechowywane zgodnie z Regulaminem.

Ponadto w Sygnity obowigzuje, wprowadzona w 2019 roku, Procedura anonimowego zgfaszania
nieprawidfowo$ci w Sygnity S.A. Zgodnie z nig zgtoszenie nieprawidtowosci mozliwe jest:

= za pomocg adresu poczty elektronicznej kierowane do CFO,

= za pomocg adresu poczty elektronicznej kierowane do Rady Nadzorczej,

=  za posrednictwem dedykowanego systemu informatycznego,

= za posrednictwem listu umieszczonego w zamknietej skrzynce (oddzielne skrzynki na listy kierowane do
CFO oraz do Rady Nadzorczej), znajdujgcej sie w ogdlnodostepnym miejscu w biurze Sygnity w
Warszawie.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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3.1.4. Komunikacja posrednia z pracownikami

S1-8 — Zakres rokowan zbiorowych i dialogu spotecznego

W Zadnej ze spotek z Grupy Sygnity nie funkcjonowaty w 2024 roku organizacje zwigzkowe. Spétki z Grupy
Sygnity nie sg strong zadnych uktadow zbiorowych pracy. Spétki z Grupy Sygnity nie sg strong globalnych
porozumien ramowych lub porozumien ze swiatowymi federacjami zwigzkéw zawodowych.

Przez wiele lat w Sygnity funkcjonowata Rada Pracownikéw (“Rada”). Szanujgc prawo pracownikéow do wyboru
przedstawicieli reprezentujgcych ich przed pracodawca, a takze dbajgcych o ochrong intereséw pracowniczych z
uptywem kolejnych kadencji Rady, Spétka informowata pracownikéw o prawie do zlozenia wniosku o
przeprowadzenie wyboréw Rady na kolejng kadencje. W roku 2023 pomimo ztoZzenia wniosku przez pracownikow
0 przeprowadzenie wyborow Rada nie zostata utworzona z uwagi na brak wystarczajgcej liczby kandydatow
chcacych wzigé udziat w wyborach. W Sygnity Business Solutions, pomimo informowania pracownikéw o prawie
ztozenia wniosku o przeprowadzenie wyboréw Rady, taki wniosek nie wptynagt do spétki. Tym samym, w zadnej
ze spoétek z Grupy Sygnity dziatajgcych na terenie Polski nie funkcjonujg Rady Pracownikéw. Spétki Sygnity i
Sygnity Business Solutions wybraly przedstawicieli pracownikéw na 4-letnie kadencje i za kazdym razem, gdy
zachodzi konieczno$¢ konsultowania z pracownikami kwestii przewidzianych prawem, rozmowy prowadzone sg z
tymi przedstawicielami.

W Sagra Technology, w kazdej sytuacji, gdy prawo przewiduje koniecznos$¢ konsultacji wprowadzanych
rozwigzan z przedstawicielami pracownikéw dokonywany jest ich wybor.

3.1.5. Badanie zaangazowania

Zaangazowanie pracownikow jest fundamentem sukcesu kazdej organizacji. Monitorowanie poziomu
zaangazowania jest kluczowe w przewidywaniu odej$¢ pracownikéw i probie ich zapobiegania.

W celu stworzenia przestrzeni do wyrazenia indywidualnych ocen ze strony pracownikéw, zgodnie z zasadami
obowigzujgcymi w Grupie TSS, w Sygnity i Sygnity Business Solutions wdrozone zostato badanie
zaangazowania, ktore jest istotnym narzedziem dialogu pomiedzy pracownikami, a kadrg kierowniczg i
Zarzadem. Badanie to poza Grupg Sygnity angazuje réwniez inne spotki z Grupy TSS. Do udziatu w badaniu
zaproszeni sg wszyscy pracownicy oraz wspotpracownicy spotek w cyklach poétrocznych.

Udziat w badaniu jest catkowicie poufny, a zebrane odpowiedzi sg analizowane jedynie w formie grupowe;j.

Wyniki badania pozwalajg podejmowac¢ konkretne dziatania, ktére przyczyniajg sie do poprawy atmosfery w
pracy, rozwoju zawodowego i zwiekszenia satysfakcji. Na podstawie zebranych opinii z badan przeprowadzonych
w roku 2023 i 2024 zostaty wprowadzone miedzy innymi nastepujace inicjatywy:

= W listopadzie 2024 roku odbyta sie premiera wewnetrznego videocastu — Sygnity Talk, ktéry narodzit sie
w odpowiedzi na potrzebe wiekszego dostepu do informacji na temat strategii firmy oraz biezacych
dziatan i inicjatyw.

= W ramach poszerzenia mozliwosci rozwojowych:

- wdrozono nowg platforme do nauki jezykéw obcych, ktéra umozliwia nauke 25 jezykéw na
réznych poziomach zaawansowania. Platforma posiada modut “powtérek”, wbudowany chat
GPT oraz mozliwos$¢ odbywania konwersacji ze sztuczng inteligencja (Al).

- w 2024 roku poszerzono rowniez oferte szkolen merytorycznych, miedzy innymi
dofinansowanych ze srodkéw KFS.

= W ramach promowania kultury "Diversity & Inclusion” opublikowano cykl materiatdw poszerzajgcych
wiedze w tym temacie, zapraszano pracownikéw Spétki do udziatu w quizach, a kobiety majg mozliwosc
uzywania feminatywow w kontekscie nazw stanowisk.

= Na stronie LinkedIn Spoétka dzieli sie najwazniejszymi wydarzeniami z zycia firmy i poszczegolnych
obszaréw biznesowych, a pracownicy dziela sie swojg ekspercka wiedzg w ramach cyklu
#SyanITyExpert.

Spotki, ktére dotaczyty do Grupy Sygnity w 2024 roku, tj. Edrana i Sagra Technology wdrozyty badanie
zaangazowania we wrzesniu 2024 roku.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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3.1.6. Struktura wtasnych zasoboéw pracowniczych

Zgodnie z zatozeniami strategicznymi Grupy, spotki Sygnity oraz Sygnity Business Solutions konsekwentnie
doskonalg wdrozone metodyki wspierajgce skuteczno$é procesu sprzedazy oraz procesy, systemy i metody
pracy podnoszace efektywnos¢ realizowanych projektow IT, a Sagra Technology oraz Edrana sukcesywnie
wdrazajg te metodyki. Taki sposob dziatania pozwala elastycznie i efektywnie zarzgdzaé zespotami pracownikow,
poprzez dostosowywanie wielkosci zespotow oraz ciagtg optymalizacje kompetencji w realizowanych projektach
biznesowych i wewnetrznych, kierujgc sie jednoczesnie zasadami stabilnosci zatrudnienia wsrod oséb
kluczowych z odpowiednim doswiadczeniem, wiedzg i kompetencjami, a takze stabilnosci zespotéw realizujgcych
projekty w obszarach kluczowych dla spétek. Z tego wzgledu dominujgcg formg zatrudnienia w Grupie Sygnity
jest umowa o prace na czas nieokreslony.

Ze wzgledu na projektowy charakter dziatalnosci, spétki Grupy Sygnity nawigzujg wspotprace z osobami
prowadzgcymi jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza, w ramach ktdérej wspotpracownik kontraktuje sie na
dostarczenie konkretnych prac lub produktu. Wielu specjalistow z branzy IT wspdtpracuje jednoczesnie z kilkoma
klientami i dziata w roéznych projektach. Jest to zjawisko powszechne w branzy, ze wzgledu na deficyt
specjalistbw w niektorych technologiach. Powodem sg takze aspiracje zawodowe specjalistow IT, jak réwniez
kwestie finansowe. Umowa cywilnoprawna daje wiekszg elastycznos¢ w kazdym z tych aspektéw, dlatego jest
dos¢ powszechng w branzy i coraz czesciej preferowang przez kandydatéow formg wspoipracy (przy czym
zdecydowanie czesciej takg formuta zainteresowani sg mezczyzni niz kobiety).

Podejscie Sygnity i Sygnity Business Solutions do zagadnien personalnych zaktada opieranie kluczowych
kompetencji w organizacji na bezposredniej wspotpracy bez udziatu firm posredniczacych. Obecnie korzystanie z
ustug Body Leasingu moze wylgcznie dotyczy¢ kompetencji wykorzystywanych punktowo i w krotkim wymiarze
czasowym.

Zapotrzebowanie na specjalistéw w branzy IT utrzymuje wzrost z roku na rok, co potwierdza np. raport ,Monitor
Rynku Pracy” edycja 58 z lutego 2025 roku, opublikowany przez firme Randstad. Rynek pracy w branzy IT
charakteryzuje sie dynamicznym wzrostem popytu na wykwalifikowanych pracownikow. Wzrost ten jest
napedzany przez kilka kluczowych czynnikéw:

=  Transformacja cyfrowa. Firmy na catym $wiecie intensyfikujg swoje dziatania w obszarze cyfryzaciji, co
generuje duzg potrzebe =zatrudniania specjalistbw w dziedzinie programowania, analizy danych,
cyberbezpieczenstwa oraz zarzgdzania projektami IT.

= Postep technologiczny. Rozwdj nowych technologii, takich jak sztuczna inteligencja (Al), internet rzeczy
(loT) czy blockchain, stwarzajg nowe role zawodowe i wymagajg specjalistycznej wiedzy technicznej.

= Pandemia COVID-19. Sytuacja pandemiczna przyspieszyta adopcje zdalnych modeli pracy oraz e-
commerce, prowadzac do wzrostu zapotrzebowania na infrastrukture IT oraz wsparcie techniczne.
Realny deficyt wykwalifikowanych pracownikéw sprzyja powstawaniu niekorzystnych dla pracodawcow
trendéw i stereotypéw dotyczgcych rynku pracy w branzy IT, ktéra zmaga sie z kilkkoma istotnymi
wyzwaniami:

- Niedobdr talentéw. Obszar IT cierpi na deficyt wykwalifikowanych kadr, co prowadzi do wzrostu
konkurenc;ji o talenty i eskalacji poziomoéw wynagrodzen.

- Niski odsetek kobiet w branzy IT. Branza wcigz boryka si¢ z niskim udziatem kobiet, co stanowi
bariere w petnym wykorzystaniu potencjatu dostepnych zasobow ludzkich.

- Edukacja i szkolenia. Szybkie tempo rozwoju technologii wymusza ciggte doskonalenie umiejetnosci,
co stawia przed instytucjami edukacyjnymi wyzwanie dopasowania programow nauczania do
aktualnych potrzeb rynku.

Grupa Sygnity trwale dgzy do zréwnowazonego rozwoju poprzez zarzadzanie talentami, inwestycje w edukacje
technologiczna, wspieranie réznorodnosci oraz promowanie inkluzyjnosci w miejscu pracy.

W projektach, ktére wymagajg wykorzystania rozwigzan badz dostarczenia ustug niebedacych gtéwng
kompetencjg spotek nalezgcych do Grupy Sygnity, spotki decydujg sie na wspotprace z podwykonawcami. Takie
umowy dotyczg konkretnego zakresu, ktéry ma by¢ dostarczony w projekcie. Taki kierunek dziatan przyjety jest
rébwniez w spotkach, ktore w 2024 roku dotgczyty do Grupy. Na dzien 31 grudnia 2024 roku na 934 osoby
(pracownikow oraz wspotpracownikow) w Grupie tylko 11 oséb wspoétpracowato w ramach Body Leasingu.

Majgc powyzsze na uwadze w ramach wlasnych zasobdéw pracowniczych uwzgledniono nastepujgce grupy osob:

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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= osoby niebedgce pracownikami, ktdre sg indywidualnymi wykonawcami $wiadczacymi prace na rzecz
jednostki (dalej: Osoby samozatrudnione/B2B/Wspétpracownicy oraz Zleceniobiorcy/Wspoétpracownicy)
albo osoby dedykowane do realizacji ustug przez firmy zewnetrzne, ktére w ramach zawartych uméw
zobowigzaly sie dostarczy¢ konkretne ustugi (dalej Body Leasing).

Dominujgcg formg zatrudnienia w Grupie Sygnity jest umowa o prace (Pracownicy). Poza Pracownikami, Spofki
Grupy zatrudniajg réwniez osoby na podstawie nastepujgcych form zatrudniania:

= B2B - Przedsiebiorca prowadzgcy jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg, ktéry w porozumieniu ze
spotkami okresla zakres prac lub produktu, na wykonanie ktérych Strony sie umawiajg, wynagrodzenie
oraz czas wykonywania okreslonych prac. Ta forma wspotpracy wykorzystywana jest przede wszystkim
na potrzeby uzupetnienia brakujgcych kompetencji w spétkach Grupy lub pozyskania wspotpracownikow
do realizacji wyspecjalizowanych zadan okresowych.

=  Zleceniobiorca — osoba fizyczna zatrudniona na podstawie standardowej umowy zlecenia. W ramach tej
formy zatrudniania strony umawiajg sie na wynagrodzenie oraz czas wykonywania okreslonych prac.
Umowy zlecenia sg zawierane m.in. ze studentami, ktérzy chcg zdoby¢ pierwsze doswiadczenia
zawodowe, z osobami, ktére przechodzg na emeryture, a ktérych kompetencje i doswiadczenia (w
mniejszym zakresie i wymiarze godzin) spotki Grupy nadal potrzebuja.

= Body Leasing — umowa z przedsigbiorcg dostarczajgcym ustugi. Umowa nie dotyczy dostarczania
pracownikow, lecz $wiadczenia ustug przez podmiot trzeci. Ta forma wspofpracy wykorzystywana jest do
uzupetnienia kompetencji brakujgcych w spotkach Grupy.

Ponizej zaprezentowano strukture zatrudnienia oséb zakwalifikowanych do wlasnych zasobdéw pracowniczych
Grupy Sygnity. O ile nie wskazano inaczej, informacje oraz dane liczbowe nt. wikasnych zasobdw pracowniczych
zostaly zaprezentowane zgodnie z okresami konsolidacji podmiotéw wchodzacych w skiad Grupy Sygnity tzn.
dane dla Grupy Edrana obejmujag okres od 1 lutego 2024 roku, a dane dla Sagra Technology obejmujg okres od
1 marca 2024 roku.

Tabela 1 Wiasne zasoby pracownicze wg form wspéipracy - dane w osobach na ostatni dzien okresu
sprawozdawczego .

Liczba os6b wspétpracujacych w podziale na formy

Umowy o prace 283 439 722
Umowy cywilnoprawne (zlecenie) 13 31 44
Samozatrudnienie (B2B) 21 136 157
Body Leasing 1 10 11
tacznie wlasne zasoby pracownicze 318 616 934

*ostatni dzieri okresu sprawozdawczego - 31.12.2024 r.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Tabela 2 Pracownicy w podziale na kraje

Przecietne zatrudnienie w Zatrudnienie w osobach*
osobach

Polska 650,8 657

Litwa 59,8 64

totwa 1,1 1
Ogoétem Pracownicy 711,7 722

* ostatni dzier okresu sprawozdawczego - 31.12.2024 1.

Przecietne zatrudnienie zostato obliczone jako $rednia ze stanéw zatrudnienia poszczegdlnych spotek z Grupy
Sygnity na koniec kazdego kolejnego miesigca okresu, w ktérym konsolidowane byly wyniki ww. spotek.

Powyzsza formufa obliczen jest stosowana spojnie dla wskaznika przecietnego zatrudnienia prezentowanego w
niniejszym raporcie, jak réwniez w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym za 2024 rok (nota 38).

Dane dotyczgce wskaznika rotacji pracownikow w Grupie wskazujg na poziom 12,22%, co jest znacznie nizszym
poziomem rotacji w Grupie Sygnity niz w 2023 roku (wskaznik rotacji dla Sygnity i Sygnity Business Solutions za
okres I-XIl 2023 wyniost 18,31%). Jest to kluczowy element dziatan Grupy Sygnity w zakresie zarzgdzania
zasobami ludzkimi oraz istotny wskaznik w raporcie Grupy dotyczgcym zrownowazonego rozwoju.

Wynik Grupy Sygnity, wynoszacy 12,22%, mozna interpretowa¢ jako pozytywny rezultat dziatan podejmowanych
w obszarze utrzymania satysfakcji i lojalnosci pracownikéw Grupy Sygnity.

Dziafania te obejmowaty w szczegélnosci:

= Inwestycje w szkolenia i rozwdj zawodowy pracownikéw Grupy Sygnity, co zwigeksza ich zaangazowanie
i satysfakcje z pracy.

= Kultura Organizacyjna. Grupa Sygnity promuje otwartg i inkluzyjng kulture organizacyjna, ktéra sprzyja
diugoterminowemu angazowaniu zespotow.

= Jasne cele. W ramach procesu stawiania celéw, kazdy pracownik otrzymuje petng informacje, jakie sg
stawiane przed nim cele na dany rok oraz jakie sg mierniki sukcesu ich osiggnigcia.

= Ankiety onboardingowe. Nowi pracownicy majg okazje podzieli¢ sie¢ swoimi do$wiadczeniami w
pierwszym okresie zatrudnienia i wyrazi¢ swojg opinie dotyczacg réznych aspektéw pracy w firmie.
Wyniki analizowane sg przez zesp6t ds. zasobdw ludzkich, a wnioski wykorzystywane do wprowadzania
ulepszen.

Utrzymanie wskaznika rotacji na poziomie znacznie nizszym od $redniej rynkowej, kidéra wg raportu ,Monitor
Rynku Pracy” z lutego 2025 r. wyniosta dla sektora Telekomunikacji i IT 17%, jest dowodem na skuteczno$c
strategii HR Grupy Sygnity oraz zaangazowania w tworzenie atrakcyjnego miejsca pracy. W dalszym ciggu Grupa
Sygnity bedzie monitorowa¢ ten wskaznik oraz wdraza¢ nowe inicjatywy majgce na celu dalsze zwigkszanie
satysfakc;ji i retencji pracownikéw Grupy.

S1-7 — Charakterystyka osob niebedgcych pracownikami stanowigcych wtasne zasoby pracownicze jednostki

Tabela 4 Wiasne zasoby pracownicze w podziale na rodzaje umoéw na ostatni dzien okresu
sprawozdawczego .

Liczba innych niz pracownicy wlasnych zasobéw pracowniczych Kobiety Mezczyzni tacznie

Liczba oséb wspétpracujgcych w ramach uméw cywilnoprawnych (zlecenie)
Liczba oséb samozatrudnionych (B2B) 21 136 157
Liczba oséb pracujgcych w ramach Body Leasingu 1 10 11

*ostatni dzieri okresu sprawozdawczego - 31.12.2024 r.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Wskazane powyzej dane nt. charakterystyki oséb niebedgcych pracownikami, stanowigcych witasne zasoby
pracownicze jednostki nie byly przedmiotem szacowania.
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3.1.7. Polityki dotyczgce zatrudnienia

S1-1 — Polityki zwigzane z wtasng sitg roboczg

Informacja nt. polityk zwigzanych z wtasnymi zasobami pracowniczymi

Spéiki Grupy Sygnity nie posiadajg jednolitej polityki w zakresie kwestii pracowniczych i spotecznych. Kluczowym
czynnikiem wplywajgcym na ten aspekt jest akwizycyjny rozwoj organizacji, z ktérym wigze sie funkcjonowanie
szeregu niezaleznie od siebie wypracowanych rozwigzan korporacyjnych. Kolejne czynniki wptywajgce na brak
petnej zbieznosci korporacyjnej to w szczegodlnosci obowigzujgca w Grupie Total Specific Solutions zasada
utrzymywania przez spotki wehodzgce w sktad Grupy szerokiego zakresu autonomii, rézna skala dziatalnosci
poszczegolnych spotek oraz funkcjonowanie spétek w réznych lokalizacjach geograficznych, a tym samym w
zréznicowanym otoczeniu prawnym, gospodarczym i spotecznym. Tym samym obszar polityk pracowniczych jest
jednym z obszaréw dziatalnosci przejetych spotek, ktére nie zostang objete petng harmonizacjg ze standardami
funkcjonujgcymi np. w Sygnity czy w Sygnity Business Solutions.

Podstawowymi dokumentami regulujgcymi kwestie polityki dotyczacej pracownikbw sg w spoétkach
zlokalizowanych na terenie Polski: Regulamin Pracy, Regulamin Wynagradzania, Regulamin Pracy Zdalnej,
Regulamin Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych, a takze odpowiedniki tych dokumentéw w Edrana
zlokalizowanej na Litwie. Natomiast Kodeks Etyki obowigzujgcy w spétkach: Sygnity, Sygnity Business Solutions
oraz Edrana dotyczy réwniez pozostatych wlasnych zasobéw pracowniczych. Wdrozenie Kodeksu Etyki w Sagra
Technology nastgpito w pierwszym kwartale 2025 roku.

Grupa Sygnity popiera oraz przestrzega prawa cztowieka przyjete przez spoteczno$¢ miedzynarodowa oraz dazy
do eliminowania wszelkich przypadkéw tamania tych praw, m.in. poprzez wdrozenie: Polityki wewnetrznej
przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji (Sygnity, Sygnity Business Solutions, Edrana - odpowiednik),
Regulaminu Zgtoszen Wewnetrznych (Sygnity, Sygnity Business Solutions, Sagra Technology), udostepnianie
kanatdbw do zgtaszania naruszen, przeciwdziatanie wszelkim prébom dyskryminacji, a takze korupcji i
przekupstwu, co znajduje potwierdzenie w Kodeksie Etyki oraz w Zasadach dla kontrahentéw.

Wewnetrzne regulacje spodtek z Grupy Sygnity, w tym w szczegdlnosci regulaminy pracy czy regulaminy
wynagradzania, sg zgodne z Wytycznymi ONZ dotyczgcymi biznesu i praw cztowieka, Deklaracjg
Miedzynarodowej Organizacji Pracy dotyczgcg podstawowych zasad i praw pracy oraz Wytycznymi OECD dla
przedsiebiorstw miedzynarodowych.

Regulacje wewnetrzne, o ktérych mowa powyzej, w zaden sposob nie ograniczajg mozliwosci zastosowania
adekwatnych srodkéw naprawczych w zakresie wptywdw na prawa cztowieka. W tym aspekcie zapewniona jest
petna zgodnos¢ z obowigzujgcymi regulacjami krajowymi. Istotnym aspektem odnoszacym sie do tej kwestii jest
funkcjonowanie transparentnego mechanizmu anonimowego zglaszania nieprawidiowosci, ktéry pozwala
zidentyfikowac incydenty stanowigce nieprawidtowosci w zakresie przestrzegania praw cztowieka, obiektywnie je
oceni¢, a nastepnie adekwatnie na nie zareagowac. Spotki Grupy nie posiadajg w swoich wewnetrznych
regulacjach zapiséw odnoszacych si¢ bezposrednio do handlu ludzmi, pracy dzieci czy pracy przymusowe;.
Niemniej, niezaleznie od braku ww. wewnetrznych regulacji w tym obszarze Grupa sprzeciwia sie handlowi
ludZmi i nie dopuszcza zadnych form pracy przymusowej oraz pracy dzieci oraz zapewnia rowno$¢ w sferze
zatrudnienia. Powyzsze wyraza sie przede wszystkim w zapewnieniu zgodnosci regulacji korporacyjnych oraz
dziatania zgodnie z obowigzujgcym prawem krajowym — polskim dla Sygnity, Sygnity Business Solutions, Sagra
Technology oraz litewskim dla Edrana.

Do wprowadzenia i publikacji polityk z obszaru zarzgdzania zasobami ludzkimi w obowigzujgcych wewnetrznych
regulacjach poszczegdlnych spétek sg zobowigzane ich Zarzady, kidére w wiekszosci przypadkéw delegujg ten
obowigzek na dziaty HR.

Polityki w zakresie BHP

Spotki Grupy Sygnity nie posiadajg polityki w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy — w tym zapobiegania

wypadkom przy pracy. Powyzsze zwigzane jest ze specyfikg branzy IT, w ktérej ryzyko ewentualnych urazéw jest
znacznie nizsze niz np. w branzy przemystowej czy budowlane;.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Kazda ze spotek Grupy Sygnity posiada natomiast opracowane zgodnie z przepisami prawa:

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

= Instrukcje BHP dla réznych grup stanowisk pracy, np. dla stanowisk wyposazonych w monitory
ekranowe;

= Instrukcje BHP dla pracy zdalnej;

= Instrukcje bezpieczenstwa pozarowego dla poszczegdlnych budynkéw, w ktérych zlokalizowane sg biura
spotek;

=  Karty oceny ryzyka zawodowego dla poszczegdlnych stanowisk lub grup stanowisk pracy.
Polityki zwigzane z rownouprawnieniem i réznorodnoscig

Grupa Sygnity uznaje poszanowanie godnosci pracownikéw i wspotpracownikow za fundament swojej
dziatalnosci. Wszelkie decyzje spoétek Grupy jako pracodawcow dotyczgce pracownikéw, w szczegolnosci w
zakresie zatrudniania, awansowania, kierowania na szkolenia, ksztattowania wynagrodzenia sg motywowane
przede wszystkim obiektywng oceng ich pracy, umiejetnosci, kompetencji oraz doswiadczenia zawodowego.
Sygnity uznaje mobbing i dyskryminacje, w szczegodlnosci ze wzgledu na pteé, wiek, niepetnosprawnosé, rase,
religie, narodowos¢, przekonania polityczne, przynaleznosé zwigzkowsg, pochodzenie etniczne, wyznanie,
orientacje seksualng, zatrudnienie na czas okreslony czy nieokreslony, za zjawiska niedopuszczalne.

Regulacje wewnetrzne dotyczgce aspektow pracowniczych w zakresie dyskryminacji nie odnoszg sie natomiast
literalnie do aspektu tozsamosci ptciowej, jak rowniez nie zawierajg literalnego nawigzania do wskazanej w ESRS
kategorii tzw. innych form dyskryminacji objetych przepisami Unii i prawem krajowym.

W zwigzku z modelem biznesowym, rodzajem oraz lokalizacjg dziatalnosci Grupa Sygnity nie identyfikuje wsrod
wiasnych zasobow pracowniczych grup oséb szczegdlnie podatnych na zagrozenia i tym samym w politykach
oraz regulacjach wewnetrznych dotyczgcych wilasnych zasobdéw pracowniczych nie zostaly zamieszczone
szczegolne zobowigzania dotyczgce wigczenia spotecznego oséb z tego rodzaju grup w ramach wiasnych
zasobéw pracowniczych.

Obowigzek réwnego traktowania w rekrutacji i zatrudnieniu wynika wprost z obowigzujgcych przepiséw Kodeksu
pracy, a w regulacjach wewnetrznych znajduje to odzwierciedlenie w Polityce wewnetrznej przeciwdziatania
mobbingowi i dyskryminacji, ktéra wdrozona zostata w Sygnity oraz w Sygnity Business Solutions, Kodeksie
Etyki, Regulaminie Pracy oraz w Regulaminie Wynagradzania.

Sygnity oraz Sygnity Business Solutions raz w roku przeprowadzajg szkolenia z zakresu przeciwdziatania
mobbingowi i dyskryminacji dla pracownikéw zatrudnionych na wszystkich szczeblach organizacji oraz oddzielnie
dla kadry menedzerskiej. Dodatkowo, w 2024 roku zostato przeprowadzone szkolenie dedykowane wytgcznie
wyzszej kadrze menedzerskiej. Szkolenia te majg na celu przypomnienie obowigzujgcych zasad oraz budowanie
Swiadomosci istotnosci tego zagadnienia.

Polityka zapobiegania przemocy i molestowaniu psychicznemu zostata przyjeta takze w Edrana.

Sagra Technology na dzien sporzgdzenia raportu nie posiada polityki w tym zakresie, przy czym intencjg jest, aby
polityka ta zostata wdrozona w tej spotce w 2025 roku.

Uwzglednianie kwalifikacji, umiejetnosci i doswiadczenia w procesach podwyzkowych oraz awansowaniu
pracownikow wspiera wdrozona w Sygnity i Sygnity Business Solutions w 2023 roku ocena okresowa People
Performance Management (PPM).

Pozostate informacje nt. polityk w obszarze wtasnych zasobéw pracowniczych
W Grupie Sygnity nie funkcjonuje sformalizowana polityka w zakresie szkolen.

Pracownicy i wspotpracownicy mogg korzysta¢ ze szkolenh zgodnie z aktualnymi potrzebami powigzanymi z
realizacjg aktualnych i planowanych projektéw. W Sygnity i Sygnity Business Solutions dostep do szkolen majg
zaréwno pracownicy, jak i wspotpracownicy.

W 2024 roku nie miaty miejsca znaczgce zmiany w politykach zwigzanych z wtasnymi zasobami pracowniczymi.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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3.1.8. Procesy niwelowania negatywnych oddziatywan i kanaty zgtaszania probleméw przez wtasnych
pracownikow

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

S1-3 — Procesy niwelowania negatywnych oddziatywan i kanaty zgtaszania probleméw przez wtasnych pracownikéw

Zasadg dziatania Grupy Sygnity jest ograniczanie negatywnego oddziatywania na otoczenie — w tym, w
szczegolnosci na pracownikow i wspotpracownikow.

W tym aspekcie podejmowane sg dziatania oraz wdrazane rozwigzania o charakterze korporacyjnym adresujgce
poszczegdlne aspekty wptywu na wtasne zasoby pracownicze.

Pracownicy majg mozliwos¢ zgtoszenia probleméw oraz incydentow m.in. w trybie komunikacji na linii pracownik -
pracodawca, rowniez z wykorzystaniem systemu zgtaszania naruszen dajgcego mozliwos¢ zachowania
anonimowo$ci osoby zgtaszajgce;.

Szczegotowe informacje nt. trybu przekazywania przez pracownikéw tego rodzaju komunikatéw zostaly
szczegotowo opisane w Czesci VII niniejszego sprawozdania w punktach: 1.11 Zgfaszanie naruszen oraz 4.3
System zgtaszania nieprawidfowosci. Zasady funkcjonowania tego systemu majg charakter publiczny i sg
udostepnione na stronie internetowej Spotki. Spotka podejmuje cykliczne dziatania majgce na celu szerzenie
wiedzy na ich temat, m.in. poprzez obowigzkowe szkolenia e-learningowe oraz szkolenia on-boardingowe, w tym
dotyczgce obszaru compliance, ktérych celem jest m.in. zwigkszenie swiadomosci na temat dostepnych kanatow
zgtoszen. Niemniej, spotki z Grupy Sygnity nie przeprowadzaty wsréd pracownikéw badan swiadomosci i
zaufania dla wskazanych powyzej rozwigzan.

Polityka przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji doktadnie okre$la sposdb sktadania zgtoszen i przewiduje,
ze sg one skfadane do Dyrektora Biura Personalnego, a rozpatrywane przez trzyosobowg komisje sktadajacy sie
z Dyrektora Biura Personalnego - przewodniczgcego komisji, oraz dwoch czionkéw, z ktorych jednego wskazuje
pracodawca, a drugiego pracownik sktadajacy skarge. Jesli w okresie, w ktérym sktadana jest skarga funkcjonuje
w spoifce pracodawcy Rada Pracownikéw jest ona informowana o ztozonej skardze. Rada ma prawo wyznaczy¢
ze swojego grona osobe, ktdra bedzie brata udziat w posiedzeniach komisji jako obserwator. Komisja ustala fakty
dotyczgce okolicznosci wskazanych w skardze, prowadzgc postepowanie dowodowe: wystuchuje wszystkie
osoby zainteresowane, umozliwiajgc im petng swobode wypowiedzi; w razie zaistnienia konieczno$ci wzywa na
posiedzenie i wystuchuje sSwiadkéw; zapoznaje sie z przedtozonymi w toku postepowania dokumentami.
Cztonkowie komisji, przedstawiciel Rady Pracownikéw oraz Swiadkowie sg zobowigzani do zachowania w
bezwzglednej tajemnicy informacji zdobytych w trakcie lub w zwigzku z rozpatrywang skargg. Po wystuchaniu
wyjasnien poszkodowanego i domniemanego sprawcy (sprawcow) oraz wyjasnien swiadkoéw i zapoznaniu sie z
dokumentami, komisja dokonuje oceny, czy doszto do zjawiska mobbingu lub dyskryminacji oraz okolicznosci
tych zdarzen.

Spotkania, prace i ustalenia komisji dokumentowane sg w formie pisemnego protokotu, ktéry zawiera: opis stanu
faktycznego stwierdzonego w toku postepowania, rozstrzygniecie o zasadnosci skargi lub jej bezzasadnosci,
proponowane $rodki zapobiegawcze na przysztosc.

W terminie 3 dni od decyzji w sprawie komisja przekazuje protokét z posiedzenia pracodawcy oraz stronom
postepowania.

Strony moga odwota¢ sie od decyzji komisji poprzez zgtaszanie zastrzezen w terminie 7 dni od otrzymania
protokotu. Komisja ma kolejne 14 dni na ich rozpatrzenie i zmianeg lub podtrzymanie decyzji.

W Sygnity Business Solutions sposob skfadania zgtoszen oraz powotywania komisji uwzglednia réznice w
strukturze organizacyjnej, tj. zgtoszenia sktadane sg cztonkowi Zarzadu, a w sktad komisji wchodzg dwie osoby
wskazane przez pracodawce oraz jedna osoba wskazana przez pracownika sktadajgcego skarge.

Zarowno Procedura zgtoszen wewnetrznych, jak i Procedura anonimowego zgtaszania nieprawidtowosci
wskazujg zakres i zasady ochrony osob dokonujgcych zgtoszen.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

3.1.9. Dziatania zwigzane z wtasnymi zasobami pracowniczymi

S1-4 — Podejmowanie dziatan dotyczgcych istotnych wptywdw na wiasne zasoby pracownicze oraz stosowanie podejs$¢ stuzgcych zarzadzaniu
istotnymi ryzykami i wykorzystywaniu istotnych szans zwigzanych z wtasnymi zasobami pracowniczymi oraz skuteczno$c tych dziatan

Bezpieczenstwo zatrudnienia i czas pracy

Grupa Sygnity przy wyborze kandydatéw do pracy kieruje sie racjonalnymi kryteriami kompetencyjnymi. Ze
wzgledu na specyficzny dla branzy wysoki udziat kosztow personalnych w kosztach ogdlnych, Grupa musi
kierowaC sie rowniez rachunkiem ekonomicznym oferujgc warunki adekwatne do posiadanych kompetenciji.
Grupa pracuje projektowo i jej celem jest utrzymanie odpowiedniego tempa realizacji przedsiewziec,
minimalizujgc przy tym liczbe btedéw, dlatego, mimo deficytu specjalistow, nie mozna sobie pozwoli¢ na
zatrudnienie zbyt duzej liczby niesamodzielnych lub niewykwalifikowanych pracownikéw.

W zwigzku z powyzszym Grupa Sygnity stawia na pozyskiwanie i utrzymywanie zespotu doswiadczonych
specjalistéw, ktérzy bedg gwarantowali realizacje projektdw w zaktadanych parametrach. Roéwnolegle zas,
zatrudniani sg studenci i absolwenci kierunkéw technicznych, ktérzy stanowig baze pod sukcesje w opisanych
zespotach. Platne staze sg organizowane we wszystkich obszarach firmy realizujgcych projekty biznesowe
i wewnetrzne. W ftrakcie ich trwania stazysci dotaczajg do zespotu specjalistow i pracujg razem z nimi nad
realnymi projektami, dzieki czemu zdobywajg konkretne doswiadczenie. Na wszystkich stazystow, ktorzy
pozytywnie zakonczg program stazowy, czeka miejsce pracy w Grupie. Budowanie zabezpieczenia pod kluczowe
kompetencje jest tym bardziej istotne, ze poziom rotacji pracownikow w branzy IT jest wyzszy niz w innych
sektorach. W praktyce program stazowy nie pokrywa wszystkich potrzeb pracodawcy i konieczne jest
pozyskiwanie wykwalifikowanych specjalistow z rynku.

Wazng kwestig w utrzymaniu pracownikéw jest zapewnienie perspektyw rozwoju i przeciwdziatanie wypaleniu
zawodowemu, ktére w branzy IT ma specyficzny charakter. W Grupie Sygnity pracujemy nad réznorodnymi,
ciekawymi i kompleksowymi wdrozeniami IT w kluczowych sektorach gospodarki, dajgc pracownikom mozliwosc¢
zdobywania doswiadczenia przy realizacji réznych, ziozonych i zaawansowanych projektéw. Staramy sie
reagowac na potrzeby pracownikéw i zapewnia¢ im zadania najbardziej dostosowane do ich kompetencji, jak
réwniez aspiracji zawodowych.

Spoétki Grupy Sygnity kierujg sie zasadami stabilnosci zatrudnienia wsréd oséb kluczowych z odpowiednim
doswiadczeniem, wiedzg i kompetencjami, a takze stabilnosci zespotdéw realizujgcych projekty w obszarach
kluczowych dla spotek. Z tego wzgledu dominujgcg formg zatrudnienia w Grupie jest umowa o prace na czas
nieokreslony.

Zatrudnienie na czas nieokreslony z nowo zatrudnianymi osobami w Sygnity i Sygnity Business Solutions
poprzedzone jest zwykle zawarciem umowy na okres probny, a nastepnie na czas okreslony jednego roku.

W strukturze zatrudnienia w Sygnity i Sygnity Business Solutions dominujg osoby, ktére swoje kariery zawodowe
budowaty wraz z rozwojem firmy oraz rynku IT w Polsce. Z drugiej strony niz demograficzny sprawia, ze z roku na
rok coraz mniej mtodych osob wkracza w wiek produkcyjny i to réwniez ma swoje odzwierciedlenie w strukturze
wiekowej zatrudnienia w Grupie Sygnity. To pocigga za sobg kolejne ryzyka w zakresie zasobdéw ludzkich, nie
tylko w kontekscie zmniejszajgcej sie podazy specjalistdw dziedzinowych i coraz trudniejszej rywalizacji o
pracownika, ale rowniez odczuwalnych coraz bardziej réznic pokoleniowych i wyzwah w zakresie utrzymania
integracji oraz zaangazowania w zespofach zréznicowanych pokoleniowo.

W kontekscie tych wyzwan priorytety HR Grupy Sygnity na kolejne lata zaktadajg kontynuacje dziatan majgcych
na celu zrownowazony rozwoj zasobow ludzkich oraz wzmocnienie kultury organizacyjnej. Podejscie Grupy
Sygnity koncentruje sie na trzech kluczowych obszarach: budowaniu zaangazowania pracownikdw, promowaniu
réznorodnosci i inkluzji oraz rozwijaniu umiejetnosci przysztosci:

=  Budowanie zaangazowania pracownikow.
Grupa Sygnity uznaje zaangazowanie pracownikéw za kluczowy element sukcesu organizacji. W
nadchodzgcych latach Grupa Sygnity bedzie kontynuowac rozwdj inicjatyw majgcych na celu poprawe
satysfakcji i lojalnosci pracownikow.

= Promowanie réznorodnosci i inkluzji.
Roéznorodnos¢ i inkluzja sg fundamentem innowacyjnosci i kreatywnosci naszego zespotu. W
najblizszych latach skupimy sie na zwigkszeniu reprezentacji mniej liczebnych grup w naszej organizaciji
oraz tworzeniu $rodowiska, w ktérym wszyscy pracownicy czujg sie szanowani i doceniani. Celem Grupy
Sygnity jest zbalansowana struktura zatrudnienia pod wzgledem pici, wieku czy doswiadczenia.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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= Rozwijanie umiejetnosci przysztosci.
W dobie cyfryzacji i automatyzacji rynku pracy, kompetencje przysziosci stajg sie nieodzownym
elementem rozwoju zawodowego. Grupa Sygnity zamierza inwestowa¢ w programy edukacyjne i
szkoleniowe dostosowane do zmieniajgcych sie potrzeb rynkowych, by zapewni¢ naszym pracownikom
dostep do najlepszych mozliwosci poszerzania swoich kompetencji. Dodatkowo w ramach programoéw
stazowych dla absolwentéw kierunkéw technicznych Grupa Sygnity chce zwigkszy¢ ilosci wolnych
miejsc pracy dla miodych i zdolnych ludzi po pozytywnym zakornczeniu stazu.

Powyzsze priorytety HR na kolejne lata sg integralng czescig wizji zrownowazonego rozwoju Grupy Sygnity.
Grupa Sygnity wierzy, ze inwestowanie w potencjat pracownikow przyniesie diugofalowe korzysci dla catej
organizacji oraz jej interesariuszy.

W ramach badania podwojnej istotnosci, uwzgledniajgcego réwniez bezposrednie oceny pracownikow, nie
zostaly zidentyfikowane istotne negatywne wptywy. Tym samym Grupa Sygnity nie identyfikuje szczegdlnych
dziatan, ktérych realizacje zaplanowano w zwigzku z zapobieganiem istotnym negatywnym wptywom. W tym
aspekcie intencjg Grupy Sygnity pozostaje utrzymywanie istniejgcych i opisanych w ramach niniejszej
sprawozdawczosci zrownowazonego rozwoju rozwigzan ksztattujgcych relacje pomiedzy Grupg Sygnity, a jej
pracownikami, ktore to dziatania przektadajg sie na pozytywne wplywy oraz pozwalajg mitygowac ryzyko
zidentyfikowane w ramach etapu oceny istotnosci finansowej. Podejmowane dziatania zwigzane ze
zidentyfikowanymi ryzykami obejmuja w szczegdlnosci oferowanie atrakcyjnych warunkéw dotyczacych
warunkéw pracy, wynagradzania oraz czasu pracy, a takze dbanie o relacje z pracownikami.

W procesie zarzadzania istotnymi wptywami dotyczacymi wiasnych zasobow pracowniczych, skutecznosc
podejmowanych dziatan i inicjatyw, jak réwniez zaangazowanie pracownikéw jest na biezgco monitorowane i
konsultowane z pracownikami, czemu sprzyja otwarty dialog w organizacji oraz liczne kanaty komunikacji na linii
pracownik — organizacja. Dzieki uzyskiwanym informacjom zwrotnym nt. skutecznosci realizowanych dziatan i
inicjatyw organizacja moze na biezgco reagowac na potrzeby pracownikow w zakresie tworzenia bezpiecznych i
satysfakcjonujgcych warunkéw pracy oraz odpowiedniego poziomu zaangazowania ze strony pracownikéw.

Spotki z Grupy Sygnity w Polsce prowadzg dziatalno$¢ w gtéwnych aglomeracjach Polski (Bydgoszcz, Gdansk,
Krakéw, Lublin, Poznan, Warszawa, Wroctaw, Szczecin, Zabrze, Zielona Géra) oraz poprzez spoétke Edrana na
Litwie i totwie. Prowadzenie dziatalnosci i zatrudnienie w roéznych lokalizacjach w Polsce oraz zastosowanie
modelu pracy zdalnej, hybrydowej minimalizuje ryzyko zwigzane z ograniczeniem dostepnosci zasobdw ludzkich
oraz odpowiednich kompetencji i pozwala na bardziej elastyczne dysponowanie tymi kompetencjami w ramach
prowadzonych projektéw. To w konsekwencji usprawnia zarzadzanie ryzykami zaréwno na projektach, jak i
ryzykami zwigzanymi z ciggtoscig dziatania.

S1-6 — Charakterystyka pracownikéw jednostki

Ponizej zamieszczono informacje podsumowujgce formy zatrudnienia pracownikow oraz dane na temat odejs¢
pracownikéw i wskaznika rotaciji.

Tabela 5 Pracownicy w podziale na rodzaje umow oraz na wymiar czasu pracy - stan w osobach na koniec
okresu sprawozdawczego'

Pteé/liczba pracownikéw Kobiety Mezczyzni tacznie

Liczba pracownikéw 283 439 722

Liczba pracownikéw zatrudnionych na czas 263 418 681
nieokreslony

Liczba pracownikéw zatrudnionych na czas okreslony 20 21 41

Liczba pracownikéw, ktérym nie gwarantuje sie 0 0 0

godzin pracy

Liczba pracownikéw zatrudnionych w petnym 272 432 704
wymiarze czasu pracy

Liczba pracownikéw zatrudnionych w niepetnym 11 7 18

wymiarze czasu pracy
* ostatni dzien okresu sprawozdawczego - 31.12.2024 r.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Tabela 6 Odejscia pracownikow oraz rotacja

Odejscia pracownikow oraz rotacja

Liczba pracownikow (w osobach), ktérzy odeszli z organizacji w okresie sprawozdawczym 87
Przecietna liczba pracownikow w okresie sprawozdawczym 711,7
Wskaznik rotac;ji 12,22%

S1-15 — Mierniki rownowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym

W roku 2024 Zarzady spoétek Grupy Sygnity utrzymaty preferowany przez pracownikéw hybrydowy model pracy
taczacy prace z domu i tradycyjng forme pracy w biurze, zgodnie z regulacjami przyjetymi w 2023 roku. Taki
model pracy jest odpowiedzig na potrzebe elastyczno$ci w podej$ciu do sposobu oraz miejsca realizacji zadan i
jest identyfikowany jako pozytywne oddzialywanie gtéwnie poprzez zmniejszenie obcigzen czasowych
zwigzanych np. z dojazdami do pracy, co z kolei zwigksza pule czasu, ktérg pracownik moze wykorzysta¢ w
przestrzeni prywatnej i pozwalajgce pracownikom zapewni¢ wiekszy komfort psychiczny. Zostata wprowadzona
rébwniez wypfata ryczattu za prace zdalng w wysokosci przewidywanych kosztéw pracy zdalnej, ktére ponosi
pracownik w zwigzku z tym, ze pracuje poza miejscem pracy wskazanym przez pracodawce.

W Sygnity, Sygnity Business Solutions i Sagra Technology wszystkim pracownikom, ktérzy w zwigzku ze
sprawowaniem opieki nad dzie¢mi wnioskowali o catkowitg prace zdalng taka zgoda byta udzielana.

Tabela 7 Wskaznik réwnowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym

Wskazniki rownowagi miedzy zyciem zawodowym a prywatnym

Kobiety Mezczyzni
% pracownikéw uprawnionych do urlopu ze wzgledéw rodzinnych* 100,00% 100,00%
% pracownikéw uprawnionych ktérzy skorzystali z urlopu ze wzgledow 47,35% 27,79%

rodzinnych**

* urlop ze wzgleddw rodzinnych: urlop macierzynski, urlop rodzicielski, urlop ojcowski, urlop opiekunczy, urlop opiekuriczy — art. 188 kp, urlop
opiekunczy — art. 173(1) kp, zwolnienie od pracy z tytutu dziatania sity wyzszej w pilnych sprawach rodzinnych — art. 148(1) kp, urlop
okoliczno$ciowy oraz analogiczne absencje obowigzujgce na Litwie i totwie

** liczba pracownikéw, upowaznionych (wszyscy zatrudnieni na dzieri 31.12.2024 r.), ktérzy skorzystali z urlopu ze wzgladéw rodzinnych (w
osobach) podzielona przez liczbe pracownikéw (w osobach) na koniec okresu sprawozdawczego

Warunki wynagradzania

S1-10 — Adekwatna ptaca

W spétkach Grupy Sygnity obowigzujg regulaminy pracy i wynagradzania, a w Sygnity i Sygnity Business
Solutions réowniez Polityka przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji, ktore stanowig, ze wynagrodzenie za
prace ustala sie w sposodb odpowiadajgcy w szczegdlnosci rodzajowi wykonywanej pracy i kwalifikacjom
wymaganym przy jej wykonywaniu. Powyzsze regulacje uwzgledniajg ilos¢ i jakos¢ swiadczonej pracy w oparciu
o wyniki przyjetej metodologii wartoSciowania stanowisk pracy oraz w sposob zgodny z zasadg réwnego
traktowania w zatrudnieniu.

Na biezgco monitorowane sg réwniez zmiany wynagrodzen na rynku pracy, ktére stanowig istotng informacje
przy podejmowaniu decyzji 0 zmianie wysokosci wynagrodzen.

W 2024 roku wszystkie osoby zatrudnione w Grupie Sygnity otrzymywaty wynagrodzenie na poziomie nie
nizszym niz ustalony poziom adekwatnego wynagrodzenia, tj., ptacy minimalnej gwarantowanej przez przepisy
kraju zatrudnienia pracownika.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Mierniki wynagrodzen

S1-16 — Mierniki wynagrodzen (luka ptacowa i catkowite wynagrodzenie)

Grupie Sygnity zalezy na tworzeniu najlepszych miejsc pracy dla wszystkich zatrudnionych. Grupa wierzy, ze
wynagradzanie kobiet i mezczyzn za ich faktyczne umiejetnosci oraz rzetelna wycena ich udziatu w sukcesach
przedsigbiorstwa przektada sie na utrzymanie najbardziej utalentowanych pracownikéw, a w konsekwencji na
sukces Grupy. Grupa Sygnity zawsze stawiata na sprawiedliwos¢ i réwnos¢ w miejscu pracy jako kluczowe
wartosci, ktére sg fundamentem naszej kultury organizacyjnej. W zakresie wynagrodzen, szczegdlna uwaga
przyktadana jest do zapewnienia rownych szans oraz eliminacji wszelkich form dyskryminacji ze wzgledu na ptec¢.

W Sygnity i Sygnity Business Solutions obowigzuje siatka ptac i wynikajace z niej wideltki ptacowe, ktére majg na
celu zapewnienie pracownikom na poszczegolnych stanowiskach wynagrodzenia odpowiedniego do posiadanego
doswiadczenia i zakresu zadah oraz dopasowanie do lokalnego rynku pracy. Regularnie przeprowadzane sg
analizy struktury wynagrodzen, aby identyfikowac i eliminowa¢ ewentualne réznice ptacowe wynikajgce z ptci.
Wykorzystywane jest podejscie oparte na danych, aby zapewni¢, ze polityki ptacowe Grupy Sygnity sg
sprawiedliwe i przejrzyste. Coroczny przeglad wynagrodzen zaktada weryfikacje zgodnosci wynagrodzen z
obowigzujgca siatkg ptac. W tym czasie analizowane sg m.in. dane odno$nie wynagrodzen w odniesieniu do
median rynkowych oraz odchylen w poszczegélnych grupach stanowisk. Ewentualne odstepstwa od siatki ptac sg
przedstawiane kadrze menedzerskiej, a ich wyréwnanie podlega decyzji biznesowej podczas procesu
podwyzkowego. Dodatkowo dwa razy do roku dokonywane jest poréwnanie wynagrodzen Sygnity do rynku
polskiego i branzy IT.

O uruchomieniu procesu podwyzkowego w danym roku decyduje Zarzad, biorac pod uwage analize lokalnego
rynku pracy i wyniki finansowe Spoétek. Decyzje personalne dotyczgce zmian wynagrodzen sg podyktowane
oceng postawy, efektywnosci i kompetencji poszczegdlnych pracownikéw, zgodnie z obowigzujgcymi w firmie
kryteriami.

Wskazniki wynagrodzen (luka placowa i catkowite wynagrodzenie) prezentuje tabela ponizej. Luka
ptacowa miedzy kobietami, a mezczyznami zdefiniowana jest jako réznica $redniego poziomu wynagrodzenia
miedzy pracownikami ptci meskiej i zenskiej, wyrazona jako odsetek $redniego poziomu wynagrodzenia
pracownikow ptci meskiej.

Luka ptacowa zostata policzona dla pltacy brutto oraz dla ptacy brutto wraz ze zmiennymi sktadnikami
wynagrodzenia i wynosi ona odpowiednio 11,14% i 10,77%.

Do wyliczen sredniego wynagrodzenia przyjeto (I) ptace brutto (wynagrodzenie zasadnicze oraz state dodatki do
wynagrodzenia zasadniczego, np. dodatek funkcyjny), () ptace brutto z uwzglednieniem zmiennych dodatkéw, z
dopetnieniem do petnego etatu podzielone przez liczbe zatrudnionych w 2024 roku w podziale na ple¢ (z
wytgczeniem osob pasywnych, tj. takich, dla ktérych w poszczegdlnych miesigcach odnotowano absencje
wynoszgcg petny miesigc), a dla obliczenia skorygowanej luki ptacowej dodatkowo w podziale na grupy wg
ustalonych czynnikdw, o czym mowa w kolejnym akapicie. Uzyskane wyniki podzielono przez sume miesigecy
przepracowanych przez ww. pracownikow.

Obliczajgc skorygowang luke ptacowg ustalono czynniki, wg ktdrych podzielono pracownikéw na grupy w celu
dokonania poréwnania wynagrodzen kobiet i mezczyzn wykonujgcych podobng prace. Czynniki te to kraj oraz
grupa zaszeregowania (np. inzynierowie oprogramowania, analitycy itd.) i jej poziom (junior, medior, senior).
Analiza wynagrodzeh w takich grupach pozwala wykluczy¢ niektére czynniki, ktére wplywajg na wysokosc
wynagrodzenia niezaleznie od ptci.

Do kazdej grupy pracownikow zawierajgcej kobiety i mezczyzn, przypisano wage, ktéra jest udziatem jej
zatrudnienia w sumie zatrudnienia wszystkich takich grup w catej Grupie Sygnity. Mnozgc obliczong wage przez
luke ptacowa dla kazdej grupy, otrzymano wktad do luki ptacowej na poziomie grupy pracownikow. Sumujac na
koncu wszystkie te wktady otrzymano luke ptacowg skorygowang. Wskaznik policzony dla pracownikow
zatrudnionych na podstawie umowy o prace.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Tabela 8 Wskazniki wynagrodzen (luka ptacowa i catkowite wynagrodzenie)
I T
 CEO Pay Ratic* 1102
Gender Pay Gap (%) - srednia ptaca brutto™* 11,14%
Gender Pay Gap (%) - Srednia ptaca brutto + zmienne sktadniki*** 10,77%
Gender Pay Gap (%) skorygowana - $rednia ptaca brutto** 0,43%
Gender Pay Gap skorygowana (%) - srednia ptaca brutto + zmienne sktadniki *** 0,64%

*  stosunek tgcznego rocznego wynagrodzenia najlepiej zarabiajgcej osoby do mediany tgcznego rocznego wynagrodzenia pracownikéw (z
wytgczeniem najlepiej zarabiajgcej osoby)

**  pfaca brutto - wynagrodzenie zasadnicze okre$lone w umowie o prace + state dodatki

*** pfaca brutto powiekszona o zmienne sktadniki

W ramach Grupy przeprowadzane sg coroczne analizy réwnosci wynagrodzen w celu monitorowania réznic
miedzy wysokoscig wynagrodzen mezczyzn i kobiet za takg samg prace lub prace o takiej samej wartosci.

S1-11 — Ochrona socjalna

Wszyscy pracownicy spétek z Grupy sg objeci ochrong socjalng — w ramach programéw publicznych lub
Swiadczen oferowanych przez jednostke — przed utratg dochodéw spowodowang chorobg, bezrobociem
rozpoczynajacym sie w czasie, gdy pracownik jednostki pracuje w niej, wypadkiem przy pracy i
niepetnosprawnoscig nabytg, urlopem rodzicielskim oraz przejsciem na emeryture.

Poprzez te dziatania Grupa dazy do stworzenia miejsca pracy, gdzie kazdy pracownik czuje sie doceniony i
sprawiedliwie wynagradzany za swoje wysitki. Grupa Sygnity chce by¢ liderem w promowaniu réwnosci pfci w
sektorze IT i stale dgzy do dalszej poprawy praktyk Grupy poprzez dialog i wspotprace z zespotem oraz
interesariuszami.

Swiadczenia pozaptacowe

W roku obrotowym 2024 Sygnity oraz Sygnity Business Solutions podobnie jak w latach poprzednich
udostepniaty pracownikom oraz wspotpracownikom szeroki pakiet Swiadczerh dodatkowych.

W oferowanym pakiecie dostepna jest:

a. Opieka medyczna — w ramach ktorej realizowane sg obowigzkowe badania medycyny pracy, a zatrudnieni
pracownicy i wspoipracownicy mogg skorzystaé z dodatkowych abonamentéw opieki medycznej -
podstawowego i rozszerzonego oraz abonamentu dla cztonkdw rodziny. Identycznie jak w latach ubiegtych
abonament podstawowy dla pracownikéw finansowany jest przez spotki. Abonament rozszerzony, a takze
abonament dla czionkéw rodzin pracownicy optacajg z wiasnych srodkéw. Nie zmienity sie takze zasady
dostepnosci abonamentéw medycznych dla oséb zatrudnionych na podstawie uméw cywilno-prawnych.
Wspotpracownicy mojg dostep do tych Swiadczen za posrednictwem spotek, ale finansujg je w catosci z
wiasnych srodkow.

W grudniu 2024 roku zaréwno w Sygnity, jak i w Sygnity Business Solutions oraz w Sagra Technology 90%
pracownikow korzystato z opieki medycznej,

b. Program grupowego ubezpieczenia na zycie — zasady tego programu pozostaty niezmienne w stosunku do lat
poprzednich, tzn. osoby zatrudnione w Sygnity oraz Sygnity Business Solutions mogg wybrac¢ jeden z szesciu
wariantéw ubezpieczenia na zycie. Dla oséb zatrudnionych na podstawie umowy o prace wariant | jest
finansowany przez pracodawce, pozostate warianty finansujg pracownicy z wiasnych srodkéw. Osoby
zatrudnione na podstawie uméw cywilno-prawnych majg mozliwos¢ zakupu kazdego z wariantéw, finansujg
go jednak z wiasnych srodkéw. Zaréwno w Sygnity, jak i w Sygnity Business Solutions w ramach programu
grupowego ubezpieczenia na zycie dostepne sg pakiety ubezpieczenia obejmujgce ochrong dzieci oséb
zatrudnionych, a takze pakiet renta z opiekg medyczng. Obydwa te pakiety w catosci finansowane sg ze
srodkéw 0s6b zainteresowanych ich posiadaniem. Program grupowego ubezpieczenia na zycie cieszy sie
duzg popularnoscig wsrod pracownikow. W grudniu 2024 roku partycypacja oséb korzystajagcych z tego
benefitu przedstawiata sie nastepujgco:

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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= W Sygnity Business Solutions przystgpito do ubezpieczenia 82% pracownikow, a 77% wszystkich
przystepujacych do ubezpieczenia grupowego wybrato wariant wyzszy niz .

c. Pracownicze Plany Kapitatowe — Partycypacja oséb uprawnionych w grupie pracownikéw do przystgpienia do
PPK wyniosta w grudniu 2024 roku 63% w Sygnity, 58% w Sygnity Business Solutions i 36% w Sagra
Technology. Finansowanie wpfaty pracodawcy w roku obrotowym 2024 zostato utrzymane zaréwno w Sygnity,
jak i w Sygnity Business Solutions na poziomie sktadki podstawowej wynoszgcej 1,5% podstawy.

d. Dofinansowanie do ztobkdéw, przedszkoli i nian — benefit ten oferowany jest pracownikom Sagra Technology.
Z dofinansowania mogg skorzysta¢ pracownicy, ktérzy przepracowali w Sagra Technology co najmniej 3
miesigce. Stawki miesiecznego dofinansowania sg uzaleznione od miesiecznych wydatkéw poniesionych
przez pracownika i wynoszg od 150 zt do 500 zt.

e. Coroczny prezent z okazji urodzin oraz prezent z okazji jubileuszu (okragte urodziny) to benefit oferowany
przez Edrana.

f. Swiadczenie na wypadek $mierci najblizszego czfonka rodziny — wyptacane pracownikom Edrana w
przypadku $mierci partnera, rodzicoéw, dzieci.

g. Swiadczenia finansowane z Zaktadowego Funduszu Swiadczeri Socjalnych — w ramach Zaktadowego
Funduszu Swiadczen Socjalnych osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace majg dostep do $wiadczen
finansowanych/wspétfinansowanych ze srodkéw tego funduszu. W Sygnity i Sygnity Business Solutions
realizacja tych $Swiadczen odbywa sie za posrednictwem platformy kafeteryjnej, w ramach ktorej dla
pracownikow dostepne s3 takie Swiadczenia jak: bilety do kina, teatru czy na inne wydarzenia kulturalne i
sportowe, karty wstepu do klubéw sportowych, na baseny. Swiadczenia te z uwagi na fakt finansowania ich ze
$rodkéw Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych dostepne sg tylko dla pracownikéw. Osoby
zatrudnione na podstawie umowy cywilnej czy prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg mogg zakupi¢ karte
Multisport, finansujac jg z wiasnych $rodkéw. W ramach Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych
udzielane jest takze wsparcie dla pracownikéw lub cztonkoéw ich rodzin, ktorzy z roznych przyczyn znalezli sie
w trudnym potozeniu. Polega ono gtdwnie na udzieleniu bezzwrotnej pomocy finansowej w przypadku
powaznych zachorowan Ilub niepetnosprawnosci. W roku obrotowym 2024, podobnie jak w latach
poprzednich, Sygnity wspierato takze dzieci osierocone przez pracownikéw Spoiki.

Prawo dostepu do swiadczen majg wszyscy pracownicy na réwnych zasadach, tzn. nie bierze sie pod uwage
faktu zatrudnienia w petnym lub niepetnym wymiarze czasu pracy, na czas okreslony czy nieokreslony.

3.1.10. Bezpieczenstwo i higieny pracy

S1-14 — Mierniki bezpieczenstwa i higieny pracy

W Grupie Sygnity edukacja oraz zgodno$¢ z przepisami w obszarze bezpieczenstwa i higieny pracy realizowana
jest poprzez:

=  zapewnienie szkolen wstgpnych dla pracownikow i wspodtpracownikdw przed dopuszczeniem ich do
pracy;

=  zapewnienie szkoleh okresowych dla kadry kierowniczej;

= okresowe przeglady dotyczace uzytkowania pomieszczen, organizacji stanowisk pracy, przestrzegania
przepisoéw przez pracownikéw i wspotpracownikow.

W roku 2024 nie odnotowano zadnych wypadkow przy pracy.

Rejestr wypadkdw przy pracy prowadzg pracownicy stuzby BHP.

Na dzien 31 grudnia 2024 roku w rejestrze choréb zawodowych i podejrzen o takie choroby nie zostaty zgtoszone
zadne przypadki takich chorob.

W spotkach z Grupy Sygnity nie zostat ustanowiony system zarzgdzania bezpieczenstwem i higieng pracy.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Tabela 9 Wskazniki bezpieczenstwa i higieny pracy - wypadki przy pracy

Wskazniki bezpieczenstwa i higieny pracy

Wypadki wérdd pracownikow
Wypadki
Woypadki cigzkie
Woypadki $miertelne
Wypadki zbiorowe
Liczba ofiar $miertelnych w wyniku urazéw zwigzanych z pracg i ztego stanu zdrowia zwigzanego z pracg
Liczba przypadkow ztego stanu zdrowia zwigzanego z pracg podlegajgcego zgtoszeniu

Liczba dni straconych z powodu urazéw zwigzanych z praca

O O O O o o o o

tacznie liczba wypadkow
Wypadki wsrdd osoéb niebedacych pracownikami
Wypadki
Wypadki cigzkie
Woypadki $miertelne
Wypadki zbiorowe

o O o o o

tacznie liczba wypadkow

Tabela 10 Pozostate dane BHP - wskaznik urazéw zwigzanych z pracg

Pozostatle dane BHP Okres

Wskaznik urazéw (wypadkow przy pracy) zwigzanych z 0
pracg”
wskaznik wypadkéw przy pracy obliczono jako liczba wypadkéw podzielona przez tgczng liczbe godzin przepracowanych przez pracownikow
stanowigcych wtasnych pracownikéw i pomnozono przez 1 000 000.

3.1.11. Szkolenia i rozwoj

S1-13 — Mierniki dotyczgce szkolen i rozwoju umiejetno$ci

Grupa Sygnity dysponuje szerokg wiedzg i kompetencjami oraz doswiadczeniem w zakresie znajomosci branzy
klienta i technologii IT. Kompetencje pracownikow sg rozwijane w obszarach najbardziej perspektywicznych dla
pracodawcy. Grupa Sygnity dba o rozwdj dziedzinowy pracownikéw poprzez szkolenia specjalistyczne (m.in.
metodologia i jezyki programowania, produkty IT i narzedzia zewnetrznych dostawcow). Ze wzgledu na specyfike
dziatalnosci duzy nacisk ktadziony jest na rozwdj umiejetnosci zarzadzania projektami i poznanie zwinnych
metodyk projektowych.

Zaréwno Sygnity, jak i Sygnity Business Solutions zapewniajg pracownikom udziat w projektach
w doswiadczonych zespotach, co pozwala rozszerza¢ wachlarz do$wiadczen pracownikéw. Pracownicy majg
réwniez mozliwos¢ uczestniczenia w szkoleniach oferowanych przez naszych partneréw biznesowych. Grupa
Total Specific Solutions stawia rowniez na wymiane doswiadczeh miedzy spotkami wchodzacymi w jej skiad.
Dzieje sie to poprzez regularne wydarzenia organizowane na szczeblu Grupy Total Specific Solutions w ramach
tzw. TSS Academy, dedykowane dla lideréw, menedzeréw oraz przysztych menedzeréw poszczegdlinych
jednostek biznesowych.

W zwigzku z nabyciem przez TSS Europe B.V. (,TSS”) pakietu kontrolnego akcji Sygnity w maju 2022 roku
Sygnity oraz Sygnity Business Solutions dokonaty ujednolicenia szeregu procedur i dobrych praktyk
obowigzujacych w Grupie TSS, w tym m.in. proces People Performance Management (PPM) - dedykowany
pracownikom oraz wspétpracownikom Sygnity i Sygnity Business Solutions. Proces ten, jako jeden z kluczowych
elementow strategii HR, zostat stworzony w celu budowania wspdlnej kultury organizacyjnej w ramach Grupy
TSS. Pozwala réwniez skutecznie monitorowa¢ postepy czynione przez poszczegdlne osoby i wartosciowac
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poziom realizacji indywidualnych celéw kazdej z nich. Dodatkowo, proces ten pozwala skutecznie zidentyfikowac
najlepszych pracownikéw/wspotpracownikéw, wspiera¢ ich rozwdj i przydziela¢ im coraz bardziej odpowiedzialne
zadania, tym samym wzmacnia¢ fundamenty organizacji i tworzy¢ warunki, ktére pozwolg jej nie tylko przetrwac,
ale tez dynamicznie sie rozwijac. Gtdwne =zatozenia procesu oparte sg na ciggtosci i powtarzalnosci
poszczegdlnych krokow takich jak ustalanie celéw indywidualnych, ktére sg dostosowane do strategicznych celéw
organizacji, planowanie wydajnosci w celu osiggniecia celéw, przeglad i ocene postepow oraz rozwijanie wiedzy,
umiejetnosci i zdolnosci poszczegdlnych osob. Proces PPM to szansa na uzyskanie informacji na temat
czynionych postepdw, stabych i mocnych stron, osiggnie¢, ktére zostaly zauwazone przez przetozonych oraz
niedociggnie¢, ktérych w przyszitosci nalezy unika¢. W efekcie, majgc jasnosé¢ co do oczekiwan, pracownicy znajg
stawiane przed nimi wyzwania. Sg w stanie precyzyjnie wyznaczy¢ sobie $ciezke rozwoju, ktéra zwigkszy szanse
na awans pionowy lub poziomy. Co wiecej, sg dzieki temu bardziej zmotywowani, a w konsekwencji réwniez
bardziej efektywni.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

W Sagra Technology i Edrana wdrozenie People Performance Management (PPM) planowane jest w 2025 roku.

Kolejnym przyktadem procesu wdrozonego w ramach Grupy TSS jest proces sukcesiji, ktéry odgrywa kluczowg
role w zapewnieniu ciaggtosci dziatania oraz zrownowazonego rozwoju firmy. Proces sukces;ji jest $cisle zwigzany
z zasadami tadu korporacyjnego Grupy Sygnity. Przejrzysto$¢ i uczciwo$é w procesie nominacji i awanséw sa
fundamentem polityki sukcesji Grupy Sygnity. Komisja ds. sukcesji dwa razy do roku omawia wszystkie plany
sukcesyjne (sylwetki obecnych manageréw i proponowanych sukcesoréw pod katem zdefiniowania ewentualnych
ryzyk w zakresie skalowalnosci biznesu lub ciggtosci dziatania oraz plany rozwoju sukcesorow pod katem
przygotowania ich do objecia bardziej odpowiedzialnych stanowisk w przysztosci), tym samym regularnie
monitoruje postepy w realizacji celow zwigzanych z zarzgdzaniem talentami i raportuje swoje dziatania do
Zarzadu Spdiki. Poprzez skoncentrowanie sie na zrownowazonym rozwoju, réznorodnosci i tadzie korporacyjnym,
Grupa Sygnity dazy do stworzenia kultury organizacyjnej, ktéra wspiera zaréwno krétkoterminowe, jak i
dlugoterminowe cele strategiczne. W ten sposéb Grupa Sygnity nie tylko spetnia wymagania regulacyjne, ale
przede wszystkim buduje trwatg warto$¢ dla wszystkich interesariuszy.

W Sygnity oraz Sygnity Business Solutions kadra menedzerska i kierownicy projektow podlegajg cyklicznemu,
indywidualnemu planowaniu rozwoju w modelu 70/20/10. Plany sg omawiane i monitorowane na poziomie
wyzszej kadry menedzerskiej i Zarzadu, a za ich wdrozenie odpowiadajg przetozeni. Kadra menedzerska jest
dodatkowo wspierana przez HR Business Partneréw, ktorzy prowadzg coachingi i wewnetrzne warsztaty
umiejetnosci.

W roku 2022 Sygnity i Sygnity Business Solutions wprowadzity nauke jezykéw obcych w formie e-learningu dla
wszystkich pracownikow i wspotpracownikéw oraz zajecia indywidulane z lektorem jezyka angielskiego dla kadry
menedzerskiej oraz pracownikow, ktérzy pracujg w tym jezyku. W roku 2024 nauka jezykéw obcych w Sygnity i
Sygnity Business Solutions byta kontynuowana, dokonano jednak zmiany dostawcy ustugi.

Tabela 11 Odsetek pracownikow uczestniczacych w regularnych przegladach wynikéw i rozwoju kariery (PPM)
odsetek pracownikdw uczestniczacych w 2024
ocenie okresowej*

Kobiety Mezczyzni
Wyzsza kadra zarzgdzajgca 77,78% 100,00%
Menedzerowie i kierownicy 50,00% 76,32%
Pozostali pracownicy 57,45% 77,18%
tacznie 57,09% 77,73%

* wskaznik obliczony jako odsetek oséb zatrudnionych na ostatni dzier okresu sprawozdawczego, ktére w okresie sprawozdawczym miaty
wyznaczone cele PPM i dokonang oceneg ich realizacji. Ze wzgledu na fakt, ze proces oceny rocznej jest w trakcie realizacji, podstawe wyliczen
stanowity dane z oceny $rédrocznej.

Emitent zwraca uwage, ze powyzsze dane dotyczg Grupy Sygnity, natomiast Edrana oraz Sagra Technology,
ktore dotgczyty do Grupy Sygnity w 2024 roku nie miaty wdrozonego procesu PPM. Jednoczesnie osoby dla
ktorych cele nie sg wyznaczane, to m.in. osoby przebywajgce na urlopach macierzynskich oraz
wychowawczych, na ktérych przebywa wiecej kobiet niz mezczyzn.
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srednia liczba godzin szkoleniowych na 2024
pracownika*
Kobiety Mezczyzni
Wyzsza kadra zarzadzajaca 66 41
Menedzerowie i kierownicy 35 46
Pozostali pracownicy 9 9
tacznie 15 13

* wskaznik obliczony jako suma godzin szkoleniowych odbytych w okresie sprawozdawczym przez osoby bedgce pracownikami w ostatnim dniu
okresu sprawozdawczego/liczby oséb zatrudnionych w ostatnim dniu okresu sprawozdawczego

3.1.12. Osoby z niepetnosprawnosciami

S1-12 — Osoby z niepetnosprawnosciami

Ponizej zamieszczono informacje nt. oséb z niepetnosprawnosciami zatrudnionymi w Grupie Sygnity.

Tabela 13 Udziat 0s6b z niepetnosprawnosciami w catosci zatrudnienia — liczba oséb na koniec okresu
sprawozdawczegd'

Udziat oséb z niepetnosprawnosciami w catosci zatrudnienia

taczna liczba zatrudnionych na umowy o prace na koniec okresu sprawozdawczego 722
Liczba zatrudnionych oséb z niepetnosprawnosciami w osobach na koniec okresu sprawozdawczego 13
Procent pracownikéw z niepetnosprawnosciami 1,80%

*ostatni dzieri okresu sprawozdawczego - 31.12.2024 r.

Osoby z niepetnosprawnosciami to w wiekszosci osoby biorgce udziat w wytwarzaniu oprogramowania.
Najliczniejsi w tej grupie sg programisci i osoby zajmujace sie testami. Jedna osoba pracuje w zespole wsparcia
klienta oraz jedna osoba w obszarze back office.

3.1.13. Srodki zapobiegania przemocy i nekaniu w miejscu pracy

W Sygnity i Sygnity Business Solutions raz w roku przeprowadzane jest szkolenie dotyczace Polityki wewnetrznej
przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminaciji, ktore jest adresowane dla wszystkich pracownikéow. W 2024 roku
szkolenie odbyto sie w formie on-line za pomoca aplikacji MS Teams i bylo przeprowadzone oddzielnie dla
pracownikow i oddzielnie dla kadry menedzerskiej. Na to coroczne szkolenie zaproszenie kierowane jest do
wszystkich pracownikéw, ale nie jest obowigzkowe.

Niezaleznie od cyklicznego szkolenia on-line w 2024 roku przeprowadzono dedykowane szkolenie dla dyrektoréw
oraz Zarzadu. Szkolenie to odbyto sie w formie mieszanej, tzn. czes¢ uczestnikow wzieta udziat stacjonarnie, a
czesc on-line.

3.1.14. Réznorodnos¢ wtasnych zasobdw pracowniczych

S1-9 — Mierniki réznorodno$ci

W Grupie Sygnity priorytetem jest ksztattowanie kultury organizacyjnej opartej na wartosciach, uwzgledniajgcej
aspekty dotyczace réznorodnosci. Takie podejscie jest wynikiem przekonania zarzadzajacych, ze réznorodnos¢
jest fundamentalng wartoscig wspotczesnego spoteczenstwa, a polityka rownego traktowania i zarzgdzanie
réznorodnoscig przynosi wymierne korzysci, wplywa na rozwdj oraz innowacyjnos¢ organizacji. Majgc powyzsze
na uwadze, spotki Grupy stawiajg na poszanowanie dla réznorodnego spofeczenstwa oraz ktadg nacisk na
polityke rownego traktowania ze wzgledu na pteé, wiek, niepetnosprawnos¢, stan zdrowia, rase, narodowosc,
pochodzenie etniczne, religie, wyznanie, bezwyznaniowos¢, przekonanie, przynaleznos¢ zwigzkows, orientacje
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psychoseksualng, tozsamosé piciowa, status rodzinny, styl zycia, forme, zakres i podstawe zatrudnienia, typy
wspotpracy. W swoich dziataniach spotki Grupy Sygnity starajg sie traktowac ludzi sprawiedliwie oraz usuwac
wystepujgce na tej drodze przeszkody.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

W ramach Grupy Sygnity zostaty zdefiniowane trzy gtdéwne filary réznorodnosci:

= Réwne Mozliwosci w Zatrudnieniu

W Grupie Sygnity przywigzujemy ogromng wage do zapewnienia réownych szans w procesie zatrudniania.
Wierzymy, ze réznorodnos¢ zespotu wpltywa na innowacyjno$¢ i efektywnosé pracy. Dlatego Grupa
Sygnity prowadzi polityke rekrutacyjng, ktérej celem jest eliminacja réznych form dyskryminacji ze wzgledu
na pte¢, wiek, pochodzenie etniczne, orientacje seksualng czy niepetnosprawnos$é poprzez stosowanie
okreslonego standardu wywiadéw kompetencyjnych oraz kilkuetapowego procesu rekrutacyjnego. Procesy
selekcji sg oparte na jasno okreslonych kompetencjach i potencjale kandydatéw, co pozwala budowaé
zespot ztozony z oséb o réznorodnych doswiadczeniach i perspektywach.

. Réwne Mozliwosci w Rozwoju
Rowny dostep do mozliwosci rozwoju zawodowego jest kluczowym elementem podej$cia Grupy Sygnity
do zarzadzania zasobami ludzkimi. Kazdy pracownik, niezaleznie od swojego stanowiska, ma dostep do
programow szkoleniowych, katalogu dobrych praktyk oraz sciezek kariery, ktére wspierajg rozwoj osobisty
i zawodowy. Regularnie przeprowadzana jest ocena potrzeb szkoleniowych, aby dostosowa¢ oferte
rozwojowg do indywidualnych aspiracji i celow pracownikow. Celem Grupy Sygnity jest wspieranie
ciggtego rozwoju talentéw w sposéb, ktoéry promuje réwnosc i inkluzywnosé.

. Réwne Mozliwosci Wynagradzania

Grupa Sygnity zapewnia polityke wynagrodzen, ktéra gwarantuje, ze pracownicy otrzymujg wynagrodzenie
adekwatne do swoich umiejetnosci, doswiadczenia oraz wktadu w rozwdj organizacji. Regularnie
analizowana jest struktura wynagrodzen, aby zapobiega¢ jakimkolwiek przypadkom dyskryminacji
ptacowej. Wprowadzono system ocen wynikéw oparty na jasno okreslonych kryteriach, co pozwala na
obiektywng ocene pracy i sprawiedliwe nagradzanie osiggnie¢. Priorytetem Grupy jest stworzenie
Srodowiska, w ktérym kazdy pracownik czuje sie doceniony i odpowiednio wynagradzany za swojg prace.
Zaangazowanie w promowanie réznorodnosci i inkluzywnos$ci w ramach filarbw roznorodnosci jest
podstawg dziatan w obszarze zréwnowazonego rozwoju Grupy Sygnity. Dziatania w tych obszarach
kontynuowane sg z myslg o dlugoterminowym rozwoju i sukcesie organizac;ji.

Kwestie zwigzane z zarzadzaniem réznorodnoscig uregulowane sg w dokumentach obowigzujgcych w Grupie
Sygnity: Kodeksie Etyki, Regulaminie Pracy, Regulaminie Wynagradzania, Polityce Ro6znorodnosci Wobec
Cztonkéw Zarzgdu. Dokumenty te opisujg zasady dotyczgce zagadnien: réwnego traktowania pracownikéw w
zatrudnieniu oraz zakazu dyskryminacji, poszanowania dla réznorodnosci, polityki wynagradzania i premiowania.

W Regulaminie Pracy pracodawca zobowigzat sie przeciwdziata¢ dyskryminacji w zatrudnieniu, w szczegolnosci
ze wzgledu na pteé, wiek, niepetnosprawnosé, rase, religig, narodowosc¢, przekonania polityczne, przynalezno$c
zwigzkowg, pochodzenie etniczne, wyznanie, orientacje seksualng, a takze ze wzgledu na zatrudnienie na czas
okreslony lub nieokreslony albo w petnym lub w niepetnym wymiarze czasu pracy.

W Grupie obowigzuje Polityka Wewnetrzna Przeciwdziatania Mobbingowi i Dyskryminacji (Sygnity i Sygnity
Business Solutions oraz odpowiednik w Edrana). Przyjecie formalnego dokumentu ma na celu ograniczenie
ryzyka wystagpienia dyskryminacji i mobbingu oraz finansowych i spotecznych konsekwencji tych niepozgdanych
zjawisk. Wprowadzony w Polityce Wewnetrznej Przeciwdziatania Mobbingowi i Dyskryminacji mechanizm
skargowy pozwala pracownikom w tatwy sposob dotrze¢ do pracodawcy z informacjg o wystgpieniu zjawisk
niepozadanych, a spotce pozwala na wykrycie i prewencje tych zjawisk.

W Grupie Sygnity zostat przeprowadzony cykl szkolen z zakresu réznorodnosci, inkluzywnosci i wigczania dla
catej kadry zarzadzajgcej w celu podkreslenia wagi tematu. Sygnity jest otwarte na zatrudnianie oséb
wykluczonych spotecznie lub zagrozonych marginalizacjg na rynku pracy — w swoim portfolio Sp6tka ma projekty
realizujgce zatozenia klauzuli spoteczne;.

W okresie od marca 2024 do maja 2024 roku do wszystkich os6b zatrudnionych w Sygnity oraz Sygnity Business

Solutions kierowana byta komunikacja poruszajgca zagadnienia z obszaru réznorodnosci, a pracownicy byli
zachecani do udziatu w quizach dotyczgcych tej tematyki.
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W maju 2024 roku w Sygnity, po raz pierwszy w ramach Grupy TSS, przeprowadzona zostata ankieta dotyczgca
obszaru Diversity & Inclusion. Frekwencja w ankiecie wyniosta 87% wszystkich zatrudnionych w Spétce. Jedng z
pierwszych inicjatyw po ankiecie Diversity & Inclusion jest mozliwo$¢ uzywania feminatywéw w kontekscie nazw
stanowisk.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakofczony 31 grudnia 2024 roku

Na etapie rekrutacji dokonywana jest ocena kompetencji merytorycznych kandydatéw. Najwiekszg wage
przywigzuje sie do praktycznej wiedzy i kwalifikacji kandydatow, co wptywa na wyboér oséb o kompetencjach
najlepiej odpowiadajgcych danemu stanowisku.

Tabela 14 Kadra kierownicza najwyzszego szczebla w podziale na pte¢ w osobach na koniec okresu
sprawozdawczego*

Kadra kierownicza najwyzszego szczebla

Kobiety Mezczyzni
Kadra zarzadzajgca w osobach na koniec okresu sprawozdawczego 9 12
Kadra zarzadzajgca w ujeciu % na koniec okresu sprawozdawczego 42,86% 57,14%

* ostatni dzien okresu sprawozdawczego - 31.12.2024 r.

Do kadry kierowniczej najwyzszego szczebla w Grupie Sygnity zalicza sie:

=  Zarzad, Dyrektorow Sektoréw, Dyrektorow Obszaréw Biznesowych oraz Dyrektorow biur back office w
Sygnity;

= Zarzad oraz Dyrektoréw Obszaréw Biznesowych Sygnity Business Solutions;

=  Zarzad Sagra Technology;

=  Zarzad Edrana.

Tabela 15  Zatrudnienie w Grupie Sygnity w podziale na pte¢ i wiek — w osobach na koniec okresu

sprawozdawczego*
tacznie pracownicy zatrudnieni na umowe o prace 2024
Kobiety Mezczyzni tacznie
taczna liczba pracownikow 283 439 722
Grupa wiekowa powyzej 50 lat 59 120 179
Grupa wiekowa 30-50 lat 200 286 486
Grupa wiekowa ponizej 30 lat 24 33 57

* ostatni dzien okresu sprawozdawczego - 31.12.2024 r.
3.1.15. Incydenty, skargi i powazne wptywy na przestrzeganie praw cziowieka
S1-17 — Incydenty, skargi i powazne wplywy na przestrzeganie praw cztowieka
W 2024 roku w Grupie Sygnity:
= nie zostaty zgtoszone przypadki dyskryminacji, w tym molestowania;

= nie zostaly zlozone przez wlasne zasoby pracownicze Grupy Sygnity skargi za posrednictwem kanatow
zgtaszania nieprawidtowosci, jak réwniez skargi do Krajowych Punktéw Kontaktowych ds. Wytycznych
OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych i tym samym nie zostaly natozone grzywny, kary i
odszkodowania z tego tytutu;

= nie zostaly zidentyfikowane powazne incydenty dotyczgce poszanowania praw cztowieka zwigzane z

whasnymi zasobami pracowniczymi i tym samym nie zostaty natozone grzywny, kary i odszkodowania z
tego tytutu.
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Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

3.2. Pracownicy w tancuchu wartosci
3.2.1. Relacje z pracownikami w tancuchu warto$ci

SBM-3 — Istotne wplywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwigzki ze strategig i z modelem biznesowym

S2-4 — Podejmowanie dziatan dotyczgcych istotnych wptywdw na osoby wykonujgce prace w faricuchu warto$ci oraz stosowanie podej$c¢
stuzgcych zarzgdzaniu istotnymi ryzykami i wykorzystywaniu istotnych szans zwigzanych z osobami wykonujgcymi prace w fancuchu wartosci
oraz skuteczno$¢ tych dziatan

S2-5 — Cele dotyczgce zarzgdzania istotnymi negatywnymi wplywami, zwigkszania pozytywnych wptywéw i zarzgdzania istotnymi ryzykami i
szansami

Szczegdtowe kryteria procesu identyfikacji oraz formowania ocen dla poszczegolnych aspektow
zrownowazonego rozwoju oraz towarzyszgce im zatlozenia zostaty opisane w Czesci VII niniejszego
sprawozdania w punkcie 1.12. Proces badania podwdjnej istotno$ci.

W odniesieniu do pracownikow w tancuchu wartosci w procesie badania podwojnej istotnosci jako istotne aspekty
z punktu widzenia pozytywnego wplywu o $redniej istotnosci zidentyfikowane zostaty aspekty bezpieczenstwa
zatrudnienia, czasu pracy, odpowiedniej ptacy, réwnowagi miedzy zyciem zawodowym i prywatnym,
rébwnouprawnienie, bezpieczenstwo i higiena pracy oraz prywatnos¢ pracownikow. Nie zostaty przy tym
zidentyfikowane, przez pryzmat aspektéw zréwnowazonego rozwoju, istotne negatywne wptywy Grupy Sygnity na
pracownikéw w tancuchu warto$ci. Warto podkresli¢, Zze powyzsza ocena uwzglednia réwniez oceny wybranych
klientéw, dostawcow oraz akcjonariuszy, jako zaangazowanych interesariuszy.

Wskazane powyzej wptywy na pracownikow w fancuchu wartosci wynikajg wprost z modelu biznesowego.
Relacja z pracownikami w taricuchu wartosci, podejmowane inicjatywy oraz dziatania sa niezbedne do realizacji
strategii Grupy Sygnity w zakresie w jakim uzalezniona jest ona od prawidtowej wspodtpracy oraz relacji z
kontrahentami. Zidentyfikowane wplywy zwigzane z pracownikami w tancuchu wartosci majg charakter generalny
— Emitent nie identyfikuje szczegdlnych okoliczno$ci zwigzanych z rodzajem podmiotéw w tancuchu wartosci lub
lokalizacjg dziatalnosci, ktdre ograniczatyby lub zwiekszaty opisane powyzej wptywy.

W toku badania istotnosci finansowej nie zostaty zidentyfikowane w tancuchu wartosci istotne ryzyka lub szanse
zwigzane z pracownikami.

Poprzez relacje biznesowe Grupa Sygnity moze mie¢ mozliwos¢ wywierania posredniego wplywu na
kontrahentéw w szczegélnosci poprzez okreslone zobowigzania umowne lub zachecanie do przyjmowania
okreslonych postaw propagowanych przez Grupe Sygnity w ramach Kodeksu Etycznego Postepowania Spotek
Grupy Sygnity (,Kodeks Etyki”) oraz Zasad postepowania dla kontrahentéw Spétek Grupy Sygnity (,Zasady dla
kontrahentow”). Niemniej, niezaleznie od ambicji w tym obszarze, faktyczna skala oddziatywania Grupy Sygnity
na kontrahentow jest ograniczona. Grupa Sygnity nie ma bowiem mozliwosci wywierania bezposredniego
znaczacego wptywu na szereg swoich kontrahentéw np. miedzynarodowe korporacje bedace dostawcami sprzetu
oraz ustug czy tez klientow, ktérymi sg w szczegdlnosci podmioty z sektora publicznego, jak réwniez jedne z
najwiekszych polskich przedsiebiorstw z branzy energetycznej czy finansowej. Tym samym, w ocenie Grupy
Sygnity kluczowe jest utrzymywanie wilasciwych relacji z pracownikami naszych kontrahentéw poprzez
zapewnienie w bezposrednich kontaktach z nimi rzetelnosci, szacunku oraz transparentnosci i uczciwosci. W tym
aspekcie w szczegolnosci podkreslic nalezy znaczenie wspomnianego Kodeksu Etyki, ktory zawiera gtéwne
normy biznesowe okreslajgce zasady etycznego zachowania.

Niezaleznie od powyzszego, relacja biznesowa z dostawcami i klientami realizowana jest na warunkach
rynkowych i tym samym wspotpraca z dostawcami i klientami przektada sie na pozytywne oddziatywanie w
postaci korzysci ekonomicznych zwigzanych ze zrealizowanymi zakupami w odniesieniu do dostawcéw oraz
zaspokajaniem potrzeb klientéw. W ramach wspétpracy z dostawcami i klientami preferowane sg umowy
dtugoterminowe albo ramowe, co moze przyczynia¢ sie do wiekszej stabilnosci zatrudnienia personelu takze po
stronie dostawcow i klientéw. Warto podkresli¢, iz nie sg odosobnione przypadki kilkunastoletniej, czy nawet
dwudziestokilkuletniej wspotpracy z kontrahentami.

W odniesieniu do aspektu prywatnosci w tancuchu wartosci wprowadzane sg wymagania dla dostawcéw i
podwykonawcéw w zakresie zachowania poufnosci oraz prywatnosci danych. Intencjg powyzszych dziatan jest
przeniesienie obowigzkow oraz dobrych praktyk w obszarze prawidtowego przetwarzania danych osobowych na
powyzsze podmioty. Podejmowane sg dziatania w obszarze monitoringu rozwigzan zapewniajgcych prywatnosc i
poufno$¢ danych w postaci dedykowanych ankiet oraz odpowiednio skonstruowanych uméw dalszego
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powierzenia przetwarzania lub udostepniania danych osobowych. Z uwagi na lokalizacje oraz przedmiot
dziatalno$ci oddziatywanie na prywatnosé klientdw i uzytkownikéw koncowych jest ograniczone tak, co do
zakresu, jak i skali. Niemniej, po stronie spétek z Grupy Sygnity realizowane jest wsparcie doradcze dla klientéw
w zakresie monitoringu stosowanych rozwigzan oraz rekomendowanie bezpieczniejszych i efektywniejszych
rozwigzah dedykowanych przetwarzaniu danych osobowych.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

Grupa Sygnity w ramach swojego tancucha wartosci wspotpracuje przede wszystkim z przedstawicielami branzy
IT, w tym programistami, testerami oraz specjalistami merytorycznie zaangazowanymi w realizacje projektow. W
ograniczonym zakresie wspotpraca obejmuje réwniez pracownikdw wspierajgcych procesy administracyjne,
takich jak serwisanci, pracownicy firm logistycznych czy szkoleniowych.

Kluczowe grupy osob wspétpracujacych z Grupg Sygnity w ramach fancucha wartosci obejmujg przedstawicieli
nastepujgcych podmiotow:

= dostawcy ustug (w tym serwisowych, programistycznych, szkoleniowych),

= dostawcy sprzetu i urzgdzen,

= dostawcy licencji i oprogramowania,

= dostawcy ustug logistycznych oraz innych ustug wspierajgcych czynnosci administracyjne,
=  Kklienci z sektora publicznego,

= klienci z sektora prywatnego.

Grupa Sygnity nie identyfikuje w swoim tancuchu wartosci pracownikdw wykonujacych prace w jej lokalizacji,
ktorzy jednoczesnie nie nalezg do jej wlasnych zasobéw pracowniczych. Zidentyfikowane grupy zawodowe, z
ktorymi Grupa Sygnity utrzymuje relacje, obejmujg natomiast dostawcow ustug logistycznych i innych ustug
wspierajgcych, co wpisuje sie w definicje nizszego szczebla tancucha wartosci.

W ramach prowadzonej dziatalnosci i modelu biznesowego, jak réwniez w ramach poprzedzajgcego
sporzadzenie niniejszego raportu badania podwadjnej istotnosci nie zidentyfikowano grup pracownikéw w tancuchu
wartosci, na ktorych Grupa Sygnity miataby lub mogtaby mie¢ wptyw, a ktérzy byliby pracownikami o
szczegolnych cechach, pracujacych w okreslonych kontekstach lub podejmujgcych okreslone dziatania, ktorzy
moga by¢ narazeni na wieksze ryzyko poniesienia szkody.

W fancuchu wartosci Grupy Sygnity w ramach ogniw tancucha, z ktérymi Grupa Sygnity posiada kontakt lub
interakcje, dominujgce kategorie zawodowe obejmujg przedstawicieli branzy IT (w tym programisci, testerzy, etc.)
oraz specjalisci merytorycznie zaangazowani w realizacje projektéw. Dodatkowo, juz w ograniczonym zakresie
Grupa wspotpracuje z pracownikami wspierajgcymi procesy administracyjne, tj. przedstawicielami firm
logistycznych, serwisantami czy przedstawicielami firm szkoleniowych.

Sygnity jest wspdlnie z Budimex S.A. strong spotki celowej tj. Budimex S.A. Sygnity S.A. Sp. jawna powotanej do
realizacji wspdlnego zadania inwestycyjnego. W powyzszej spotce na koniec 2024 roku nie bylo oséb
zatrudnionych na podstawie umowy o prace.

Spétka wskazuje, iz wspétpracownicy realizujgcy na rzecz Grupy Sygnity zlecenia programistyczne w ramach
umoéw B2B oraz w ramach tzw. body leasing zostali uwzglednieni w ramach ujawnien na podstawie ESRS S1,
jako jedna z grup wchodzgcych w sktad tzw. wiasnych zasobdw pracowniczych.

Emitent deklaruje, iz wszystkie osoby wykonujgce prace w fancuchu wartosci, na ktére jednostka moze wywieraé
istotny wptyw, w tym wptywy, ktére sg zwigzane z wlasnymi operacjami i tancuchem wartosci jednostki, réwniez
za posrednictwem jej produktow lub ustug, a takze relacji biznesowych, sg objete zakresem ujawnienia w ramach
niniejszego punktu.

Majgc na uwadze model biznesowy oraz lokalizacje dziatalnosci Grupa Sygnity nie identyfikuje obszaréw
geograficznych, w odniesieniu do ktérych istnieje znaczace ryzyko wystepowania pracy dzieci lub pracy
przymusowej lub obowigzkowej osdb wykonujgcych prace w tancuchu wartosci.

Grupa Sygnity nie posiada wyznaczonych celdéw zwigzanych z osobami wykonujgcymi prace w tancuchu
wartosci. Na obecnym etapie Grupa Sygnity nie posiada wyznaczonych celéw dotyczacych oséb wykonujacych
prace w tancuchu wartosci, poniewaz charakter prowadzonej dziatalnosci, w szczegdlnosci w obszarze ustug
informatycznych, opiera sie na wspotpracy z podmiotami, ktdre posiadajg samodzielnie zaawansowane standardy
oraz polityki zwigzane ze zrbwnowazonym rozwojem. Jednoczesnie skala i charakter wspétpracy Grupy Sygnity z
dostawcami nie wskazuje na istotne ryzyka spoteczne wymagajace dodatkowego monitorowania lub stawiania
szczegotowych celdw zrownowazonego rozwoju w tym zakresie.
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Grupa Sygnity na biezgco analizuje wptyw spoteczny oraz kwestie zwigzane z zarzgdzaniem ryzykiem w
tancuchu wartosci, jednakze ze wzgledu na niski poziom zidentyfikowanych zagrozen oraz specyfike branzy IT
Grupa Sygnity nie widzi obecnie uzasadnienia do formalnego wyznaczania dodatkowych celéw. W przypadku
zmian w charakterze dziatalnosci lub pojawienia sie nowych ryzyk, decyzja ta zostanie ponownie zweryfikowana.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

Nie zostaty rowniez wyznaczone konkretne plany dziatan i zasoby dotyczgce zarzadzania istotnymi wptywami
Grupy Sygnity na pracownikéw w tancuchu wartosci.

Skutecznos$¢ podejmowanych dziatan i inicjatyw majgcych na celu zapewnienie pozytywnych wplywéw na osoby
wykonujgce prace w fancuchu wartosci jest oceniana w ramach biezgcych kontaktéw biznesowych jak rowniez
poprzez weryfikacje zgtoszen przekazywanych w ramach systemu zgtaszania nieprawidtowosci.

Grupa Sygnity stosuje podejscie oparte na systematycznej identyfikacji oraz zarzgadzaniu rzeczywistymi i
potencjalnymi negatywnymi wptywami na osoby wykonujgce prace w tancuchu wartosci. Proces ten opiera sie na
analizie obowigzujgcych przepiséw prawa, praktyki branzowej oraz systematycznym monitorowaniu informacji
zwrotnych uzyskiwanych w ramach biezgcej wspodtpracy z pracownikami w tancuchu wartosci. Dodatkowym
mechanizmem kontroli jest funkcjonujacy system zgtaszania naruszen, ktéry pozwala na identyfikacje
potencjalnych ryzyk i podejmowanie adekwatnych dziatan zaradczych.

W odniesieniu do okre$lania dziatah stuzgcych unikaniu spowodowania lub przyczynienia sie do istotnych
negatywnych wplywéw na osoby wykonujgce prace w tancuchu wartosci poprzez swoje praktyki, Grupa Sygnity
stosuje podejscie oparte na analizie ryzyka oraz biezgcym monitorowaniu relacji biznesowych. W ramach
przeprowadzonej analizy nie zidentyfikowano obecnie istotnych negatywnych wplywoéw, dlatego dziatania Grupy
majg charakter prewencyjny i ukierunkowane sg na utrzymanie tego stanu. W celu zapewnienia skutecznego
zapobiegania potencjalnym negatywnym wptywom na osoby wykonujgce prace w fancuchu wartosci, Grupa
Sygnity regularnie analizuje dobre praktyki branzowe i dostosowuje wtasne procedury do najlepszych standardow
rynkowych. Dodatkowo, Grupa prowadzi monitoring zgtoszen otrzymywanych poprzez dedykowane kanaty
komunikacyjne, co umozliwia wczesne wykrywanie i reagowanie na ewentualne ryzyka lub nieprawidtowo$ci.
Dotychczasowe analizy wskazujg jednak, ze takie istotne negatywne wplywy nie zostaty zidentyfikowane.

Podejscie Grupy Sygnity do zapobiegania potencjalnym negatywnym wplywom na osoby wykonujgce prace w
tancuchu wartosci opiera si¢ zarébwno na dziataniach wewnetrznych, jak i na odpowiedzialnej wspotpracy z
podmiotami zewnetrznymi. W ramach zarzadzania relacjami z dostawcami Spotka uwzglednia aspekty zwigzane
z etycznymi praktykami zakupowymi, promujgc przestrzeganie standardéw prawnych i etycznych — m.in. poprzez
wprowadzenie Zasad dla kontrahentéw. Procesy zakupowe projektowane sg w sposab, ktéry minimalizuje ryzyko
wywierania presji na partnerébw w tancuchu wartosci, mogacej skutkowaé pogorszeniem warunkéw pracy.
Dziatania te majg charakter prewencyjny i stuzg utrzymaniu niskiego poziomu ryzyk, zgodnie z wynikami
przeprowadzonej analizy.

W celu zapewnienia skutecznosci proceséw umozliwiajgcych stosowanie $rodkéw naprawczych w przypadku
istotnych negatywnych wptywdéw, Grupa Sygnity wdrozyta mechanizmy monitorowania i raportowania naruszen.
Funkcjonujgcy system zgtaszania nieprawidtowosci umozliwia anonimowe raportowanie potencjalnych probleméw
zaréwno przez pracownikow wewnetrznych, jak i podmioty wspotpracujgce w ramach tancucha wartosci. System
zostat tak zaprojektowany, aby kazde zgtoszenie zostato poddane analizie, a w przypadku potwierdzenia
naruszenia podjete zostaty odpowiednie s$rodki naprawcze, dostosowane do skali i charakteru problemu.
Dziatania te mogg obejmowaé zaréwno weryfikacje zgodnosci praktyk dostawcow, jak i wdrazanie dziatan
korygujacych, takich jak dialog z partnerami biznesowymi, wsparcie w zakresie dostosowania procedur czy, w
ostatecznosci, zakonczenie wspotpracy z podmiotami, ktore nie spetniajg okreslonych standardéw.

3.2.2. Polityki zwigzane z osobami wykonujgcymi prace w fancuchu wartosci
S2-1 — Polityki zwigzane z osobami wykonujgcymi prace w faricuchu warto$ci

Spotki Grupy Sygnity nie posiadajg odrebnych polityk dotyczacych osdb wykonujgcych prace w tancuchu
wartosci, poniewaz obowigzujgce w Grupie regulacje wewnetrzne, w tym Kodeks Etyki oraz Zasady dla
kontrahentéw, juz obecnie obejmujg kluczowe kwestie zwigzane z poszanowaniem praw cztowieka, warunkami
pracy, uczciwymi praktykami zakupowymi oraz etyczng wspoipraca z partnerami zewnetrznymi. Ze wzgledu na
skale i charakter dziatalnos$ci, a takze brak zidentyfikowanych istotnych negatywnych wptywéw w tym obszarze,
tworzenie odrebnych polityk na poziomie poszczegdlnych spétek nie jest uzasadnione. Grupa Sygnity przyjmuje
podejscie skonsolidowane i proporcjonalne, dostosowane do poziomu ryzyk oraz specyfiki branzy IT.
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Niemniej, w Sygnity, Sygnity Business Solutions oraz Sagra Technology obowigzujg odpowiednio ,Zasady
postepowania dla kontrahentéw Sygnity S.A.”, ,Zasady postepowania dla kontrahentéw Sygnity Business
Solutions S.A.” oraz ,Zasady postepowania dla kontrahentow Sagra Technology”. Analogiczny dokument nie
zostat wdrozony w Edrana, poniewaz zawarte w nim zasady postgpowania sg dostosowane do specyfiki
dziatalnosci prowadzonej w Polsce. Obecnie Grupa Kapitatowa nie planuje implementacji tego dokumentu w
spétkach operujacych poza polskim rynkiem. Pomimo braku dedykowanych regulacji w tym obszarze zasadag
dziatania kazdej spoétki wchodzacej w sktad Grupy Sygnity jest respektowanie obowigzujgcych przepiséw prawa
oraz wartosci uznawanych na poziomie Grupy Sygnity.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

Grupa Sygnity, cho¢ w regulacjach wewnetrznych nie odnosi sie literalnie do Wytycznych ONZ dotyczacych
biznesu i praw cztowieka, Deklaracji Migdzynarodowej Organizacji Pracy dotyczgcej podstawowych zasad i praw
w pracy czy Wytycznych OECD dla przedsigbiorstw miedzynarodowych, dziata zgodnie z obowigzujgcym prawem
oraz przyjetymi standardami etycznymi. Grupa zobowigzuje sie do przestrzegania zasad odpowiedzialnego
biznesu, co znajduje odzwierciedlenie w obowigzujgcym Kodeksie Etyki, okreslajgcym kluczowe wartosci i normy
postepowania dla pracownikéw Grupy Sygnity.

W ramach prowadzonej dziatalno$ci Grupa Sygnity zapewnia zgodno$¢ swoich dziatan z obowigzujgcymi
regulacjami krajowymi i unijnymi oraz dba o przestrzeganie zasad réwnego traktowania, przeciwdziatanie
wszelkim formom dyskryminacji i zapewnienie godnych warunkéw pracy. Istotnym elementem wewnetrznego
systemu kontroli w tym zakresie jest system zgtaszania naruszen, ktoéry umozliwia pracownikom zgtaszanie
nieprawidtowosci oraz potencjalnych naruszen zasad etycznych.

Grupa Sygnity nie prowadzi jednak formalnego procesu weryfikacji przestrzegania tych zasad przez dostawcow i
inne podmioty w fancuchu wartosci. Niemniej, w ramach wspotpracy z partnerami biznesowymi oczekuje, ze ich
praktyki sg zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz standardami rynkowymi. Wszelkie zgtoszenia
dotyczgce mozliwych naruszen moga by¢ raportowane i podlegajg analizie, a w razie potrzeby podejmowane sg
odpowiednie dziatania zgodnie z Kodeksem Etyki. Grupa Sygnity konsekwentnie promuje wysokie standardy
etyczne w swojej dziatalno$ci, kierujac sie zasadami odpowiedzialnego biznesu.

Zasada przy tym jest, iz spotki wchodzace w skiad Grupy stosujg we wszystkich sferach swojej dziatalnosci
spoteczng odpowiedzialnos¢ biznesu, kierujgc sie w szczegdlnosci przestrzeganiem ponizszych zasad:

. etycznego dziatania przy podejmowaniu decyzji biznesowych,

= unikaniem konfliktu intereséw,

= bezwzglednym stosowaniem zasady zerowej tolerancji dla jakichkolwiek dziatan lub zaniechan majgcych
lub mogacych mie¢ znamiona korupgiji.

Jednoczesnie, spdtki z Grupy Sygnity, ktoére przyjety powyzsze zasady zobowigzujg do ich przestrzegania
wszystkich swoich kontrahentow. Przystgpienie do wspotpracy z Grupg Sygnity jest bowiem réwnoznaczne z
akceptacjg zobowigzania sie kontrahenta do ich przestrzegania. Kontrahent zobowigzuje sie¢ do wdrozenia
opisanych wyzej zasad postepowania dla swoich pracownikow i wspotpracownikow, a takze jasnego ich
komunikowania w organizacji kontrahenta. Zasady te powinny obejmowaé ksztattowanie $wiadomosci osdb
podejmujgcych decyzje w zakresie wszystkich aspektéw obejmujgcych spoteczng odpowiedzialno$¢ biznesu.
Kontrahent zobowiagzuje sie takze zapewni¢ — w przypadku powierzenia jakichkolwiek zobowigzan wobec Sygnity
dalszym wykonawcom — przestrzeganie wszystkich wspomnianych wyzej zasad spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu przez takich dalszych wykonawcow.

Zgodnie z komentowanymi zasadami kontrahent zobowigzuje sie ponadto do:

. przestrzegania obowigzujgcych praw cztowieka i obywatela oraz do unikania jakichkolwiek przypadkoéw ich
naruszenia,

. poszanowania wolnosci zgromadzen, prawa do zbiorowych negocjacji oraz nieskrepowanego prawa do
wyrazania opinii w zakresie dotyczagcym warunkéw pracy,

. poszanowania godnosci, prywatnosci i wolnosci czlowieka, zapobiegania i unikania niewolniczej pracy,
zatrudniania dzieci i zapobiegania wszelkim przypadkom takich zdarzen, jak i natychmiastowego
podejmowania dziatan na wypadek ich wystgpienia,

. zwalczania wszelkich przejawoéw dyskryminacji bez wzgledu na powdd, w szczegdlnosci rase, kolor skory,
pte¢, orientacje seksualng, przekonania polityczne lub religijne, swiatopoglad, pochodzenie narodowe,
jezyk,

. przestrzegania przepiséw prawa pracy, w tym w szczegolnosci dotyczgcych wynagrodzenia, czasu pracy,
prawa do odpoczynku oraz bezpieczenstwa i higieny pracy,

. dziatania w sposdb nakierowany na ochrone srodowiska.
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Z zastrzezeniem opisanych powyzej aspektéw nie sg identyfikowane dodatkowe zobowigzania oraz inicjatywy
zwigzane z ogolnym podejsciem do poszanowania praw cziowieka pracownikow, w tym ich praw pracowniczych,
zaangazowania wzgledem osob wykonujgcych prace w fancuchu wartosci oraz $rodkéw majgcych na celu
zapewnienie lub umozliwienie zastosowania srodka naprawczego w zakresie wplywdw na przestrzeganie praw
cztowieka.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

Pomimo braku w wewnetrznych regulacjach dotyczacych relacji z pracownikami w tafncuchu wartosci zapisow
odnoszacych sie do aspektu handlu ludzmi, Grupa Sygnity sprzeciwia sie temu zjawisku oraz wszelkim jego
przejawom. Powyzsze wyraza sie przede wszystkim w zapewnieniu zgodnosci regulacji korporacyjnych oraz
dziatania z obowigzujgcym prawem krajowym.

Petna tres¢ ,Zasad postepowania dla kontrahentow Sygnity S.A.” jest dostepna na firmowej stronie internetowej
pod adresem https://www.syqgnity.pl/wp-
content/uploads/2020/04/Zasady postepowania_dla_kontrahentow Syagnity.pdf. Tres¢ ,Zasad postepowania dla
kontrahentéw Sygnity Business Solutions S.A.” jest dostepna na firmowej stronie internetowej pod adresem SBS-
SA-Zasady-postepowania-dla-kontrahentow-PL_firm_strona-www.pdf.  Tre§¢ ,Zasad postepowania dla
kontrahentéw Sagra Technology Sp. z 0.0.” jest dostepna na firmowej stronie internetowej pod adresem Zasady-
dla-Kontrahentow-Spolki-Sagra-Technology.pdf.

W 2024 roku w ramach funkcjonujgcego w Grupie Sygnity systemu zgtoszen nieprawidtowosci nie odnotowano
przypadkéw nieprzestrzegania Wytycznych ONZ dotyczacych biznesu i praw cziowieka, Deklaraciji
Miedzynarodowej Organizacji Pracy dotyczacej podstawowych zasad i praw w pracy lub Wytycznych OECD dla
przedsiebiorstw miedzynarodowych, ktére dotyczg osdb wykonujgcych prace w fancuchu wartosci.

W 2024 roku nie zgtoszono Grupie Sygnity powaznych kwestii i incydentow dotyczgcych naruszenia praw
cztowieka zwigzanych z tancuchem wartosci jednostki na wyzszym i nizszym szczeblu.

3.2.3. Procesy wspotpracy z osobami wykonujgcym prace w tancuchu wartosci w zakresie wptywow

S2-2 — Procesy wspotpracy z osobami wykonujgcym prace w faricuchu warto$ci w zakresie wptywow

SBM-2 — Interesy i opinie zainteresowanych stron
Grupa nie wdrozyta ogdlnego procesu wspotpracy z osobami wykonujgcymi prace w tancuchu wartosci.

Wspétpraca z osobami wykonujgcymi prace w fancuchu wartosci realizowana jest w ramach poszczegdlnych
projektow.

Pracownicy kontrahentéw sg zaangazowani w realizacje poszczegdlnych dziatan wymaganych do prawidiowej
realizacji umowy w zakresie wymaganym przez przedmiot zamowienia. Wspoipraca obejmuje zatem biezgce
relacje, ktorych czestotliwosé jest ustalana pomiedzy stronami w oparciu o poziom skomplikowania oraz
harmonogram realizacji konkretnych projektéw.

Co do zasady wspoipraca ma przy tym charakter bezposredni. W przypadku bardziej skomplikowanych
projektéw, ktoérych realizacja wymaga zaangazowania znacznej liczby oséb wystepujg sytuacje, w ktorych
pracownicy kontrahentéw kontaktujg sie ze spdtkami z Grupy Sygnity za posrednictwem wyznaczonej osoby lub
0s06b — co zwigzane jest z koniecznoscig zachowania efektywnosci realizacji poszczegdlnych zadan sktadajgcych
sie na projekt.

Wspétpraca z kontrahentami nadzorowana jest przez kazdorazowo wyznaczonego koordynatora umowy (w
zaleznosci od projektu tj. Dyrektora Obszaru Biznesowego, Managera Jednostki Organizacyjnej, Kierownika,
Managera Projektu), przy wykorzystaniu dedykowanych systeméw wewnetrznych, narzedzi informatycznych oraz
branzowych praktyk dziatania.

Majac przy tym na uwadze ograniczony zakres wptywu na relacje pomiedzy kontrahentami, a ich pracownikami
Grupa Sygnity nie zorganizowata procesu zbierania bezposrednio opinii i pogladéw pracownikéw w tahcuchu

wartosci. Przedstawicielami pracownikdéw sg natomiast osoby odpowiedzialne za bezposrednie kontakty ze
spétkami z Grupy Sygnity ze strony poszczegdlnych kontrahentéw.

Niezaleznie od kontaktéw i bezposrednich relacji przedstawiciele tancucha wartosci Grupy Sygnity (w tym
dostawcy) zostali wigczeni w proces badania istotnosci poprzez udziat w badaniu ankietowym. W ramach tego
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Sygnity

badania przedstawiciele kontrahentdéw mieli mozliwos¢ wyrazenia opinii nt. oceny wptywu organizacji na
otoczenie przez pryzmat poszczegolnych zagadnien zrébwnowazonego rozwoju. Opinie kontrahentéw uzyskane w
ramach powyzszego badania ankietowego zostaty wigczone do badania istotnosci i byly uwzglednione w jego
wynikach.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

Grupa Sygnity nie identyfikuje wptywu na osoby wykonujgce prace w tancuchu wartosci, ktdre to wplywy moga
wynika¢ z przejscia na bardziej ekologiczne i neutralne dla klimatu operacje.

3.2.4. Pozostate informacje nt. pracownikdéw w fancuchu wartosci

S2-3 — Procesy naprawy skutkéw negatywnych wptywow i kanaty zgtaszania watpliwo$ci przez osoby wykonujgce prace w faricuchu wartosci

Niezaleznie od kanatéw i trybow komunikacji wystepujgcych w ramach realizacji podstawowej dziatalnoSci
operacyjnej (fj. dedykowana korespondencja, warsztaty, spotkania osobiste) pracownicy w fancuchu wartosci
majg mozliwos¢ skorzystania z ogdlnodostgpnego systemu zgtaszania nieprawidtowosci z wykorzystaniem
dedykowanego formularza on-line stuzgcego do zgtaszania ewentualnych wnioskow i uwag z opcjg
poszanowania anonimowosci. W Spétkach Grupy Sygnity wdrozone sg wymagane przepisami prawa regulacje
dotyczgce zgtaszania naruszen prawa, m.in. w oparciu o przepisy o ochronie sygnalistow.

System zgtaszania nieprawidiowosci zostat szczegdétowo opisany w punkcie 4.3. System zgfaszania
nieprawidfowoS$ci.

Ponadto zgodnie z Zasadami dla kontrahentéw wszelkie przypadki naruszen lub podejrzenia naruszen polityki
antykorupcyjnej lub innych przepiséw prawa powinny byé zgtaszane anonimowo lub z podaniem swoich danych
osobowych poprzez przestanie zgtoszenia na adres: compliance @sygnity.pl.

Informacje nt. opisanych powyzej tryboéw zgtoszenn sg dostepne publicznie poprzez strony internetowe
poszczegolnych spoétek. Grupa nie ustanowita dedykowanych proceséw, w ramach ktorych dodatkowo wspiera
dostepnos¢ tych kanatéw w miejscu pracy osdb wykonujgcych prace w tancuchu wartosci lub jej wymaga z uwagi
na to, ze kanaty te sg ogdlnodostepne dla wszystkich zainteresowanych.

W odniesieniu do $ledzenia i monitorowania zgtoszen i rozwigzywania ewentualnych probleméw jak réwniez
oceny skutecznosci kanatdéw zgtaszania nieprawidiowosci zastosowanie majg generalne zasady funkcjonowania
wskazanego powyzej systemu zgtaszania nieprawidtowosci.

W 2024 roku Emitent nie przeprowadzat badania swiadomosci istnienia tych struktur oraz zaufania do nich lub
proceséw jako sposobu zgtaszania swoich watpliwosci lub potrzeb oraz ich rozstrzygania lub uwzgledniania.
Natomiast, w odniesieniu do ochrony osob korzystajgcych z systemu zgtaszania nieprawidtiowosci w ramach
tancucha wartosci przed dziataniami odwetowymi zastosowanie majg generalne zasady ochrony sygnalistow
funkcjonujgce w organizaciji.

3.3. Konsumenci i uzytkownicy kohcowi
3.3.1. Relacje z konsumentami i uzytkownikami koncowymi

SBM-3 — Istotne wplywy, ryzyka i szanse oraz ich wzajemne zwigzki ze strategig i z modelem biznesowym
SBM-2 — Interesy i opinie zainteresowanych stron
S4-1 — Polityki zwigzane z konsumentami i uzytkownikami koricowymi

S4-5 — Cele dotyczgce zarzgdzania istotnymi negatywnymi wptywami, zwigkszania pozytywnych wptywéw i zarzgdzania istotnymi ryzykami i
szansami

S4-4 — Podejmowanie dziatan dotyczgcych istotnych wptywdw na konsumentéw i uzytkownikéw koricowych oraz stosowanie podejs¢ stuzgcych
zarzgdzaniu istotnymi ryzykami i wykorzystywaniu istotnych szans zwigzanych z konsumentami i uzytkownikami koricowymi oraz skutecznosc
tych dziatan

W poszczegdlnych liniach biznesowych klientami Grupy Sygnity sg przedsiebiorstwa oraz podmioty publiczne.
Grupa Sygnity nie adresuje swojej oferty do oséb fizycznych.

Ostatecznymi uzytkownikami ustug swiadczonych przez Grupe Sygnity sg osoby fizyczne i podmioty korzystajgce
posrednio z rozwigzan informatycznych realizowanych na rzecz klientéw Grupy, w szczegdlnosci z sektora
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publicznego, finansowego, energetycznego i przemystowego. Produkty i ustugi oferowane przez Grupe nie majg
charakteru szkodliwego ani nie wigza sie ze zwigkszonym ryzykiem wystepowania chordb przewlektych. Grupa
nie prowadzi réwniez dziatan marketingowych skierowanych bezposrednio do konsumentéw, w szczegdlnosci do
dzieci, osob w trudnej sytuacji finansowej czy innych grup wrazliwych.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

W zwigzku z powyzszym, ostateczni odbiorcy rozwigzan informatycznych oferowanych przez Grupe Sygnity nie
sg uzytkownikami koncowymi produktéw lub ustug, ktére ze swojej natury stanowityby zagrozenie dla zdrowia,
prywatnosci lub bezpieczenstwa.

Dominujgce relacje z uzytkownikami wystepujg na linii Grupa Sygnity — pracownicy klientéw/zamawiajgcych.

Informacje nt. relacji spétek z Grupy Sygnity z ww. osobami, co do zasady, zostaly przedstawione w punkcie
poswieconym pracownikom w tancuchu wartosci.

Niezaleznie od powyzszego, rozwigzania informatyczne dostarczone w ramach poszczegdlnych linii biznesowych
(w szczegodlnosci w odniesieniu do ich funkcjonalnosci) oddzialujg posrednio réwniez na osoby prywatne
korzystajgce z konkretnych rozwigzan np. obywatele korzystajacy z systemoéw informatycznych administrowanych
przez jednostki sektora publicznego (np. ZUS).

W toku badania podwdjnej istotnosci w odniesieniu do uzytkownikéw koncowych zidentyfikowano pozytywny
wplyw z oceng sredniej istotnosci dla aspektéw zwigzanych z prywatnoscig uzytkownikow koncowych oraz z
odpowiedzialnymi praktykami marketingowymi.

Wynika to z charakteru dziatalnosci Grupy Sygnity, ktdra projektuje i wdraza rozwigzania informatyczne m.in. dla
sektora publicznego i finansowego — obszaréw szczegodlnie wrazliwych pod wzgledem ochrony danych
osobowych i przejrzystosci komunikacji. Grupa, poprzez odpowiednie projektowanie systemow (np. zgodnie z
zasadg privacy by design), przyczynia sie do zwigkszenia bezpieczenstwa i przejrzystosci przetwarzania danych
uzytkownikéw kohcowych.

Dodatkowo, Grupa Sygnity nie prowadzi bezposrednich dziatan marketingowych skierowanych do konsumentéw
koncowych, co minimalizuje ryzyka zwigzane z manipulacjg, naciskiem reklamowym czy targetowaniem grup
wrazliwych. Jednoczesnie, wspétpracujgc z klientami wdrazajgcymi wiasne strategie komunikacyjne, Grupa
wspiera ich w zapewnianiu odpowiedzialnego wykorzystania technologii w kontaktach z uzytkownikami
koncowymi. Wskazane powyzej wptywy na uzytkownikow koncowych wynikajg wprost z modelu biznesowego
Grupy Sygnity, przy czym nie sg one wyodrebnione na poziomie strategii Grupy Sygnity. Wplywy pozytywne majg
charakter systemowy. Zidentyfikowane rodzaje wptywow majg charakter generalny i nie wystepujg w tylko
okreslonych regionach. Nie sg rowniez identyfikowani uzytkownicy koncowi o szczegdlnych cechach Ilub
korzystajgcy z okreslonych produktow lub ustug, ktérzy mogag by¢ narazeni na wieksze ryzyko poniesienia
szkody. Emitent deklaruje, iz w ramach niniejszych ujawnien uwzgledniono wszystkie grupy, na ktére
zidentyfikowany zostat istotny wptyw.

Grupa Sygnity nie posiada polityki dotyczgcej konsumentéw lub uzytkownikéw koricowych, jak réwniez nie zostaty
przyjete cele w odniesieniu do tych grup interesariuszy, co jest konsekwencjg zasady, iz spotki nalezgce do
Grupy posiadajg szerokg autonomie operacyjng, w tym funkcjonujg w réznych panstwach i tym samym podlegajg
odmiennym uwarunkowaniom prawnym, gospodarczym oraz spotecznym. Zréznicowane otoczenie prawne,
regulacyjne i biznesowe ogranicza mozliwos¢ wdrozenia jednolitej polityki w catej Grupie.

Grupa Sygnity, cho¢ w regulacjach wewnetrznych nie odnosi sie literalnie do Wytycznych ONZ dotyczacych
biznesu i praw cztowieka, Deklaracji Miedzynarodowej Organizacji Pracy dotyczacej podstawowych zasad i praw
w pracy ani Wytycznych OECD dla przedsigbiorstw miedzynarodowych, przestrzega obowigzujgcych przepisow
prawa oraz kieruje sie zasadami etyki w relacjach z klientami i uzytkownikami koncowymi swoich rozwigzan. W
ramach swojej polityki w obszarze praw cziowieka Grupa dgzy do zapewnienia przejrzystosci, réwnego
traktowania i ochrony intereséw uzytkownikéw koncowych w sposéb zgodny z najlepszymi praktykami rynkowymi.

W kontekscie przestrzegania praw cziowieka konsumentéw i uzytkownikéw koncowych, Grupa Sygnity przyktada
szczego6lng wage do ochrony danych osobowych oraz prywatnosci uzytkownikdw swoich systemoéw i ustug.
Stosowane rozwigzania technologiczne sg projektowane i wdrazane zgodnie z obowigzujgcymi regulacjami, w
tym z ogdlnym rozporzgdzeniem o ochronie danych (RODO). Grupa zapewnia takze, Ze jej produkty i ustugi sg
tworzone w sposéb uwzgledniajgcy zasady rownego dostepu i niedyskryminac;i.
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Wspétpraca z uzytkownikami koncowymi opiera sie na dialogu oraz dostosowywaniu rozwigzan do ich potrzeb i
oczekiwan. Grupa Sygnity prowadzi dziatania majace na celu state podnoszenie jakosci dostarczanych ustug,
uwzgledniajgc opinie klientow oraz zmieniajgce sie¢ regulacje prawne i standardy branzowe. W ramach
wspotpracy zapewnia rzetelng i transparentng komunikacje dotyczaca funkcjonalnosci swoich produktéw oraz ich
wptywu na uzytkownikow.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

W celu zapewnienia mozliwosci skutecznego stosowania Ssrodkéw naprawczych w przypadku potencjalnych
naruszen praw uzytkownikdw koncowych, Grupa Sygnity wdrozyta mechanizmy zgtaszania nieprawidtowosci,
ktére umozliwiajg analize problemoéw i podejmowanie odpowiednich dziatan korygujgcych. System zostat
zaprojektowany tak, aby wszelkie zgtoszenia dotyczgce naruszen praw uzytkownikow zostaty poddane analizie
zgodnie z obowigzujgcymi procedurami, a w przypadku potwierdzenia nieprawidtowosci podjete zostaty dziatania
majgce na celu ich eliminacje i zapobieganie podobnym sytuacjom w przysziosci. Mechanizm zgtaszania
nieprawidtowosci zostat szczegdtowo opisany w Czeéci VIl niniejszego sprawozdania w punkcie 4.3. System
zgtaszania nieprawidfowoSci.

Grupa Sygnity konsekwentnie przestrzega obowiazujgcych regulacji oraz dgzy do utrzymania wysokich
standardéw etycznych w relacjach z uzytkownikami swoich produktéow i ustug, zapewniajgc zgodnosé swoich
dziatan z zasadami odpowiedzialnego biznesu.

W odniesieniu do powyzszych grup interesariuszy zastosowanie majg regulacje wewnetrzne poswiecone
etycznemu postepowaniu tj. w szczegolnosci Kodeks Etyczny oraz Zasady dla kontrahentéw. Regulacje te nie
zawierajg postanowien, w tym zobowigzan dotyczgcych praw cztowiek, ktére bytyby istotne dla uzytkownikow
koncowych.

Nie zostaly wyznaczone konkretne plany dziatan i zasoby dotyczgce zarzgdzania jej istotnymi wptywami na
uzytkownikéw kohcowych.

W ramach funkcjonujgcego systemu zgtaszania naruszen Grupa Sygnity nie uzyskata informacji nt. zgtoszen
kwestii i incydentéw dotyczacych praw cztowieka zwigzanych z uzytkownikami koncowymi.

3.3.2. Prywatno$¢ uzytkownikéw koncowych

S4-4 — Podejmowanie dziatan dotyczgcych istotnych wptywdw na konsumentéw i uzytkownikéw koricowych oraz stosowanie podejs¢ stuzgcych
zarzgdzaniu istotnymi ryzykami i wykorzystywaniu istotnych szans zwigzanych z konsumentami i uzytkownikami koricowymi oraz skuteczno$¢
tych dziatan

Prywatnos¢ uzytkownikow koncowych to zagadnienie istotne z punkiu widzenia bezpieczenstwa danych
uzytkownikow rozwigzan dostarczanych klientom - w szczegdlnosci majgc na uwadze wspédtprace z podmiotami
publicznymi posiadajgcymi dostep do danych dot. znaczacych liczebnie grup oséb fizycznych.

Oddziatywanie pozytywne identyfikowane jest jako efekt podejmowanych dziatan w obszarze ochrony
prywatnosci. Dane osobowe klientéw oraz uzytkownikdw stanowig element systemu bezpieczenstwa.
Uzytkownicy koncowi to pracownicy klientéw oraz tzw. ,klienci” klientéw. Grupa Sygnity jest administratorem
danych oséb zgtaszajgcych zlecenia serwisowe, a wiec pracownikéw klientéw - w tym obszarze po stronie Grupy
Sygnity znajduje sie petna odpowiedzialnos¢ za przetwarzanie danych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

W obszarze administrowania danymi pracownikéw klientéw zdarzajg sie incydenty naruszenia bezpieczenstwa.
Incydenty te zwigzane sg w gtdéwnej mierze z korzystaniem z poszczegdlnych systemow niezgodnie z instrukcjg
lub btedem ludzkim. Co do zasady, czestotliwos¢ powyzszych incydentéw zamyka sie w liczbie kilku incydentow
rocznie. W perspektywie 2024 roku szkodliwos$¢ incydentdw zostata oceniona kazdorazowo jako niska.

Natomiast, w odniesieniu do danych oséb fizycznych znajdujgcych sie w projektowanych systemach
informatycznych Grupa Sygnity odpowiada za naruszenia poufnosci tych danych w czesci w jakiej to spotki z
Grupy przyczynity sie do powstania szkody. Odpowiedzialno$¢ za przetwarzanie danych oséb fizycznych
znajdujgcych sie w projektowanych systemach informatycznych ponosi zatem co do zasady klient. Naprawienie
skutkéow wyciekéw danych znajduje sie po stronie klientéw, gdyz to oni sg administratorami tych danych. Grupa
Sygnity wspiera klientdbw w rozwigzaniu problemu, ale nie realizuje dziatah naprawczych bezposrednio wobec
oséb, ktérych dane dotyczg. Grupa Sygnity realizuje réwniez dziatania naprawcze zwigzane bezposrednio z
systemami, ktérymi sie zajmuje.

Grupa Sygnity wspiera klientéw w obszarze zapobiegania ewentualnym incydentom wskazujgc administratorom
obszary do modyfikacji i poprawy. Przy incydentach zwigzanych z przetwarzaniem danych uzytkownikow
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koncowych Sygnity wspotpracuje z klientem w celu naprawienia skutkdw wycieku, zapobiezeniu wystgpienia
incydentu oraz zapewnienia dziatan prewencyjnych w przysztosci.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

3.3.3. Wspdipraca z uzytkownikami koncowymi

S4-2 — Procesy wspétpracy w zakresie wptywow z konsumentami i uzytkownikami koncowymi

S4-4 — Podejmowanie dziatan dotyczgcych istotnych wptywdw na konsumentéw i uzytkownikéw koricowych oraz stosowanie podej$¢ stuzgcych
zarzgdzaniu istotnymi ryzykami i wykorzystywaniu istotnych szans zwigzanych z konsumentami i uzytkownikami koficowymi oraz skuteczno$c¢
tych dziatan

Wspdtpraca z uzytkownikami koncowymi dotyczy wytgcznie grupy osob bedacych przedstawicielami
zamawiajgcych/klientéw. W praktyce bowiem ewentualne zgtoszenia ze strony osoéb fizycznych korzystajacych z
publicznie dostepnych rozwigzan IT (np. system ZUS) kierowane sg bezposrednio do zamawiajgcych jako
administratoréw systemow informatycznych. Nastepnie zgtoszenia te rozwigzywane sg z wykorzystaniem
specjalistéw Grupy Sygnity.

Majac powyzsze na uwadze, nie wystepujg procesy bezposredniej wspotpracy z uzytkownikami koncowymi
innymi niz pracownicy/przedstawiciele klientéw. W ocenie Emitenta nie jest zasadne organizowanie ogdlnego
procesu wspotpracy z uzytkownikami koncowymi innymi niz przedstawiciele klientéw/zamawiajgcych.

Wspotpraca z klientami realizowana jest z wykorzystaniem szeregu kanatow komunikaciji, ktére zostaty opisane w
Czesci VII niniejszego sprawozdania w punkcie 3.2.3. Procesy wspoétpracy z osobami wykonujgcym prace w
tancuchu warto$ci w zakresie wptywow.

W uzupetnieniu nalezy wskaza¢, iz zgodnie z obowigzujgcymi regulacjami spétki z Grupy Sygnity udostepniajg
szczegotowe i techniczne informacje nt. rozwigzan wdrozonych w ramach poszczegdinych projektow
informatycznych. Pozytywne oddziatywanie wynika z podejmowanych dziatan w obszarze dostarczenia klientom
oraz uzytkownikom opracowanych systemoéw informatycznych szczegdétowych informacji o odpowiedniej jakosci.
W sektorze Public dostep do informacji dotyczy przede wszystkim zagadnienia dostepu do informacji publicznej
(dostep do e-ustug publicznych) oraz interoperacyjnosci (wymiana danych miedzy systemami/rejestrami IT -
Krajowe Ramy Interoperacyjnosci). Jednostki z sektora publicznego czesto podejmujg projekty dotyczace e-ustug
oraz wymiany danych pomiedzy systemami, ktére Grupa Sygnity jako dostawca realizuje. Warto podkresli¢, iz
parametry poszczegdlnych projekidow sg czesto ustalane na poziomie dokumentacji projektowej lub wytycznych
zamawiajgcych/klientéw w oparciu o przepisy unijne oraz krajowe i rolg oraz odpowiedzialno$cig wykonawcy
takich projektow jest zapewnienie spetniania wymaganych parametréw.

Dodatkowo w odniesieniu do dostaw sprzetu IT wszystkie szczegétowe informacje nt. bezpiecznego uzytkowania
takiego sprzetu przekazywane sg zgodnie z instrukcjami producentéw oraz w oparciu 0 zobowigzania umowne.

Jednym z kluczowych dziatan jest zbieranie referencji od klientow po zakonczeniu wspotpracy. Referencje
stanowig bardzo wartosciowy materiat, poniewaz dajg realny wglad w doswiadczenia klientéw z oferowanymi
produktami i ustugami. Pozwalajg na identyfikacje mocnych stron Spoiki, jak réwniez wskazujg na potencjalne
stabosci, ktére mogg zosta¢ poprawione. Dzieki systematycznemu zbieraniu referencji, sledzony jest poziom
zadowolenia, ale takze budowana jest wiarygodnos¢ i reputacja w oczach nowych klientéw.

S4-3 — Procesy naprawy skutkow negatywnych wptywow i kanaty zgtaszania watpliwo$ci przez konsumentéw i uzytkownikéw koricowych

Istotnym elementem wptywu dotyczgcym satysfakcji klientéw jest reagowanie na informacje zwrotng od klientéw
wyrazang poprzez zgtaszanie reklamacji czy btedéw. Zgtoszenia te pozwalajg na wypracowanie rozwigzan
spetniajgcych wymagania klientéw oraz uzytkownikow.

Zasadg jest, iz pomiedzy spétkami z Grupy Sygnity realizujgcymi konkretne projekty informatyczne, a
uzytkownikiem koncowym niepowigzanymi zawodowo z klientem/zamawiajgcymi, ktéry korzysta z danego
rozwigzania obiektu wystepuje administrator danego systemu informatycznego. To wobec podmiotu
administrujgcego dany system informatyczny Grupa Sygnity odpowiada za prawidlowo zrealizowane prace,
odpowiednig ich jako$¢ oraz realizacje ewentualnych dziatan naprawczych. Tym samym nie zostaty ustanowione
procesy naprawy negatywnych wpltywow, w ktére zaangazowani byliby uzytkownicy koncowi. Uzytkownicy
koncowi, ktorzy sg niepowigzani z klientami/zamawiajgcymi sg posrednimi beneficjentami korzystajagcymi z
funkcjonalnosci zrealizowanych projektéw informatycznych.
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Majgc powyzsze na uwadze, o ile korzystanie z konkretnych rozwigzan informatycznych i projektow
zrealizowanych przez Grupe Sygnity wptywa na roézne grupy osob fizycznych oraz organizacji to sformalizowany
aspekt odpowiedzialnosci wystepuje na linii Grupa Sygnity — klient/zamawiajgcy. Relacja ta jest szczegotowo
uwzgledniona na poziomie umownym i wynika zaréwno z wymogow regulacyjnych, jak i praktyki branzowej.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

Standardowymi instrumentami wykorzystywanymi w procesie naprawy skutkow nieodpowiedniej jakosci prac
informatycznych oraz ewentualnych usterek z nimi zwigzanych sg gwarancja jakosci oraz rekojmia na wykonane
prace, ktdre sg udzielane przez wykonawce na rzecz zamawiajgcego na ustalony okres. W ustalonym czasie i
zakresie wszelkie zgtaszane przez uzytkownikdéw btedy za pomocg udostepnianych platform informatycznych sa
podejmowane zgodnie z ustalonym w umowie SLA (Service Level Agreement). Wszystkie btedy sg poprawiane
oraz poddawane testom w celu zapewnienia odpowiedniej jakosci oprogramowania.

W zwigzku ze specyfikg branzy, w ktorej operujg spotki Grupy Sygnity, Spétka nie odnotowata ani w 2024, ani w
minionych latach formalnych, pisemnych reklamacji. Niemniej, ze wzgledu na to, ze jako$¢ swiadczonych prac
oraz satysfakcja klienta sg jednymi z nadrzednych wartosci w Grupie, Spotka rozpatruje jako reklamacje
wszystkie zgtoszone przez Klientdéw btedy o najwyzszym priorytecie w dostarczonym oprogramowaniu. W takim
przypadku podejmowane sg dziatania naprawcze w ustalonym zakresie oraz czasie ustalonym i okreslonym w
obustronnie podpisanej umowie.

W okresie sprawozdawczym Grupa Sygnity nie poniosta kar lub sankcji o charakterze niefinansowym z tytutu
niezgodnosci z prawem i regulacjami dotyczgcymi ustug swiadczonych przez Grupe Sygnity. Nie wykazano takze
przypadkdw niezgodnosci z regulacjami dotyczgcymi wptywu biezgcej dziatalnosci, produktéw i ustug na zdrowie i
bezpieczenstwo publiczne.

3.3.4. Komunikacja marketingowa

W modelu biznesowym Grupy Sygnity kluczowg formg pozyskiwania zrédet przychodow sa przetargi publiczne.
W pozostalym zakresie aktywnosci marketingowe adresowane sg do odbiorcéw biznesowych. Tym samym
komunikaty marketingowe nie sg adresowane do osob indywidualnych. Natomiast rzetelny przekaz marketingowy
wpltywa na postrzeganie organizacji jako rzetelnego i wiarygodnego partnera biznesowego.

W procesie pozyskiwania nowych zaméwien Grupa popiera konkurencje jako$ciowag i cenowg - dziatamy w
sposéb otwarty, bezposredni i uczciwy.

Przestrzegajac prawa (ochrony) konkurencji i norm dotyczacych uczciwej konkurencji, spétki Grupy wymagaja od
pracownikow, aby ich postepowanie spetniato nastepujgce warunki:

= dane dotyczace konkurencyjnej oferty nigdy nie powinny by¢ omawiane ze strong konkurujgca;

= zabronione jest ograniczanie wolnej konkurencji przez ustalanie ze strong konkurujgcg wysokosci cen,
podziatu rynkdw zbytu itp.;

. nie wolno nakfaniac klienta do zakupu produktow lub ustug, ktére nie odpowiadajg jego potrzebom;

. zakazane jest uczestniczenie w szpiegostwie przemystowym lub usitowaniu przekupstwa;

. pracownicy Grupy Sygnity zobowigzani sg udziela¢ klientom $cistych i zgodnych z prawdg informacji oraz
uczciwie przedstawia¢ jakos¢, funkcje i dostepnos¢ oferowanych produktow i ustug.

3.3.5. Zarzadzanie ryzykiem zwigzanym z przerwami w dziataniu systeméw informatycznych oraz
wynikajgcym z zakitécen technologicznych

Aspektem, ktéry moze istotnie oddziatywa¢ na uzytkownikéw konicowych jest stabilnosé oferowanych rozwigzan
informatycznych.

Z uwagi na rodzaj realizowanych projektéw oraz szczegdlnie wrazliwe grono klientéw (w szczegdlnosci instytucje
finansowe, agendy rzgdowe i ministerstwa) zagadnienie jest krytyczne z punktu widzenia ewentualnych
negatywnych skutkdw wystgpienia incydentéw w tym obszarze. Wptyw na ww. podmioty w ramach relaciji
biznesowych zostat zidentyfikowany w szczegdlnosci w zwigzku z podejmowanymi dziataniami w celu utrzymania
ciggtosci funkcjonowania systemow informatycznych.

Ponadto, znaczna czes¢ wszystkich realizowanych projektow polega na wdrozeniu aplikacji, ktére regulujg lub
wrecz umozliwiajg realizacje waznych proceséw w przedsigbiorstwach klientéw Grupy, a co za tym idzie
warunkujg ich prawidtowe funkcjonowanie. Istnieje ryzyko, iz w przypadku wadliwego dziatania aplikaciji
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zainstalowanych u klientéw przez spétki Grupy, klienci mogg ponies¢ straty finansowe. Fakt wystgpienia z
roszczeniami, jak i samo niezadowolenie klienta, moze mie¢ negatywny wptyw na wizerunek rynkowy Grupy.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

Kluczowe dziatania zwigzane z zarzadzeniem tym ryzykiem obejmujg tworzenie Planéw Ciagtosci Dziatania czy
tez zapewnienie redundancji krytycznych zasobdéw. W perspektywie srednio i diugoterminowej wptyw tego ryzyka
na finanse Grupy moze by¢ istotny ze wzgledu na koniecznos$¢ dalszych zakupéw infrastruktury oraz rozwigzan
wspomagajacych, ktére w przypadku materializacji ww. ryzyka i wystgpienia ewentualnego kryzysu pozwoli na
Swiadczenie ustug przynajmniej na minimalnym wymaganym poziomie.

Specyfika branzy Grupy Sygnity jest bardzo szybki rozwdj stosowanych technologii i rozwigzan informatycznych,
a w zwigzku z tym stosunkowo krétki cykl zycia oferowanych ustug i produktéw. Grupa oferuje zaréwno produkty
wilasne, jak rowniez korzysta z aplikacji globalnych oferowanych przez firmy miedzynarodowe, co oznacza, iz ze
zmianami na rynku nieodzowne sg zmiany we wiasnych produktach i ustawiczne szkolenia o i na produktach
innych firm.

Nadrzednym celem dziatalno$ci Grupy Sygnity jest osigganie satysfakcjonujgcych wynikéw ekonomicznych przy
jednoczesnym zapewnieniu jak najwyzszego poziomu jakosci, bezpieczenstwa produktow informatycznych i
Swiadczonych ustug, takze z zachowaniem najwyzszych standardow zasad etycznych oraz spetnianiu wymagan
prawnych. Z tego tytutu Sygnity oraz Sygnity Business Solutions ustanowity, wdrozyty i doskonalg Zintegrowany
System Zarzadzania zgodny z wymaganiami normy ISO 9001, ISO 27001 oraz ISO 37001. Wszelkie dziatania
podejmowane przez Grupe Sygnity koncentrujg sie na osiggnieciu petnej satysfakgcji klienta, przy zachowaniu
odpowiedniej dbatosci o bezpieczenstwo informacji oraz przestrzeganiu zapiséw norm i litery prawa. Spokki
wierzg, ze nieustanne dziatanie na najwyzszym poziomie jako$ciowym zapewni rozwdj Grupy i umocni jej pozycje
na rynku informatycznym. Plan ten realizowany jest poprzez: bliskos¢ relacji na kazdym etapie interakciji,
wyroznianie sie w obstudze klienta, posiadanie produktu odpowiedniej jakosci i oferowanie zwigzanych z nim
ustug na wysokim poziomie, oferowanie produktéw i ustug za uczciwe ceny, dostepnosé dla klientdw i wysoki
poziom kompetencji, szczegdling ochrone przetwarzanych informacji, ograniczanie zagrozen dla bezpieczenstwa
informacji wynikajacych z dziatalnosci cziowieka, a takze stosowanie sie do zasad uczciwej konkurenciji,
identyfikowanie i zapobieganie konfliktom intereséw oraz brak tolerancji dla korupcji i sprzedajnosci oraz
wszelkich nieetycznych zachowan. Grupa uznaje za niezbedne podejmowanie efektywnych dziatan
ukierunkowanych na doskonalenie funkcjonowania Grupy Sygnity oraz podnoszenie kwalifikacji pracownikow.
Najwiekszym kapitatem Grupy sa ludzie, dlatego niezwykle wazne jest rozumienie celéw dotyczacych jakosci,
bezpieczenstwa informacji oraz dziatan antykorupcyjnych przez kazdego pracownika Grupy, a takze ciggta praca
nad doskonaleniem siebie i metod swojej pracy. Polityka Zintegrowanych Systemdw Zarzgdzania jest znana i
rozumiana przez wszystkich pracownikdéw Sygnity i Sygnity Business Solutions oraz regularnie przegladana pod
katem jej przydatnosci, aktualnosci i adekwatnosci.

4. Informacje zwigzane z fadem korporacyjnym
4.1. Kultura korporacyjna i polityki zwigzane z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarczej

GOV-1 — Rola organéw administrujgcych, zarzgdzajgcych i nadzorczych
G1-1 - Polityki postepowania w biznesie i kultura korporacyjna

Spétki Grupy Sygnity sg zobowigzane do prowadzenia dziatalnosci w sposéb uczciwy, przestrzegania przepisow
prawa oraz norm, a takze do zapewnienia, ze kazdy z jej pracownikdéw, wspotpracownikow i partneréw
biznesowych jest traktowany z szacunkiem. Spoétki Grupy dgzg do tego, aby wszystkie podejmowane w ramach
firmy dziatania byly zgodne z najwyzszymi standardami etycznymi. Reputacja spotek bezposrednio przektada sie
na wizerunek Grupy Sygnity i tworzenie trwatych relacji zaréwno z klientami, inwestorami jak i pracownikami.
Spotki sg dumne ze swojej reputaciji odpowiedzialnego i rzetelnego partnera biznesowego.

W toku badania podwodjnej istotnosci aspekt kultury korporacyjnej zostat oceniony w kategoriach istotnego
pozytywnego wptywu oraz istotnej szansy (istotnos¢ wysoka). Istotny pozytywny wptyw identyfikowany przez
pryzmat komunikowania i propagowania wspélnego dla Grupy Sygnity systemu wartosci. Wptyw ten ksztattowany
jest przez rozwigzania korporacyjne, transparentnos¢ raportowania oraz status spétki publicznej. Z kolei szansa w
odniesieniu do tego aspektu zostata zidentyfikowana przez pryzmat tworzenia lepszego wizerunku spétki, nowych
klientéw oraz partnerstw biznesowych dla ktérych wazny okazuje sie by¢ organizacyjny system wartosci.

W ramach Grupy obowigzuje Kodeks Etycznego Postepowania Spoétek Grupy Sygnity (,Kodeks Etyki”), ktory
wyrost z potrzeby dookreslenia i doprecyzowania wewnatrzfirmowych zasad postepowania. Kodeks Etyki
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obowigzuje w spoétkach: Sygnity, Sygnity Business Solutions oraz Edrana. Wdrozenie Kodeksu Etyki w Sagra
Technology nastgpito w marcu 2025 roku.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

Kodeks Etyki jest regulacjg przyjeta na poziomie organu zarzadzajgcego danej spotki z Grupy Sygnity.

Kodeks Etyki zawiera gtéwne normy biznesowe okreslajgce zasady etycznego zachowania, ktére musza byé
przestrzegane przez wszystkich wspotpracownikéw, pracownikow, dyrektoréw oraz czionkédw zarzadu. Jego
filozofia i wszystkie zapisy opierajg sie na zatozeniu, ze ma on dopomdc w wyeliminowaniu ewentualnych
negatywnych zjawisk i zachowan, ktére najczesciej wynikajg z nieswiadomosci. W otoczeniu biznesowym
pracownicy oraz wspotpracownicy bywajg konfrontowani z sytuacjami, w ktérych od ich decyzji zalezy
postrzeganie Grupy jako etycznej bgdz nie. Aby mdéc sprawnie konkurowaé na rynku i zarzgdzaé powierzanymi
nam przez naszych klientdw duzymi i nierzadko istotnymi spotecznie projektami, Grupa Sygnity musi zachowaé
przejrzystosé oraz wiarygodnosé podejmowanych dziatan. Kodeks Etyki ma za zadanie wskaza¢, jak zachowac
sie w sytuacjach, ktére spotykajg pracownikéw oraz wspotpracownikow, a ktére mogg rodzi¢ watpliwosci, co do
ich zgodnej z etyka natury.

Spétki Grupy Sygnity od wielu lat stosujg w swojej dziatalnosci zasady etycznego postepowania w biznesie.
Budujemy $wiadomos$¢ zagadnien etycznych nie tylko w naszych zespotach, ale i wsréd kontrahentéw naszych
firm, stale podnoszgc rynkowe standardy w tym zakresie. Stajgc sie czescig Grupy Total Specific Solutions
Sygnity i Sygnity Business Solutions uspdjnity w pazdzierniku 2022 roku istniejgce regulacje w zakresie
etycznego postepowania, aby utatwi¢ ich stosowanie w praktyce. Zaktualizowany Kodeks Etyki zawiera nie tylko
same zasady, ale i praktyczne przyktady oraz pytania i odpowiedzi odnoszgce sie do kazdego zagadnienia, ktére
reguluje.

W zwigzku z przyjetg w pazdzierniku 2022 roku aktualizacjg Kodeksu Etyki w listopadzie oraz grudniu 2022 roku
przeprowadzony zostat cykl szkolen dla wszystkich pracownikéw i wspdtpracownikéw Grupy Sygnity.

Zasady postepowania opisane w Kodeksie Etyki bazujg na ponizszych podstawowych przestankach regulujgcych
relacje z otoczeniem zewnetrznym:

= Zgodnos$¢ z przepisami - Spotki Grupy Sygnity muszag przestrzega¢ wszystkich praw i przepiséw
odnoszacych sie do prowadzonej dziatalnosci.

= Zapobieganie oszustwom - Spotki Grupy Sygnity nie tolerujg zadnych dziatan prowadzgcych do
popetienia oszustwa (oszustwo to nieuczciwe dziatanie prowadzgce do poniesienia faktycznych lub
potencjalnych strat przez osobe fizyczng lub prawng).

=  Zapobieganie korupcji oraz fapdéwkarstwu - Spoétki Grupy Sygnity nie tolerujg zadnych dziatan
prowadzacych do korupcji lub wreczania fapéwek w jakimkolwiek obszarze dziatalnosci Spotek.

= Unikanie konfliktu intereséw — pracownicy i wspotpracownicy Grupy Sygnity muszg zawsze dziatac¢
zgodnie z najlepszym interesem danej Spéiki lub Spotek i nie mogg angazowaé sie w zadne dziatania,
ktdre stanowig dla nich konflikt interesow.

= Rzetelna sprawozdawczos¢ - wszystkie ksiggi, zapisy, rachunki, sprawozdania finansowe, dokumenty
zwigzane z czasem pracy oraz wydatkami musza by¢ prowadzone na biezgco i w rzetelny sposob,
odzwierciedla¢ prawdziwy stan rzeczy oraz byé zgodne ze wszelkimi obowigzujgcymi wymogami
prawnymi i wewnetrznymi politykami.

= Ochrona danych osobowych — pracownicy i wspotpracownicy Spétek Grupy Sygnity muszg postepowac
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami dotyczgcymi poufnosci i bezpieczehstwa danych oraz
wprowadzonego w kazdej ze Spotek Standardu Ochrony Danych Osobowych.

= Nielegalne transakcje z wykorzystaniem poufnych informacji (insider trading) - Sygnity jest Spotka
notowang na Gieldzie Papierow Wartosciowych w Warszawie. Kupno i sprzedaz akcji Sygnity z
wykorzystaniem poufnych informacji jest niezgodne z prawem.

= Ujawnianie informacji - jakiekolwiek informacje poufne dotyczgce dziatalnosci lub finanséw Spétek nie
mogg by¢ ujawniane publicznie lub przekazywane osobom postronnym bez uprzedniej konsultacji ze
Spétkami.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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= Wspoipraca z Dostawcami - Spoétki Grupy Sygnity muszg wybiera¢ swoich dostawcéw na podstawie
obiektywnego poréwnania kryteriow oceny, w tym warunkdw biznesowych, reputacji czy dziatania w
zréwnowazony i niezawodny sposob. Szczegdétowe warunki nawigzywania wspotpracy uregulowane sg
w Procedurze Zakupowej oraz Zasadach dla Kontrahentow Spotek Grupy Sygnity.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

= Odpowiedzialne postepowanie w pracy - pracownicy i wspotpracownicy Spotek Grupy Sygnity musza
dotozy¢ wszelkich staran, by chroni¢ zasoby Spoétek przed nieupowaznionym uzyciem, utrata, kradziezg
lub nieodpowiednim uzyciem.

= Odpowiedzialne $rodowisko pracy - Spotki nieustannie dazg do poprawy bezpieczenstwa srodowiska
pracy. Kazdy pracownik i wspotpracownik Spoétek Grupy Sygnity jest odpowiedzialny za tworzenie i
utrzymywanie takiej kultury miejsca pracy, w ktorej wszystkie osoby sg traktowane z szacunkiem, nie
doswiadczajgc przesladowania, znecania sie czy dyskryminacji. Niedopuszczalne jest zdobywanie
przewagi nad innymi osobami poprzez manipulacje, ukrywanie prawdy, wykorzystywanie poufnych
informacji, podawanie btednych informacji lub inne nieuczciwe zachowania. Spétki nie tolerujg takze
zazywania narkotykéw lub innych zabronionych substanciji, jak i niestosownego spozywania alkoholu w
trakcie, a takze poza godzinami pracy, jesli ma to wplyw na wykonywanie obowigzkéw pracowniczych.

= Odpowiedzialnos¢ biznesowa - Spétki sg zobowigzane do odpowiedzialnego dziatania w zakresie
energii, odpaddw, zakupdw, personelu, zdrowia oraz bezpieczehstwa. Pracownicy i wspoétpracownicy
Spotek Grupy Sygnity takze majg obowigzek przestrzegac tego zobowigzania.

= Odpowiednie upowaznienia i zgody - we wszystkich kwestiach, ktére tego wymagajg pracownicy i
wspotpracownicy Spoétek Grupy Sygnity muszg uzyska¢ odpowiednig zgode w oparciu o regulacje
obowigzujgce w Spoétkach. Powyzsze stanowi podstawe etycznego zachowania w s$rodowisku
biznesowym.

= Nalezyta staranno$é¢ - Sygnity dokonuje szczegotowej analizy oddziatywania Spotek na chronione
wartosci oraz prawa interesariuszy, jednoczesnie bada oddziatywanie otoczenia na Spotki jak i Sygnity.
Odbywa sie to m.in. w ramach procesu badania podwadjnej istotnosci oraz w oparciu o proces nalezytej
starannosci. Na tej podstawie identyfikowane sg obszary oddzialywania o najwyzszym priorytecie
(kluczowe aspekty tzw. negatywnego wpltywu). Whnioski z tej analizy uwzgledniane sg w systemie
zarzgdzania ryzykiem w Sygnity, ktory jest jednym z kluczowych obszaréw tadu korporacyjnego.

= Kazdy pracownik i wspotpracownik Spotek Grupy Sygnity ma obowigzek zapozna¢ sie z Kodeksem
Etyki, a takze ma prawo do zadawania pytan, uzyskiwania porad i wyrazania watpliwosci co do jego
treSci. Kazda osoba, ktéra posiada wiedze o mozliwych, podejrzewanych lub znanych naruszeniach
Kodeksu Etyki ma obowigzek zgtoszenia tego faktu swojemu przetozonemu, Dyrektorowi ds.
Personalnych Sygnity lub poprzez jeden z kanatéw Speak Up. W przypadku watpliwosci dotyczgcych
interpretacji poszczegoélnych zapiséw Kodeksu, pracownicy i wspoétpracownicy w kazdej chwili mogag
zwrdci¢ sie z prosbg o wyjasnienia do swoich przetozonych i koordynatoréw lub bezposrednio do Biura
Personalnego.

= Spofki nie tolerujg zadnych dziatan odwetowych w stosunku do pracownikéw i wspotpracownikdw, ktérzy
w dobrej wierze zasiegajg porad lub zgtaszajg zachowanie niezgodne z Kodeksem Etyki.

W szczegdtowych wytycznych Kodeks Etyki opisuje zasady dotyczace: uczciwej konkurencji, dziatan
antymonopolowych, konfliktu intereséw, kontaktéw z dostawcami i klientami, zatrudniania cztonkéw rodzin,
poufnosci informacji i dochowania tajemnicy, zachowan pracownikbw oraz wspotpracownikéw podczas
wykonywania obowigzkéw stuzbowych, w tym poszanowania réznorodnosci. Petna tres¢ Kodeksu Etyki jest
udostepniona wszystkim zainteresowanym stronom i dostepna pod adresem: Kodeks-Etycznego-
Postepowania_tryb-jednolity.pdf

Pracodawca zapoznaje z trescig Kodeksu Etyki kazdego przyjmowanego do pracy pracownika oraz
wspotpracownika przed rozpoczeciem przez niego pracy. Pracownicy potwierdzajg znajomosé Kodeksu
stosownym oswiadczeniem ztozonym w formie pisemne;.

Spotki Grupy Sygnity nie posiadajg polityki dedykowanej wytacznie szkoleniom wewnetrznym nt. prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej, niemniej jednak zasadg jest, iz cyklicznie (przynajmniej raz w roku) sag

przeprowadzane szkolenia przeznaczone dla wszystkich pracownikéw z zakresu: RODO, compliance, korupc;ji,
Kodeksu Etyki.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Sygnity

W 2024 roku przeprowadzono réwniez przeznaczone dla wszystkich pracownikéw szkolenie dotyczace
korzystania z generatywnej sztucznej inteligencji.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

Ponizej Emitent zamieszcza informacje dotyczace przeprowadzonych w 2024 roku obowigzkowych szkolen
przeznaczonych dla wszystkich pracownikow Sygnity i Sygnity Business Solutions, ktére odnoszg sie do
aspektow zwigzanych z tadem korporacyjnym:

= Rozporzagdzenie o ochronie danych osobowych — edycja 2024.

Szkolenie e-learningowe RODO sktada sie z kilku modutdw, sg to: Podstawy prawne i definicje, Zasady,
Zgody na przetwarzanie danych osobowych oraz ich przestanki, Uprawnienia oséb fizycznych,
Profilowanie, czyli zautomatyzowane przetwarzanie danych osobowych, Ocena skutkow przetwarzania
danych osobowych, RODO, a Sygnity jako tworcy systeméw informatycznych przetwarzajgcych dane
osobowe, Przetwarzanie danych osobowych dziecka, Naruszenia, Odpowiedzialnosci i kary, System
bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych obowigzujgcy w Sygnity, Zasady Pracy Zdalne;j.
Szkolenie kompleksowo przedstawia zasady przetwarzania danych osobowych w Grupie Sygnity, a
takze prawa jakie majg osoby fizyczne. Po kazdym z modutéw przeprowadzany jest krotki test wiedzy,
ktory sprawdza zrozumienie danego zagadnienia. Rozwigzanie wszystkich testow czgstkowych pozwala
na poprawne zakonczenie szkolenia. Cato$¢ szkolenia zajmuje do 60 minut. Szkolenie jest
przeprowadzane cyklicznie — raz w roku.

=  Szkolenie Compliance (zasady etycznego postepowania, w tym dotyczgce zachowania uczciwej
konkurenc;ji, dbania o srodowisko pracy czy unikania dziatan o charakterze korupcyjnym) — edycja 2024.

Szkolenie to réwniez ma charakter e-learningowy. Kurs sklada sie z Wprowadzenia oraz 6 modutéw
(uczciwa konkurencja, zapobieganie oszustwom oraz przeciwdziatanie korupcji, konflikt interesow,
poufnos¢ i insider traiding oraz elementy RODO, odpowiedzialne postepowanie w pracy oraz
odpowiedzialne srodowisko pracy, zgtoszenia wewnetrzne naruszen prawa). Catos¢ szkolenia obejmuje
ok. 70-80 minut. Po przejsciu kazdego modutu uczestnik proszony jest o rozwigzanie krotkiego testu
czgstkowego. Zaliczenie wszystkich testow czgstkowych pozwala na zakonczenie szkolenia
certyfikatem. Dodatkowo, poza testami, w tresci umieszczone sg liczne scenki wymagajgce witasciwe;j
odpowiedzi, jak postepowaé wraz z odniesieniami do dokumentéw, ktore regulujg dane zachowanie. A
takze wziete z zycia przyktady nieprawidtowych zachowan oraz eksperymentéw spotecznych.

W Grupie Sygnity obowigzuje ponadto model wartosci firmowych, ktére w zwigzty sposob opisujg promowang w
firmie kulture organizacyjng. Szes¢ wartosci firmowych odnosi sie do podstawowych zasad, wedtug ktérych
budowane s3 relacje wewnetrzne i zewnetrzne Grupy Sygnity:

= Orientacja na rynek: nastawienie na zewnetrzne otoczenie, zorientowanie na przysztosc.

= Orientacja na klienta: wartos¢ biznesowa, dtugotrwate relacje.

=  Orientacja na wyniki: mierzalne cele, proaktywne dziatanie.

=  Zaangazowanie: wtasciwe nastawienie i koncentracja, zespotowe podejscie.

= Przedsigbiorczo$é: myslenie jak wtasciciele - ryzyko i zwrot.

= Ambicja: uczenie sie, podejmowanie prob, branie na siebie odpowiedzialnosci.
Powyzsze dziatania Zarzad Sygnity realizuje zgodnie z aspektami etycznymi i przyjetymi warto$ciami organizaciji.
Zarzad przyjmuje i aktualizuje Kodeks Etyki, jak rowniez strategie organizacji. Rada Nadzorcza sprawujac staty
nadzér nad dziatalnoscig Spdétki, we wszystkich dziedzinach jej dziatalnosci uwzglednia aspekty etyczne oraz
wartosci organizacji. Zarzad i Rada Nadzorcza sg organem wiasciwym dla zgtoszen ewentualnych
nieprawidtowosci na podstawie obowigzujacej w Spoétce Procedury Anonimowego Zgtaszania Nieprawidtowosci w
Sygnity S.A., przyjetej na podstawie przepiséw Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o ofercie publicznej i warunkach
wprowadzania instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spoétkach publicznych.
Ponadto Komitet Audytu Rady Nadzorczej corocznie dokonuje przegladu systemu compliance obowigzujgcego w

Spolce, w tym w zakresie obowigzujacych regulacji, ich zgodnosci z prawem oraz zgtoszen dokonywanych na
podstawie regulacji etycznych obowigzujgcych w Spéitce.

Kodeks Etyki zawiera gtéwne normy biznesowe okreslajgce zasady etycznego zachowania, ktére musza byé
przestrzegane przez wszystkich wspotpracownikow, pracownikéw, dyrektoréw oraz Cztonkéw Zarzadu.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

W obszarze Ujawnianie informacji, poufno$¢ oraz insider trading

= Do ujawniania Istotnych Informacji mediom, analitykom, akcjonariuszom i opinii publicznej upowaznieni sg
wytgcznie Czionkowie Zarzadu.

= Prospekty emisyjne, okdlniki informacyjne dla kierownictwa, $rédroczne sprawozdania finansowe, roczne
sprawozdania finansowe, powigzane omowienie i dokonana przez Zarzad analiza, a takze wszelkie
powigzane komunikaty prasowe muszg by¢ uprzednio zweryfikowane i zatwierdzone przez Zarzad Sygnity.

= Jesli jakiekolwiek Istotne Informacje zostang ujawnione, Zarzad musi niezwlocznie ujawni¢ takie Istotne
Informacje opinii publicznej, zgodnie z obowigzujagcym prawem.

= Kazdy pracownik, ktéry dowie sie o ujawnieniu Istotnych Informacji musi to niezwtocznie zgtosi¢ Zarzadowi.
W obszarze Polityka Spotki dotyczgca korzystania z generatywnej Al; nakazy i zakazy

= Nie nalezy umieszcza¢ zadnych danych: Spotki, osobowych, wrazliwych, zastrzezonych lub poufnych w
swoich komunikatach do aplikacji generatywnej Al, takich jak ChatGPT, chyba Zze przeprowadzono
szczegOtowg ocene ryzyka w odniesieniu do wykorzystania takich informac;ji i kiéra to ocena ryzyka zostata
zatwierdzona przez Zarzad Spétki lub wtasciwego Cztonka Zarzgdu Spotki.

= Nie nalezy wigcza¢ ani integrowac narzedzi bazujgcych na generatywnym Al, ani wynikéw generowanych
przez Al z komercyjnymi produktami i ofertami oprogramowania Spotki, chyba ze: (i) przeprowadzono
szczego6towg ocene ryzyka w odniesieniu do stosowania takich narzedzi i ktéra to ocena ryzyka zostata
zatwierdzona przez Zarzad Spotki lub wiasciwego Czionka Zarzgdu Spotki lub (ii):narzedzie zostato
wymienione w Zatgczniku A Kodeksu Etyki.

= Badanie, realizowanie, rozwijanie lub wigczanie do produktéw lub ustug Spoiki jakiejkolwiek funkcjonalnosci,
ktéra w jakikolwiek sposéb moze by¢ uznana za generatywng sztuczng inteligencje, musi zosta¢ uprzednio
zatwierdzone przez Zarzad Spéiki lub wtasciwego Cztonka Zarzgdu Spotki.

W obszarze regulacji dot. zgtaszania nieprawidtowosci

Bez wzgledu na to, w ktorej ze Spdtek Grupy jest sie zatrudnionym lub z ktérg z nich sie wspétpracuje mozna
zgtosic takze nieprawidtowosci w oparciu o:

= Procedure anonimowego zgtaszania nieprawidtowosci — wdrozong w Sygnity, bedacej spotkg publiczng, na
podstawie przepiséw ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania
instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spotkach publicznych, ktéra okresla
zasady, sposob i procedury anonimowego zgtaszania przez pracownikéw i wspotpracownikow wskazanemu
cztonkowi Zarzadu, a w szczegdlnych przypadkach - Radzie Nadzorczej, naruszen prawa.

= Regulamin Zgtoszenn wewnetrznych w Sygnity — wdrozony w oparciu o przepisy zwigzane z ochrong
sygnalistéw, na podstawie Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z 23 pazdziernika
2019 r. w sprawie ochrony oso6b zgtaszajgcych naruszenia prawa Unii.

4.2. Compliance

Prawidiowe funkcjonowanie systemu oddziatuje pozytywnie na organizacje, jej mozliwosci rozwoju poprzez
wiarygodny wizerunek Grupy oraz tatwiejszg mozliwo$¢ pozyskania nowych kontrahentéw, a takze partnerstwa
biznesowe. Jednoczes$nie aspektem, ktéry potencjalnie mogtby negatywnie wptywaé na szeroko rozumiane
finanse organizacji sg sankcje zwigzane z brakiem zgodno$ci z przepisami prawnymi w réznych sferach
dziatalnosci Grupy.

Prawidtowo funkcjonujgcy system compliance jest krytyczny dla modelu biznesowego oraz realizacji strategii
Grupy z poszanowaniem intereséw zainteresowanych stron.

Spotka konsekwentnie dba o transparentno$¢ swoich dziatan oraz zapewnia, ze przestrzeganie prawa i wszelkich
zasad compliance jest jednym z najwazniejszych elementéw codziennego funkcjonowania w dynamicznie
zmieniajgcym sie otoczeniu.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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W okresie sprawozdawczym w strukturze organizacyjnej Grupy funkcjonowat Compliance Officer, odpowiedzialny
za dostosowywanie sie Grupy do zmian w otoczeniu regulacyjnym. Compliance Officer Scisle wspoétpracuje z
jednostkami organizacyjnymi back office oraz wsparciem sprzedazy, w tym m.in. Biurem Prawnym, Biurem
Ksiegowosci i Sprawozdawczosci Finansowej, Biurem Finansowym, Biurem Personalnym, Biurem Zakupow,
Biurem Zarzgdu (w tym Zespot Bezpieczenstwa i Jakosci) oraz Audytorem Wewnetrznym.

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

Grupa Sygnity wdrozyta i rozwija wieloptaszczyznowy system compliance, w tym certyfikowany System
Zarzadzania Dziataniami Antykorupcyjnymi zgodny z ISO 37001, jako jeden z trzech filaréw Zintegrowanego
Systemu Zarzadzania, ukierunkowany na przestrzeganie zasad oraz praw wyrazonych m.in. w aktach
powotanych w art. 18 Rozporzgdzenia w sprawie taksonomii niefinansowej UE. Obszary, w ktérych Spotka
planuje zwigkszy¢ swojg aktywnos¢ w zakresie rozwoju sytemu compliance opartego o wytyczne wskazane w
tym przepisie jest pogtebianie ustrukturyzowanego dialogu z interesariuszami oraz poszerzenie spectrum analizy
tancucha dostaw oraz rozwoj systemu zarzadzania ryzykiem o czynniki z obszaru zrébwnowazonego rozwoju.

Dzieki procedurom nalezytej staranno$ci, procedurze dla sygnalistéw, procedurze zgtaszania nieprawidtowo$ci
dotyczacych dziatan korupcyjnych/konfliktu intereséw w Grupie Kapitatowej Sygnity oraz procedurze zgtaszania i
zarzadzania incydentami Spotka konsekwentnie zwieksza transparentno$¢ swoich dziatan oraz zapewnia, ze
przestrzeganie prawa i wszelkich zasad compliance jest jednym z najwazniejszych elementéw codziennego
funkcjonowania w dynamicznie zmieniajgcym sie otoczeniu. Ponadto, kazdego roku Spoétki poddajg sie
niezaleznej ocenie zewnetrznej w zakresie zgodnosci ze standardem ISO 37001 System Zarzadzania
Dziataniami Antykorupcyjnymi. Warto podkresli¢, iz zarbwno w roku 2024, jak w poprzednich latach audytorzy
zewnetrzni nie stwierdzili w tym obszarze uchybien.

Informacje nt. podejmowanych dziatann oraz inicjatyw w obszarze zapewnienia zgodnosci dziatania z
obowigzujgcymi przepisami w odniesieniu do poszczegdlnych obszaréw dziatalno$ci zostaty opisane w kolejnych
punktach dedykowanych danym zagadnieniom.

Rozwijanie systemu compliance w organizacji zwigzane jest dgzeniem do minimalizowania ryzyka wystgpienia
incydentow niezgodnosci z obowigzujgcymi przepisami.

4.3. System zgtaszania nieprawidtowosci

W procesie badania podwdjnej istotnosci aspekt ochrony sygnalistéw zostat oceniony w kategorii pozytywnego
wpltywu. Wptyw ten tworzony jest poprzez zapewnienie licznych kanatéw zgtaszania naruszen oraz zapewnienie
zgodnosci z obowigzujgcymi regulacjami w obszarze ochrony sygnalistow.

W roku obrotowym 2019 w Sygnity zostata przyjeta Procedura anonimowego zgtaszania nieprawidtowosci, ktéra
okresla zasady, sposob i procedury anonimowego zgtaszania przez pracownikdw oraz wspotpracownikow
wskazanemu cztonkowi Zarzgdu, a w szczegdlnych przypadkach Radzie Nadzorczej, naruszen prawa,
w szczegolnosci przepiséow ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania
instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spotkach publicznych (Dz.U. Nr 184, poz.
1539 z p6ézn. zm.) (dalej: Ustawa), Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/1129 z dnia 14
czerwca 2017 r. w sprawie prospektu, ktéry ma by¢ publikowany w zwigzku z ofertg publiczng papierow
wartosciowych lub dopuszczeniem ich do obrotu na rynku regulowanym oraz uchylenia dyrektywy 2003/71/WE
oraz procedur i standardow etycznych. Procedura stanowi wewnetrzng procedure Spétki, o ktérej mowa w art.
97d Ustawy. Celem wprowadzenia Procedury jest wspieranie dziatan Spétki majgcych na celu:

= zapobieganie wystgpieniu naduzy¢ w Spotce, w szczegdlnosci takich jak przypadki korupcji, konfliktu
intereséw, naduzycia zaufania, oszustw, fatszerstw dokumentac;j;

. przeciwdziatanie i minimalizowanie negatywnych skutkéw nieprawidiowosci dla pracownikow/
wspotpracownikéw, Spotki, cztonkdw jej organdw, kontrahentéw i akcjonariuszy;

. promowanie wtasciwych postaw etycznych wsrdd pracownikéw / wspotpracownikéw;

. umacnianie wizerunku Spdtki jako organizacji etycznej i transparentne;j.

Spotka utrzymuje trzy kanaty do dokonywania zgtoszen: i) za posrednictwem dedykowanego adresu poczty
elektronicznej: a) zgtoszenia kierowane do Zarzadu — sygnalista_zarzad@syanity.pl, b) zgtoszenia kierowane do
Rady Nadzorczej — sygnalista rada nadzorcza@sygnity.pl, ii) za posrednictwem dedykowanego systemu
informatycznego dostepnego pod adresem https://sygnalista.sygnity.pl, iii) za posrednictwem listu umieszczonego
w zamknietej skrzynce, znajdujgcej sie w ogélnodostepnym miejscu w biurze Spotki w Warszawie.
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Ponadto, w roku obrotowym 2022 wdrozono Regulamin Zgtoszen wewnetrznych w Sygnity okreslajgcy zasady
oraz sposéb zgtaszania przez Zgtaszajgcych Naruszen prawa oraz przyjmowania, rozpatrywania i realizacji
Dziatan nastgpczych zwigzanych ze Zgtoszeniami (,Regulamin zgtoszen wewnetrznych”).

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku

System zgtaszania nieprawidtowosci ma charakter ogdélnodostepny i moze by¢ wykorzystywany zaréwno przez
interesariuszy wewnetrznych jak i zewnetrznych.

Sposoby przyjmowania zgfoszen

Sygnalisci, ktérzy majg uzasadnione podstawy lub podejrzenia, ze mialy lub mogty mie¢ miejsce naruszenia
prawa, majg prawo do ich zgtaszania za posrednictwem:

a. dedykowanego systemu informatycznego dostepnego pod adresem: sygnalista.sygnity.pl,

b. osobiscie do osoby lub os6b wchodzacych w sklad niezaleznego organizacyjnie podmiotu wewnetrznego
upowaznionego przez Spoétke lub Spoétke Grupy Sygnity do przyjmowania zgloszen, podejmowania
dziatan nastepczych, wiaczajac w to weryfikacje zgtoszenia i dalszg komunikacje z sygnalista, w tym
wystepowanie o dodatkowe informacje i przekazywanie sygnaliScie informacji zwrotnej, ktére
dokumentujg otrzymanie zgtoszenia — w przypadku prosby o przyjecie zgtoszenia osobistego, Komisja
powinna wyznaczy¢ termin na przyjecie zgtoszenia w terminie nie dtuzszym niz 7 dni od dnia ztozenia
takiej prosby,

lub

c. telefonicznie do osoby lub oséb wchodzacych w skfad Komisji, ktére dokumentujg otrzymanie
zgtoszenia;

(,Kanat’).

Kazda ze Spotek Grupy Sygnity wskazata na swojej stronie internetowej w odpowiedniej zaktadce numer
telefonu, na ktéry przyjmowane sg zgtoszenia telefoniczne, a takze dedykowany kanat do przyjmowania zgtoszen
elektronicznie.

Zgtoszenie za pomocg Kanatu jest anonimowe, o ile sygnalista nie poda w zgtoszeniu swoich danych osobowych.

W przypadku zgloszenn anonimowych, zgtoszenie rozpoznaje sie¢ zgodnie z Regulaminem zgtoszen
wewnetrznych, o ile anonimowy charakter zgtoszenia oraz informacji w nim zawarte umozliwiajg merytoryczne
rozpoznanie. W przeciwnym wypadku, zgtoszenie pozostawia si¢ bez rozpoznania z adnotacjg przyczyny.
Sygnalisci zgtaszajgcy naruszenie prawa sg zobowigzani do:

. zgtaszania naruszenia prawa w dobrej wierze, w oparciu o uzasadnione przekonanie, ze naruszenie prawa
miato, ma lub mogto mie¢ miejsce - niedopuszczalne jest dokonywanie zgtoszen jedynie w celu
zaszkodzenia jakiejkolwiek innej osobie, w tym kontrahentowi, Spdice lub cztonkom jej organdw;

= zawarcia w zgtoszeniu wszystkich istotnych informacji na temat zgtaszanych naruszen prawa;
= udzielania niezbednych wyjasnien i dodatkowych informacji w trakcie postgpowania wyjasniajgcego, o ile
zgtoszenie zostanie dokonane w sposob umozliwiajacy komunikacje zwrotna.
Zgtoszenie powinno zawiera¢ co najmniej:

. opis sprawy ze wskazaniem istotnych faktéw majgcych znaczenie dla sprawy,

. opis i date zdarzenia oraz okolicznosci jego zajscia,

. wskazanie naruszonych przepisow,

= wskazanie oséb majgcych zwigzek ze sprawg, w tym swiadkdéw naruszenia prawa.

Dziatania nastepcze

Zgtoszenie dokonane za pomocg Kanatu trafia do niezaleznego organizacyjnie podmiotu wewnetrznego
upowaznionego przez Spotke lub Spotke Grupy Sygnity do przyjmowania zgtoszen, podejmowania dziatan

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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nastepczych, wigczajgc w to weryfikacje zgtoszenia i dalszg komunikacje z sygnalistg, w tym wystepowanie o
dodatkowe informacje i przekazywanie sygnaliscie informacji zwrotnej (,Komisja”). W sktad Komisji nie moze
wchodzi¢ Cztonek Zarzgdu. W Sygnity Komisja sktada sie z Dyrektora Biura Zarzgdu i Nadzoru Whtascicielskiego,
Compliance Officera oraz Audytora Wewnetrznego. Kazdorazowo cztonek Komisji musi posiada¢ pisemne
upowaznienie Spotki do przyjmowania zgtoszen. Tym samym w ocenie Emitenta tryb rozpatrywania zgtoszen jest
niezalezny od organdw zarzgdzajgcych. Wszystkie zgtoszenia dotyczace naruszenh prawa sg rejestrowane, a ich
rozpatrywanie odbywa sie niezwtocznie od momentu wptyniecia zgtoszenia. Dziatania wyja$niajgce powinny
zakonczy¢ sie w rozsgdnym terminie, nie przekraczajgcym 3 miesiecy. Przekazanie informacji o przyjeciu
zgtoszenia odbywa sie nie pozniej niz w ciggu 7 dni od dokonania zgtoszenia, o ile sygnalista pozostawit zwrotny
adres do kontaktu.

Grupa Sygnity
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W przypadku otrzymania zgtoszenia Komisja zachowujgc nalezytg staranno$¢ bada okolicznosci wskazane w
zgtoszeniu, w celu stwierdzenia czy doszto do naruszenia prawa, w tym w szczegolnosci:

= ustala okolicznosci wskazane w zgtoszeniu,

= ocenia i weryfikuje informacje zawarte w zgtoszeniu,

= stwierdza, czy doszio czy nie doszto do naruszenia prawa,

= przeprowadza postepowanie dowodowe, do ktérego nalezy: wystuchanie wszystkich oséb majgcych
zwigzek ze zgtoszonym naruszeniem prawa, zebranie i analiza dokumentéw majacych zwigzek ze
zgtoszeniem,

= wydaje rekomendacje dot. dziatan naprawczych i prewencyjnych, ktérych celem jest minimalizacja
podobnych zdarzeh w przyszioéci,

= zawiadamia lub rekomenduje zawiadomienie wiasciwego organu $cigania w przypadku przestepstw
karnych, jezeli jest taka konieczno$é.

W przypadku, w ktérym zgtoszenie w sposdb oczywisty zawiera nieprawdziwe lub niepotwierdzone informacje,
nie moze ono w jakikolwiek negatywny sposob wplywac na prawa i obowigzki osoby, ktérej zgtoszenie dotyczy,
zakazane sg jakiekolwiek dziatania odwetowe wobec takiej osoby.

Zapisy z przeprowadzonych czynnosci sg przechowywane w dedykowanym systemie informatycznym w sposob
zapewniajgcy ochroneg, poufnosc i integralnos¢ informacji zawartych w zgtoszeniu.

Spotki stosujg rozwigzania techniczne i organizacyjne zapewniajgce przechowywanie danych osobowych
Sygnalisty oddzielnie od dokumentu lub innego nosnika informacji obejmujgcego zgtoszenie, wigczajac w to,

w odpowiednim przypadku, usuniecie z tresci dokumentu lub innego nosnika informacji o naruszeniu wszystkich
danych osobowych sygnalisty, niezwtocznie po ich otrzymaniu.

W przypadku, w ktérym zgtoszenie dotyczy cztonka Komisji lub sygnalistg jest cztonek Komisji, cztonek taki z
mocy samego Regulaminu zgtoszeh wewnetrznych podlega wylgczeniu z prac Komisji, a pozostali cztonkowie
Komisji w trybie roboczym wybierajg cztonka Komisji ad hoc, uzyskujg dla niego stosowne upowaznienie Zarzgdu
i dokonujg rozpoznania zgtoszenia. W sytuacji, w ktdrej zgtoszenie dotyczytoby wszystkich cztonkéw Komisiji,
cztonkami ad hoc uprawnionymi do rozpoznania takiego zgtoszenia sg przedstawiciele rady pracownikow, z
ktorymi Spétka lub spoétka z Grupy Sygnity konsultowata tres¢ Regulaminu zgtoszen wewnetrznych.

Ochrona Sygnalisty

Dokonanie zgtoszenia nie moze stanowi¢ przyczyny zastosowania wobec sygnalisty negatywnych konsekwencji o
charakterze odwetowym, represyjnym czy dyskryminujgcym lub innych przejawéw niesprawiedliwego traktowania
takich jak, m.in.:

= odmowa nawigzania stosunku pracy lub wspétpracy,

= wypowiedzenie lub rozwigzanie stosunku pracy lub wspotpracy bez wypowiedzenia,

= niekorzystna zmiana warunkow zatrudnienia, w tym obnizenie wynagrodzenia lub zmiana stanowiska lub

zakresu obowigzkow,

=  pominiecie przy przydzielaniu nagréd materialnych i niematerialnych,

= wstrzymanie awansu lub pominiecie przy awansie,

= negatywna ocena wynikow pracy lub negatywna opinia o pracy lub pracowniku,

*= mobbing, dyskryminacja, zastraszanie,

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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= dziatania zmierzajgce do utrudnienia znalezienia pracy lub nawigzania wspétpracy w przysztoci w
danym sektorze lub branzy,

Grupa Sygnity
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jak rowniez préby lub grozby zastosowania takich dziatan.

Sygnalista podlega petnej ochronie przed dziataniami opisanymi wyzej od chwili dokonania zgtoszenia, pod
warunkiem, ze sygnalista miat uzasadnione podstawy sadzi¢, ze informacja bedgca przedmiotem zgtoszenia jest
prawdziwa w momencie dokonywania zgtoszenia i ze stanowi informacje o naruszeniu prawa. A contrario,
sygnalista nie korzysta z ochrony, jesli dokonat zgtoszenia w ztej wierze, tj. wiedziat lub przy zachowaniu
nalezytej starannosci mégt wiedzie¢, ze informacje podlegajgce zgtoszeniu, sg nieprawdziwe.

W razie powziecia przez Spéditke informacji o zaistnieniu jakichkolwiek przejawdéw dziatan odwetowych,
represyjnych czy dyskryminacyjnych podjetych wobec sygnalisty w zwigzku ze zgtoszeniem naruszenia prawa,
podejmujg oni wszelkie dziatania, jakie uznajg za zasadne, majgce na celu:

= wyeliminowanie stwierdzonych naruszen,
=  zapewnienie wsparcia sygnaliscie,
=  zapobieganie dziataniom odwetowym w przysztosci.

Fakt dokonania zgtoszenia jest objety poufnoscig niezaleznie od tego czy sygnalista poda swoje dane osobowe w
zgtoszeniu czy nie i jest ujawniany wytacznie tym osobom, ktére z racji petnionych funkcji i zadan w Spotce
muszg sie z nim zapoznac¢ w celu podjecia dziatan okreslonych w Regulaminie zgtoszen wewnetrznych.

Wszelkie kontakty z sygnalista, ktéry podat w zgtoszeniu dane umozliwiajgce skontaktowanie sie z nim majg
charakter poufny, a kontakt z takg osobg ma na celu nalezyte wyjasnienie okolicznosci zgtoszenia danego
przypadku naruszenia prawa i podjecia stosownych dziatan nastepczych.

Komisja moze skierowa¢ do Dyrektora Biura Personalnego zalecenie monitorowania we wskazanym przez siebie
okresie sytuacji kadrowej sygnalisty. Monitorowanie obejmuje analize uzasadnienia wszelkich wnioskéw
przetozonych sygnalisty dotyczgcych zmiany jego sytuacji prawnej i faktycznej w ramach stosunku pracy (np.
rozwigzanie umowy o prace, zmiana zakresu czynnosci, przeniesienie do innej komorki organizacyjnej lub na
inne stanowisko pracy, degradacja stanowiskowa, ptacowa, podnoszenie kompetencji, dodatkowe wynagrodzenie
przyznawane pracownikom — dodatki, nagrody, premie, zmiana warunkéw swiadczenia pracy — wynagrodzenie,
wymiar etatu, godziny pracy, udzielenie pracownikowi urlopu wypoczynkowego, szkoleniowego lub bezptatnego
itp.). W przypadku stwierdzenia lub podejrzenia dziatan odwetowych wobec sygnalisty Dyrektor Biura
Personalnego zobowigzany jest poinformowa¢ o tym Komisje w trybie natychmiastowym. W szczegdlnych
przypadkach Komisja moze skierowa¢ do Dyrektora Biura Personalnego zalecenie monitorowania przez
wskazanym przez siebie okresie sytuacji kadrowej osoby, ktérej zgtoszenie dotyczy, w szczegdlnosci, czy w
wyniku fatszywego lub niepotwierdzonego zgtoszenia nie byty wobec tej osoby prowadzone dziatania odwetowe.

Przepisy Regulaminu zgtoszen wewnetrznych, w szczegdlnosci dotyczace ochrony sygnalisty, stosuje sie
odpowiednio do osoby pomagajgcej w dokonaniu zgtoszenia oraz osoby powigzanej z sygnalistg, a takze do
osoby prawnej lub innej jednostki organizacyjnej pomagajacej sygnaliscie lub z nim powigzane;j.

Przepisy Regulaminu zgloszen wewnetrznych stosuje sie odpowiednio w przypadku, gdy zgtoszenie zostanie
skierowane do odpowiednich instytucji, organu lub jednostki organizacyjnej Unii Europejskiej w trybie wiasciwym
dla tych zgtoszen.

Rejestr Zgtoszen

Spotka prowadzi rejestr zgtoszeh wewnetrznych i jest administratorem danych zgromadzonych w tym rejestrze.
Wpisu do rejestru zgtoszen wewnetrznych dokonuje sie na podstawie zgtoszenia. W rejestrze zgtoszen
wewnetrznych Spoétka gromadzi nastepujgce dane:

= numer zgtoszenia,
=  przedmiot naruszenia prawa,
= date dokonania zgtoszenia,

= dane osobowe sygnalisty oraz osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie, niezbedne do identyfikacji tych osob i
do rozpoznania zgtoszenia,

= adres do kontaktu sygnalisty, jesli taki adres zostat podany,
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= informacje o podjetych dziataniach nastepczych,

= date zakohczenia sprawy.

Dane w rejestrze zgtoszerh wewnetrznych sg przechowywane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku
kalendarzowego, w ktérym zakonczono dziatania nastepcze lub po zakohczeniu postgpowan zainicjowanych tymi
dziataniami.

Informacja dot. zgtoszer zewnetrznych

Sygnalisci uprawnieni sg do skfadania zgtoszeh zewnetrznych kierowanych do organdéw publicznych, a w
stosownych przypadkach, do instytucji, organéw lub jednostek organizacyjnych Unii Europejskiej w trybie i na
zasadach wskazanych przez przepisy prawa, w szczegolnosci do Rzecznika Praw Obywatelskich. Zasady
zgtaszania informacji o naruszeniach prawa organowi publicznemu okresla Ustawa.

4.4. Przeciwdziatanie korupcji

G1-3 — Zapobieganie korupcji i przekupstwu oraz ich wykrywanie
G1-4 — Incydenty korupcji lub przekupstwa

Aspekt korupcji zostat zidentyfikowany w ramach badania podwojnej istotnosci w kategorii pozytywnego wptywu
oraz ryzyka i szansy. Wptyw pozytywny identyfikowany jest poprzez zapewnienie wiarygodnosci biznesowej oraz
ograniczanie ryzyka wystgpienia incydentdw korupcyjnych. Rozwigzania korporacyjne, transparentnos$¢
raportowania oraz wdrozone rozwigzania w obszarze przeciwdziatania korupcji przektadajg sie na ksztattowanie
powyzszego wptywu. Z kolei wptyw ww. aspektu na finanse organizacji (szanse oraz ryzyka) identyfikowany jest
przez pryzmat odpowiednio:

= korzysci wizerunkowych wptywajgcych na postrzeganie Grupy jako wiarygodnego oraz rzetelnego
partnera biznesowego (szansa);

= potencjalne wystgpienie incydentu korupcyjnego oraz donioste znaczenie potencjalnych konsekwenciji
finansowych oraz wizerunkowych (ryzyko).

Pracownicy oraz wspotpracownicy Grupy Sygnity zobowigzani sg do przestrzegania przepisébw prawa
obowigzujagcych na terenie Rzeczpospolitej Polskiej. Pracownicy oraz wspoipracownicy Grupy Sygnity
zobowigzani sg do znajomosci i przestrzegania regulacji wewnetrznych obowigzujgcych w Grupie Sygnity. W
szczegolnosci pracownicy oraz wspotpracownicy Grupy Sygnity:

= nie majg prawa oferowac, zapewnia¢ ani zgda¢ posrednio lub bezposrednio szczegdlnych wzgledéw
w zamian za korzysc¢ osobistg lub majatkowg badz obietnice takiej korzysci,

. nie majg prawa angazowac sie w jakiekolwiek dziatania o znamionach korupcji ani w jakiekolwiek dziatania
mogace prowadzi¢ do korupcji.

Grupa Emitenta nie posiada jednolitej polityki przeciwdziatania korupcji lub przekupstwu zgodnej z Konwencjg
Narodéw Zjednoczonych przeciwko korupcji. Na ten moment Grupa nie podjeta decyzji o opracowaniu takiej
polityki, poniewaz dotychczasowe struktury wewnetrzne oraz wdrozone procedury zarzgdzania ryzykiem w
wystarczajgcy sposéb minimalizowaty ryzyko korupcji i tapdwkarstwa. Grupa nie wyklucza rozwazenia
opracowania i wdrozenia takiej polityki w przysztosci, w zaleznosci od zmieniajacych sie regulacji, oczekiwan
interesariuszy oraz dalszego rozwoju dziatalnosci. Niemniej jednak, Grupa Sygnity w roku obrotowym 2021
ustanowita i wdrozyla System Zarzgdzania Dziataniami Antykorupcyjnymi, zgodny z wymaganiami standardu
ISO37001, ktory stat sie elementem Zintegrowanego Systemu Zarzadzania i podlega certyfikacji przez niezalezng
jednostke akredytowang. System Zarzgdzania Dziataniami Antykorupcyjnymi obejmuje zgodnie z zapisami normy
ISO37001 ocene ryzyka korupcji, due dilligence w odniesieniu do projektow, transakgji i partneréw biznesowych,
kontrole finansowg i komercyjng, procedury dotyczgce prezentdw, darowizn, sponsoringu i goscinnosci,
zgtaszanie podejrzen korupcji, reagowanie na przypadki korupcji oraz dziatania dyscyplinarne. Norma 1SO
37001:2016 nie zawiera bezposrednich odniesien do Konwencji Narodéw Zjednoczonych przeciwko Korupgji
(UNCAC) w swoim tekscie, gdyz standardy ISO sg opracowywane przez Miedzynarodowg Organizacje
Normalizacyjng (ISO) i majg charakter globalny, a nie prawny. Niemniej, wymagania 1SO 37001 pokrywajg sie z
kluczowymi aspektami UNCAC, zwtaszcza w zakresie prewenc;ji, polityki antykorupcyjnej, zgtaszania naruszen i
zarzgdzania ryzykiem.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Majgc na uwadze model biznesowy Grupy Sygnity grupami kompetencyjnymi, ktére sg najbardziej zagrozone
korupcja i przekupstwem w ocenie Spétki sa: Zarzad, Dyrektorzy Zarzadzajgcy Sektora (przy czym od 2025 roku
nie funkcjonuje juz takie stanowisko w strukturze organizacyjnej Emitenta), Dyrektorzy Obszaréw Biznesowych,
Dyrektor Centrum Ustug Informatycznych, Menadzerowie Jednostek Biznesowych, Dyrektor Zarzadzajacy
Sprzedazy, Dyrektor Biura Prawnego oraz Dyrektor Biura Zarzadu i Nadzoru Wiascicielskiego.
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W 2024 roku nie zostat ustanowiony program szkoleniowy dedykowany aspektom zwigzanym z
przeciwdziataniem korupcji. Niemniej jednak Emitent poprzez prowadzone cykliczne szkolenia wewnetrzne,
uwrazliwia ww. grupy kompetencyjne na kwestie zwigzane z korupcjg i przekupstwem.

W 2024 roku przeprowadzono szkolenie Compliance (zasady etycznego postepowania, w tym dotyczace
zachowania uczciwej konkurencji czy unikania dziatan o charakterze korupcyjnym) — edycja 2024. Powyzsze
wykonywane jest rowniez w ramach onboardingu.

Tabela 16 Szkolenia z obszaru compliance (zasady etycznego postepowania, w tym dotyczace zachowania
uczciwej konkurencji czy unikania dziatan o charakterze korupcyjnym) w Grupie Sygnity

Szkolenia z obszaru Funkcje Kadra zarzadzajaca Zarzad oraz Rada Pozostali
compliance narazone na (z wytaczeniem pracownicy

ryzyko Zarzadu oraz Rady Nadzorczej
Nadzorczej)

Ogotem 39 82 15 497
Liczba osob, ktére odbyly 38 81 8 482
szkolenie

Odsetek oséb, ktore odbyty 97,44 98,78 53,33 96,98

szkolenie (%)

Ponadto konkretne grupy pracownikéw (np. Biuro Zakupow, przedstawiciele Obszaréw Biznesowych) biorg udziat
w obowigzkowych, okresowych szkoleniach z zakresu etyki i compliance organizowanych przez partneréow Spotki.

Niezaleznie od Procedury anonimowego zgtaszania nieprawidtowosci badanie incydentéw zwigzanych z
postepowaniem w biznesie, w tym incydentéw korupcji i przekupstwa zostato zaadresowane w Kodeksie
Etycznego Postepowania Spétek Grupy Sygnity, ktéry wprost wskazuje, jakie zdarzenia i jakimi kanatami nalezy
je zgtaszaé. Wszyscy pracownicy majg obowigzek zapoznania sie z Kodeksem Etyki.

Wdrozony System Zarzadzania Dziataniami Antykorupcyjnymi pozwala na sprawniejszg identyfikacje procesow,
projektéw oraz interesariuszy, ktérzy sg narazeni na wieksze niz niskie ryzyko dotyczgce korupcji, a takze
pozwala wdrozy¢ dziatania, ktorych celem jest minimalizacja tych ryzyk. Dzigki procedurom nalezytej starannosci,
procedurze dla  sygnalistéw, regulaminowi  zgtaszania  nieprawidlowosci  dotyczacych  dziatan
korupcyjnych/konfliktu intereséw w Grupie Kapitatowej Sygnity Spotka konsekwentnie zwieksza transparentnosé
swoich dziatan oraz zapewnia, ze przestrzeganie prawa i wszelkich zasad compliance jest jednym z
najwazniejszych elementéw codziennego funkcjonowania w dynamicznie zmieniajacym sie otoczeniu.

Corocznie przeprowadzany jest audyt zewnetrzny przez jednostke akredytowang, ktéra bada sposob
funkcjonowania procesow zachodzacych w organizacji w odniesieniu do najlepszych rynkowych praktyk oraz w
odniesieniu do wewnetrznych regulacji Grupy Kapitatowej. Zintegrowany System Zarzadzania w Grupie Sygnity
jest aktualnie certyfikowany przez akredytowang jednostke — Centrum Certyfikacji Jakosci Wojskowej Akademii
Technicznej (akredytowanej przez Polskie Centrum Akredytacji). W grudniu 2024 roku przeprowadzony zostat
audyt zewnetrzny w nadzorze, w wyniku ktérego Spétka oraz Sygnity Business Solutions utrzymaly certyfikacje
na zgodno$¢ ze standardami: ISO 9001 System Zarzgdzania Jakoscig oraz 1ISO 27001 System Zarzgdzania
Bezpieczenstwem Informacji oraz 1SO 37001 System Zarzgdzania Dziataniami Antykorupcyjnymi.
Przeprowadzony audyt nie wykazat niezgodnosci, co potwierdzit przedstawiony przez jednostke certyfikujgcg
raport z audytu.

Wszyscy pracownicy/wspotpracownicy, ktérzy majg uzasadnione podstawy lub podejrzenia, ze miaty lub mogly
mie¢ miejsce nieprawidiowosci, majg prawo do ich zgtaszania za posrednictwem dedykowanego systemu
informatycznego dostgpnego pod adresem: hitps://sygnalista.sygnity.pl.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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Komitet Audytu Rady Nadzorczej corocznie dokonuje przegladu systemu compliance obowigzujacego w Spoétce,
w tym w zakresie obowigzujgcych regulacji, ich zgodno$ci z prawem oraz zgtoszer dokonywanych na podstawie
regulacji etycznych obowigzujgcych w Spofce. Kodeks Etycznego Postepowania Spoétek Grupy Sygnity,
udostepniony na stronie internetowej Spdétki https://www.syagnity.pl/wp-content/uploads/2025/02/Kodeks-
Etycznego-Postepowania_tryb-jednolity.pdf oraz w ramach systemu Intranet. Ponadto, wszelkie zmiany tego
dokumentu sg komunikowane elektroniczng pocztg korporacyjng kazdorazowo z opisem zmian, ktére zaszlty w
dokumencie.

Grupa Sygnity
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4.5. Informacje nt. incydentdw zwigzanych z naruszeniem przepisdw dedykowanych przeciwdziataniu
korupciji lub przekupstwa

G1-4 — Incydenty korupcji lub przekupstwa
W 2024 roku nie wystgpity po stronie Grupy:

. wyroki skazujgce za naruszenie przepiséw antykorupcyjnych i przepisow w sprawie zwalczania
przekupstw;

. grzywny za naruszenie przepisow antykorupcyjnych i przepisobw w sprawie zwalczania przekupstw;
= potwierdzone incydenty korupcji lub przekupstwa;

. potwierdzone incydenty, kiedy zwolniono lub ukarano wtasne zasoby pracownicze jednostki w zwigzku z
korupcja lub incydentami zwigzanymi z przekupstwem;

. potwierdzone incydenty dotyczagce uméw z partnerami biznesowymi, ktére rozwigzano lub ktérych nie
przedtuzono z powodu naruszen zwigzanych z korupcjg lub przekupstwem;

= publiczne sprawy sgdowe dotyczgce korupcji lub przekupstwa wniesione przeciwko spétkom z Grupy i jej
wiasnym zasobom pracowniczym.

4.6. Zarzgdzanie relacjami z kontrahentami

G1-2 — Zarzgdzanie relacjami z dostawcami

W procesie badania podwadjnej istotnosci aspekt zarzadzania relacjami z dostawcami zostat oceniony w kategorii
pozytywnego wptywu. Zwigzane jest to z realizacjg wspotpracy z dostawcami na warunkach rynkowych oraz
majgc na wzgledzie korzysci biznesowe (rachunek ekonomiczny) dostawcow.

Grupa Sygnity nie posiada jednolitej polityki majgcej na celu zapobieganie op6znieniom w ptatnosciach, w
szczegdlnoéci na rzecz MSP. Wynika to z funkcjonujacej niezaleznosci spétek Grupy Sygnity do ksztattowania jej
wewnetrznych regulacji. Niemniej jednak w spétkach Grupy Sygnity funkcjonujg sformalizowane zasady realizaciji
ptatnosci oraz procedury zakupowe. W roku obrotowym 2024 Spétki Grupy wspotpracowaty z ok. 400 dostawcami
zewnetrznymi, w przypadku zdecydowanej wigkszosci podmiotow relacje biznesowe miaty rowniez miejsce w
latach poprzednich. Podstawowe kryterium podziatu kontrahentéw stanowit przedmiot zakupu pozwalajgcy na
wyrdznienie nastepujgcych grup:

. dostawcy ustug (serwisowych, programistycznych, szkoleniowych i mieszanych);
. dostawcy sprzetu i urzadzen;
. dostawcy licencji i oprogramowania.

Wybér dostawcéw nastepowat w catkowicie sformalizowany sposéb, zgodnie z obowigzujgcg procedurg
zakupowa, pozwalajgc osiggng¢ najlepsze z dostepnych na rynku opcji zakupu. Realizacja transakcji mogta by¢
powierzona wytgcznie oferentowi, ktérego oferta zostata uznana za najkorzystniejszg w oparciu o kryteria oceny
ofert. Biuro Zakupéw stanowito elementarng czes$¢ postepowania i w oparciu o wzmiankowane parametry,
przeprowadzong analize rynku oraz negocjacje z oferentami, przygotowywato rekomendacje dla jednostki
inicjujgcej proces nabywczy. Elementami determinujgcymi jako$¢ portfela dostawcéw, a w konsekwencji
ograniczajgcym ryzyka ptynnosci dostaw, byly: selekcja ,negatywna” na poczatku procesu zakupowego,
wykluczajgca okreslonych oferentdéw z uczestniczenia w postepowaniu zakupowym oraz okresowa ocena
partneréw handlowych. Trwajgca w niektérych przypadkach nawet kilka lat relacja biznesowa jest poddawana
okresowej weryfikacji, ktéra pozwala na ich walidacje w kontekscie jakosci wspétpracy, waznosci kontraktu,
warunkéw umownych, dostepnosci substytutéw. Ograniczony stopieh koncentracji dostawcéw oraz wieloetapowy
proces ich selekcji sprawiaty, iz ryzyka charakterystyczne dla rozbudowanego tancucha dostaw, byty systemowo
mitygowane i nie wptywaty na operacyjng sprawnos¢ organizacji. W roku obrotowym 2020 procedura zakupowa
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zostata zaktualizowana m.in. w zakresie wprowadzenia obligatoryjnej weryfikacji kontrahentéw przed
rozpoczeciem wspotpracy. Spotka kazdego roku przeprowadza ocene dostawcéw, zaréwno pod kagtem jakosci
Swiadczonych ustug, jak i ryzyk zwigzanych z powierzeniem ustug podmiotom trzecim.

Grupa Sygnity
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Grupa popiera konkurencje jakosciowg i cenowag - dziatamy w sposob otwarty, bezposredni i uczciwy.
Przestrzegajac prawa antymonopolowego i norm dotyczgcych uczciwej konkurencji, spotki Grupy wymagaja od
pracownikéw, aby ich postepowanie spetniato nastepujgce warunki:

. dane dotyczgce konkurencyjnej oferty nigdy nie powinny by¢ omawiane ze strong konkurujgca;

. zabronione jest ograniczanie wolnej konkurencji przez ustalanie ze strong konkurujgcg wysoko$ci cen,
podziatu rynkéw zbytu itp.;

= nie wolno nakfaniac klienta do zakupu produktow lub ustug, ktére nie odpowiadajg jego potrzebom;

. zakazane jest uczestniczenie w szpiegostwie przemystowym lub usitowaniu przekupstwa;

. pracownicy Grupy Sygnity zobowigzani sg udziela¢ klientom Scistych i zgodnych z prawdg informacji oraz
uczciwie przedstawia¢ jakos¢, funkcje i dostepnosé oferowanych produktéw i ustug.

W Sygnity, Sygnity Business Solutions oraz Sagra Technology obowigzujg odpowiednio ,Zasady postepowania
dla kontrahentéw Sygnity S.A.”, ,Zasady postepowania dla kontrahentéw Sygnity Business Solutions S.A.” oraz
,Zasady dla Kontrahentéw Spotki Sagra Technology”. Spotki stosujg we wszystkich sferach swojej dziatalnosci
spoteczng odpowiedzialnos¢ biznesu, kierujgc sie w szczegdlnosci przestrzeganiem ponizszych zasad:

. etycznego dziatania przy podejmowaniu decyzji biznesowych,

= unikaniem konfliktu intereséw,

. bezwzglednym stosowaniem zasady zerowe;j toleranciji dla jakichkolwiek dziatan lub zaniechan majgcych
lub mogagcych mieé¢ znamiona korupciji.

Jednoczesnie Grupa Sygnity zobowigzuje do przestrzegania ww. zasad wszystkich swoich kontrahentow, a
przystapienie do wspoipracy z Grupg Sygnity jest rownoznaczne z akceptacjg zobowigzania sie kontrahenta do
ich przestrzegania. Kontrahent zobowigzuje sie do wdrozenia opisanych wyzej zasad postepowania dla swoich
pracownikow i wspodtpracownikéw, a takze jasnego ich komunikowania w organizacji kontrahenta. Zasady te
powinny obejmowac ksztattowanie swiadomosci oséb podejmujgcych decyzje w zakresie wszystkich aspektow
obejmujacych spoteczng odpowiedzialnos$¢ biznesu. Kontrahent zobowigzuje sie takze zapewni¢ — w przypadku
powierzenia jakichkolwiek zobowigzan wobec Sygnity dalszym wykonawcom - przestrzeganie wszystkich
wspomnianych wyzej zasad spotecznej odpowiedzialnosci biznesu przez takich dalszych wykonawcéw. Petna
tres$¢ ,Zasad postepowania dla kontrahentow Sygnity S.A.” jest dostepna na firmowych stronach internetowych
pod adresem https://www.sygnity.pl/wp-
content/uploads/2020/04/Zasady postepowania_dla_kontrahentow Sygnity.pdf. Tre$¢ ,Zasad postepowania dla
kontrahentéw Sygnity Business Solutions S.A.” jest dostepna na firmowych stronach internetowych pod adresem
https://sygnitysbs.pl/wp-content/uploads/2021/05/SBS-SA-Zasady-postepowania-dla-kontrahentow-
PL_firm_strona-www.pdf. Tres¢ ,Zasad dla Kontrahentow Spotki Sagra Technology” jest dostepna na firmowych
stronach internetowych pod adresem https://sagra.pl/wp-content/uploads/2025/03/Zasady-dla-Kontrahentow-
Spolki-Sagra-Technology.pdf.

W Sygnity i Sygnity Business Solutions sformalizowany jest proces kontroli i akceptacji sktadania ofert oraz
zawierania umoéw sprzedazy (procedura Komitet Ofertowy) co adresuje ryzyka na kazdym poziomie operacyjnym.
Organizacja procesu podejmowania decyzji w ramach Komitetéw Ofertowych (KO) zostata wprowadzona, aby
zapewni¢ wiasciwy przebieg, kompletnosc¢, rzetelno$¢, przewidywalnos¢ oraz kontrole w zakresie parametrow
finansowych w procesie sprzedazy (ofertowania), jak réwniez w procesie realizacji (zamoéwienia/umowy).
Wprowadzono jednolite zasady przebiegu procesu i podejmowania decyzji. Zasady procesu KO sg fundamentem
procedury akceptacji w zakresie sprzedazy (ofertowania), jak rowniez w procesie realizacji (zamowienia/umowy),
w szczegolnosci w aspekcie: a) przebiegu procesu, b) autoryzacji (akceptacji) i pozioméw decyzyjnych, c)
rejestracji i dokumentowania procesu, d) zapewniania wtasciwych informac;ji i ich kompletnosci oraz podstaw ich
bezpieczenstwa, e) weryfikacji poprawnosci. Kazde przedsiewziecie (projekt), przez ktére rozumiany jest prospekt
i umowa (jak réwniez aneksy i zmiany do uméw), od momentu inicjacji dziatan w ich zakresie do momentu ich
zamkniecia, zmierzajgce w konsekwencji do zaciggniecia zobowigzan w imieniu Spotki i Grupy (i tym samym
sprzedazy klientowi projektow, produktdw, towardw, ustug lub innych), musi by¢ objete procesem decyzyjnym
zgodnym z procedurg Komitetu Ofertowego.
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4.7. Ptatnosci na rzecz dostawcow

G1-6 — Praktyki ptatnicze

W Sygnity i Sygnity Business Solutions funkcjonujg sformalizowane zasady realizacji ptatnosci oraz
sformalizowana procedura zakupowa.

W procesie wyboru dostawcéw na poziomie Grupy Sygnity w 2024 roku nie byly uwzgledniane kryteria spoteczne
i Srodowiskowe.

Sygnity oraz Sygnity Business Solutions w 2020 roku ustanowity Zasady realizacji ptatnosci. W Sygnity Biuro
Finansowe dokonuje ptatnosci tylko i wytgcznie po autoryzacji wydatkéw przez osoby odpowiednio uprawnione
zgodnie z Procedurami Sygnity, po zaksiggowaniu dokumentu w systemie finansowo-ksiggowym i w sposéb
zgodny z Instrukcjami Biura Finansowego. W Sygnity Business Solutions Biuro Finansowe dokonuje pfatnosci
tylko i wytgcznie po autoryzacji wydatkow przez Zarzad Spotki oraz osoby odpowiednio uprawnione zgodnie z
nadanymi uprawnieniami w Sygnity Business Solutions, po zaksiegowaniu dokumentu w systemie finansowo-
ksiegowym i w sposdb zgodny z Instrukcjami Biura Finansowego. We wszystkich Spétkach Grupy Sygnity
wdrozony jest jednolity schemat uprawnieh w zakresie realizacji ptatnosci w bankowosci elektroniczne;.

Na koniec 2024 roku oraz na dzien sporzgdzenia niniejszego raportu nie wystepujg nierozstrzygniete
postepowania sgdowe w zwigzku z opdznieniami w ptatnosciach.

Emitent ocenia, iz standardowe warunki pfatnosci najwazniejszych zobowigzan umownych przedstawiajg sie
nastepujgco:

= jednoosobowe dziatalnosci gospodarcze (B2B) — od 7 do 14 dni od otrzymania faktury,

=  dostawcy ustug i urzadzen — od 7 do 60 dni od otrzymania faktury,
= najem powierzchni biurowych - do 21 dni od otrzymania faktury.

Zasadg jest, iz zobowigzania wobec dostawcédw regulowane sg na jeden dzien przed wymaganym (zgodnie ze
standardowymi warunkami) terminem ptatnosci. Srednia liczba dni na optacenie faktury od dnia rozpoczecia
naliczania umownego lub ustawowego terminu ptatnosci w Grupie wynosi 19 dni, a procent ptatnosci zgodny ze
standardowymi warunkami ptatnosci wynosi ok. 91%, biorgc pod uwage wytacznie spotki, ktore przyjety
standardowy termin ptatnos$ci. Ewentualne opédznienia jakie sporadycznie mogg sie pojawi¢ w zwigzku z
przekroczeniem ww. termindéw wynikajg najczesciej z niepetnej dokumentac;ji lub z technicznych aspektéw obiegu
dokumentac;ji.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]

191



Sygnity

Grupa Sygnity
Sprawozdanie z dziatalnosci Grupy za rok obrotowy zakofczony 31 grudnia 2024 roku

Czes¢ VIII
Pozostate Oswiadczenia
Zarzadu
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CZESC VIIL.
Pozostate o$swiadczenia Zarzadu

1. Oswiadczenie o zasadach sprawozdawczosci

Zarzad Sygnity S.A. potwierdza, ze zgodnie z najlepszg wiedza, sprawozdania finansowe (odpowiednio
skonsolidowane ijednostkowe) za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku i dane poréwnawcze
sporzadzone zostalty zgodnie z obowigzujgcymi zasadami rachunkowos$ci oraz odzwierciedlajg w sposob
prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majatkowg i finansowg oraz wynik finansowy Spotki oraz Grupy Kapitatowej
Sygnity.

Zarzad Sygnity S.A. potwierdza, ze zgodnie z najlepszg wiedzg, niniejsze sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci
Grupy Kapitatowej Sygnity oraz Sygnity S.A. za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku zawiera
prawdziwy obraz rozwoju i osiggnie¢ Grupy, w tym opis rozpoznanych zagrozen i ryzyk.

2. Informacja Zarzadu o dokonaniu wyboru firmy audytorskiej

Na podstawie o$wiadczenia Rady Nadzorczej o dokonaniu wyboru firmy audytorskiej przeprowadzajgcej badanie
rocznych sprawozdan finansowych Grupy Sygnity oraz Spotki za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku
zgodnie z przepisami oraz na podstawie oswiadczenia otrzymanego od Forvis Mazars Audyt spétka z
ograniczong odpowiedzialnoscig, Zarzad Spotki informuje, ze firma audytorska oraz czionkowie zespotu
wykonujgcego badanie spetniali warunki do sporzadzenia bezstronnego i niezaleznego sprawozdania z badania
rocznych sprawozdan finansowych Grupy Sygnity oraz Spdtki za rok obrotowy zakonczony 31 grudnia 2024 roku
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, standardami wykonywania zawodu i zasadami etyki zawodowe;j.

Ponadto Zarzad Spdiki informuje, ze sa przestrzegane obowigzujgce przepisy zwigzane z rotacjg firmy
audytorskiej i kluczowego biegtego rewidenta oraz obowigzkowymi okresami karencji oraz ze Grupa Sygnity
posiada polityke w zakresie wyboru firmy audytorskiej oraz polityke w zakresie $wiadczenia na jej rzecz przez
firme audytorska, podmiot powigzany z firmg audytorska lub cztonka jego sieci dodatkowych ustug niebedgcych
badaniem, w tym ustug warunkowo zwolnionych z zakazu $swiadczenia przez firme audytorska.

[dane w tysigcach PLN, o ile nie zaznaczono inaczej]
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